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Tém tat: Nghién ctru khoa hoc va tw van chinh sach déng vai tro then chét trong qua trinh
hoach dinh, thic thi ciing nhw danh gia hiéu qua thé ché quan tri nha nuée. Bdi canh diy
manh hoan thién Nha nwéc phap quyén xi hdi chii nghia, tinh gon bd may, phan cip phan
quyén va chuyén doi s tai Viét Nam dang dit ra nhirng yéu ciu méi d6i véi nganh Noi vu.
Bai bao tap trung phén tich thuc trang, nhan dién cac “khoang ciach” can ban trong cong
tac nghién ciru khoa hoc va tw vain chinh sach ciia nganh N@i vu (trong tim la Vién Khoa
hoc To6 chirc nha nwée va Lao dong). Trén co sé d6, nghién ciru dé xuat hé thong giai phap
dong bd tir ddi méi tw duy, niang cao ning luwe dir liéu - phwong phap phan tich, kién toan
nhan lue cho dén d6i méi co ché danh gia va quy trinh tw van chinh sich khép kin nham

dap ing cac yéu cau trong giai doan phat trién mai.

Tiur khéa: Nghién ctu khoa hoc, tu vén chinh sach, nganh Ndi vy, Vién Khoa hoc T chitc nha nudc va Lao dong, danh gia tac dong chinh
sach, quan tri cong.

Abstract: Scientific research and policy advisory play a vital role in shaping, implementing, and evaluating state governance frameworks
in Vietnam. Amid ongoing administrative reforms - including organizational streamlining, decentralization, and digital transformation - the
Home Affairs sector, particularly the Institute of State Organisational Sciences and Labour, faces emerging requirements for evidence-
based policy formulation.

The paper identifies key gaps currently affecting policy research, notably the divide between academic tasks and practical administrative
issues, as well as the transition from research outputs to actionable policy recommendations. Furthermore, it highlights the necessity to
enhance data capacity, quantitative analysis, and predictive capabilities.

Keywords: Scientific research, policy consulting, public administration sector, Institute of State Organization and Labour Sciences, policy
impact assessment, public governance.

1. Pit van dé

Trong qua trinh xay dung va hoan thién Nha nudc phap quyén x3 hoi chu nghia Viét Nam, yeu cau doi VO‘i cong tac nghién cuu khoa hoc
va tu van chinh sach ngay cang cao. Dic biét, trong bdi canh to chirc bo méay nha nudc tiép tuc duoc sap xép, tinh gon; phan cap, phén
quyén dugc déy manh; quan ly d6i ngii can b, cong chirc, vién chuc tiép tuc d6i mai; chinh sach Ve vi tri viéc lam, bién ché, tién luong,
lao dong, viéc lam, bao hiém x4 hoi, nguoi cd cong va an sinh xa hdi dugc dat ra trong nhitng yéu cAu méi, nganh Noi vu dang phai giai
quyét nhiéu van dé vira c6 tinh cap thiét, vira ¢ tinh chién lugc va ngay cang mang tinh lién nganh.

Céc van dé nay khong ton tai doc lap. Sap xép t6 chirc bd may lién quan tryc tiép dén vi tri viéc lam, bién ché, chat lwong doi ngii va tién
luong; chinh sach tién luong lién quan dén ngan sach, thi truong lao dong, bao hiém x4 hoi va nang suét lao dong; chinh sach vé can b,
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cong chic, vién chirc lai gin véi yéu cau nang cao higu luc hiéu qua quén tri nha nuoc Cung v6i d6, chuyén doi so, tri tu¢ nhan tao, su
thay ddi cua thi truong lao dong va qua trinh hoi nhap qudc té dang tao ra nhiing van dé méi ma chinh sach hién hanh chua phai lic nao
ciing c6 day di co so dé xu ly.
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Vién Khoa hoc T6 chirc nha nuoc va Lao dong (Bo Ngi vu) to chiec Hoi thao “Ndng cao nang luc nghién citu va tw van chinh sach, dap
itng yéu cau cua nganh Noi vu”.

Thuc tién d6 dit ra yéu cau d6i voi nghién ciru ciia Vién Khoa hoc To chirc nha nude va Lao
dong phai c6 cach tiép can tong thé, lién nganh, dua nhi€u hon vao dir li¢u va bang chung thuc
tién, dong thoi co kha ning phan tich, duy bao va danh gia tic dong. Vién khong chi can hoan

thanh cac dé tai, bdo cdo, hoi thdo hay cung cap luan ctt khoa hoc no6i chung, ma quan trong hon
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phai gop phan phat hién diung van dé chinh sach, phan tich nguyén nhan va tac dong, dua ra cac

phuong an xir 1y va hd tro co quan c6 thim quyén lua chon phuong an phu hop, kha thi.

N6i cach khac, can chuyén tir tu duy “nghién ciru dé c6 san pham khoa hoc” sang “nghién ctru dé giai quyét vin dé chinh sach”. Mot
nghién ctru c6 gi tri dbi véi quan 1y nha nudc khong chi tra 101 van dé dang & dau, nguyén nhan 13 gi, ma con phai gop phan tra 16i nhiing
céu hoi: C6 nhitng phwong an chinh sach nao? M&i phwong 4n c6 wu diém, han ché, chi phi va tac dong ra sao? Piéu kién thyc hién nhu
thé nao? Rui ro c6 thé phat sinh va cach kiém soat ra sao? Néu khong thay ddi chinh sach thi diéu gi c6 thé xay ra?

Theo hudéng d6, nghién ctru va tu van chinh sach can dwoc nhin nhan nhu mét qua trinh thdng nhat: phat hién vin d& — nghién ctru — tao
1ap bang chimg — phan tich chinh sach — xay dung phuong an — danh gia tic dong — kién nghi — theo ddi két qua thyc hién. Day la
yéu cau quan trong ddi voi viée nang cao vai tro ciia Vién Khoa hoc T chirc nha nude va Lao dong trong giai doan mai.

2. Nhirng khoang cich cin khic phuc

Thoi gian qua, Vién Khoa hoc T chirc nha nuéc va Lao dong di c6 nhiéu cb ging trong thuc hién nhiém vy nghién ctru, tham gia xdy
dung chinh sach, cung ca?ip ludn ¢t khoa hoc cho Bo va td chuc céc hoat dong khoa hoc, trao ddi chuyén mon. Tuy nhién, trudc yéu clu
mo&i, niang lyc nghién ctru va tu van chinh sach can dwoc nhin nhin khong chi qua sé lugng dé tai, cong trinh hay hoi thao, ma quan trong
hon 14 kha ning tao ra gia tri thuc té cho qua trinh hoach dinh va thuc thi chinh sach.

Trude hét, can thu hep khoang cach giita nhiém vu nghién ctru va van dé chinh sach thyc tién. Viéc Iya chon noi dung nghién ciru doi khi
con xuét phat tir dé tai, linh vic chuyén mén hoic ké hoach nghién ciru di duoc x4c dinh, trong khi thyc tién quan 1y ludn phat sinh nhing
vin dé méi, nhiing diém nghén trong td chirc thuc hién hodc nhitng van dé cin duogc du bao trude khi chinh sach dugce quyét dinh. Vi vy,
can chuyén manh tir tur duy “c6 dé tai dé nghién ciru” sang “c6 van dé chinh sach can duoc nghién ctru”.

Thtr hai 14 khoang céch giita két qua nghién ctru va san pham tu van chinh sach. Mot bao céo nghién ctru ¢6 thé lam t6t viéc mo ta thyc
trang, phan tich nguyén nhan, tong hop kinh nghiém va dua ra kién nghi. Nhung dé trg thanh mot san pham tu van chinh séch c6 gié tri sir
dung cao, nghién ctru can di thém mot bude: xac dinh rd van dé can quyét dinh, xay dung cac phuong an lya chon, phan tich wu diém va
han ché, danh gia chi phi, tic dong va diéu kién thyc hién cua timg phuwong an. Nha hoach dinh chinh sach khong chi can biét “thuc trang
nhu thé nao”, ma quan trong hon la can biét “nén luya chon phuong an nao va thuc hién nhu thé nao”.

Thir ba 13 ning luc vé dit liéu, phan tich va du bao can tiép tuc duoc nang 1én. Nghién ctru chinh sach trong diéu kién hién nay khong thé
chi dya chu yéu vao van ban, tai liéu va nhan dinh dinh tinh. Can khai thac t6t hon dir liéu quan 1y nha nuéc, diéu tra, khao sat xa hoi,
phong véan chuyén gia, dir liéu theo chudi thoi gian, so sanh giita cac dia phuong, nganh va nhom d6i twong; dong thoi tang cuong cac
phuong phap phan tich dinh lugng, du bdo va xay dung leh ban. Viéc tmg dung cong nghé sb va tri tué nhén tao ciing can dugc xem la
cong cu hd trg nng cao nang luc nghién ciru, nhung phai gian voi kiém ching thong tin, chét lugng dir li¢u, an toan va trach nhiém cua
nguoi su dung.

Cubi cung 1a khoang cach giira can bg nghién ctru va chuyén gia chinh sach. Mgt can bo nghlen clru can c6 chuyén mén séu, phuong phap
nghién ciru tot va kha ning xir 1y thong tin; nhung mot chuyen gia chinh sach con phai hiéu thuc tién quan ly, nhin nhan van dé tir nhiéu
phia, danh gia dwoc tinh kha thi va c6 kha ning chuyén héa két qua nghién ciru thanh nhitng kién nghi cu thé. Vi véy, can hudng t6i xay
dung d6i ngii nha nghién ctru ¢6 tu duy chinh sach va chuyén gia chinh sach c6 nén tang nghién ciru.

3. Mt s6 giai phap, dinh hwéng chii yéu

Trude hét, can doi mcri cach xéc dinh nhiém vu nghien ctru. Nhiém vy cia Vién can xuat phat ngay cang nhiéu hon tir nhitng van d& 16n
cla nganh nhiing van d& méi trong quan 1y, nhung diém nghén trong thyc thi chlnh sach va nhitng ndi dung can dy bao, danh gla trudce khi
quyét dinh. Bén canh cac nghlen ctru dai han, can tang cuong nghién ctru theo van dé, nghién ciru nhanh béo céo chuyen dé va cac ban
phén tich chinh sach ngan dé dap tmg kip thoi yéu ciu cia lanh dao B. Ngay tir khi xdy dung nhiém vu can xac dinh rd van dé chinh sach
can giai quyét, cau hoi nghién ctru, dbi twong chiu tac dong, cac phuong 4n cin xem xét va co quan co thé sir dung két qua. Nhu vy, san
phém nghién ctru khong chi 1a bao cdo khoa hoc ma co thé 13 bao cdo chinh sach, bao cdo nhanh, bdo cdo du bao, danh gia tac dong hoac
dé xuét phuong an.
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Cung v6i d6i méi nhiém vu nghién ctru 1a xay dung doi ngii chuyén gia chinh sach. Vién can timg budc hinh thanh cic nhém chuyén gia
theo nhirng linh vyc trong tim nhur to chirc bd may va quan tri cong; can bd, cong chirc, vién chirc; vi tri viée 1am va bién ché; tién lwong;
lao dong va viéc lam; bao hiém xa hoi; chinh sach xa hoi va nguoi c6 cong, dong thoi quan tim dén nhimng van dé méi ciia quan trj nha
nude. Diéu quan trong khong chi 1a phan cong chuyén mén, ma phai tao diéu kién dé can bo nghién ctru thudong xuyén tiép can thuc tién,
khao sat dia phwong, doanh nghiép, ngudi lao dong, 1am viéc véi cac don vi thuoc Bo, tham gia qua trinh xay dung chinh sach va trao ddi
v6i cac truong dai hoc, vién nghién ciru, chuyén gia trong va ngoai nuéc. Qua dé, nghién ctru méi thuc sy gin véi thuc tidn va doi ngii
nghién ctru timg budc phat trién thianh doi ngii chuyén gia chinh sach.

Mot nhiém vu c6 tinh nén tang 1a phat trién ning luc dir li¢u, phan tich va du béo. Vién can timg budc xay dung, két nbi va khai thac cac
co so dir lidu phuc vu nghién ciru vé t6 chirc b may, can bd, cong chirc, vién chirc, vi tri viée lam, bién ché, tién luong, lao dong, viéc lam,
bao hiém xa hoi, nguoi c6 cong va cac linh vuc thudc pham vi quan 1y ciia nganh. Trén co so do, ting cudng phan tich dinh lugng, xay
dung céc chi s6 theo ddi chinh séach, phén tich chi phi - loi ich, danh gié tdc dong trudc va sau khi chinh sach dugc ban hanh. Muc tiéu
khong chi 1a biét “hién nay nhu thé nao”, ma phai timg budc tra 10i dugc “xu hudng s& nhu thé nao” va “néu Iua chon phuong 4n nay thi
diéu gi c6 thé xay ra”.

Dong thoi, can hinh thanh quy trinh tu van chinh sach khép kin, trong d6 Vién khong chi tham gia & khau nghién ciru ma c6 thé tham gia
xuyén subt tir phat hién van dé, xac dinh cau héi chinh sach, thu thap bang chimg, phan tich, xdy dung va so sanh cac phuong 4n, danh gia
tac dong dén kién nghi va theo ddi két qua thuc hién. Mot bao cao tu van chinh séch t6t can ngan gon, di thang vao vén dé, c6 bang chimg,
ch1 ra cac phuong an va diéu kién thyc hién, dong thoi dua ra kién nghj rd rang vé phuong an uu tién. Pay la diém can dic biét coi trong
néu mudn nang cao gia tri s dung clia cc san pham ngh1en ctu.

Cudi cling, can d6i méi cach danh gia gia tri cia san pham nghién ctru. Khong nén chi danh gia bang s6 lugng dé tai, bao cdo, bai viét hay
hoi thao, ma can quan tdm dén cht lugng bang chimg, tinh phil hop ctia van dé nghién ciru, tinh kha thi cta kién nghi va mirc d¢ dugc sir
dung trong thyc tién. Co thé ting budc phén loai tir san phém c6 gia tri khoa hoc, dugc sir dung lam tai liéu tham khao, dugc st dung trong
qué trinh x4y dung chinh sach dén san pham dugc chuyén hoa thanh chinh sach, quy dinh hodc giai phap va tao ra tic dong trong thyc tién.
Céch danh gia nay s& tao dong luc dé can bo nghién ctru quan tim hon dén ciu hoi quan trong nhat: Nghién ciru ciia minh duoc sir dung
nhu thé ndo va déng gop gi cho chinh sach?

4. Pinh huéng phit trién trong giai doan méi

Tir nhimng yéu cau trén, Vién Khoa hoc T6 chirc nha nuéc va Lao dong can huéng t6i tré thanh trung tm nghién ctru, phén tich, du bao va
tu van chinh sach c6 chat lugng ctia Bo va nganh Noi vu. Day khong chi 1a van dé mo rong pham vi hoat dong, ma trudc hét 1a nng cao
chat lugng va phuong thirc hoat dong cua Vién.

Dé thuc hién muc tiéu do, can dong thdi quan tam ba yéu td: con ngudi, dir liéu va phuong phap, co ché hoat dong. Vé con ngudi, can xay
dung doi ngii chuyén gia c6 chuyén mén sau, hiéu thuc tién, c6 tu duy lién nganh, ning luc phan tich va ky ning tu van. Vé dir lidu va
phuong phép, co ché hoat dong. Vé con nguc‘yi can xay dung doi ngﬁ chuyén gia co chuyén mon sau, hiéu thyc tién, ¢6 tu duy lién nganh,
nang luc phan tich va ky nang tu van. Vé dit liéu va phuong phéap, can hinh thanh nén tang dir liéu nghlen clu, tang cuong phén tich dinh
lwong, du bao va danh gia tac dong, dong thorl ung dung c6 trach nhiém cac cong nghé méi. Vé co ché hoat dong, can tao diéu kién dé Vién
tham gia sém hon vao qua trinh xac dinh vén dé, xay dung, phan bién, danh gia va hoan thién chinh sach; dong thoi c6 co ché dat hang
nghién ctru theo yéu cau thuc tién va sir dung hiéu qua két qua nghién ciru.

Bén canh d6, can tang cuong lién Kkét gilta Vién voi cac don vi thugc B9, dia phuong, co s¢ dao tao, vién nghién ctru, chuyén gia, td chuc
qudc té, doanh nghiép va cac chii thé cia thi truong lao dong. Nghién ciru chinh sach phai di tir thuc tién, dua trén bang chimg va tro lai
phuc vu thuc tién.

Tom lai, trong giai doan phat trién méi, yéu cau ddi véi Vién Khoa hoc To chirc nha nuée va Lao dong khong chi 1a hoan thanh tét cac
nhiém vu nghién ctru khoa hoc, ma phai nang cao ning luc phét hién van dé, cung cip bang chimg, phan tich chinh sach, du bao xu huéng,
danh gi4 tac dong va tu vn cic phuong an lya chon cho nganh Noi vu.

Gia trj cta Vién vi thé khong nén duoc do trudc hét bang sd lucyng dé tai, hoi thao hay cong trinh, ma bang chét luong tri thirc, bang ching
va giai phap chinh sach ma Vlen dong gop cho qué trinh ra quyét dinh va t6 chirc thuc hién chinh sach.

Cung c6 thé khai quat yéu cau chuyén doi cua Vién trong thoi glan t6i & ba diém: tir nghién ctru theo nhiém vy sang nghién ctru theo van
dé chinh sach; tir c6 két qua nghién ctru sang c6 san pham tu van sir dung dugc; tir nghién ctru mé ta sang phan tich, du béo va danh gia tac

https://tcnnld.vn/news/detail/73348/Nghien-cuu-khoa-hoc-va-tu-van-chinh-sach-nganh-Noi-vu-nhung-van-de-dat-ra-va-khuyen-nghi-giai-
phap.html



30/09/2026, 22:22 Nghién ctru khoa hoc va tw van chinh sach nganh Noi vu: nhitng van dé déat ra va khuyén nghj giai phap

Top chi

T0 CHUC NHA NUG'C VA LRO DONG

JOURNAL OF STATE ORGANIZATION AND LABOUR

CO QUAN CUA BO NOI VU e-ISSN 3093-3773

dong.

Néu thyc hién dugc nhing chuyén doi d6, Vién s& phat huy t6t hon lgi thé ciia mét t6 chirc nghién ctru ¢6 pham vi chuyén mén rong, dap
(g tot hon yéu cau ciia Bo va nganh Noi vy, dong thoi timg budc khang dinh vai tro 1a ngudn cung cap tri thirc, bang chimg va giai phap
chinh sach tin cay cho nganh No¢i Vu.

5. Két luan

Nghién ctru khoa hoc va tu van chinh sach trong nganh Noi vu dang dung trudc nhiing thoi co va thach thirc mang tinh budc ngoit. Yéu
cau cua thuc tién doi hoi mot sy chuyén ddi cin ban vé mit tu duy, phuong phép va co ché hoat dong.

Viéc nang cao nang lyc nghién ctru khoa hoc va tu van chinh sach ctia Vién Khoa hoc T6 chirc nha nuée va Lao dong khong chi gop phan
nang cao chat lugng cic quyét dinh quan 1y ciia Bo Noi vu ma con dong gop truc tiép vao sy nghiép xay dung mot nén hanh chinh nha
nude chuyén nghiép, hién dai, tinh gon, hi€u lyc va hi¢u qua. Bﬁng viéc thuc hién ba dich chuyén chién lugc: “tir nghién ctru theo nhiém
vu sang nghién ciru theo van d& chinh sich; tir san pham nghién ctru thuan tiy sang san pham tu van sir dung dugc; tir nghién ciru mo ta
sang phan tich dinh lugng, du béo va danh gia tac dong”, Vién Khoa hoc T chitc nha nudce va Lao dong s€ tung budce khéng dinh vi thé 1a
trung tam tri thirc, tu vén chinh sach tin cdy va hang du ctia nganh Noi vu trong giai doan pht trién méi./.

TS Pham Minh Hudn, nguyén Thu truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
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