KINH NGHIEM - THUC TIEN

THUG TRANG Sif DUNG THUE BIEN Ti [E-TA) TAI VIET NAM

hug dién tu
(E-TAX) la viéc
doanh nghiép

thuc hién cac thao tac,
nghiép vu lién quan dén
thué (déng ky thué, ké &
khai thué&, nép thué...)
trén mdy vi tinh cla
minh va gui téi co quan
quan ly thué théng qua
mang Internet, thay vi
phai dén giao dich truc
tiép voi co quan thué nhu trude day.

Dich vu thué dién tir bac gdm cédc hoat dong:

- Cung cap qua mang cac thong tin lién quan dén
linh vuc thué

- Déi thoai, hoi dap truc tiép

- Dang ky thué

- K& khai va ndp t& khaithué

- Nop thué

- Hoan thué

- Giai quyét khi&u nai, 16 cdo clla ngudi ndp thué

. ThS. BINH THI HOA*

Hién nay, nghiép vu dugc dong dao ngudi ndp
thué quan tam nhat lién quan dén E-TAX dé6 la:
Nghiép vu ké khai thué dién t(r va Nop thué dién tu.

Nam 2009 la ndm dau tién Téng Cuc ThuéViét
nam tién hanh trién khai E-TAX thi diém vdi dich vu
khai thué dién tirtai 4 dia ban: Thanh phé H6 Chi
Minh, Ha Néi, Da Ning va Ba Rja - Ving Tau. Hé
théng khai thué dién ttr cho phép céc doanh nghiép
trén dia ban dang nhap vao phan mém clia co quan
thué qua mang Intemet va thuc hién cdc hoat dong
chinh nhu sau:

GUi to khai thué cho co quan thué qua mang
Intemet

Nhén va tra ctru cac théng bao tir co quan thué
tré vé.

Ké khai cac to khai thué phat sinh clia Doanh
nghiép theo nghia vu ké khai thué

SUr dung chir ky s8 céng cdng da duor t chire cung
¢4p chirky s8 cong cong cap phat dé ky xac nhan vé ndi
dung théng tin trén ta khai thué da ké khai.

Nghiép vu khai thué dién tlr duoc cu thé héa théng
qua quitrinh sau:

QUY TRINH KHAI THUE PIEN TU

iy
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Song song vdi dich vu khai thué dién tir, vao thang
2/2014 chuong trinh nép thué'dién tirda duoc Téng
Cuc thué& ban hanh.

No6p thué dién t |a dich vu cho phép ngudi ndp
thué lap Gidy ndp tién vao Ngan sach Nha nudc truc
ti€p trén Céng théng tin dién tir clia Co quan thué va
duge Ngén hang thuong mai xac nhén két qua giao
dich ndp thué tuc thoi,

Hién nay, Téng cuc Thué da phdi hop véi mét s6
céc ngan hang dé cung cép dich vu Nop thué dién tur
(Ngan hang TMCP dau tu va Phat trién Viét Nam;
Ngéan hang TMCP Quén ddi; Ngan hang TMCP Cong
thuong Viét Nam...)

Quy trinh nép thué dién t nhu sau:

Budc 1: Nguoi nép thué thuc hién déng ky st
dung dich vu ndp thué dién ti trén cdng thong tin
dién tr http:/nopthue.gdt.gov.vn.

Butic 2. Ngudi ndp thué tai ban dang ky Uy quyén
trich no tai khodn véi ngan hang trén céng théng tin
dién tir clia Ngan hang thuong mai.

Bugc 3: Ngudi ndp thué khai céac théng tin, sau
d6é dén chi nhdanh ngan hang thuong mai dé thuc
hién thi tuc déng ky Uy quyén trich ng'tai khoan cho
dich vu Nép thué dién tu.

Budc 4. Sau khi chi nhanh Ngéan hang thuong
mai duyét dang ky, nguoi nop thué nhan théng tin
chdp nhan dang ky st dung dich vu Nop thug dién
tr qua Email da déng ky kém v&i mat khdu dang
nhap cho dich vu Nép thué dién ti.

Bude 5: Lap gidy nop tién trén hé théng; Sau khi
kiém tra s6 thué dung, bdm nut hoan thanh dé ky
nop thué

Budc 6: Ngudi nop thué tra ciu lai két qua nop
thué dién tirtrén hé théng, in ra gidy luu tri hodc tai
file chirng tur dién td luu vao may tinh.

V@i nhing tinh nang vugt tréi, E-TAX mang
lai rat nhiéu Igi ich cho ca ngudi ndp thué va co
quan thué:

D6i voi nguoi ndp thué:

E-Tax gilp hoat déng ké khai, ndp thué dugc
thuc hién nhanh chéng va hiéu qua: Ngudi ndp thué
c6 thé thuc hién ké khai va nop thué qua mang tai
bat ky thdi diém nao vi hé théng ludn sin sang 24/7.
Chi can cé may tinh ndi mang, ngudi ndp thué cé
thé thuc hién giao dich ké khai va thanh toan thué
tai bat ky dau, vira tigt kiém dugc thoi gian, cong
siic, vira tiét kiém dugc chi phi di lai.

Thu tuc hanh chinh lién quan dén thué don gian:
E-TAX gitip ngusi nép thué cé thé giao dich vdi co

quan thué& tai mét ctra duy nhat thay vi phai giao
dich vé&i nhiéu bé phan chic nang nhu trudc day.

Nguai ndp thu& quan ly cac giao dich dé dang,
thuan tién: E-TAX cung cép tinh néng luu trir va tra
ctiu truc tuyén, gilip cho ngudi ndp thué cé thé tra
cuu va quan ly céc giao dich ké khai, ndp thué mét
céch dé dang va tién loi.

Déi vdi co quan thué:

E-TAX gop phan thuc hién cai cach cac thu tuc
hanh chinh, day la co s& dé thu hut dau tu, nang cao
n&ng luc canh tranh quéc gia va han ché luu théng
tién mat trong nén kinh t&.

Giup giai quyét dugc tinh trang Un tic & céc co
quan thué khi cling lUc cé qua nhiéu ngudi dén ndp
thué; gidm nhan sy ti€p nhan, xur Iy hé so.

Giam thai gian di lai va thoi gian giao dich ;

Luu trd ho so khoa hoc, tiét kiém;

Néang cao trinh d6 st dung céng nghé théng tin
cho can bo thué;

E-TAX mang lai rat nhiéu lgi ich nhu vay, tuy
nhién, theo théng ké clia Téng cuc thué tinh dén
hét thédng 4/2015 méi c6gan 52.000 doanh nghiép
dang ky dich vu ndp thué dién ti (chiém trén 10%
trén téng s6 doanh nghiép dang hoat dong)va gan
20.000 ty déng tién thué duoc ndp thanh céng vao
Ngan sach Nha nudc béng giao dich dién td- cé
thé noi day 1a két qua chua cao so véi mong mudn
cla nganh thué va so vdi muc tiéu ma Chinh pha,
B6 Tai chinh giao cho nganh thué (dén hét nam
2015 nang téng sé doanh nghiép thuc hién khai
thué qua mang dat hon 300.000 DN va 90% doanh
nghiép ndp thué dién td). Han ché trén xuit phat
tUr nhiéu nguyén nhan:

Thirnhdt, déivéi doanh nghiép tai Viét Nam phén
I6n la doanh nghiép nho va vira, do d6 khi st dung
E-TAX céac doanh nghiép con e ngai vé chi phi (ké
khai thué qua mang doanh nghiép sé& phai tra phi
cho chir ky sé khi dang ky - USB Token khoang
500.000 dong va phi duy tri chimng thuc); trinh do
cling nhu kha nang tiép can vai cac dich vu méicon
han ché, tdm ly ngai thay déi dan dén nhiéu doanh
nghiép van chua thyc sy sdn sang dé tham gia dich
vu ndp thué dién tu.

Thut hai, xuat phat tir tam ly e ngai d&i vdi cac
giao dich qua mang. Khach hang thuong ban khoan
vé tinh an toan, tinh bado mat déi véi céc giao dich
dién t, nhat lai 1a giao dich ndp Ngan sdach Nha
nudc, mét [inh vuc rat nhay cam.

Thit ba, ung dung tin hoc clla mét s doanh
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nghiép con han ché. Hién nay chi ¢6 cac doanh
nghiép & thanh phd I&n mdi wa dung hinh thiic giao
dich qua ké&nh dién tr. Con nhimg doanh nghiép &
vling s&u, vling xa hodc mét s6 doanh nghiép chua
phat trién ng dung tin hoc véan ua thich hinh thirc
giao dich truc tiép tai quay.

Thtf tu, co sé ha tang, cdng nghé théng tin chua
dam bao. Chat lugng dudng truyén con bj nghén
cuc bd, hé thng may tinh cla nhiéu doanh nghiép
chua tuong thich véi phan hé tro ké khai thué clia co
quan thué.

Thir ném, thoi diém hién tai Téng cuc Thué mai ky
thoa thuén hop tac duoc véi mét s ngan hang thuong
mai dé cungcéap dich vu nép thué dién ti. Hién nay
van con khodng 30 ngan hang thuong mai & Viét Nam
chua thuc hién trién khai phdi hop véi co quan thué
dé cung cép dich vu ndp thué dién tircho doanh nghiép.
Nhu vay, véi viéc 30 ngan hang thuong mai chua phéi
hop duoc vdi co quan thué dé cung cép dich vu ndp
thué dién tl thi d6ng nghia véi viéc doanh nghiép ma
tai khodn tai 30 ngan hang nay chua co diéu kién dé
thuc hién viéc ndp thué dién tir.

Xudt phét tir thuc trang, kho khan trong trién khai
dich vu ndp thué dién tu néu trén, thai gian téi nganh
thué can dé ra céc giai phap cu thé nham md réng
dich vu E- TAX dé&n vdi dong ddo ngudi ndp thué, cu
thé nhu sau:

Mét Ia, co quan thué can ting cudng cong tac
tuyén truyén dich vu E-TAX dén ngudi dan, doanh
nghiép. Gilp ngudi dan, doanh nghiép biét dugc Igi
fch vuot troi clla E-TAX so vdi cac hinh thuc nop
thué trudc day.

Hai la, nganh thué can nang cép hé théng dudng
truyén d& nguoi ndp thué truy cap duoc nhanh chéng,
qua trinh gui thong tin va nop to khai dugc thuan
tién hon, tranh tinh trang thudng xuyén bi ngén mang
nhu hién nay.

Ba fa, don vi T-VAN va ngan hang can hop tac
dé c6 dugc gidi phap toan dién dé cung cap dich vu
E-TAX cho khach hang. Cu thé: ddy manh cac chuong
trinh quang ba, gidi thiéu E-TAX t&i khach hang ap
dung céc chinh sach uu dai dé khuyén khich khach
hang s dung dich vu tu van, hd trg khach hang kip
théi va day du trong cac giao dich tir ké khai, ndp tor
khai d&n thanh toan thué qua mang...

Két luan: E-TAX 1a mét phuong thire quan Iy thué
hién dai, lgi ich do E-TAX mang lai la vo cling I&n.
Khi E-TAX duogc trién khai réng rai khéng chi gép
phan giam théi gian, tao thuan loi cho doanh nghiép,
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giam tai cho céng viéc cho nganh thué ma con la co
s& quan trong tién tdi ndp thué béng thé trong tuong
lai. Do dé, trong thai gian t&i co quan thué néi riéng
va toan xa hdi néi chung can chung stic, chung long
dé dua ra nhiing giai phap va céch thic phu hop dé
ti€n t6i 100% cac doanh nghiép déu st dung E-TAX
trong céc nghiép vu lién quan dén thué. O
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