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rong nhitng ndm qua té chiic Céng doan Viét

Nam c6 nhiéu déi méi, gép phan nang cao

nhan thuc cla toan bd hé thdng Céng doan,
ludn dam bao té chitc “hudng vé co'sd vi quyén, loi
ich hop phap, chinh déng clia doan vién va nguoi
lao dong, vi su phét trién bén viing cla dat nudc’.

Cong tac phét trién doan vién, xay dung cong
doan co sé vitng manh da dat dugc nhiing két qua
nh&t dinh. Nhiéu chuong trinh hoat déng tiép tuc
dugc duy tri va ddy manh nhu: Chuong trinh “Phét
trién doan vién giai doan 2013 - 2018’; Chuong trinh
“Néng cao chét lugng, hiéu qua hoat déng clia doi
ngl can bd céng doan’.

Cong tac can bd duoc quan tam phat trién: Nhiéu
tidu chuén, chtic danh can bd céng doan da duoc
xay dung lam co sé cho viéc thuc hién quy hoach,
tuyén chon, dao tao, bdi dudng va stk dung can bo;
Cong tac dao tao, st dung va thuc hién chinh sach
can bd cling nhu viéc phan céng, phan cip quan ly
can bd theo quy dinh c6 su phdi hop chit ché dam
bao kha thi trong thuc tién.

Tuy nhién, bén canh nhiing uu diém d4 dat duoc,
ndi dung va phuong thic hoat déng céng doan con
bdc 16 mot s6 tén tai va han ché. Do tac dong cla
hoi nhap quéc t&€ ngay cang sau rong, dic biét 1a
nhdng khoé khan trong qua trinh xay dung va phat
trién nén kinh té& thi trudng dinh huéng xa hai ch
nghia, nhiéu doanh nghiép bi gidam sut loi nhuan, bi
pha san, kéo theo tinh trang lao dong doi du, that
nghiép gia tang, hoat ddng Céng doan ngay cang
g&p nhiéu kho khan. Viéc phat trién doan vién dién
ra t6t chli yéu & nhitng noi doanh nghiép phat trién,
va hoat ddng cong doan c6 truyén théng. Tuy nhién,
mot s cdng doan co s& (CDCS) tai doanh nghiép
cho thay céng tac quan ly doan vién chua dem lai
hiéu qua cao.

Cong doan & cac doanh nghiép khu vuc ngoai
Nha nudc va khu vuce c6 v8n dau tu nude ngoai chua
kip thai trong viéc déi mdi ndi dung, phuong thirc

hoat déng phu hop véi qué trinh chuy&n ddi clia cac
doanh nghiép. Chat lugng danh gia hoat ddng cong
doan co s& hang nam tai mot s6 nganh, dia phuong
chua tuong thich véi chat lugng hoat dong. Céng
tac quy hoach can bd va néi dung, phuong phap dao
tao, bdi dudng can bd cong doan tuy da cé déi mdi
nhung chua dii dé dap tng dugc yéu cau thuc t&
clia cong doan trong thuc hién nhiém vu. D&i séng
clla cén bo Cong doan nédi chung, dic biét la can bd
khong chuyén trach, con nhiéu khé khan va nhiéu lé
thudc vao nha quan ly nén chua di dé thu hat sy
nhiét tinh, tdm huyét va céng hién, gén bé lau dai
clia can bo Cong doan.

Vai trd tham gia quan ly clia Céng doan chua
thuc sy phat huy hét hiéu qua. Cong tac dai dién,
bao vé quyén va lgi ich hop phap, chinh dang clia
ngudi lao ddng & moét s6 nganh nghé, Iinh vuc va
co sé nhét dinh cho thay nhiéu kho khan. Hoat déng
nang cao chét lugng thuong lugng tap thé va thuc
hién thod udc lao déng tap thé da cé nhiéu cai
céch va dugc quan tam nhiéu hon nhung van con
hinh thire, chua thuc sy chat lugng. Hoat dong
thanh tra, tham gia kiém tra va giam sdt clia cong
doan & mot s6 noi con hinh thire. Cong tac thi dua,
khen thudng chua déng déu gitta céc don vi trong
céc thanh phan kinh t&, viéc nhan réng, phé bién
va 4p dung dién hinh tién tién trong thi dua con
chua thuc su chét lugng.

Trong bdi cénh toan cau héa va hdi nhap quéc té;
hé théng phap luat Viét Nam con thiéu, yéu va chua
déng bd; co ché bdo vé can bd cong doan con han
ché&, doi hoi Céng doan Viét Nam phai thuc sy nhin
nhan mét cach dung dén van dé va cé nhiing budc
chuyén minh tich cuc nh&m tiép tuc duy tri st ménh
ton tai clia t6 churc la clia ngudi lao dong, do ngudi
lao déngva vi ngudi lao dong. Vi vay, viéc ddi mainoi
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dung, mé hinh va phuong thirc hoat déng clia Cong
doan Viét Nam trong thdi gian t6i can khéc phuc
nguyén nhan clia nhitng han ché néu trén. D6 la nhiing
y&u kém trong su nhan thiic chua day dii clia mét bd
phan doan vién, can bd cong doan, ngudi lao dong vé
giai c&p céng nhan, vé cdng doan; Co ché chua d
thu hat can bd gidi; Luc lugng can bd cong doan con
y&u vé chat luong va thiéu vé sé luong so véi yéu
cau thuc t&; Tinh trang “hanh chinh hod” trong hoat
doéng con dién ra & nhiéu cép, nhiéu noi.

Trudc thuc trang trén, t8 chuc Cobng doan Viét
Nam cén thuc hién mét s6 céc gidi phap nhdm nang
cao chét lugng huéng vé ngudilao ddng, vi ngudi
lao dong nhu sau:

Thu nhat, thay déi vé két cau bd may tham muu
céc cdp Céng doan Viét Nam, tap trung moi nguén
luc cho cap co s& dé kip thdi bdo vé ngudi lao déng
va bdo vé cé hiéu qua. TS chiic hé théng bé may t&
chutc da dang, linh hoat, dap ung yéu cau thiét yéu
trong viéc trién khai nhiém vu thuc hién cac chtrc
néng co ban clia Céng doan tai co sé. Khéc phuc
tinh y&u kém trong quan hé mang tinh truyén théng
clia co ché “cép trén giao - cdp dudi thuc hién’, “cap
trén phan bé cho cap dudr’. Tap trung xay dung hé
théng t6 chiic cap trén co s clia Cong doan thuc suy
dl manh vé chat va lugng dé dap ting nhu cau hd
trg co sé trong thuc hién dai dién, bao vé quyén va
loi ich hgp phép, chinh dang clia ngudi lao déng, dai
dién bao vé tét cho can bé Céng doan.

Thut hai, kip thai téng két kinh nghiém xay dung
va thuc hién cac moé hinh hoat déng clia céng doan
trén thé gidi, d6i chiéu, so sanh véi diéu kién kinh té
- chinh trj - xa hoi clia Viét Nam dé tham muu véi
cép c6 thdm quyén vé mé hinh Céng doan méi dap
rng dugc nhiing yéu cau clia béi cAnh hoi nhap.
Tiép tuc phat huy stic manh clia gan 90 ndm hinh
thanh va phat trién trong sy gén két chét ché loi ich
cla giai c&p céng nhan, lgi ich clia ngudi lao dong
v6i loi ich clla mét Nha nuéce clla nhan dan - do nhan
dan - vi nhan dan, clla mét Bang luén gid viing ban
chét clia giai c4p céng nhan, vi lgi ich clia toan dan
toc; Ti€p tuc phat huy nhing lgi thé clia mét hé
théng phap luat ludn dam bao quyén lgi clia ngudi
lao dong, duy tri sy tén tai clia mot t8 churc dai dién
c6 bé day vé kinh nghiém bao vé quyén va lgi ich
hop phap cho ngudi lao déng la té chirc Cong doan
truyén théng.

Thu ba, can tang cudng ngudn luc: sé lugng,
chét lugng ngudn luc, tai chinh tu chll va déc lap,
quyén tu chi hoat déng, déng thai giam tai thuc
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hién nhiém vu khong lién quan truc tiép dén ngudi
lao dong dé dam bao t8 chiic Cong doan hoat dong
dung muc dich chinh tri va dung vi tri, vai tro, chuc
nang ma phap luat da quy dinh.

Thut tu, xay dung, stra ddi, bé sung hé théng van
ban quy pham phép luat nham xay dung mé hinh
Céng doan dap tng duoc céc tiéu chi clia té chirc
ILO ma Viét Nam da cam két thuc hién va phi hop
hoa vdi ndi dung cac cam két trong cdc hiép dinh
song phuong, da phuong khéc vé thuong mai va
kinh t&: xay dung céc bé luat chuyén biét trong quan
hé lao dong.

Thu ndm, tham khéo y kién cac chuyén gia dau
nganh vé quan hé lao déng va cdng doan, déng thoi
I&ng nghe su gilip d&, chia sé kinh nghiém clia cac
t6 chirc Lao dong quéc té, tiép tuc duy tri, phat huy
va tan dung t6i da sy Ging ho clia quéc té trong qua
trinh van hanh mé hinh mdi clia t8 chitc Céng doan
Viét Nam. Dam bdo gilr ving vi tri, vai trd tru cot
trong mé hinh thi diém la hé théng Cong doan Viét
Nam truyén théng véi bé day kinh nghiém nham gitip
dé, diu dat céc t6 chiic dai dién ngudi lao ddng méi
va con non tré cd thé kip thai hoat dong cé hiéu qua.
DPéng thdi, cling hop tac va song hanh trong dai dién,
béao vé quyén lgi clia ngudi lao dong.

Thut sdu, t8 chic thuc hién thi diém cac mo
hinh hoat déng Céng doan mau theo nganh nghé
va theo dia ly hanh chinh lanh thé va téng két mét
céch chan that, chat lugng vé hiéu qua, danh gia
tinh kha thi cia cac md hinh dé nghién cttu tng
dung va trién khai nhan rong. Bam bao viéc cap
trén co s& ludn kip thoi tiép thu, 1&ng nghe va hé
trg cho co s&; BDam bao gilr viing va tiép tuc phat
huy uy tin, tin nhiém claté chitc Céng doan truyén
théng dén véi ngudi lao ddng; Dam bao duy tri s
lugng doan vién tién tdi phat trién thém doan vién
dé xay dung té churc thuc su Ién manh; Pam bdo
quyén va lgi ich hgp phdp, chinh dang cla ngudi
lao déng la nhiém vu s6 mét can dugc thudng xuyén
duy tri va thyc hién t6t nhat, chat lugng nhat; Dam
bao nghi quyét hoat déng clia Céng doan cac cap
thudng xuyén dugc cap nhat, stta ddi, b8 sung cho
Kip v&i thuc tién; Giam tai cac ndi dung hoat déng
khéng lién quan dén béo vé Igi ich ngudi lac déng
va phat trién t8 chtrc.

Thur bdy, xay dung va dau tu déi ngl giang vién
chat luong, nhiét tinh, tam huyét, 8n dinh. Tap trung
dao tao, béi dudng can bd cdng doan thanh thao
cac ki ndng co ban nhu: T8 chirc va lanh dao hoat
déng nhém; Thu thap, x( Iy va phan anh thong tin;
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giao ti€p; thuyét trinh;... Xay dung hé théng kich
ban ing x( v&i cac tinh hudng phd bién trong thuc
tién dé cén b Cong doan rat kinh nghiém va xay
dung cac phuong an chii dong tiép ting cac van dé
phat sinh trong quan hé lao dong.

Thit tdm, t6 chitc dao tao mién phi va tao
diéu kién cho can bd Céng doan trong qua trinh
tham gia dao tao dugc ddm bdo viéc lam nham
xay dung doi ngl chll chét 6 chat lugng, c6 nang
luc trong chi dao va trién khai thuc hién nghiép
vu hiéu qua. Bat trong tdm trong chuong trinh
dao tao khéng chi trinh dé Iy luan, nghiép vu vé
Coéng doan ma con ca vé trinh dd chuy&n mén,
hiéu biét phap luat, hiéu biét quy trinh va diéu
kién quan ly co quan, don vi, doanh nghiép. Xay
dung chuong trinh dao tao chuyén biét can bd
Cbdng doan theo cdéng viéc can thyc hién nhu:
Can bd nghién ctru vé cdng doan, chuyén gia cong
doan cao cdp; Can bd chi dao thuc tién hoat
déng cong doan, chuyén gia nghiép vu trong chi
dao thuc tién & cdc don vi.

Thut chin, can tap trung xay dung luc lugng thi
[inh Céng doan dép tng dugc nhing yéu cau dat ra
cla thoi ki mai. Xac dinh hoat déng Cong doan la
mét nghé, tr dé, thi linh Céng doan can dugc dam
bao vé viéc lam, thu nhap di dé ho céng hién, nd
luc h&t minh vé& moi mat, c6 vi thé tuong duong vdi
ngudi st dung lao déng. Lam thd linh Céng doan
phai thuc su cé nghé thuat: Biét xac dinh muc tiéu
chién lugc; Biét dap tng dugc mong mdi vé nhu
cau, nguyén vong clia ngudi lao déng théng qua cac
ky ning trong hoat dong dé giam thiéu t6i da mau
thuan, bat dong trong quan hé lao déng; Cé ki nang
thuong lugng tap thé; Gilp ngudi lao dong nang
cao y thurc, trach nhiém, trinh do clia ban than va
déng gop cho doanh nghiép; Gilip ngudi s dung
lao dong tin tudng, gan bd, va nang cao chat lugng
s{r dung lao déng clia minh; Gilp cac bén déu c6 lgi
va phat trién.

Thur muoi, d8i méi ndi dung hoat déng cong
doan hudéng vé doan vién va ngudilao déng. Hién
nay, ndi dung clia hoat déng cdng doan rat nhiéu,
dan trai trén nhiéu mat nhu: tuyén truyén gido duc
ngudi lao déng; t6 chiic cac phong trao thi dua trong
ngudi lao dong; bao vé lgi ich va cham lo doi séng
vat chat, tinh than cho ngudi lao déng; van déng
lao dong nit; bdo hiém xa hdi; phuc loi tap thé, an
toan lao déng, vé sinh lao déng, thdi gian lam viéc,
thdi gian nghi ngoi; tham gia quan ly co quan, doanh
nghiép; hgp déng lao déng; ky két thda udc lao

dong tap thé; gidi quyét tranh chap lao dong; dinh
cong; xay dung céng doan co s& vitng manh... Vi
d6i ngll céan bd cong doan cao sé vira méng vé s6
lugng va y&u vé chat lugng nhu hién nay thi kho ¢cé
thé tao nén hiéu qua dé doan vién, ngudi lao dong
thdy dugc sy uu viét clia té chic. Vi vay, nhiing
ndi dung hoat déng cong doan trong thoi gian t&i
can huéng vé doan vién, ngudi lao ddng mét cach
thiét thuc hon. Viéc dan trai qua nhiéu néi dung sé
khéng phat huy dugc nguén luc hién cé, tham chi
lam chia 1é hiéu qua, vd hinh chung lai phan tac
dung va mang lai hau qua khdng dang cé. Tinh
thiét thuc & day phai gan lién vdi bi canh, diéu
kién cu thé cla tiing doanh nghiép chit khong thé
chung chung. Vi du nhu doanh nghiép dang ng bao
hiém xa hoi, cham trd luong ma van phdt déng
phong trao sang tao, thi dua lam viéc t6t thi ré
rang phan cdm, ndng vé hinh thirc ma khong thé
dat dugc két qua nhu mong muén. Hay vdi doanh
nghiép chua xem trong van dé vé sinh, an toan lao
déng ma van tuyén truyén gido duc ngudi lao déng
vé trach nhiém clia méi c4 nhan véi doanh nghiép
thi can phai xem lai. Ngoai ra, mét trong nhiing ndi
dung can phai dua vao trong hoat déng cong doan
trong thoi gian t&i chinh 1a tuyén truyén phd bién
phép luat cho ban lanh dao doanh nghiép dé cé
dugc tiéng néi chung trong viéc xu ly nhiing van dé
lién quan dén quyén va Igi ich hop phap clia ngudi
lao ddng. Can thuc hién thudng xuyén céng tac
ndm bét tinh hinh hoat déng cla nhiing doanh
nghiép c6 biéu hién kinh doanh x&u dé du trui va
kiém soat dugc cac muc tiéu, phuong én bao vé
nguai lao dong.

Dé lam t6t hé thdng céc gidi phap néu trén,
céc cdp cong doan can thay ddi tu duy va nhan
thdc hién hanh sang tu duy va nhan thic mdi:
dam nght, dam lam, chli ddng manh dan thuc hién
dé hudng dén xay dung mét t& chiic ¢é uy tin, cé
tin nhiém, dugc doan vién tiép tuc tin truéng, duoc
ngudi lao dong gia nhap té chirc, chl déng tré
thanh té chiic nong c6t, chat lugng va cé vi thé
xurng dang trong viéc phat huy truyén théng dai
dién, bao vé quyén va Igi ich hgp phap, chinh dang
cho c6ng nhén lao déng.4
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