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Tom tdt: 6 rdt nhigu Iy thuy8t khac nhau nhim If gidi cdc khia canh cda doi séng gia dinh, nhung khong cch tigp cdin nao I
gidi duoc todn bo doi song gia dinhvan da dang va bign ddi phic tap. Sy phic tap cia cdc Iy thuyét khi nghign ctu vé gia dinh con
cho théy, gia dinh 1a mt nhom xa hgi ma & do né tich hop nhidu mai quan hé xa hdi co bn véi nhing hién thue da dang, phic tap
vé doi sdng gia dinh ma vigc s dung mot hay vai by thuyét kho cd thé bao quat duoc. Bai vigt nay xem xét cdch nhin nhan va Iy gidi
cUa Iy thuyét xung dot vé moi quan hé co bdn trong gia dinh (quan hé vg'- chdng) khi nd Iy gidi xung dgt la khong th tranh khoi
gitra nhong ngudi song than mat vi nhau trong mgt khodng théi gian ddi, va xung dot ¢o vai trd trong qué trinh viin hanh v bign
ddi coa gia dinh.

To khéa: Mau thudn, xung dot, Iy thuyét, gia dinh

THEQRY OF CONFLIC IN THE PRESERVATION OF COUPLE IN THE FAMILY

Summary: There are many different theories that explain aspects of family life, but no approach explains the wholg family life
that is diverse and complex. The complexity of the theories of family studies also shows that the family is a social group in which it
infegrates many hasic social relationships with diverse, complex realities oflife. The use of one or several theories is difficult to cover.
This article examines the perception and interpretation of the conflicting theory of basic family relationships (spousal relations) as it
explains conflicts that are inevitable among people who live in intimacy with one another. for a long time, and conflict has a role in

the process of family functioning and transformation.
Keywords: Conflict, conflict, theory, family

Dat van dé

“Nghién ctiu thyc nghiém cho thay céc su kién
dién ra nhu th& nao, nhung xa héi hoc khéng chi
bao gém viéc thu thap cac su kién, du ching quan
trong va ly thi dén dau di na. Chung ta con mudn
biét vi sao su kién xay ra, y nghia clda chdng la gi,
va dé lam viéc do, ching ta can hoc cach xay dung
li thuyét... Ly thuyét la nhiing kién gidi triiu tuong cé
thé duing dé li giai va cét nghia cac tinh huéng thuc
nghiém mudn hinh mudn vé”"(Mai Huy Bich, 2011).

C6 rat nhiéu ly thuyét khac nhau nham Ii giéi cac
khia canh clia dgi sGng gia dinh, nhung khéng cach
ti€p can nao Ii gidi dugc toan bo doi séng gia dinh
vén rat da dang va bi&n déi phuc tap. Gia dinh la
moét nhém xa héi ma & dé noé tich hgp nhiéu mai
quan hé xa hdi co ban véi nhiing hién thuc da dang,
phtc tap vé ddi séng gia dinh ma viéc st dung mot
hay vai Iy thuy&t khd c6 thé bao quat dugc. Mét s6
tac gia cho rang trong quan hé vo chéng, ngudi chdng
va ngudi v la hai ca thé doc lap, ¢6 hai gia dinh
trong mdi gia dinh: gia dinh trong con mét clia ngudi

vo va gia dinh trong con mat clia ngudi chdng (Ber-
nard Jessie, 1972: dan theo Vi Manh Loi, 2011).
Chinh cach nhin nhan khac nhau vé cting mét thuc
thé gia dinh la nhiing tién dé quan trong, tiém an
cho nhitng mau thuan, xung dét khéng thé tranh khdi
trong dGi song. Ly thuyét xung dét té ra hitu dung
khixem xét khia canh nay cua gia dinh khi n6 ly giai
xung dot 1a khong thé tranh khdi gitta nhiing ngudi
s6ng than mat véi nhau trong mét khoang thai gian
dai, va xung dét ¢6 vaitrod trong qua trinh van hanh
va bién déi cda gia dinh.

1. Lugc st su ra d&i, hinh thanh ly thuyét
xung dot

Theo céch hiéu rong ly thuyé&t xung dét 1a moi
ti€p can khoa hoc xa hoi ma trong do cac hién tuong
xung dét xa héi mang mot y nghia trung tam déi véi
viéc gidi thich cac quan hé va qua trinh x& hoi. Tuy
ludn song hanh va gép phan lam nén lich si loai
ngudi, nhung chi dén thoi hién daitinh hién hitu cla
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xung dét mé&i dugc thira nhan. Nhing tién dé cta
thuyét xung dét dugc xac lap bdiN. Macchiavelli (nha
tutudng Y, 1469-1527), Hobber (nha triét hoc Anh,
1588-1679) va Charles Darwin (nha sinh hoc Anh,
1809-1882), thé nhung, ngudi dugc coi la da tao
nén nén tang kinh dién cho thuyét xung dét chinh 1a
K.Marx (nha sang lap chii nghia Mac - Lénin, 1818-
1883), Marx Weber (nha xa hdi hoc Buc, 1864-1920)
va Georg Simmel (nha xa hdi hoc Buc, 1858-1918).
Trén nén tang kinh dién dé, véi sy déng gop I6n clia
3 nha xa hdi hoc duong dai: Dahrendorf (Bac), Lewis
Corse (My) va Rapoport (Nga), thuyét xung dét dugc
hoan thién, tr& thanh mét trong nhiing hinh mau xa
héi hoc hién dai. Su phat trién cla thuyét xung dét
dugc coi la mét sy dap trd dich dang déi véi thuyét
chuc néng - cdu trac (con goi la thuyé&t can bang)
thdng tri xa hoi hoc vao dau thé ky XX. Do d6, c6é
ngudi cho rang, lich strxa hoi hoc hién dai chinh 1a
lich str clia cudc tranh luén, d6i dau gida thuyét xung
dot va thuy&t chirc ndng - cau truc. Piém khéc biét
chti yéu clia thuyét xung dét so véi thuyét chiic ndng
- cau trdc chinh la trong lae thuyét chiic ndng - cau
trac khéng thira nhan xung dét, coi xung dét 1a “sai
léch bénh hoan”, thi thuyé&t xung dét nhan manh vai
trd cia xung dot, thtra nhan xung dét ton tai khach
quan, dudi moi cdp do, nhat 1a xung dét gitta cac ca
nhan, cac nhém xa hoi, cac giai cap va gilta cac
qudc gia.

Cubi thé ky XIX, dau thé ky XX van dé xung dot
x& hoi dugc chu y nhiéu trong xa hdi hoc, dic biét [a
truong phai xa hoi hoc sinh hoc do anh huéng hoc
thuyét “chon loc tu nhién” cGa Darwin. Mudn hon, xa
héi hoc anh hudng clia chd nghta chiic néng, coi
xung dét déng vai tro tiéu cuc trong qua trinh phat
trién. TUr d6, van dé xung dot xa hoi kém duoc cha y
hon, tham chi cho dén nhiing ndm 50 cla thé ky
XX, trong chinh tri hoc va xa héi hoc phuong Tay,
ngudi ta van cho rang xung doét xa héi la cai gi do
mang lai nhitng tai hoa cho dai séng con ngudi va
hé thong xa hdi. Hién nay, cac nghién ctiu xung dét
clia phuong Tay déu di su phan tich, lam r6 cac
hién tuong xung dét, phan loai, tim ra nguyén nhan
va cac gidi phap dé quan ly, giditda xung dét, lam
giam t6i da nhiing tac ddng xau cdia xung dét 1én xa
hoi. Trong xa hoi tdn tai nhiéu loai xung dét khac
nhau, tinh phuc tap clia ching, su phan héa xa hoi
thanh nhitng giai cap, tap doan, phe nhdém... cé thé
dua dén xung dot xa hoi, xung dét chinh tri, quan su
tham chi dan d&n néi chién, cach mang, va nhiéu
hién tuong bat thudng khac. C6 nhiing xung dét vuot
ra ngoai tam kiém soat clia céc luc lugng chinh tri -
x& hoi, dién ra trai v&i quy luat ndi tai cla sy phat
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trién xa hoi. Nhiing xung dot nhu vay, vira dat ra
nhiing thach thic cho cac nha nudc va xa hoi vé
quan ly xung dét, va nhiing xung dét nhu vay khong
thé xem la ddng luc cda sy van dong xa hoi.

2. Néi dung cua ly thuyét xung dot

Thuyét xung dét cho rang: doi séng xa héi dua
trén co sG cac quyén lgi, do d6 thudng nay sinh sy
mau thuén, déi lap vi loi ich, tor d6 d&n t6i xung dot
gitta cac nhém. Mau thuan va xung dot ciing lam
cho cédc hé théng xa héi bi phan hoa va luén cé xu
hudng hudng tSi sy thay ddi. Can nhan thiic xung
doét xa hoivé ca 2 mat déng thai va lich thoi (mat
déng thai thi xem xét cdu tric xa héi, mat lich thdi
thi xem xét qua trinh x& héi). Hai trang thai can
bang va xung dét ndm trong cing mét qua trinh,
quan hé vdi nhau nhu quan hé gita tri va loan,
thudng va bién.

Cac gia dinh cla ly thuyét xung dét dugc xay
dung trén co s thura nhan xung dét la dic trung
va khéng thé tranh khdi trong cac nhom xa hdi
(David M.Klein & Jame M. White, 1996). Nhing
ngudi tham gia cung nhau dé dat dugc mét muc tiéu
chung ¢6 xung dét vi bat ddng vé cac van dé khac va
cdu trdc ddi lap gitta quyén tu chi va lién két vai
nhau. That vay, khi con ngudi cang danh nhiéu thai
gian va dat ra nhiing ky vongIén nhét cho «cam giac
vé su théng nhath thi ho cang dé& phai déi mét véi
cudc xung doét Idn. Va moinhém xa hdi Ién hay nho,
tat ca cac nhom xa hoi cé «lgi ichh, ngay c& khi chi
ton tai, thi khdng phai tat cé cac nhém cting mét lic
c6 thé dat dugc muc tiéu cta ho (khan hiém tai
nguyén), do d6 ¢6 xung dét. Gia st rang cac nhém
va ca nhan phai canh tranh cho nguén luc khan hiém,
su khan hi&m tai nguyén la diéu kién can thiét cho
su canhtranh.

Con ngudi duoc thiic dy chu yéu béi loi ich
ca nhén. Tu lgi ca nhan «dugc bat ngudn tury chi
dé séng s6t. N6i rong ra, con ngudi khai quat dinh
hudng tu lgi ca nhan nay tir su séng sét don thuan
dé&n phuong thuc hoat dong téng quat hon trén thé
gidi. Nhuvay, néu ¢é ham mudn mét céi gi dé thude
s& hitu ctia mot ngudi khac, ngudi ma cé nhiéu quyén
luc hay strc manh honthi gidi phap dé la cdm ngudi
¢6 cung tu tudng & gan nhau dé ho khong thé tap
chung néng luc thuc hién mong mudn clia minh dugc.
Pay Ia trang thai tu nhién. Trai véi céc ly thuyét vi
loi, tu'loi ca nhan khéng nhéat thiét phai gan vdi tri éc
hop ly. Ngudn géc lgi ich ca nhan khdng bi ngan can
la ngudn géc «xung dét tir moi phiah theo quan diém
clia Hobbes (David M.Klein & Jame M. White, 1996)

Méu thuan co ban la do su khan hiém nguén
tai nguyén. Néu cé moét sy du thira tai nguyén thi
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sau doé ngay ca néu con ngudi hanh dong theo lgi
ich ca nhan thi s& khong ¢6 ly do dé& ho dan dén cac
cudc xung doét. Qua thuc, Marx da tao ra tor khéa
khan hiém nay trong giai doan cudi cung trong quan
diém duy vat bién chiing ctia 6ng vé lich st trong
chuyén déi tirtai nguyén dugc phan chia «theo cong
viéch t6i «<hudng theo nhu cau.h Saunay, céc nha
hoc thuyét xung dét gia dinh da tré nén ré rang hon
vé gia dinh nay nhu la cac y&u td co ban trong quan
diém ctia xung dét. Quan niém vé ngudn tai nguyén
va nang lugng da trd thanh trung tam déi v&i nhiing
gi ma nhiéu ngudi coi la ban chat thuc sy cla cude
xung dét trong gia dinh (David M.Klein & Jame M.
White, 1996).

3. Ly thuyét xung ddt khi nghién ctru vé gia
dinh

Ly thuy&t xung dét khi nghién cru vé gia dinh thé
hién & nhiting ndi dung co ban sau:

Thi nhat, su xung dét clia tang I6p dau tién
xuét hién trong lich st tring hop v&i su phat trién
clia sy d6i khang giGa dan 6ng va phu nirtrong hén
nhan mét vo mét chdng va sy dan dp tang I6p dau
tién xay ra dong thoi vai phan biét n gidi béi dan
6ng .Ho nhan ra rang gia dinh dugc bat ngudn tu loi
ich sinh hoc (gigi tinh va sinh san) va duong nhién
ciing la mét hinh thue t6 chue xa hoi. Engels (1884/
1946), trong cudn sach clia 6ng Nguén géc cua gia
dinh, tai san cd nhan va Nha nudc, cac thudc tinh
chuyén tirmau hé (theo ho me) sang phu hé, ché& do
gia trudng, va mot vo mot chdng (theo ho cha) nhu
la k&t qué cta su phan chia lao déng dau tién, dua
theo gidgitinh. Ngoai sy phan chia lao déng dua vao
mat sinh hoc da dua dén nhitng xung dét giai cap
dau tién: «Su xung dét clia tang I6p dau tién xuat
hién trong lich st trung hop véi su phat trién clia su
ddi khang gitta dan 6ng va phu nt trong hén nhan
mot vg mot chdng va sy dan ap tang I6p dau tién
xay ra dong thai vdi phan biét nit gidi béi dan ong
«(Engels 1884: trich theo David M.Klein & Jame M.
White, 1996)

Thi? hai, xung dét trong gia dinh nhu la mét thé
giGi thu nho clia cac cudc xung dot trong cac nén
van hoéa I6n «D6 la dang t&€ bao clia xa héi van minh,
trong dé ban chat tu nhién clia toan bd su déi lap va
mau thuan trong hoat déng xa héi dé cé thé thuc su
da dugc nghién cliiu «(Engels 1884). Nhu vay, dgi
véi Engels, gia dinh cung cdp mét mé hinh thu nhd
clia cac xung dot giai cap trong x& héi lén hon thay
vi tu dua ra quy trinh hé théng vi mé clia xung dét.
Pay la phan gidi thiéu dau tién cho mot cau hoi co
ban trong ly thuyé&t xung dét, cai ma «xung dét trong
hén nhéan va gia dinh don gian phan chiéu quy trinh

xa hoi vi mé hay la sy xung dét trong gia dinh cua
cac nhom khac nhau ?” (trich theo David M.Klein &
Jame M. White, 1996)

Thit ba, vé ngudn gdc clia xung dot trong gia
dinh. Xung dét trong gia dinh la do khdng céng bang
vé ngudn tai nguyén gilta cac ca nhan. Cac ngudn
luc dugc phan bd khac nhautrong mét hé théng xa
héi, thudng dua vao thanh vién nhém, tudi tac va
gidi tinh. K&t qua nay dan dén su chénh léch ngudn
tai nguyén ton tai trong gia dinh lam cho mot sé
thanh vién c6 nhiéu tai nguyén hon cac thanh vién
khéc. Su bat cdng bangtai nguyén nay dan dén xung
dot & mue dd ma céc chi tiéu nodi bd dé cac gia dinh
¢6 suc canh tranh hon la hgp tac xa. Vi du, phu nt
thudng lam it tién hon so vdi nam gidi, dam bao
réang ho ¢é it ngudn luc hon va do do, ngay ca trong
c&u truc quyén binh déng, nang luong trung binh
tiéu thu it hon trong quan hé vdi chéng cia ho.

Thtrtu, nhdm x& hdi nhu gia dinh ¢ khuynh huéng
mau thuén ca bén trong va gilta cac nhém. Viéc sap
x&p theo nhém cau tric (thanh vién, tudi, gidi tinh)
va cau trdc tinh hudéng (canh tranh va hgp tac) cé
lién quan dén muc do cda cudc xung dot. Ngay ca
cac nhém thuan nhat (hai ngudi phu ni cung Ita
tudi) trong hoan canh hop tac véi nhau nhat sé van
dé mac xung dét, bdi vi trong mot nhém hai ngudi
¢6 nhing van dé vé céu tric cua quyén tu chi -
doan két va G trong nhiing cap doi nay tat ca cac van
dé chi c6 thé dugc gidi quyét théng qua dam phan
truc ti€p. Xung dét gidta cac nhém la ngudn gbc co
ban cda sy phan chiava canhtranh trong cautric
x& hoi. O day ton tai xa hoi khong tudng, noi ma cac
nguon luc dugc phan chia déu cho tat ca, diéu nay
khéng néi rang phan chia nguédn luc la khéng cong
bang.

Tu ly thuyét xung dét, mau thuan vo chéng trong
gia dinh da dugc nhiéu nghién ctiu xem xét va lam
sang to dudi nhiéu goc dé khac nhau. Trude hét, mau
thuan la mét qua trinh, c6 khdi phat, dién bién va hé
qua, trong d6, mau thuan la ngudn géc clia xung dét,
tuy nhién, khong phai bao gi mau thuén ciing dan
dén xung dét. Co sd clla xung dét la mauthuan, nhung
mau thudn c6 thé tén tai trong thai gian tuong déi dai
va khong chuyé&n hoa thanh xung dét. Cac chii thé -
v, chdng- c6 thé tim dén cac bién phap hoa gidi, hay
thuong luong dé gidi quy&t mau thuan. D& cé thé
bién thanh xung dét, mau thuan phai duoc tich tu,
ddn nén di muc dé can thiét. Dé dat d&n di muc do
can thit, diéu nay phu thudc vao cac yéu té béi canh,
thai gian va khdng gian; & muic dé nao doé, né con phu
thudc vao y&u té kim ché clia cac bén mauthuén. Su
k&t hop cac y&u t6 tréntrong mét thai diém nhét dinh
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nguoi ta thuong goi la thdi co hay tinh hudng xung
dét, tinh hudng xung dét la y&u t8 thoi diém lam
chuy&n mau thuan thanh xung dét. Khi mau thuan
biéu hién ra béng xung dét, thi xung dét duoc nhin
nhan la mét qua trinh, va mau thuén tré thanh mot
phéan - mét giai doan clia xung dét. Trong nhiéu trudng
hop, cac xung dot di xa hon so véi mau thudn ban
dau, tham chi dan dén nhiing hau qua nghiém trong,
khéng dang cé so vdi nhiing khéi phat nguyén nhan
clia mau thuan.

Mau thuén vg chéng trong gia dinh xuét phéat tir su
khac biét v& quan diém, thai do, hanh vi ing xu, I6i
s6ng clia cac chli thé trong qué trinh t6 chic ddi séng
sinh hoat gia dinh, trong méi quan hé hén nhan. Nhiing
khac biét nay gay ra nhiing cing thang, xich mich, bat
hoa trong quan hé khi khdng dat dugc su'thdng trong
suy nght, hanh dong, muc tiéu dat dugc cho nhiing van
dé cu thé cla gia dinh. Thé hién su khéng phu hop
gitta nhiing ky vong va su thuc hién cac vaitro clia cac
chiithé trong doi séng gia dinh. Nhiing mau thuan ¢
khi la ngudn géc dan dén nhiing xung dét vg chdng véi
nhiéu muc dé va bidu hién khac nhau.

Viéc van dung ly thuyé&t xung dét trong nghién
ctru gia dinh, cho phép nha nghién ctru nhin nhan
mau thudn, xung dét 1a hién tugng phd bién khéng
thé tranh khdi va cé vai trd trong qua trinh phét trién
clia “dudng doi” gia dinh. Ca nhan trong mdi quan
hé nay bi thic ddy béi nhitng muu cau lgi ich cho
ban than, khi ngudn tai nguyén dam bao cho nhimng
muu cau nay ludn khan hiém. Ly thuyét nay goi mé
cho nha nghién ctru xem xét mau thuan 1a nhang
ki€n tao do cac chi thé trong quan hé vg chéng khi
c6 su khéac biét v& nhu cau, lgi ich. Mauthuan khéng
phai la hién tugng ma la qua trinh, cé khdi phat,
di&n bi&n va hé qua, trong dé xung dét c6 thé nam
trong mét giai doan clia mau thuan, nhung né cé
thé dixa va dién bién phtic tap hon nhiing mau thuén
khéi phat ban dau.

Két ludn

Tém lai, ly thuy&t xung dét xa hoi coi gia dinh la
mot x& hoi thu nhd. Mdi thanh vién trong gia dinh
theo dudi nhitng nhu cau, gid tri va muc tiéu khac
nhau. Mau thuan, xung dét gitra cac thanh viéntrong
gia dinh 1a khong thé tranh khdi. Theo ly thuyét nay,
ly hon la két qua cudi cung clia mét quan hé hén
nhan ma & dé xung dét da phat trién dén dinh diém
lam cho cudc hén nhan tan vé va trd nén khong thé
han gén dugc. Cac nha nit quyén Macxit nhin nhan
ly hén tir gée dd xung dot quyén luc gia dinh. Trong
quan hé quyén luc, ngudi chéng thudng & vi trithdng
tri va ap buc ngudi vo, ngudi vg khi nhan ra dia vi
th&p kém clia minh, nhung ngudi chong khdng mudn
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tlr bd nhitng d&c quyén cta minh, thi xung dét xay
ra va néu khong thé hoa giai dugc thi dan dén ly
hon. Ly thuyé&t xung dét x& héi giip nhin nhan nhing
nguyén nhan tai sao cudéc hon nhan lai that bai va
dan dén ly hén. Han ché cla ly thuyét xung dot la &
ché ly thuyét nay cho rang xung dét xay ra khi cé su
khac biét vé lgi ich nhung trong gia dinh, trén thuc
t& van tn tai su khac biét va su khéc biét nay c6 thé
dugc chap nhan ma khéng nhét thiét dan dén xung
doét. Bén canh do, trong gia dinh con ton tai sy hy
sinh va sy hgp tac (Mai Huy Bich, 2011, tr144).0

Tai liéu tham khao

1. David M Klein & Jame M. White (1996), Family theo-
ries: An intriduction, International Educational and
Professional Publisher.

2. Endruweit G; Trommsdorft G (2002), Twr dié¢n Xa hoi
hoc hién dai, Ha Noi: Nxb Th€ gidi.

3. Endruweit G (chi bién, 2002), Cdc ly thuyét xa hoi
hoc hién dai, Ha Noi: Nxb Th€ gidi.

4. Mai Huy Bich (2011), Xa hoi hoc gia dinh, Ha No1:
Nxb Khoa hoc xd hoi.

5. Vi Manh L¢1 (2011), Chi ho gia dinh & Viét Nam la
ai? Trong: Trinh Duy Luan (d6ng cha bién), Gia dinh
nong thon Viet Nam trong chuyén d8i, Ha Noi, Nha
xuit ban Khoa hoc X4 hoi.

CHUKN MUG KA HO1 TRONG DOANH NGHIED..

(Tiép theo trang 32)

t6i DN/CSSX - KD, dac biét 1a Ngudi lao dong. Hon

niia, viéc x phat khivi pham khé ap dung & day. O

Tai liéu tham khao

1. Vi Cao Bam (2007), Chudn muec va kiém sodt xa hoi
doivoi cde chudn miee trong hoat dong xa hoi, Trang
truy cap http://qlkh.hcmussh.edu.vn/Resources/Docs/
SubDomain/qlkh.

2. Uy ban nhan dan xa Bat Trang, 2014. Bdo cdo vé
tinh hinh kinh té - xa hoi xa Bdt Trang, huyén Gia
Lam, thanh ph¢é” Ha Noi.

3. Bui Thi Thanh Ha (2013), Bdt binh ddng trong co
hoi tiép can viéc lam cia Nguoi lao dong hién nay,
Tap chi Xa hoi hoc s6 2 (122), tr 20.

4. Mai Van Hai (2005), Xa hoi hoc vdn hod, Nxb Dai
hoc Quéc gia Ha Noi, 2005.

5.Lé Thi Thiy Nga (2015), Van héa doanh nghiép voi
tién trinh phat trién cong déng nong thon Vigt Nam
hién nay (Qua nghién ctu trudng hop xa Bat Trang,
huyé¢n Gia Lam, thanh phd Ha Noi), Luan an tién si.

6. Vaske, J. & Whittaker, D. (2004), Normative approaches
to natural resources. In: Society and Natural Resources:
A Summary of Knowledge , ed. M.J. Manfredo, J.J.
Vaske, B.L. Bruyere,D.R. Field & P.J. Brown, pp. 283-
294, Jefferson, MO, USA:Modern Litho.




	32016-781-107300-1-10-20171129_Page_1
	32016-781-107300-1-10-20171129_Page_2
	32016-781-107300-1-10-20171129_Page_3
	32016-781-107300-1-10-20171129_Page_4

