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Tém tdt: Cach mang cong nghiép 4.0 dang tré thanh xu the 1t y&u trong qué trinh pht trién cba ddt nuse v duge tng dyng
ngdly cding stu rdng trong gido duc Dai hoc. Xudt phat ti tinh hinh thyc t&, ching 16i d8 xudt cdc bign phap cu thé va toan dién nhim
niing cao higu qud gidng day cda Trudng Bai hoc (g dodn, ddp tmg nhu ¢u cda xa hdi va sy phét trign cda Cach mgng cng nghiép

4.0.
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TERTIARY EDUCATION WITH THE 4" INDUSTRIAL REVOLUTION AND RECOMMENDATIONS
FOR THE TRAINING STRATEGY OF TRADE UNION UNIVERSITY

Abstract: As an indispensable trend in the development of Vietnam, Industrial revolution 4.0 is being widely applied in Higher
education. Based on the actual situation, we propose specific and comprehensive solutions to improve the teaching effectiveness of
the Trade Union University, response the needs of the society and the development of the Industrial Revolution. 4.0.
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1. D4t van dé

Céach mang céng nghiép 4.0 da va dang la thach
thirc vai linh vuc kinh té - xa hdi nudc ta, trong dé cé
gido duc dai hoc. Ngay 4/5/2017, Thii tuéng Chinh
pht da ban hanh chi thi s 16/ CT- TTg vé viéc téang
cudng néng luc tiép can cuéc Cach mang cong nghiép
4.0. Sau dé 1 ngay, 5/5/2017, Bo trudng B6 Giao
duc - BPaotao ky cong véan s6 1891/ BGDBDT- GDBH
gui cac truong Pai hoc, Cao déng vé nhiém vu dao
tao ngudn nhan luc c6 kha nang thich ing vdi cudc
Céach mang cong nghiép 4.0. Biéu nay cho thay viéc
téang cudng co hoi phat trién gido duc trong thai dai
4.0 dang la van dé cap thiét.

Trudng Dai hoc Céng doan la trudng dau nganh
trong linh vuc dao tao can bd cong doan clia ca nudc
nén khong thé ding ngoai xu thé dé.

2. N6idung

2.1. Mét s6'van dé cua gido duc Pai hoc vdi

Cach mang céng nghiép 4.0.

*Cach mang céng nghiép 4.0

Khai niém Cach mang c6ng nghiép 4.0 dugc st
dung lan dau ndm 2011 tai hoi chg Hannover, Buc -
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hoi chg hang dau thé gidi vé cong nghé va céng
nghiép. Nam 2012, thuat ngl nay dugc trinh bay
trong mot tai liéu clia chinh phi Buc vé céng nghiép
ché tao dudi su tai trg cia Bé Gido duc va Khoa hoc
Lién bang. Khai niém va tac dong ciia Cach mang
céng nghiép 4.0 dan xuét hién & cac qudc gia phat
trién. Cach mang céng nghiép 4.0 tap hop thanh tuu
cla nhiéu céng nghé khac nhau, trong dé trong tam
la cdng nghé nano, cdng nghé sinh hoc, cdng nghé
thong tin truyén thdng. Trong thoi dai Cach mang
céng nghiép 4.0, toan cau hoa trd nén sau sac hon,
su thay déi dién ra v6i pham vi, cudng d6 va téc do
I6n hon va khé du bao hon.

* Cach mang céng nghiép 4.0 frong gido duc

Do nhiing ti€n bd trong linh vuc cong nghé théng
tin - truyén théng nén phuong thirc gido duc chung
cho moi ngudi dugc thay thé bang hoc tap ca nhan
héa. Cach mang cong nghiép 4.0 ¢6 thé tao ra nhiing
budc dot pha mdi trong hoat dong dao tao, thay ddi
muc tiéu, mé hinh day hoc truyén théng béng phuong

* Truong Dai hoc Cong doan
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phap, chuong trinh hoan toan méi. Su phat trién
clia ¢6ng nghé thong tin, cong cu ky thuat s6, hé
théng mang két ndi va siéu di liéu sé la nhiing cong
cu va phuong tién tét dé thay déi hinh thic té chic
va phuong phap day hoc. Cac I6p hoc truyén théng
v&i nhitng nhugc diém nhu: s6 lugng déng, khong
gian I6p hoc ¢4 dinh, khéng thuc hién dugc day hoc
phan hoa, ... sé dugc thay thé bang céc I6p hoc truc
tuyé&n, 16p hoc &o. Chat lugng dao tao dugc kiém
soat dé dang bang cac cong cu hd trg, nhucac cam
bi€n va két ndi khdng gian mang. Khéng gian hoc
tap ciing s& da dang hon, ngudi hoc c6 thé trai nghiém
hoc tap béng khong gian 4o, c6 thé tuong tac trong
diéu kién nhu that thong qua cac phan mém va hé
théng mang. Big data sé& la nguén dit liéu vo tan dé
hoc tap trai nghiém vé phan tich, nhan dang xu huéng
hay du bao kinh doanh & muc chinh xac cao. Tai
nguyén hoc tap sd trong diéu kién két ndi khong gian
that va do sé vo cung phong phu, khéng gian thu
vién khéng chi 1a dia diém cu thé, ma c¢6 thé khai
thac & moi noi véi mét sé thao tac don gian. Chuong
trinh hoc ciing dugc thiét k& da dang hon, cu thé
hon va dap (ng t6t hon nhu cau ctia ngudi hoc.

* Cach mang cbéng nghiép 4.0 vdi gido duc
Pai hoc

Trong béi canh dé, Giao duc dai hoc & Viét Nam
dang ¢6 su thay déi manh mé, dap tng nhu cau
cua x& hoi. Theo thong ké va theo danh gia cla
giao su Frey va giao su Osborne tai dai hoc Oxford
(Vuong quéc Anh), ¢6 tGi 47% congviéc sé bi anh
huéng do cudc Cach mang cong nghiép 4.0. Nhiing
nganh lién quan dén Cach mang céng nghiép 4.0
nhu cong nghé théng tin, cong nghé sinh hoc... tang
trudng manh. Do dé, ndi dung dao tao sé phaithay
déi, rat nhiéu kién thirc va kj nang chuyén nganh
$8 ¢6 su md rong dé hudng téi yéu cau Cach mang
cbéng nghiép 4.0.

Hién nay, Bé gido duc va dao tao van dang st
dung danh muc nganh, nghé va cac trudng dai hoc
chontheo. Trong thdi dai Cach mang cong nghiép
4.0, danh muc nganh, nghé sé lac hau vi nganh nghé
sé la “bién nganh”, 1a tich hop. Ly do co ban béi déc
thu cda cudc cach mang cong nghiép 4.0 la xuét
hién tri tué nhan tao, cong nghé tu dong hoa, vat
liéu maiva cdng nghé théng tin trong phan tich da
lidu (big data).

Do d&c thi cla thoi dai, gidang day khi 1én 16p
khéng con don thuan la chiéu bai gidng vi gan nhu
tat ca cac kién thuc sinh vién ¢6 thé tim thay trén
mang. V&i Cach mang cong nghiép 4.0, sinh vién
phai tu hoc 1a chinh. Vaitrd ctia ngudi thay tirtrang
thai day sang trang thai huéng dan, huéng dan sinh
viénqua céc du an, cac cong viéc, giai quyét cac bai
toan tur thuc t&, va quan trong hon 1a hudng dan tu
duy cac tinh huéngtuong tu. Viéc nay bat budc giang
vién phai dira thyc té.

Loai hinh dao tao cling thay déi: nhiing tién bo
c6ng nghé thong tin sé xuét hién hé thong dao tao
dai chung, dao tao online va dé chinh la nhing loai
hinh dao tao mdi thach thuc cac phuong thic dao
tao trugc day. Diéu nay dét ra yéu cau cho cac truong
mot méat phai nghién ctu phat trién cdc cong nghé
m&i dap tng 4.0, mot mét tu thay déi dé phuc vu
nén céng nghiép mai. Theo danh gia cia PGS, TS
H& Thanh Phong - hiéu trudng trudng dai hoc Quéc
té (Pai hoc quéc gia TP HCM) thi: “V&i cach mang
4.0 can phai ¢6 nén gido duc 4.0, & d6 con ngudi,
may maéc, thiét bi, céng viéc dugc két ndi moi noi dé
tao ra nén gido duc thién vé ca nhan hoa. Trong khai
niém mdi nay, con ngudi, chuong trinh, phuong tién
truyén théng... dugc chuyén déi thanh ddi tugng
théng minh hon, dat trong hé sinh thai sang tao,
khdi nghiép. Vi gido duc 4.0, trong tam la sang tao
va kién tao gid tri. Chuong trinh dao tao khong con
la don nganh ma la “bién nganh”.

Trude nhiimg thuan loi ma Cach mang cong nghiép
4.0 dem lai, can phai nhin nhan thuc t& tén tai cta
giao duc dai hoc nudc ta: nhu cach tiép can clia giao
duc Viét Nam dang theo hudng don nganh va da
nganh, s& dung cdng nghé & muirc do gidy, bt chi,
may tinh, mdy tinh xach tay, day hoc chii yéu la mét
chiéu ho&c hai chiéu. M&c du trén thuc t&, doi nga
cdanbo quan ly gido duc clia nudc ta da tirng budce
dat chuén va budc dau ti€p can phuong thic gido
duc, quan Iy tién tién. Tuy nhién, van con nhiing tén
dong nhu nghi quyét s6 29-NQ/TW da néu: “quan ly
gido duc va daotao con nhiéu yéu kém, déi ngi bat
cap veé s6 lugng, thi€u tam huyét, tham chi vi pham
dao duc nghé nghiép. Tu duy vé chi dao gido duc
cham ddi m&i, nang vé chi dao, quén ly theo hanh
chinh, ménh Iénh, co ché xin - cho, hé thdng van
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ban phap luat, quy chuén vé s6 lugng, trinh do chuyén
mon, phdm chéat dao duc clia can bd quan Iy da
dugc xay dung kha chi tiét nhung it cé tac dung...”.

2.2, Truong Pai hoc Céng doan trong qua
trinh tiép cdn Cach mang céng nghiép 4.0

Thu nhat, Boi ngi gidng vién phai ¢6 trinh do
cao ca vé chuyén mon va céng nghé thong tin, do
vay Nha trudng can chi trong cong tac dao tao ngudn
nhan luc. Trudng cé thé thudng xuyén té chuc cac
I6p hudn luyén, hoithdo, hdi nghi d& can bé gidng
day cap nhat kién thiic chuyén mén, céng nghé...
Ngoai ra, trudng md rong ddi thoai, hgp tac véidoanh
nghiép trong cac hoat dong nghién ctu, tap huan va
tu van; qua dé can bd gidng day co co héiti€p can
thuc t& san xuét, kinh doanh va ndm bat dugc nhimng
thay déi clia thi trudng dé thuc hién céc diéu chinh
trong gidng day.

Nén tang ciia Cach mang céng nghiép 4.0 1a sy
két ndi gita thé gidi that va do théng qua phan mém
c6ng nghé thong tin, ki thuat s6 va két néi mang, do
vay kién thirc va ki nang vé céng nghé thong tin va
ky thuat sG ¢6 vai tro rat quan trong déi véi nha trudng.
Nha trudng can phai dao tao di déi ngi chuyén gia
cbéng nghé thong tin dé c6 thé trién khai cac I6p hoc
truc tuyén, quan li dit liéu s, thuc hién nghién cliu
khoa hoc,... Gidng vién tich cuc trang bi cho Sinh
vién kién thuc ky thuat s6 va ki ning c6 lién quan dé
tang kha nang canh tranh khi ra trudng.

Thu hai, su chuyén dich co cdu lao dong gitta
céc Iinh vuc dang dién ra manh mé. Ngudi may
v3inguén hoc lidu vo tan cé thé thuc hién tét cac
bai giang @ mét s6 mén hoc nhu dia ly, lich su...
va ¢6 thé hoan toan thay th& ddi ngd gido vién
hién nay. Viéc lam & cac linh vuc nhu tu van phap
luat, k& todn va tu van thué cing cé thé bi thay
thé hoan toan bdi cac ré-bét thong minh. Do vay,
nha trudng can cé dinh hudng dao tao dap ting
yéu cau nganh nghé clia cudc Cach mang cong
nghiép 4.0 va dao tao lai dé thich tng véi nganh
nghé mdi. Vi du, chuén dau ra cla sinh vién Dai
hoc Cong doan la phai thanh thao tin hoc, ngoai
ngl. Pa dang héa dao tao nganh nghé, két hop
nhitng nganh nghé cé lién quan dé tang kha nang
tuy&n dung cho sinhvién, ...

Trudng Dai hoc Cong doan nén lién két vdi cac
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doanh nghiép 16n dé& hinh thanh mé hinh Dai hoc
md&i, nhu Dai hoc - doanh nghiép. Theo d6, thay déi
day nhing kién thurc hoc thuat sén c6 thanh day
theo nhu cau clia doanh nghiép va thi trudng ca hién
taiva tuong lai.

Thir ba, chuong trinh dao tao can linh hoat, theo
hudng md, ndi dung tich hgp dé phu hop véi nhu
cau va xu thé thi truong lao dong. Chuong trinh nha
truong phai két hop ca hai huéng: mot mat phai dap
tng tinh dinh hudng xa hoi, mét khac dao tao nguédn
nhan lyc dap (rng yéu cau cla thi trudng lao déng.
Chuong trinh dao tao vira phai ddm bao tinh chuyén
médn cao, vira dap ung tinh lién nganh (céng nghé
thong tin, ki thuat s6, mang, kién thiic chuyén nganh).
Chuing ta can tang cudng rén luyén céc kj nang can
thiét cho sinh vién: tu duy ¢é hé théng, ki nang téng
hgp, lién két gitta thé gidi thuc va do, ky nang lam
viéc nhom, khd nang sang tao va hgp tdc lién
nganh... Trong bdi canh kién thiic vé cong nghé thay
déi rdt nhanh, viéc trang bi cach thirc ty hoc va y
thirc hoc tap suét doi cang quan trong hon kién thiic
clia chuongtrinh dao tao. Nhuvay, Cach mang cong
nghiép 4.0 vira tao ap luc I6n déi véi Truong Pai hoc
Cong doan nhung ciing ddng thdi tao co hoi dé trudng
déi mdi toan dién: xay dung chuong trinh, cap nhat
ndi dung, d8i méi phuong phap gidng day, kiém tra
danh gia,...

Déi vdi cac chuong trinh dao tao bac ct nhan,
bén canh céc kién thiic vé nghé nghiép, can phai m&
rong cung cap thém cdc khdi kién thic tu nhién xa
héi, cdng nghé théngtin, quan ly mang... nhdm muc
dich 1am cho ngudi hoc ¢6 thé thich nghi nhanh véi
su thay déi chia cdng nghé, lam viéc hiéu qua trong
moi trudng ¢6 tinh két ndi cao, gitta cac linh vuc,
gitta thé gidi ao va théat. Cac ky nang quan trong dsi
vGi ngudn nhan lyc trong méi trudng tuong tac céng
nghé can phai duoc dua vao chuén dau ra clia chuong
trinh dao tao: ky nang lam viéc nhém, ki ndng sang
tao, tu duy phan bién, tu duy hé thdng, ky néng ra
quyét dinh trong diéu kién khong chac chéan... dac
biét giao duc ngudi hoc phuong phap va y thic hoc
tap sudt doi.

Thiét ké cac khoa dao tao ngén han hay cac chuong
trinh b8 sung kién thuc cho tirng dsi tuong khac nhau
tai cac doanh nghiép la thuc su can thiét trong béi
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canh Cach mang céng nghiép 4.0. Nhu cau cla xa
hoi vé bd sung kién thuc sé vé cluing I6n khi cé su
chuyén dich trong co c&u nganh nghé, su thay déi
cong nghé. Cach mang ¢6ng nghiép 4.0 sé ma ra thi
trudng dao tao va huén luyén vo cling I6n déi véi cac
c6ng ty cung cap dich vu gido duc, dac biét doi vdi
céac trudng dai hoc von ¢6 thé manh vé dao tao. Tuy
nhién, cac trudng dai hoc can phai ¢éi mé va dai
thoai nhiéu hon v&i xa héi, véi thi trudng lao déng dé
trién khai va thuc hién cac chuong trinh thiét thuc va
hiéu qua, nhung van khéng danh mét ban chat hoc
thuat riéng biét va nhiém vu gido duc rong hon.

Thu tu, Cach mang céng nghiép 4.0 doi hdi
phuong thiic va phuong phap dao tao thay déi véi
sy 'ng dung manh mé cla cong nghé thdng tin,
c6ng nghé ki thuat s6 va hé thng mang. Cac hinh
thic dao tao online, dao tao 4o, mé phdng, sé hda
bai giang... can dugc dua vao dan dan, thay thé I6p
hoc truyén théng nhiéu nhugc diém. Piéu nay tao 4p
luc I6n cho nha trudng vé chuan bi nguén luc t6
chtic giang day, déc biét la doi ngl gidng vién, xay
dung khdng gian hoc tap.

Kha nang gan nhu vo tan cla Internet da ting
budc lam chuyé&n ddi hoat dong dao tao tur
“teaching” sang “coaching”. Biéu nay ciing thic day
ddi ngi giang vién nha truong xay dung bai giang cé
tinh thuc t& hon dé c6 thé huéng dan sinh vién giai
quyét cac tinh huéng cu thé trong ddi séng, gop phan
tang tinh 'ng dung ctia mén hoc.

Thir ndm, can nang cdp hé thdng co s& vat chat
cua nha truong. Thuc hién xay dung thi nghiém
phong hoc 5D véi nhiing hoc phan thuc hanh nghé
nhu antoan, bao hé... Thuc hién xay dung quan ly
ki€n thic chuyén nganh qua kho dit liéu néi b nhu
viéc két hgp véi cac don vi quan ly cong nghé va
phan mém tién tGi cung cdp toan dién kién thirc co
ban va chuyén nganh cho tiring nganh dang dao
tao. Viéc quan ly ngudn di liéu rong I&n ctia nhan
loai can dugc chu trong hop tac véi cac don vi khac
trong nudc va trén thé gisi dé kiém soat, ngan chén
va phat trién ki&€n thurc, dua ra cho gidng vién va
sinh vién su luya chon théng minh nhét vai céac ngudn
kién thuc.

Co6ng nghé phat trién vai chiphi ré 1a diéu kién
thuan loi dé trudng dai hoc dau tu co sé vat chat,

cac cdng cu va phuong tién gidng day hién dai.
Bén canh hinh thic gidng day truc ti€p cho ngudi
hoc, trudng cling can st dung nhiéu hon céc hinh
thirc khdc nhu dao tao online, thiét ké mdi truong
&0 dé ngudi hoc va ngudi day cé thé tuong tac lan
nhau va truyén dat thong tin, t6 chuc thuc hanh tai
cdc phong thi nghiém hay phong mé phéng ao. St
dung hé thdng may tinh va di liéu big data dé thiét
k& chuong trinh, t6 chiic gidng day cho tiing ddi
tuong mét cach hiéu qua nhat. Hé théng hoc online
ngay cang dugc phé bién hon, théng qua hé théng
online sé€ thu thap d@ liéu cho thrng ca nhan. Khi
tich tu dugc lugng data di I6n vé ca nhan ngudi
hoc (thdi lugng hoc, phuong phap, 16 trinh dao tao,
muc do tuong tac, két qua hoc tap...), cdc thuat
toan Machine Leaming sé dua ra mét phuong phap
gido duc tGt nhat cho tirng hoc sinh vdi 16 trinh ti
uu ca nhan héa phuong phap hoc tap ma ngay ca
gido vién t6t nhat cling khéng bang dugc.
3.Kétluan:

Trudng Dai hoc cong doan la trudng dao tao da
nganh, nhing linh vuc ¢6 thé tiép can nhanh vdi
cach mang céng nghiép 4.0 la nhifng nganh nhu
quan hé qudc t&, bdo hé lao déng... Tuy nhién can
m& thém nhimg nganh madi nhu vé vat liéu méi, cong
nghé sinh hoc...

D& ti€p can thanh céng cudc Cach mang cong
nghiép 4.0, nha trudng can thuc hién déng bé cac
bién phap tir ra soat, trang bi co s& vat chat cling
nhu dao tao cho déi ngl cén bd quan ly, giang vién
déi mai phuong phap 18n I6p theo hudng gido duc
4.0 dén két n6i, hop tac dao tao vdi cac don vi khac
doanh nghiép.

Nhing dé xuét néutrén cé hiéu qua tét nhat sé
la su nd lyc déng bd cla céc nha quén ly, chinh
sdch, clia ting cd nhan ngudi hoc va ngudi day vdi
muc tiéu ti€p can sdm va nhanh véi nén cach mang
cébngnghiép 4.0.4
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