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Tém tdt: Kiém tra, ddnh gid két qud cia ngudi hoc, ddc biét I ddnh gid két qud thi két thiic hoc phdn la mét trong nhimg déng luc
nhdm thiic ddy su d6i mdi qud trinh day va hoc & cdc truong dai hoc. Hién nay, & cdc trurong dai hoc do nhiing uu diém cia hinh thiic
trdc nghiém khdch quan ma hinh thirc nay duoc st dung khd phd bién khi thi két thiic hoc phdn. Bai viét dua ra ndi dung tong quan
vé hinh thic thi trdc nghiém khdch quan, uu va nhugc diém cia nd. Tir dd, néu ra thuc trang dp dung hinh thiic thi trdc nghiém
khdch quan trong ddnh gid két qua thi két thiic hoc phan déi vdi cdc hoc phdn Todn tai Truong Dai hoc Cong doan va mét sd gidi
phdp ndng cao chdt lugng két qud thi cda sinh vién bang hinh thic trdc nghiém khdch quan.

Tir khéa: Trdc nghiém khdch quan; hoc phdn Todn; Truong Dai hoc Cong doan; thi két thiic hoc phdn.

EVALUATE TRADE UNION UNIVERSITY STUDENTS” MATHEMATICS FINAL EXAM RESULTS BY OBJECTIVE TEST FORM

Astract: Testing and evaluating students results, especially evaluating the results of the final exam is one of the motivations which
boosts the innovation in teaching and learning progress at universities. Nowadays, in universities, objective test isused quite
popularly due to its advantages when taking the final exam. The article refers to overview of the objective test, its advantages and
disadvantages. From there, the current situation of applying the objective multiple- choice test form to Mathematics at Trade Union

University and some solutions to improve the quality of student‘exam results.
Keywords: Objective test; mathematics; trade union university; final exam.

1. Dat van dé

Kiém tra, danh gia la hai mat cia mét qua trinh,
ki€ém tra |a thu thap théng tin, s6 liéu, bang ching vé
két qua dat dugc, danh gia la so sanh doi chiéu véi
muc tiéu day hoc dua ra nhiing phan doan két luan
vé thuc trang va nguyén nhan ctia két qua dé nham
muc dich: lam sdng td muc d6 dat dugc va chua dat
dugc vé muc tiéu day hoc, trinh do kién thic, ky
nang, ky xao va thai do cta sinh vién, ti dé xac dinh
muic dé chat lugng, hiéu qua hoat déng day - hoc;
phét hién sai léch va diéu chinh hoat dong, tim ra
nhlng sai sot, léch lac trong nhan thudc sinh vién,
gilp ho diéu chinh hoat dong, gilp giang vién cho
nhing théng tin ngugc dé kip thai diéu chinh hoat
déng day. Tao co s& cho nhiing du doan phat trién
trong tuong lai; diéu chinh muc tiéu, nodi dung,
phuong phéap day hoc. Kiém tra danh gia yéu cau
phai ddm bao chinh xac, khach quan va cong bdng.
G céc trudng dai hoc cac phuong phap kiém tra,
dénh gia thudng dugc st dung nhu: bai thi ty luan,
van dap, trdc nghiém, trdc nghiém két hop tu luan,
du an, bai tap I6n, tiéu luan... Trong d6, phuong phap
trac nghiém khéach quan dang ngay cang dugc su
dung rong rai. Méi phucng phép kiém tra danh gia
déu c6 uu, nhugc diém, do dé can lua chon phuong

116 | Tan chi Nghién ciu khoa hoc cong doan

S6 30 thang 5/2023

phap kiém tra danh gia phu hogp dé dam bao do
ludng hiéu qua két qua hoc tap clia ngudi hoc theo
ting hoc phan, va gép phan do ludng dugc chuan
dau ra (CPR) ctia hoc phan dé.

Nam 2021 dugc xem la mét nam ‘budc ngoat
clia Truong Pai hoc Cong doan, khi Trudng da nhan
dugc 9 gidy ching nhan kiém dinh chat lugng
chuong trinh dao tao trinh d6 Bai hoc cho 9 nganh
dao tao, bao gém: Nganh Coéng tac Xa hoi, nganh
Luat, nganh Tai chinh - Ngan hang, nganh Quan trj
kinh doanh, nganh Quan tri nhan lyc, nganh Ké
toan, nganh Quan hé Lao déng, nganh Bao ho lao
déng, nganh Xa héi hoc. D€ dap Uing dugc muc tiéu
dao tao clia tiing nganh dao tao ma cach thuc kiém
tra, danh gia cla mét s6 hoc phan da cé su thay déi
khi t6 chuc thi két thuc hoc phan. Mét s6 hoc phan
da déi ti hinh thuc thi bang tu luan sang hinh thuc
trdc nghiém khach quan trén may tinh khi thi két
thdc hoc phan. Hoc ki 1 nam hoc 2022-2023 da c6
tat ca 37 hoc phan thi két thiac hoc phan bang hinh
thirc trdc nghiém trén may tinh, trong dé c6 mot
hoc phan Toan la hoc phan Ly thuyét xac suat va
théng ké todn (3 tin chi).

’

*Truong Dai hoc Cong doan
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2. Khai quat vé hinh thiic kiém tra trdc nghiém
khach quan

Trac nghiém khach quan (Objective test) la mot
phuong tién kiém tra, danh gia vé kién thiic hoac dé
thu thap théng tin. Trac nghiém khach quan la mot
hinh thic dugc tién hanh thudng xuyén & céac ky thi,
kiém tra dé danh gia két qua clia ngudi hoc déi véi 1
phan ctia mén hoc, toan bé mén hoc, cap hoc (thi tét
nghiép) hodc dung dé danh gia nang luc dau vao clia
mot doi tuong. Trong danh gia két qua hoc tap cla
ngudi hoc tai cac co sd dao tao hién nay, thi trac
nghiém khach quan la mét hinh thidc dp dung kha
phé bién. Trdc nghiém khach quan gém c6 4 loai
thuong gap:

+ Loai ghép doi (matching items) doi héi thi sinh
phai ghép dung tiing cap nhom tur & hai cét véi nhau
sao cho phu hop vé nghia. D6i véi loai cau héi nay,
ngudi ta thudng cho s6 yéu t6 & cot bén trai khéng
bdng s6 yéu t6 & cot bén phai, dé tranh thi sinh dung
phuaong phap loai tru.

+ Loai dién khuyét (supply items): Néu mot ménh
dé co6 khuyét moét bo phan, thi sinh phai nghi ra noi
dung thich hop dé dién vao ché tréng.

+ Loai dung - sai (yes-no question): Bua ra mot
nhan dinh, thi sinh phai lua chon moét trong hai
phuong an tra 16i dé khdng dinh nhan dinh d6 la
dung hay sai.

+ Loai nhiéu lua chon (multiple choise questions):
Pua ra mot nhan dinh va 4 - 5 phuong an tra 16i, thi
sinh phdi chon dé danh dau vao mét phuong an
dung hodc phucng an t6t nhat.

Trong cac loai cau héi trac nghiém da néu, loai
dung - sai va loai nhiéu lua chon cé céach tra I6i don
gian nhat. Cau dung - sai ciing la trudng hop riéng
cla cau nhiéu lua chon véi hai phuong an tra 1oi.
Trong cac kiéu cau trdc nghiém, kiéu cau nhiéu lya
chon dugc st dung phé bién han ca vi chiing ¢6 cau
truc don gian, dé xay dung thanh bai thi, dé cham
diém. Trong khi soan thao cau tradc nghiém loai nay,
ngudi ra dé thuong dua vao cac phuong an “gay
nhiéu” (distractor) va thudng c6 gang lam sao cho
cac phuong an gay nhiéu déu co vé “co ly” va “hap
dan” budc thi sinh phai nam ving kién thic mai
phan biét dugc. Can luu y rang, khi ra dé trac
nghiém khach quan, ngoai phuong an dung, nhiing
phuong an khéng dung trong cau héi nhiéu lua
chon phai c6 hinh thiic tuong tu nhau, phai tuong
dang véi nhau. Nhilng phuong an trd 16i khong
dung la nhiing phuong an cé thé xay ra trong thuc
té do sinh vién khéng nam vimng kién thic, khong
hiéu r6 ban chat van dé, van dung cong thuc sai,
hodc do tinh toan sai.

Vé nguyén tac, doi vai ngudi co kinh nghiém viét

trdc nghiém, mot ndi dung bat ki nao can kiém tra
déu c6 thé dugc thé hién vao mét cau trdc nghiém
theo mot ki€u nao do. Vi thé d6i vai tat cd cac mon
hoc ngudi ta déu cé thé viét cau hoi trdc nghiém. Tuy
nhién, do dac thu clia tting mén hoc ma viéc viét trac
nghiém cho mén nay c6 thé khé hon mén kia.

3. Thuc trang t6 chiic danh gia két qua thi két
thic hoc phan cac hoc phan Toan cta sinh vién
Truéng Pai hoc Céng doan bang hinh thuic tric
nghiém khach quan

Trong hoc ki | nam hoc 2022 - 2023, Trudng Dai
hoc Céng doan da tién hanh thi két thic hoc phan
cho sinh vién mét s6 hoc phan bang hinh thuc thi
trac nghiém trén may, trong dé cé hoc phan Toan la
mon Ly thuyét xac suat va thong ké toan. Trudc day,
mon hoc nay thi két thuc hoc phan bang hinh thic
thi tu luan, dé thi thudng gém 5 cau véi thang diém
10 chia déu 5 diém cho phan Xac suat va 5 diém cho
phan Thong ké toan. Thai gian lam bai la 90 phut va
khéng st dung tai liéu khi lam bai. Déi véi hinh thic
thi tu luan thi né tao diéu kién cho sinh vién boc 16
kha ndng suy luan, trinh bay, dién dat nhing y
tuéng ctia minh khi lam bai. N6 khuyén khich sinh
vién cé tu duy phan bién, logic va sdng tao. Két qua
hoc tap cua sinh vién c6 thé dung dé do ludng kha
nang phan tich, téng hop va danh gia. Tuy nhién, khi
st dung hinh thuc thi tu luan véi s6 cau hoi it nén
kho kiém tra dugc day du cac ndi dung can danh gia,
va viéc chdm diém thudng kho khan, tén nhiéu thoi
gian cho giang vién.

Truéc nhitng d6i méi toan dién trong chuong
trinh dao tao cta Truong trong nhifng nam viia qua,
cling vGi xu hudng té chic thi mén Toan cda ki thi
trung hoc phé théng qudc gia (ndm 2017 da déi
cach thi mén Toéan thanh hinh thic thi trac nghiém)
cac giang vién giang day hoc phan Toan ctia BO mon
Khoa hoc ca ban cling da ndm bat va cé nhiéu thay
déi dé dat dugc muc tiéu ctia hoc phan dé ra va dap
Ung dugc muc tiéu cha chudn dau ra véi mbi
chuong trinh dao tao. Trudc hét, 1a hoc phan Ly
thuyét xac suat va théng ké toan (3 tin chi) gom co
45 cau trac nghiém trong thdi gian 60 phut. Dé thi
trac nghiém dugc cau truc theo 3 cap d6 nhan thic
la: Cap d6 1 (Biét va hiéu): 18 cau; Cap do 2 (Van
dung va phan tich): 18 cau; va cadp d6 3 (Téng hap va
danh gia): 9 cau. Méi cau hoi sé c6 4 phuong an tra
|&i va sinh vién sé chon vao phuong an dung.

Ki | nam hoc 2022- 2023 vuia qua c6 sinh vién cla
cac khoa: Khoa Quan tri kinh doanh, khoa Tai chinh-
Ngan hang va khoa Quan hé lao déng va Cong doan
thi két thic hoc phan mén Ly thuyét xac suat va
théng ké toan bang hinh thic trac nghiém khach
quan. Sau khi két thuc thi phé diém cta mén Ly
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thuyét xac suat va thong ké toan dugc mé phong
nhu sau:
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(Nguon: Phong Quadn ly chdt lugng - Truong Bai hoc
Cbéng doan)

Nhin vao phé diém ta thay ti 1& sinh vién dudi 4
diém chi€m 11,28%. Phé diém cao nhat la ti 6 dén 7
diém chiém 24,4%, va khéng sinh vién nao dat diém
tuyét d6i 10 diém. Phé diém dugc cac giang vién
giang day hoc phan Ly thuyét xac suat va thong ké
toan nhan xét 1a phan anh kha tét két qua hoc tap
cuda sinh vién. Biéu nay c6 nghia dé thi trac nghiém
khach quan dugc bién soan c6 dé khé hop li, va dap
Uing dudc muc tiéu kiém tra, danh gia cia mén hoc.

Viéc thi mon Toan bang hinh thic trdc nghiém
khach quan khong phai la méi d6i véi sinh vién, cac
em da co thoi gian rat dai dugc tiép can, lam quen
va thuc hanh & phé théng. Vi vay, cac em da co
nhiing ki nang co ban va nam dugc cach thic lam
bai mén Toan bang hinh thic trac nghiém. Nhung
két qua sau khi thi thi diém van chua dugc cao va két
qua van chua dat dugc nhu mong doi.

4. Panh gia chung vé uu diém va han ché cla
hinh thiic trdc nghiém khach quan

a. Vé uu diém

& céac trudng dai hoc hién nay, phuong phap
danh gia két qua thi két thic hoc phan théng qua
hinh thuc trac nghiém khach quan dugc sir dung kha
phd bién la do phuong phap nay c6 nhiéu uu diém
hon so véi hinh thic tu luan nhu:

- Tiét kiém chi phi trién khai: Hinh thuc thi tric
nghiém sé gidp tiét kiém dugc t6i da chi phi trong
qua trinh t6 chuc thi.

- Rat ngan thai gian thi: So véi hinh thic thi c
théng thudng, thi bdang hinh thic trdc nghiém
nhanh chéng hon, tiét kiém thai gian thi, coi thi va
cham thi.

- Bai thi bang hinh thuc trdc nghiém khach quan
bao quat dugc pham vi kién thic rong nén dap (ing
dugc ndi dung can danh gia, tranh dugc tinh trang
hoc léch, hoc tl cua thi sinh.
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- Viéc chdm diém dé dang, nhanh chéng, c6 thé
cham bang may nén nay khi sinh vién hoan thanh
bai thi trén may c6 thé dugc biét diém thi luén nén
dam bao tinh khach quan trong khau cham bai.

- Két qua thi trdc nghiém c6 thé dé dang phan
tich dé tin cay va do gia tri bang cac phan mém cé s
dung cdc mé hinh phuong phap toan hoc.

b. Vé han ché

Tuy nhién, bén canh nhiing uu diém thi phucng
phap danh gia két qua thi két thdc hoc phan bang
hinh thuc trdc nghiém khach quan ciing con tén tai
mét s6 han ché nhu:

- Viéc xay dung cau hai thi bang hinh thuc trac
nghiém khach quan kha phuc tap, tén thai gian doi
hoi ngudi xay dung cau hoi phai dugc tap huan day
du va ki cang.

- S&r dung trdc nghiém khach quan rat kho dé do
ludng kha nang dién dat, sap xép, trinh bay va dua ra
y tudng méi clia ngudi hoc.

- Khéng danh gia khach quan nang luc clia ngudai
hoc: So v6i tu luan, thi trac nghiém khach quan sé
kho danh gia dugc nang luc thuc su cla thi sinh. Bai
Vi c6 anh hudng bgi yéu t6 may rai. Nhiéu thi sinh
may man dat diém vi danh btia nhung lai c6 két qua
dung. Diéu nay sé rat khong cong bang cho cac thi
sinh khac.

- Ap luc vé thdi gian thi: Lugng kién thiic vo cling
I6n trong khi thai gian lam bai khong nhiéu. Diéu nay
khié€n nhiéu thi sinh khéng lam dugc sé chon dap an
mot cach ngau nhién.

Chinh vi nhu vay, nén khi st dung trac nghiém
khach quan can tuan thi theo mot s6 yéu cau sau:

- Cau hoi trac nghiém can c6 do tin cay va do gia
tri dap Uing yéu cau do ludng ding muc tiéu can do
va két qua 6n dinh khéng phu thudc vao ngudi cham
hay may chdm hay thai gian, dia diém thi.

- D€ thi phai c6 d6 khé hap li, tranh nhiing dé thi
ki€u danh dé sinh vién.

- Khéng nén ra dé thi budc ngudi hoc phai hoc
thudc long, hoc vet.

- P& thi can danh gia dugc kha nang li giai, van
dung, phan biét va phan doan cua sinh vién.

- N6i dung cuia dé thi thi phai bao ham day du cac
cap do6 cta nhan thuc theo thang do Bloom gém 6
cdp dé: Nhd, hiéu, ap dung, phan tich, danh gia, va
sang tao.

- Qua trinh ti€n hanh thi trdc nghiém can phai
chuén bi chu déo, can c6 nhiing bién phap chéng
gian I1an khi lam bai. Khi thi trén mdy tinh phai dam
bdo co s& vat chat, dudng truyén mang tét va nhanh.

5. Mét sé gidi phap nang cao két qua thi két
thiic hoc phan bang hinh thiic trac nghiém khach
quan
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Pé nang cao chéat luong két qua thi két thuc hoc
phan cta sinh vién Trudng Dai hoc Céng doan trong
cac hoc phan Toan khi chuyén déi tir hinh thic tu
luan sang hinh thic trac nghiém khach quan thi can
phai lam mét s6 viéc nhu sau:

Trudéc tién: sinh vién can thay déi 16i tu duy én tap
va lam bai thi. Cdc em can thuc hién cac thao tac giai
toan nhanh hon. B&i véi hinh thtic thi tu luan, trung
binh méi cau sinh vién c6 khodng 15-20 phut dé suy
nghi va trinh bay, thi véi bai thi trdc nghiém sinh vién
sé chi cd 1- 1,5 phut dé tim ra dap an cho mot cau.
Thay vi tu duy phan tich dir kién dé bai la t6i quan
trong & cach thi tu luan, véi thi trac nghiém thi viéc
phan tich cac phuong an la hét stic quan trong. Béi
néu biét cach phan tich, nhiéu cau hoi 6 muc dé dé
sinh vién c6 thé tim ra dugc dap an nhd két hop
phuong phap loai trir cac phuang én gay nhiéu.

Thir hai: Trong qua trinh gidang day, giang vién
nén dua ra cac bai toan co tinh chat téng quat. Nhan
manh cho sinh vién ghi nha két qué téng quat va cac
trudng hgp dac biét. Khi dé néu cac em sinh vién gap
cac bai todn c6 ndi dung nhu trén sé nhanh chéng
tim ra cau tra i dung.

Tha ba: Khi lam bai thi sinh vién phai phan phéi
thai gian hgp li va khong nén bo sét cau nao. Trong
dé thi gom 45 cau vdi thai lugng 60 phut. Trung
binh khoang 1,3 phat/1 cau. Kho khan 16n nhat khi
lam bai thi trac nghiém |a phan phdi thai gian hop
li. Néu danh thai gian qua nhiéu cho 1 cau, sinh vién
s& khong thé 1am cau khéc. Giai nhanh 1a chia khoa
dé sinh vién dat diém cao trong ki thi trdc nghiém
mon Toan.

Thur tu: Cach thiic dé lam bai thi tréc nghiém. Cau
tric dé thi c6 18 cau hoi & muic do 1, 18 cau héi &
muic do 2 va 9 cau hoi & muc doé 3. Vi vay, cac cau hoi
dé va kho dan xen nhau. Vi vay, sinh vién muén dat
diém cao khéng nén lam theo thd tu ma nén lam
thanh 3-4 lugt. Lugt 1 doc ludt va phat hién cau hoi
dé, lam that nhanh, bo qua cac cau hoi kho can tinh
toan va van dung. Lugt 2 lam nhiing cau trung binh
can van dung tinh toan va hiéu van dé. Lugt 3 danh
cho nhing cau héi khé & muc d6 3. Lugt 4 kiém tra
lai cac cau da lam, hoan thanh cac cau con lai.

Tha ndm: Thi trdc nghiém khéi lugng kién thuc
réng va bao phu, sinh vién khéng nén hoc tu, hoc
léch. Sinh vién khéng dugc bo bat ki ndi dung nao
trong dé cuong moén hoc. Méi ndi dung can dugc
hoc cdn than va thuc hanh lam bai tap nhiéu. Khi
giang day, giang vién can phan tich nhing sai lam
hay gap phai dé sinh vién tranh dugc nhiing dap én
c6 tinh chat “bay” sinh vién lua chon vao dép én sai.
Viéc doc hiéu cac dap an ciing can rén luyén cho sinh
vién. Khi ra dé cac giang vién nén ra that nhiéu cac

phuong an co tinh cang gay nhiéu cang t6t. C6 nhu
vay mdi gilp sinh vién rén luyén dugc tinh can than,
khong chd quan khi chon phuong an dung.

Tha sdu: “Tram hay khéng bang tay quen”: Trudc
moi thay d6i vé hinh thuc thi, sinh vién buéc phai
lam quen véi no. Sinh vién can phai tich IGy kinh
nghiém hang ngay bang cach gidi nhiéu dé trac
nghiém hon, tir d6 tim dugc nhing 16i hay sai cla
ban than, cling nhu tim dugc phucng phap téi uu khi
lam bai trac nghiém.

6. Két luan

Pé dap ung dugc nhiing yéu cau tat yéu cla
viéc phai xay dung nén gido duc 4.0, gido duc dai
hoc dang tiing budc thay déi vé chuong trinh, noi
dung va phuong phéap dao tao. Viéc kiém tra, danh
gia két qua hoc tap cta sinh vién cac trudng dai hoc
& Viét Nam, dac biét 1a két qua thi két thuc hoc phan
c6 vai tro rat quan trong, via gil vai tro déng luc
thuc day qua trinh day hoc, vira 1a “banh 1ai” giup
giang vién diéu chinh phuang phap day va giup
sinh vién thay d8i phuong phap hoc nham dat hiéu
qua cao trong qua trinh day hoc. Vi vay, viéc thay
déi hinh thuic kiém tra, danh gia cia mot hoc phan
nao do6 khi t6 churc thi két thac hoc phéan trong
chuong trinh dao tao can dugc xem xét va chuan bi
that chu déo dé phu hop va dap ing dugc muc tiéu
clla mon hoc cling nhu muc tiéu cla chuong trinh
dao tao. Panh gia két qua thi két thuc hoc phan
bang hinh thuc trdc nghiém khach quan cé nhiéu
uu diém nhu ddm béo tinh khach quan, céng béang,
gia tang do tin cay ctia dé thi. Néu nhing bé cau hoi
trdc nghiém khach quan dugc bién soan moét cach
ki luéng, cong phu dua trén nhiing tinh huéng thuc
té sé gop phan gidam bét khé khan cho giang vién
trong viéc danh gia két qua thi két thic hoc phan
cua sinh vién, dua viéc danh gia dé tré thanh thudc
do cua chat lugng dao tao, gép phan nang cao chat
lugng dao tao gido duc Pai hoc néi chung va tai
Trudng Pai hoc Céng doan nai riéng.d
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