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Nghiên cứu nhằm tìm hiểu mối quan hệ giữa học tập khởi 

nghiệp, vốn tâm lý và năng lực khởi nghiệp của các nhà khởi 

nghiệp tại Việt Nam. Dữ liệu nghiên cứu được thu thập thông qua 

hoạt động phỏng vấn 471 nhà khởi nghiệp đang thực hiện các dự án 

kinh doanh của mình. Mối quan hệ giữa các khái niệm được ước 

lượng bằng phương pháp mô hình phương trình cấu trúc bình 

phương nhỏ nhất từng phần (PLS-SEM). Vốn tâm lý và năng lực 

khởi nghiệp là các cấu trúc bậc cao nên nghiên cứu áp dụng kỹ 

thuật hai giai đoạn khi đánh giá các mô hình bậc cao này. Theo kết 

quả thu được, học tập khởi nghiệp có tác động tích cực đến vốn tâm 

lý và năng lực khởi nghiệp. Tác động tích cực có ý nghĩa thống kê 

của vốn tâm lý đến năng lực khởi nghiệp cũng đã được tìm thấy. 

Ngoài ra, vốn tâm lý cũng thể hiện vai trò trung gian trong mối 

quan hệ giữa học tập khởi nghiệp và năng lực khởi nghiệp. Cuối 

cùng, nghiên cứu đã đề xuất một số giải pháp nhằm nâng cao năng 

lực khởi nghiệp của các nhà khởi nghiệp.  

ABSTRACT 

This study investigates the relationship between 

entrepreneurial learning, psychological capital, and entrepreneurial 

competence among entrepreneurs in Vietnam. Data was gathered 

through interviews with 471 entrepreneurs currently operating 

business initiatives. The relationships between concepts were 

estimated using Partial Least Squares Structural Equation Modeling 

(PLS-SEM). Psychological capital and entrepreneurial capacity are 

high-order constructs; therefore, research employs two-stage 

techniques to assess these models. According to the findings, 

entrepreneurial learning positively impacts entrepreneurial 

competence and psychological capital. The study also discovered 

psychological capital's statistically significant positive effect on 

entrepreneurial competence. Furthermore, psychological capital serves 

as a mediator in the relationship between entrepreneurial learning and 

entrepreneurial competence. Finally, the research suggests some 

recommendations to improve entrepreneurial competence. 
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1. Giới thiệu 

Trong những năm gần đây, hoạt động khởi nghiệp ở Việt Nam tăng trưởng nhanh, năng 

động, nhận sự hỗ trợ mạnh mẽ từ chính phủ và sự quan tâm lớn từ các nhà đầu tư mạo hiểm. Các 

sáng kiến như Chương trình Quốc gia Hỗ trợ Hệ sinh thái khởi nghiệp đổi mới sáng tạo đến năm 

2025 được phê duyệt tại Quyết định 844/QĐ-TTg ngày 18/05/2016 của Thủ tướng Chính phủ 

(2016), dự án Thung lũng Silicon Việt Nam là công cụ tạo ra môi trường thuận lợi cho các công 

ty khởi nghiệp. Việt Nam đang trở thành một trong những môi trường sôi động và hứa hẹn nhất 

cho các dự án kinh doanh mới ở Đông Nam Á.  

Khởi nghiệp thành công không chỉ mang lại lợi ích cho bản thân nhà khởi nghiệp mà còn 

thúc đẩy tăng trưởng kinh tế, thúc đẩy đổi mới, tạo cơ hội việc làm và góp phần vào sự thịnh 

vượng chung (Lee & ctg., 2011). Các nhà khởi nghiệp thành công đóng vai trò là hình mẫu, 

truyền cảm hứng cho người khác theo đuổi khát vọng khởi nghiệp và chấp nhận rủi ro có tính 

toán để đạt được mục tiêu của họ, thúc đẩy một chu kỳ đổi mới, tăng trưởng và thịnh vượng 

(Hunt & ctg., 2019).  

Năng lực khởi nghiệp là một khía cạnh cơ bản làm nền tảng cho sự thành công khi khởi 

nghiệp, là yếu tố quyết định mạnh mẽ đến thành công trong kinh doanh của các doanh nghiệp 

nhỏ và vừa (Al Mamun & Fazal, 2018), và là yếu tố trung gian trong tác động của sự sáng tạo, 

đổi mới, quyền tự chủ đến hiệu quả kinh doanh của các doanh nghiệp vi mô (Riante & Utama, 

2023). Mitchelmore và Rowley (2010, 2013) khẳng định năng lực kinh doanh rất quan trọng đối 

với hiệu quả và tăng trưởng kinh doanh, cho phép các cá nhân xác định chính xác các thách thức 

và sự phức tạp của hoạt động kinh doanh. Năng lực kinh doanh rất quan trọng để hoàn thành các 

hoạt động theo cách có lợi nhất cho sự phát triển kinh doanh (Sutikno & ctg., 2022). Không 

những vậy, năng lực khởi nghiệp còn được các nhà nghiên cứu khác khẳng định có ảnh hưởng 

quan trọng đối với các yếu tố khác trong bối cảnh khởi nghiệp như định hướng khởi nghiệp, đổi 

mới và hiệu quả hoạt động doanh nghiệp (Aftab & ctg., 2022), và nó là nguồn vốn để các cá 

nhân hiện thực hóa khát vọng kinh doanh (Kusumawijaya & Astuti, 2021). Năng lực khởi nghiệp 

là nền tảng để đạt được hiệu quả đổi mới cao hơn, đặc biệt là trong việc tổ chức, lên ý tưởng, học 

hỏi, tư duy chiến lược và chấp nhận rủi ro (Ibidunni & ctg., 2021). Vì vậy, xác định các yếu tố 

ảnh hưởng đến năng lực khởi nghiệp là cần thiết để đưa ra các giải pháp phù hợp nhằm nâng cao 

năng lực khởi nghiệp và xa hơn là nhà khởi nghiệp. 

Chadha và cộng sự (2022); Ratković và cộng sự (2022) đều cho rằng nhà khởi nghiệp 

phải sở hữu kiến thức, kỹ năng, thái độ và các năng lực cơ bản quan trọng khác để trở thành một 

doanh nhân thành công. Việc tiếp thu kiến thức, kỹ năng, thái độ mới thông qua trải nghiệm và 

quan sát khác nhau liên quan đến khởi nghiệp được nhà khởi nghiệp thực hiện thông qua một 

quá trình năng động gọi là học tập khởi nghiệp (Holcomb & ctg., 2009; Politis, 2005). Đây là 

động lực chính để cải thiện sự phát triển khả năng và năng lực khởi nghiệp thông qua trang bị 

công cụ và nguồn lực cần thiết để cá nhân thành công trong khởi nghiệp (Lv & ctg., 2021). Phát 

triển các năng lực mục tiêu cần thiết cho các giai đoạn cụ thể trong quá trình khởi nghiệp là trọng 

tâm chính của các chương trình đào tạo khởi nghiệp và phát triển kỹ năng (Kavithambika & ctg., 

2022). Nghiên cứu gần đây của Bismala và cộng sự (2022); Iqbal và cộng sự (2022); Wang và 

cộng sự (2022) đều thống nhất quan điểm về ảnh hưởng tích cực của học tập khởi nghiệp đến 

năng lực khởi nghiệp. 

Vốn tâm lý được phát triển nhằm gia tăng sự hiểu biết về năng lực tâm lý của một cá 

nhân (Newman & ctg., 2014), được nhìn nhận là nguồn lực cá nhân tích cực (Luthans & 

Youssef-Morgan, 2017), và có thể được đo lường, phát triển và khai thác nhằm nâng cao hiệu 
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quả thực hiện công việc của cá nhân đó (Luthans & ctg., 2004). Không chỉ giới hạn trong môi 

trường làm việc, vốn tâm lý còn được nghiên cứu ở các bối cảnh khác như giáo dục, đầu tư tài 

chính, khởi nghiệp. Vốn tâm lý của nhà khởi nghiệp đề cập đến các đặc điểm tâm lý: tự tin năng 

lực bản thân, hy vọng, lạc quan và kiên cường, được nhà khởi nghiệp thể hiện khi đương đầu với 

thách thức khởi nghiệp (Hu & ctg., 2022). Vốn tâm lý khởi nghiệp là yếu tố then chốt trong khởi 

nghiệp, giúp nhà khởi nghiệp hiểu rõ khát vọng của mình, duy trì hy vọng thực hiện khát vọng, 

lạc quan trước rủi ro, kiên cường trước thử thách và tự tin vào khả năng và hành động của mình 

(Zhou & ctg., 2022), nên rất có lợi cho nhà khởi nghiệp (Bockorny & Youssef-Morgan, 2019).  

Mặc dù tác động tích cực của học tập khởi nghiệp đến vốn tâm lý hay của vốn tâm lý đến 

năng lực khởi nghiệp đã được các nghiên cứu trước đề cập nhưng còn rời rạc, chưa tạo ra sự hiểu 

biết toàn diện. Vì vậy, nghiên cứu này được thực hiện nhằm tìm kiếm bằng chứng thực nghiệm 

về tác động của học tập khởi nghiệp đến năng lực khởi nghiệp và vốn tâm lý, tác động của vốn 

tâm lý đến năng lực khởi nghiệp cũng như vai trò trung gian của vốn tâm lý trong mối quan hệ 

giữa học tập khởi nghiệp và năng lực khởi nghiệp. Kết quả thu được được kỳ vọng sẽ mang lại 

hiểu biết đầy đủ hơn về mối quan hệ giữa các khái niệm này và tạo ra căn cứ khách quan để đề 

xuất một số giải pháp nhằm gia tăng năng lực của các nhà khởi nghiệp. 

2. Cơ sở lý thuyết  

2.1. Năng lực khởi nghiệp 

Năng lực khởi nghiệp là khái niệm được nhiều nhà nghiên cứu nhìn nhận là một khái 

niệm đa khía cạnh, gắn liền với các nhà khởi nghiệp và có vai trò quan trọng trong sự thành công 

và hiệu quả của các dự án kinh doanh mạo hiểm mới. Inyang và Enuoh (2009) giải thích năng 

lực khởi nghiệp là các năng lực cho phép nhà khởi nghiệp tạo ra giá trị từ một ý tưởng, thể hiện 

hiệu quả cao và lợi nhuận tối đa trong việc quản lý một hoạt động kinh doanh; hay là một tập 

hợp các đặc điểm tiềm ẩn như kiến thức tổng quát, kiến thức kĩ thuật, đặc điểm, kĩ năng, thái độ, 

giá trị, niềm tin, khả năng, tính cách, … xuất hiện khi một hoạt động rủi ro bắt đầu diễn ra, tồn 

tại và phát triển (Smith & Wolverton, 2010). Năng lực khởi nghiệp là đặc điểm cá nhân ở cấp độ 

cao hơn, bao gồm tính cách, kỹ năng và kiến thức, và là tổng khả năng của nhà khởi nghiệp để 

thực hiện thành công hoạt động khởi nghiệp (Man & ctg., 2002); là các đặc điểm cơ bản như 

kiến thức chung và cụ thể, động cơ, tính cách, hình ảnh bản thân, vai trò và kỹ năng xã hội mà 

dẫn đến sự ra đời, tồn tại và phát triển của một hoạt động kinh doanh mạo hiểm (Bird, 1995); là 

một nhóm năng lực cụ thể có liên quan đến việc thực hiện khởi nghiệp thành công (Mitchelmore 

& Rowley, 2010). Ba định nghĩa này được sử dụng nhiều nhất trong các nghiên cứu có chủ đề về 

năng lực khởi nghiệp (Tittel & Terzidis, 2020).  

Năng lực khởi nghiệp cũng được trải nghiệm và biến đổi thông qua cả kiến thức lý thuyết 

và hiểu biết thực tế (Gedvilienė & Bortkevičienė, 2016). Nhiều yếu tố khác nhau, chẳng hạn giáo 

dục khởi nghiệp, năng lực công nghệ, cơ hội tiếp xúc doanh nhân có nhiều kinh nghiệm có ảnh 

hưởng đến sự tiếp thu năng lực khởi nghiệp của nhà khởi nghiệp (Ibrahim & Oli, 2020; 

Mutohhari & ctg., 2023).  

Chưa có sự đồng nhất về khái niệm cũng như khung năng lực khởi nghiệp nên Tittel và 

Terzidis (2020) thực hiện một nghiên cứu nhằm có hiểu biết toàn diện mới nhất về năng lực khởi 

nghiệp. Theo kết quả thu được, Tittel và Terzidis (2020) định nghĩa năng lực khởi nghiệp là một 

tập hợp cụ thể bao gồm các năng lực ngành nghề, năng lực xã hội và các năng lực cá nhân cần 

thiết để tạo ra hành động khởi nghiệp. Thêm nữa, năng lực ngành nghề còn được phân chia cụ 

thể thành năng lực cơ hội, năng lực tổ chức, và năng lực quản lý và chiến lược. Trong nghiên 
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cứu này, năng lực khởi nghiệp và cấu trúc của nó được tìm hiểu theo cách tiếp cận của Tittel và 

Terzidis (2020). 

2.2. Học tập khởi nghiệp 

Học tập khởi nghiệp là một quá trình năng động bao gồm việc tiếp thu kiến thức, kỹ năng 

và thái độ mới thông qua những trải nghiệm và quan sát khác nhau liên quan đến khởi nghiệp 

(Politis, 2005). Mở rộng hơn định nghĩa của Politis (2005), Holcomb và cộng sự (2009) định 

nghĩa học tập khởi nghiệp là một tập hợp các hoạt động như tiếp thu kiến thức mới, giải quyết 

các vấn đề không chắc chắn thường gặp trong bối cảnh khởi nghiệp bằng phương pháp phỏng 

đoán, tổ chức kiến thức thu được bằng cách kết nối nó với các cấu trúc hiện có. Holcomb và 

cộng sự (2009); Politis (2005); Yang và cộng sự (2022) cùng chung quan điểm cho rằng học tập 

khởi nghiệp là quá trình liên tục, được lặp đi lặp lại và cho phép các cá nhân phát triển năng lực 

cần thiết để khởi xướng và quản lý các dự án kinh doanh mới một cách hiệu quả; và liên quan 

đến một quá trình năng động không có điểm dừng của học hỏi và thích ứng với những thách thức 

và cơ hội hiện diện trong môi trường khởi nghiệp (Secundo & ctg., 2017). Học tập khởi nghiệp 

còn được Kubberød và Pettersen (2017) nhìn nhận là năng lực tổng hợp cho phép các cá nhân 

xây dựng cơ hội mới thông qua thực hành kinh doanh. Bằng cách tích hợp giáo dục khởi nghiệp 

với các hoạt động học tập chính quy, các cá nhân có thể nuôi dưỡng tư duy khởi nghiệp ngay từ 

khi còn nhỏ, thúc đẩy văn hóa đổi mới và sáng tạo (Hidayah & ctg., 2022). 

2.3. Vốn tâm lý  

Lý thuyết vốn tâm lý ban đầu và hầu hết các nghiên cứu trước đây đều tìm hiểu về vốn 

tâm lý trong bối cảnh làm việc thông thường. Tuy nhiên, bối cảnh khởi nghiệp có sự khác biệt 

(Morris & ctg., 2013) nên tìm hiểu về tác động của vốn tâm lý trong bối cảnh này là cần thiết. 

Vốn tâm lý, cùng với vốn con người và vốn xã hội, là các nguồn lực và tài sản vô hình mà các 

nhà khởi nghiệp cần có vì chúng đóng vai trò quan trọng đối với sự thành công khởi nghiệp trong 

ngắn hạn và dài hạn (Envick, 2005). Villanueva-Flores và cộng sự (2021) nhìn nhận vốn tâm lý 

khởi nghiệp như là sự tăng cường tích cực để một cá nhân đưa ra quyết định bắt đầu hoạt động 

khởi nghiệp. Vốn tâm lý khởi nghiệp là sự mở rộng của khái niệm vốn tâm lý, là phẩm chất và 

nguồn lực tâm lý của các nhà khởi nghiệp trong các tình huống cụ thể (Liang & ctg., 2022). Vốn 

tâm lý của nhà khởi nghiệp đề cập đến các đặc điểm tâm lý: sự tự tin năng lực bản thân, sự hy 

vọng, sự lạc quan và sự kiên cường được thể hiện bởi các nhà khởi nghiệp khi phải đương đầu 

với các thách thức khởi nghiệp (Hu & ctg., 2022). Trong nghiên cứu này, vốn tâm lý của nhà 

khởi nghiệp được giải thích theo Luthans và cộng sự (2015). 

Theo lý thuyết về vốn tâm lý, Luthans và cộng sự (2015) nhấn mạnh vốn tâm lý là một 

cấu trúc bậc cao có ảnh hưởng đến sự phát triển và hiệu quả công việc lớn hơn sự cộng gộp đơn 

thuần bốn thành phần của nó là sự tự tin năng lực bản thân, sự hy vọng, sự lạc quan, sự kiên 

cường. Vì nằm trong khuôn khổ của hành vi tổ chức tích cực nên vốn tâm lý mang đặc điểm tích 

cực, độc đáo, đo lường được, liên quan hành vi và thái độ mong muốn. Đặc biệt, vốn tâm lý 

mang bản chất như là trạng thái (state-like) nên dễ chỉnh sửa, sẵn sàng thay đổi và phát triển 

nhưng không mang tính tạm thời.  

2.4. Mối quan hệ giữa các khái niệm 

2.4.1. Mối quan hệ giữa học tập khởi nghiệp và năng lực khởi nghiệp 

Học tập khởi nghiệp là một quá trình liên tục, cho phép các cá nhân phát triển năng lực 

cần thiết để khởi xướng và quản lý các dự án kinh doanh mới một cách hiệu quả (Holcomb & 

ctg., 2009; Politis, 2005; Yang & ctg., 2022). Sự tiếp thu, phát triển và mở rộng kiến thức khởi 
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nghiệp dựa trên kinh nghiệm và thông tin bên ngoài trong quá trình học tập khởi nghiệp giúp các 

cá nhân khám phá cơ hội, phát triển kỹ năng và cải thiện hiệu suất trong nỗ lực khởi nghiệp 

(Yang & ctg., 2022). Môi trường học tập trao quyền, học tập hợp tác và phản ánh đã được xác 

định là những yếu tố chính trong việc phát triển năng lực khởi nghiệp (Peltonen, 2015). Ngoài ra, 

học tập không chính thức, đặc biệt là học tập xã hội hóa có sự hỗ trợ của người cố vấn, đã được 

nhấn mạnh là rất quan trọng để củng cố việc học tập hướng tới năng lực khởi nghiệp bằng cách 

cung cấp khả năng tiếp cận các nguồn lực và biết cách thức thực hiện (Middleton & ctg., 2020). 

Do đó, hiệu quả của việc cung cấp chương trình giảng dạy khởi nghiệp và môi trường học tập 

trong khuôn viên trường đã được công nhận là công cụ phát triển năng lực khởi nghiệp cho 

người học (Iqbal & ctg., 2022). Trong nghiên cứu của Minai và cộng sự (2018), học tập khởi 

nghiệp giúp nâng cao năng lực khởi nghiệp và cải thiện hiệu quả hoạt động của doanh nghiệp. 

Từ các lập luận nêu trên, nghiên cứu đề xuất giả thuyết nghiên cứu như sau: 

H1: Học tập khởi nghiệp có ảnh hưởng tích cực đến năng lực khởi nghiệp 

2.4.2. Mối quan hệ giữa học tập khởi nghiệp và vốn tâm lý 

Học tập khởi nghiệp đóng vai trò quan trọng trong việc hình thành vốn tâm lý của mỗi cá 

nhân, từ đó ảnh hưởng đến nỗ lực kinh doanh của họ. Hamid và cộng sự (2015) khẳng định học 

tập khởi nghiệp làm tăng yêu cầu các cá nhân phải có vốn tâm lý mạnh mẽ để phân phối, định 

hướng và hợp nhất các nguồn lực hạn chế ở cấp độ cá nhân một cách hiệu quả, cuối cùng dẫn 

đến việc tận dụng và khám phá các cơ hội kinh doanh ở cấp độ tổ chức. Bằng cách học tập khởi 

nghiệp, các cá nhân có thể khám phá khái niệm mới, thực hiện các ý tưởng đổi mới và tích lũy 

kinh nghiệm thực tế khi điều hành các dự án kinh doanh mới (Susilo & ctg., 2019). Cách tiếp cận 

sáng tạo này giúp học tập khởi nghiệp thúc đẩy sự sáng tạo, khả năng thích ứng và khả năng 

phục hồi của các cá nhân theo đuổi con đường kinh doanh. Vì vậy, quá trình này rất cần thiết để 

các cá nhân đối mặt với sự khác biệt, thích ứng với môi trường thay đổi và nâng cao năng lực 

kinh doanh. Học tập khởi nghiệp đóng vai trò quan trọng trong việc hình thành sự tự nhận thức, 

sự tự tin và kinh nghiệm thực tế của mỗi cá nhân trong khởi nghiệp (Lin & ctg., 2023). Nó nâng 

cao tính tự tin khởi nghiệp, từ đó ảnh hưởng tích cực đến hiệu quả hoạt động của doanh nghiệp 

(Shen & ctg., 2021).  

Mỗi hình thức học tập khởi nghiệp đều góp phần vào sự phát triển vốn tâm lý. Học tập 

trải nghiệm giúp nhà khởi nghiệp tham gia hoạt động kinh doanh thực tế nên thành thạo kỹ năng 

và tự tin năng lực bản thân hơn (Gist & Mitchell, 1992), thậm chí phát triển được các chiến lược 

đối phó, học hỏi từ thất bại và xây dựng tinh thần vững vàng để kiên trì đối mặt nghịch cảnh 

(Politis, 2005). Học tập xã hội giúp nhà khởi nghiệp phát triển sự lạc quan và sự hy vọng. Thông 

qua quan sát và tương tác với cố vấn, họ nuôi dưỡng quan điểm tích cực về khả năng vượt qua 

thách thức nên duy trì thái độ tích cực với triển vọng tương lai (Luthans & Youssef, 2004). Khả 

năng đặt mục tiêu và tính kiên trì của họ cũng được nâng cao nhờ học được cách đặt ra các mục 

tiêu thực tế và phát triển các con đường để đạt được chúng (Snyder & ctg., 2002). Cuối cùng, 

học tập chính quy cung cấp cho nhà khởi nghiệp kiến thức lý thuyết và kỹ năng thực tế cần thiết 

để nâng cao năng lực bản thân (Piperopoulos & Dimov, 2015) nên họ sẽ tự tin hơn. Họ cũng phát 

triển tầm nhìn rõ ràng về tương lai và lộ trình đạt được mục tiêu, nhờ học tập về thiết lập mục 

tiêu, lập kế hoạch chiến lược. Học tập về quản lý căng thẳng, giải quyết vấn đề và chiến lược 

thích ứng cũng có thể góp phần xây dựng sự kiên cường (Fredrickson, 2001).  

Vì vậy, học tập khởi nghiệp được nghiên cứu nhìn nhận là tiền tố có ảnh hưởng đến vốn 

tâm lý và đề xuất giả thuyết nghiên cứu: 
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H2: Học tập khởi nghiệp có ảnh hưởng tích cực đến vốn tâm lý 

2.4.3. Mối quan hệ giữa vốn tâm lý và năng lực khởi nghiệp 

Vốn tâm lý giúp một cá nhân đạt hiệu quả cao trong công việc nhờ tác động tích cực tới 

bản chất con người (Luthans & Youssef, 2004). Các nghiên cứu đã chỉ ra rằng vốn tâm lý ảnh 

hưởng tích cực đến thái độ, cảm xúc và hành vi của cá nhân và bằng chứng là những cảm xúc 

tích cực tác động đến sự điều chỉnh xã hội của một cá nhân (Chen & ctg., 2023).  

Vốn tâm lý cũng đã được chứng minh là có vai trò tích cực đối với sự thành công của 

các nhà khởi nghiệp. Các nhà khởi nghiệp có vốn tâm lý ở mức độ cao hơn có nhiều hơn sự tự 

tin, sự lạc quan thực tế, sự hy vọng về thành công khởi nghiệp nên họ có nhiều hơn các cảm 

xúc tích cực trong quá trình khởi nghiệp. Vì vậy, các nguồn lực cá nhân lâu dài như kiến thức, 

kỹ năng, nhận thức của họ được xây dựng và mở rộng hơn, giúp họ có năng lực để thu được 

các kết quả khởi nghiệp tích cực. Nhận định này xuất phát từ Lý thuyết xây dựng - mở rộng 

của Fredrickson (1998).  

Nghiên cứu của Wang và cộng sự (2023), được thực hiện trong lĩnh vực chăm sóc y tế, là 

nghiên cứu hiếm hoi được thực hiện và thu được bằng chứng thực nghiệm về tác động tích cực 

của vốn tâm lý đến năng lực cá nhân. Nghiên cứu giả định vốn tâm lý là tiền tố có ảnh hưởng 

đến năng lực khởi nghiệp và đề xuất giả thuyết nghiên cứu. 

H3: Vốn tâm lý có ảnh hưởng tích cực đến năng lực khởi nghiệp 

Từ việc lược khảo lý thuyết và xây dựng các giả thuyết nghiên cứu nêu trên, nghiên cứu 

đề xuất mô hình nghiên cứu như Hình 1 dưới đây: 

Hình 1 

Mô Hình Nghiên Cứu Đề Xuất 

 

Nguồn: Nhóm tác giả 

3. Phương pháp nghiên cứu 

3.1. Xây dựng thang đo 

Thang đo vốn tâm lý (PC) của nhà khởi nghiệp được nghiên cứu tham khảo từ thang đo 

phổ biến nhất được sử dụng trong các nghiên cứu về vốn tâm lý là PCQ-24, do Luthans và cộng 

sự (2006) xây dựng, bao gồm 24 biến quan sát. 

 Áp dụng đề xuất của Tittel và Terzidis (2020) về khung cấu trúc năng lực khởi nghiệp và 

tham khảo nghiên cứu của Chandler và Jansen (1992); Lans và cộng sự (2011); Man và cộng sự 

(2008); Tehseen và cộng sự (2019); Tittel và Terzidis (2020); thang đo năng lực khởi nghiệp 

(EC) được cấu thành từ thang đo: năng lực cá nhân (PeC), năng lực cơ hội (OpC), năng lực tổ 

Học tập  

khởi nghiệp 

Năng lực  

khởi nghiệp 

Vốn tâm lý 

H1 (+) 

H2 (+) H3 (+) 
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chức (OrC), năng lực quản lý và chiến lược (SMC), năng lực quan hệ (ReC), với lần lượt 09, 05, 

08, 17, 10 biến quan sát. 

Thang đo học tập khởi nghiệp (EL), được tham khảo từ Shen và cộng sự (2021); Souitaris 

và cộng sự (2007); Zhang và cộng sự (2019), có 05 biến quan sát. 

Thang đo Likert 7 mức độ được áp dụng để đo lường năng lực khởi nghiệp. Hai nhân tố 

còn lại đo bằng thang đo Likert 5 mức độ. Sau khi dịch các thang đo được tham khảo từ tiếng 

Anh sang tiếng Việt, nghiên cứu đã điều chỉnh cách diễn đạt cho phù hợp với Việt Nam nhờ hoạt 

động phỏng vấn 10 chuyên gia (03 nhà nghiên cứu về khởi nghiệp, 07 nhà khởi nghiệp có kinh 

nghiệm ít nhất 03 năm). Các chuyên gia này được lựa chọn bằng phương pháp thuận tiện.  

3.2. Phương pháp nghiên cứu 

Vì nghiên cứu này có sử dụng mô hình đo lường cấu tạo, có các cấu trúc bậc cao, cũng 

như không quan tâm đến các giả định phân phối nên sử dụng PLS-SEM để ước lượng mối quan 

hệ giữa các khái niệm là phù hợp (Hair & ctg., 2021). Các phần mềm SPSS, SmartPLS 4.0 được 

sử dụng trong hoạt động phân tích dữ liệu. Để xác định mô hình cấu trúc, nghiên cứu dùng 

phương pháp tách rời biến tiềm ẩn bậc cao khỏi hai giai đoạn do Becker và cộng sự (2012) đề 

xuất. Phương pháp phân tích mô hình cấu trúc được đề xuất bởi Hair và cộng sự (2021) được 

nghiên cứu áp dụng. 

3.3. Dữ liệu nghiên cứu 

Dữ liệu nghiên cứu được thu thập bằng hoạt động khảo sát trực tiếp và trực tuyến dựa 

trên bảng câu hỏi thiết kế trước từ tháng 04 đến tháng 06/2023. Đối tượng khảo sát là các nhà 

khởi nghiệp đang kinh doanh tại thời điểm khảo sát. Phương pháp chọn mẫu có mục đích, thuận 

tiện và quả cầu tuyết được sử dụng. Cỡ mẫu ban đầu là 515. Sau khi làm sạch dữ liệu để loại bỏ 

các bảng khảo sát chưa hoàn thành hoặc có nhiều hơn một đáp án ở mỗi câu hỏi chẳng hạn, cỡ 

mẫu chính thức thu được là 471.  

Có 293 nhà khởi nghiệp là nam giới và 178 nhà khởi nghiệp là nữ giới. Đa phần nhà khởi 

nghiệp ở độ tuổi từ 22 đến dưới 30 tuổi và từ 30 đến dưới 40 tuổi. Các nhà khởi nghiệp đều có 

học vấn cao, với 69% có học vấn đại học và 31% còn lại có học vấn sau đại học. Tuy nhiên, số 

lượng nhà khởi nghiệp học tập khởi nghiệp bằng hình thức chính thức là ít nhất, chỉ chiếm 

18.3%; đa phần các nhà khởi nghiệp học tập bằng hình thức học tập trải nghiệm (48.8%) và học 

tập xã hội (32.9%). Các nhà khởi nghiệp hoạt động chủ yếu trong lĩnh vực dịch vụ và công nghệ, 

với tỷ lệ lần lượt là 41.4% và 39.5%. Còn lại là trong các lĩnh vực khác. Các nhà khởi nghiệp 

nhìn chung đều có mức độ tự tin năng lực bản thân, hy vọng, lạc quan và kiên cường ở mức trên 

trung bình vì giá trị trung bình của biến quan sát đều lớn hơn 3. Trong khi đó, với giá trị trung 

bình các biến quan sát gần bằng 4, họ đánh giá việc học tập khởi nghiệp mang lại khá nhiều lợi 

ích. Sử dụng thang đo Likert 7 mức độ nên giá trị trung bình của biến quan sát thuộc thang đo 

năng lực khởi nghiệp cao hơn nhưng giá trị xấp xỉ 5 nghĩa là nhà khởi nghiệp tự đánh giá năng 

lực của mình ở mức khá. 

4. Kết quả nghiên cứu 

4.1. Xác định mô hình đo lường bậc cao 

Xác định mô hình bậc cao là việc xác định mô hình đo lường cho LOC và cách thức kết 

nối giữa HOC và các LOC (Jarvis & ctg., 2003). Bảng 1 dưới đây thể hiện loại mô hình đo lường 

cho các biến tiềm ẩn bậc một. 
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Bảng 1  

Xác Định Mô Hình Đo Lường cho các Mô Hình Đo Lường Bậc Một 

Khái niệm Biến tiềm ẩn bậc một (LOC) Loại mô hình đo lường 

Tự tin năng lực bản thân SE 

Phản ánh (Reflective) 
Hy vọng HO 

Lạc quan OP 

Kiên cường RE 

Năng lực cá nhân PeC 

Cấu tạo (Formative) 

Năng lực cơ hội OpC 

Năng lực tổ chức OrC 

Năng lực quản lý và chiến lược SMC 

Năng lực quan hệ ReC 

Học tập khởi nghiệp EL Phản ánh (Reflective) 

Nguồn: Kết quả phân tích dữ liệu của nhóm nghiên cứu 

Tiếp theo, nghiên cứu sẽ thực hiện xác định mô hình đo lường cho biến tiềm ẩn bậc cao 

thông qua bốn loại mô hình chính được đề xuất bởi Jarvis và cộng sự (2003): (i) Phản ánh - Phản 

ánh (Reflective - Reflective), (ii) Phản ánh - Cấu tạo (Reflective - Formative), (iii) Cấu tạo - 

Phản ánh (Formative - Reflective), và (iv) Cấu tạo - Cấu tạo (Formative - Formative). 

Bảng 2 

Xác Định Mô Hình Đo Lường cho Vốn Tâm Lý và Năng Lực Khởi Nghiệp 

Vốn tâm lý Năng lực khởi nghiệp 

Loại 1: Phản ánh - Cấu tạo Loại 4: Cấu tạo - Cấu tạo 

  

Nguồn: Kết quả phân tích dữ liệu của nhóm nghiên cứu 
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Theo đó, mô hình đo lường cho PC là Phản ánh - Cấu tạo (loại 1), nghĩa là mô hình đo 

lường cho biến tiềm ẩn bậc một là phản ánh, mô hình đo lường cho biến tiềm ẩn bậc hai là cấu 

tạo. Mô hình đo lường cho EC là Cấu tạo - Cấu tạo (loại 4), nghĩa là cả mô hình đo lường cho 

biến tiềm ẩn bậc một và bậc hai đều có dạng cấu tạo. 

4.2. Xác định phương pháp ước lượng mô hình bậc cao 

Nghiên cứu này áp dụng phương pháp tách rời biến tiềm ẩn bậc cao khỏi hai giai đoạn. 

Tại giai đoạn 1, các giá trị của LOC được xác định bằng cách tạo ra mô hình đường dẫn mà chỉ 

sử dụng các LOC. Sau đó, các LOC này sẽ được kết nối với các biến tiềm ẩn đầu vào và đầu 

ra. Như thế, HOC được tách ra khỏi bước một. Sau đó, mô hình được ước lượng và thu được 

các giá trị LOC. Các giá trị này được dùng ở giai đoạn 2. Tại giai đoạn 2,  mô hình đường dẫn 

chính thức sẽ được xác lập. Khi đó mô hình đo lường biến tiềm ẩn bậc hai (các LOC thu được 

ở giai đoạn một) sẽ được đánh giá. Mô hình đường dẫn của hai giai đoạn được mô tả tại Phụ 

lục A (bản online). 

4.3. Đánh giá mô hình đo lường 

4.3.1. Tại giai đoạn 1 

4.3.1.1. Đánh giá mô hình đo lường phản ánh 

Các biến tiềm ẩn như HO, OP, RE, và SE đều được đo lường bởi mô hình phản ánh nên 

cần được đánh giá mức độ tin cậy, mức độ chính xác về sự hội tụ, và mức độ chính xác về sự 

phân biệt (Hair & ctg., 2021). Kết quả chi tiết của các đánh giá này được trình bày tại Phụ lục B 

(bản online). Theo đó, các mô hình đo lường đều đạt được mức độ tin cậy của từng chỉ báo khi 

hầu hết các hệ số tải đều lớn hơn 0.7. Có một số chỉ báo như OP6, RE2, và SE3 có hệ số tải nhỏ 

hơn 0.7 nhưng lớn hơn 0.4 và đồng thời hệ số AVE của OP, RE, và SE đều lớn hơn 0.5 nên theo 

khuyến nghị của Sarstedt và cộng sự (2021), các chỉ báo này được giữ lại. Bên cạnh đó, hệ số độ 

tin cậy tổng hợp CR của các biến tiềm ẩn đều lớn hơn 0.7 và chỉ số AVE thể hiện mức độ chính 

xác về sự hội tụ đều lớn hơn 0.5.   

Khi đánh giá mức độ chính xác về sự phân biệt của 04 thành phần của PC, các chỉ số 

HTMT tại mẫu gốc đều nhỏ hơn 0.85 và không có giá trị nào vượt ngoài khoảng tin cậy 95% 

(cột 4) theo khuyến nghị của Sarstedt và cộng sự (2021).  

Như vậy, các mô hình đo lường phản ánh đều đạt mức độ tin cậy, mức độ chính xác về sự 

hội tụ, và mức độ chính xác về sự phân biệt. 

4.3.1.2. Đánh giá mô hình đo lường cấu tạo 

Theo đề xuất của Hair và cộng sự (2021), mô hình đo lường cấu tạo cần được đánh 

giá ở ba khía cạnh: mức độ chính xác về sự hội tụ, mức ý nghĩa thống kê của trọng số và đa 

cộng tuyến.  

Việc đánh giá mức độ chính xác về sự hội tụ được áp dụng kỹ thuật “phân tích phần dư 

không giải thích được” (redundant analysis) do Chin (1998) đề xuất. Phương pháp này nên 

thực hiện theo cách mà Hair và cộng sự (2021) khuyến nghị. Kết quả phân tích thu được (chi 

tiết tại Phụ lục C (bản online)) cho thấy hệ số R
2
 của các mô hình đều vượt 0.5 nên thỏa mãn 

điều kiện mức độ chính xác về sự hội tụ (Hair & ctg., 2021). Tiếp theo, nghiên cứu thực hiện 

phân tích mức ý nghĩa thống kê của trọng số và mức độ đa cộng tuyến và thu kết quả tại Phụ 

lục C (bản online).  
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4.3.2. Tại giai đoạn 2 

4.3.2.1. Đánh giá mô hình đo lường phản ánh EL 

Mô hình đo lường phản ánh cần được đánh giá thông qua mức độ tin cậy, mức độ chính 

xác về sự hội tụ, và mức độ chính xác về sự phân biệt. Tuy nhiên, ở giai đoạn hai, chỉ có duy 

nhất mô hình đo lường phản ánh EL nên việc đánh giá mức độ chính xác về sự phân biệt là 

không cần thiết.  

Bảng 3 

Đánh Giá Chất Lượng Mô Hình Đo Lường EL 

Indicators Outer loadings CR AVE 

EL1 <- EL 0.733 

0.879 0.593 

EL2 <- EL 0.788 

EL3 <- EL 0.813 

EL4 <- EL 0.744 

EL5 <- EL 0.768 

Nguồn: Kết quả phân tích dữ liệu của nhóm nghiên cứu 

Nhìn chung, mô hình đo lường EL đạt được mức độ tin cậy và mức độ chính xác về sự 

hội tụ vì các hệ số tải đều lớn hơn 0.7, hệ số CR = 0.87 > 0.7, và hệ số AVE = 0.593 > 0.5. 

4.3.2.2. Đánh giá mô hình đo lường cấu tạo PC và EC 

Đối với mô hình đo lường cấu tạo, có ba tiêu chí cần được đánh giá: mức độ chính xác về 

sự hội tụ, mức ý nghĩa thống kê của trọng số, và mức độ đa cộng tuyến. Tuy nhiên, yếu điểm của 

mô hình bậc cao có dạng R-F hoặc F-F là chưa thể đánh giá mức độ chính xác về sự hội tụ theo 

kỹ thuật phần dư không được giải thích (Becker & ctg., 2023). Do vậy, nghiên cứu chỉ thực hiện 

đánh giá mức ý nghĩa thống kê của trọng số và mức độ đa cộng tuyến. 

Bảng 4 

Mức Ý Nghĩa Thống Kê và Mức Độ Đa Cộng Tuyến của Trọng Số Ngoài của PC và EC 

 

Trọng số ngoài P-value VIF 

HO -> PC 0.281 0.036 1.180 

OP -> PC 0.255 0.010 1.377 

RE -> PC 0.148 0.017 2.075 

SE -> PC 0.633 0.000 1.950 

OpC -> EC 0.369 0.001 1.418 

OrC -> EC 0.26 0.019 2.564 

PeC -> EC 0.312 0.003 1.605 

ReC -> EC 0.178 0.017 2.615 

SMC -> EC 0.411 0.000 1.511 

Nguồn: Kết quả phân tích dữ liệu của nhóm nghiên cứu 
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Cả hai mô hình đo lường đều đạt được yêu cầu về mức ý nghĩa thống kê và mức độ đa 

cộng tuyến khi tất cả các trọng số ngoài đều có ý nghĩa thống kê và hệ số VIF đều nhỏ hơn 3. 

4.4. Đánh giá mô hình cấu trúc 

Trước khi đánh giá mối liên hệ giữa các biến tiềm ẩn, mô hình cấu trúc cần được đánh 

giá qua các hệ số: VIF, R
2
, f

2
, và Q

2
. Các hệ số này được trình bày tại Phụ lục D (bản online). 

Phần viết này sẽ tập trung vào phân tích mức độ tác động trực tiếp, gián tiếp, và tổng mức tác 

động được trình bày tại Hình 2 và Bảng 5 sau đây: 

Hình 2 

Kết Quả Ước Lượng Mô Hình Cấu Trúc 

 
Nguồn: Kết quả phân tích dữ liệu của nhóm nghiên cứu  

Bảng 5 

Kết Quả Tác Động Trực Tiếp, Gián Tiếp, và Tổng Mức Tác Động 

Loại tác động Hướng tác động 
Hệ số  

đường dẫn 
Sai số chuẩn T statistics P values 

Trực tiếp 

EL -> EC 0.443 0.049 8.964 0.000 

EL -> PC 0.253 0.060 4.215 0.000 

PC -> EC 0.346 0.052 6.655 0.000 

Gián tiếp EL -> PC -> EC 0.088 0.024 3.598 0.000 

Tổng mức tác động EL -> EC 0.531 0.044 12.172 0.000 

Nguồn: Kết quả phân tích dữ liệu của nhóm nghiên cứu 

Theo kết quả phân tích dữ liệu, các tác động trực tiếp: EL  EC, EL  PC, PC  EC 

đều có ý nghĩa thống kê ở mức ý nghĩa 1% khi p-value = 0.000 < 0.001. Hệ số hồi quy thu được 

của các tác động này lần lượt là 0.443, 0.253, 0.346. Điều này chứng tỏ cả ba mối quan hệ trên 

đều là quan hệ tích cực. Vì vậy, giả thuyết nghiên cứu H1, H2 và H3 đều được chấp nhận. 
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Kết quả thu được về tác động tích cực của học tập khởi nghiệp đến năng lực khởi nghiệp 

trong nghiên cứu thực nghiệm này đã ủng hộ lập luận của lý thuyết học tập khởi nghiệp của 

Johannisson (1991), lý thuyết học tập trải nghiệm của Kolb (2015), hay khẳng định của Yang và 

cộng sự (2022) về lợi ích của học tập trong việc phát triển năng lực của con người. Kết quả này 

cũng tương đồng kết quả của Minai và cộng sự (2018). Nhà khởi nghiệp có thể học tập về khởi 

nghiệp bằng nhiều hình thức khác nhau nhưng chính các kiến thức, kỹ năng, thái độ thu được từ 

quá trình học tập đã giúp họ hoàn thiện hơn ở nhiều khía cạnh như lý do, cách thức, thời điểm, 

kỹ năng xã hội, kiến thức để thực hiện hoạt động khởi nghiệp. Cụ thể, học tập khởi nghiệp giúp 

họ hình thành động lực thúc đẩy khởi nghiệp, cách tiếp cận khởi nghiệp, kỹ năng và kiến thức 

cần có để khởi nghiệp, khả năng ra quyết định cũng như mạng lưới quan hệ xã hội phục vụ cho 

hoạt động khởi nghiệp (Johannisson, 1991). Nói cách khác, nhiều khía cạnh của năng lực khởi 

nghiệp của họ sẽ được nâng cao, giúp họ đạt thành công khởi nghiệp dễ dàng hơn. 

Học tập khởi nghiệp nhiều hơn cũng giúp nguồn lực vốn tâm lý tăng lên. Vốn tâm lý có 

thể được nâng cao nhờ các hoạt động can thiệp (Luthans & ctg., 2015). Học tập khởi nghiệp 

cũng được xem là hoạt động can thiệp để gia tăng vốn tâm lý khởi nghiệp. Học tập khởi nghiệp 

cung cấp các quan điểm cần thiết để họ có nhận thức đúng về giá trị và thái độ đúng đối với hoạt 

động khởi nghiệp cũng như các kiến thức chuyên môn, kinh nghiệm thực tế về môi trường kinh 

doanh, hoạt động khởi nghiệp và kỹ năng ra quyết định để nắm bắt cơ hội ra quyết định kinh 

doanh đúng thời điểm (Johannisson, 1991). Vì vậy, kiến thức, kỹ năng, thái độ, trải nghiệm thực 

tế thu nhận từ hoạt động học tập không chỉ giúp nhà khởi nghiệp nâng cao năng lực khởi nghiệp 

mà còn giúp họ tự tin hơn, có cái nhìn thực tế và tích cực về sự thành công, kiên trì khởi nghiệp, 

chịu đựng và vượt qua rủi ro hay sự giới hạn nguồn lực trong quá trình khởi nghiệp. Đây là kết 

quả thực nghiệm đầu tiên về mối quan hệ giữa học tập khởi nghiệp và vốn tâm lý tổng thể, mang 

lại cơ sở khách quan và rõ ràng hơn để nghiên cứu ủng hộ các nhận định về lợi ích của học tập 

khởi nghiệp đối với sự tự tin năng lực bản thân (Gist & Mitchell, 1992), sự kiên cường 

(Fredrickson, 2001; Politis, 2005), sự hy vọng (Luthans & Youssef, 2004), và sự lạc quan 

(Snyder & ctg., 2002).  

Vốn tâm lý cao hơn cũng giúp năng lực khởi nghiệp tăng lên. Tự tin cao về năng lực bản 

thân giúp nhà khởi nghiệp tự tin ra quyết định và giải quyết vấn đề phức tạp, nhận thức rõ cơ hội 

kinh doanh mới và quyết định theo đuổi chúng. Sự lạc quan thực tế cao hơn giúp nhà khởi 

nghiệp có tư duy đổi mới, giải quyết vấn đề sáng tạo hơn nên năng lực phát triển sản phẩm dịch 

vụ mới và năng lực xây dựng chiến lược dài hạn đều tăng lên. Bên cạnh đó, với sự hy vọng cao, 

nhà khởi nghiệp hoạch định rõ nhiều lộ trình thực hiện, thích ứng nhanh chóng với trở ngại, linh 

hoạt sử dụng lộ trình thay thế để đạt mục tiêu đã đề ra. Nói cách khác, năng lực quản lý và chiến 

lược của họ được nâng cao hơn. Thất bại khởi nghiệp thường xuyên xuất hiện và khó tránh khỏi 

nên sự chịu đựng căng thẳng, khả năng phục hồi sau những thất bại của nhà khởi nghiệp có sự 

kiên cường cao cũng giúp họ dễ dàng kiểm soát, điều phối hoạt động kinh doanh của doanh 

nghiệp. Kết quả này tương đồng với nghiên cứu của Wang và cộng sự (2023). Nghiên cứu đã 

cung cấp bằng chứng thực nghiệm về tác động của vốn tâm lý đến năng lực khởi nghiệp.       

Cuối cùng, nghiên cứu đánh giá tác động gián tiếp của học tập khởi nghiệp đến năng lực 

khởi nghiệp thông qua vốn tâm lý (EL PC  EC). Với hệ số hồi quy bằng 0.088 và p-value = 

0.000 < 0.001, vốn tâm lý đã thể hiện vai trò trung gian đối với mối quan hệ giữa học tập khởi 

nghiệp và năng lực khởi nghiệp. Nhờ vậy, tổng mức tác động của học tập khởi nghiệp đến năng 

lực khởi nghiệp đã tăng lên, đạt 0.531. Nói cách khác, vốn tâm lý đã thể hiện vai trò là biến trung 

gian bổ sung giúp giải thích thêm về tác động tích cực của học tập khởi nghiệp đến năng lực  

khởi nghiệp. 
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5. Kết luận  

Nhằm tìm hiểu mối quan hệ giữa học tập khởi nghiệp, vốn tâm lý, và năng lực khởi 

nghiệp, nghiên cứu đã xây dựng bảng câu hỏi và tiến hành phỏng vấn 471 nhà khởi nghiệp đang 

hoạt động kinh doanh tại Việt Nam. Sử dụng phương pháp PLS-SEM với vốn tâm lý và năng lực 

khởi nghiệp là các cấu trúc bậc cao, nghiên cứu đã tìm thấy tác động tích cực của học tập khởi 

nghiệp đối với vốn tâm lý, năng lực khởi nghiệp và của vốn tâm lý đối với năng lực khởi nghiệp. 

Vốn tâm lý cũng thể hiện vai trò trung gian bổ sung trong mối quan hệ giữa học tập khởi nghiệp 

và năng lực khởi nghiệp. 

Từ kết quả thu được, nghiên cứu đề xuất một số khuyến nghị nhằm nâng cao năng lực 

khởi nghiệp. Một là, thúc đẩy việc triển khai các hoạt động học tập khởi nghiệp một cách thực 

chất bằng cách: tích hợp các khoá học về khởi nghiệp vào chương trình giảng dạy từ cấp 2, đặc 

biệt là các chủ đề thiết yếu như lập kế hoạch kinh doanh, quản trị tài chính, marketing và đổi mới 

(Gibb, 1987); chú trọng sử dụng phương pháp phù hợp như mô phỏng, case studies, học tập dựa 

trên dự án trong các hoạt động học tập khởi nghiệp để mang lại cho người học trải nghiệm thực 

tế (Neck & Greene, 2011); sử dụng các nền tảng học tập trực tuyến và các Khóa học trực tuyến 

mở đại chúng (MOOCs) để cung cấp các khóa học về khởi nghiệp, đổi mới và sáng tạo một cách 

đại chúng trong xã hội; sử dụng phần mềm mô phỏng kinh doanh để tạo môi trường ảo nơi các 

doanh nhân có thể thử nghiệm ý tưởng, chiến lược và mô hình kinh doanh của mình mà không 

gặp rủi ro thất bại trong thế giới thực. Hai là, đẩy mạnh thực hiện các vườm ươm/trung tâm khởi 

nghiệp, các chương trình cố vấn khởi nghiệp nhằm kết nối mạng lưới các nhà khởi nghiệp với 

nhau hay với các doanh nhân thành đạt. Từ đó, các nhà khởi nghiệp được tư vấn, trao đổi và hỗ 

trợ để phát triển bản thân và thực hiện ý tưởng kinh doanh. Ba là, thực hiện các biện pháp hỗ trợ 

tâm lý để cải thiện vốn tâm lý của nhà khởi nghiệp. Quan trọng nhất là thực hiện các hoạt động 

can thiệp vốn tâm lý là các buổi học kéo dài 02 đến 03 giờ. Luthans và cộng sự (2015) nhấn 

mạnh tính hiệu quả của các can thiệp vi mô vì chúng tạo ra những cải tiến có ý nghĩa thống kê, 

với mức tăng trung bình của vốn tâm lý khoảng 2%. Những biện pháp can thiệp này có thể được 

cung cấp trực tiếp và trực tuyến, có tính linh hoạt khi thực hiện. Hoạt động cố vấn và đào tạo 

cũng cung cấp sự hướng dẫn, hỗ trợ cá nhân hóa, từ đó tạo dựng môi trường giúp các nhà khởi 

nghiệp có thêm sự tự tin, sự lạc quan thực tế, sự hy vọng và kiên cường với những khó khăn. 

Hạn chế và hướng nghiên cứu tiếp theo 

Nghiên cứu đã đóng góp bằng chứng thực nghiệm về ảnh hưởng của học tập khởi nghiệp 

đến vốn tâm lý và ảnh hưởng của vốn tâm lý đến năng lực khởi nghiệp nhưng tính tổng quát hoá 

của các kết quả này còn hạn chế. Các nghiên cứu tiếp theo cần được thực hiện để kiểm định các 

mối quan hệ này trong nhiều bối cảnh không gian, thời gian khác nhau. Bên cạnh đó, nghiên cứu 

này chỉ tìm hiểu học tập khởi nghiệp ở khía cạnh tổng thể mà chưa xem xét riêng tác động của 

từng hình thức học tập khởi nghiệp để có hiểu biết chi tiết hơn. Nghiên cứu trong tương lai nên 

tập trung tìm hiểu tác động của từng hình thức học tập khởi nghiệp cụ thể đến vốn tâm lý và 

năng lực khởi nghiệp.  
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