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Muc dich ctia nghién cu nhiam kham pha y dinh lap dt
dién mat troi trén mai nha coa cac ho gia dinh dang sinh sbng tai
Thanh ph Ha Noi dwa trén mé hinh TPB m¢ rong. M6 hinh ciu
trac dwoc phéan tich dua trén cac dir liéu dinh lugng thu thap
thong qua khao sat c6 dwoc tir 131 ho dan dang sinh sbng tai
Thanh phd Ha Noi hién dang str dung nguén dién nang luong mat
troi. Két qua kiém ching chi ra, anh hudng 16n nhit dén thai do 1a
nhan thirc sy hitu ich (B = 0.285) va nhan thac kiém soat hanh vi
cling xay ra anh huong manh mé dén y dinh lip dat dién mat troi
trén mai nha caa cac ho dan (B = 0.393). Bong thoi, ky vong vé
cudc sdng tt dep ¢d anh huong song song vai thai do va y dinh
lip dat dién mat troi trén mai nha cua céc ho dan dang sinh sdng
tai Thanh phd Ha Noi nhu’ng v6i mirc d6 anh huong thap nhat
(B =0.096 va 0.117). Dya vao két qua nghién ciru thuc nghiém da
tim thy bang ching Vé céc yeu t6 quan trong trong viéc nang cao
thai do va thic ddy y dinh lap dat dién mat troi trén mai nha cua
c4c ho dan dang sinh sdng tai Thanh phd Ha Noi. Két qua nghién
ctru nay da gop phan cang cd cho md hinh TPB va nhiing kién
thirc vé cac giai phap ning luong mat troi sin co, thay vi kién
thirc chung vé ning luong téi tao.

ABSTRACT

Based on the expanded TPB model, the study explores the
intention to install rooftop solar power in households in Hanoi.
The Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-
SEM) was used to analyze quantitative data collected through
direct surveys from 131 households that had installed rooftop
solar power in Hanoi city. The study results showed that
perceived usefulness positively impacts attitudes (B = 0.285).
Perceived behavior control has the most crucial influence on
households' intention to install rooftop solar power (fp = 0.393). In
contrast, the expectation of the good life has the lowest effect on
attitudes and intentions to install rooftop solar power in
households in Hanoi City (B = 0.096 and 0.117). Based on the
research results, they provide empirical evidence on crucial
factors to raise attitudes and promote the intention of households
in Hanoi to install rooftop solar power. The results also add
knowledge about available solar solutions rather than general
knowledge of renewable energy.
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1. Pat van dé

Sy phu thugc 16n vao cac nhién liéu truyén théng nhu than dé, dau, xing khong chi tao
ganh ning cho nén kinh té ma con gay ra nhiéu vin dé moéi trudng khac nhau nhu sy ndng 1én
toan cau, lugng khi thai carbon va diéu kién thoi tiét kho luong (Kavari & ctg., 2019). Do dé, cac
qudc gia can phai thiét 1ap mot cu trac nang luong maéi thay thé cho cac ngudn nhién liéu truyén
thdng (Elavarasan & ctg., 2020). Nang lwong mit troi duoc coi la giai phap day tiém niang dé giam
thiéu bién ddi khi hau va giai quyét cac van dé 6 nhiém méi truong (Irfan, Hao, & ctg., 2021).

Thanh phé Ha Néi (TP. HN) ludn dugc nhic toi 1a d6 thi trung tam nidm git vai trd chu
chét cua ving kinh té trong diém ddng bing séng Hong. Theo sé lidu caa Cuc Théng ké Thanh
phd (2024), hién nay Ha Noi ¢ khoang hon 2 triéu hd dan cu va gan 180,000 doanh nghiép hoat
dong, do d6 nhu cau tiéu thu dién nang caa thanh phé 1a rat Ién, trong khi ngudn cung cha yéu
hién nay la nhiét dién, gay 6 nhidm méi truong dat, nudc va khdng khi mot cach nghiém trong va
thuy dién phu thudc vao muc nuéc ty nhién. Hién nay, chi sé chat luong khong khi caa Ha Noi &
mtc “khong tét cho suc khoé”, dac biét 1a bui min PM2.5 va PM10, nguyén nhan mét phan tir
6ng khoi ciia cac nha may nhiét dién (Chi cuc Bao vé méi trudng Ha Noi, 2024). Mat khac, Tong
Cong ty Bién luc TP. HN du bao cong suét tiéu thu dién cuc dai nam 2024 dat 5,675MW. Nhu
vay, nhu cau tiéu thy dién ning 1a rat I6n trong khi nguén cung dién nang cho thanh phé hién
chua du. Theo S& Cong thuong Ha Noi (2024), nhu ciu tiéu thu dién trong cic thang cao diém
vao mia nang nong du bao 18n téi 13%, cao hon ké hoach khoang 9.6%. Do d6, dan dén tinh
trang thiéu hut dién nang thuong xuyén cho nhu cau sinh hoat, san xuat, kinh doanh cua nguoi
dan va doanh nghiép, tinh trang cit dién luan phién thuong xuyén dién ra.

Ha Noi c6 téng sb gio dién ning trong nim dat khoang 1,562 gio. Mic du sé gio chiéu
sang cuia mat troi va tong bic xa mat troi thip hon so vai cac dia phuong mién Trung va mién
Nam nhung TP. HN van dugc danh gia 1 c6 tiém nang phat trién dién mat troi 16n hon cac quéc
gia nhu Trung Quéc, Han Quéc, ... co khi hau on dai. Thé nhung, san lugng dién mat troi dugc
san xuat hién nay van chiém mét ty trong rat nho trong tong san luong dién ning cta thanh phd.
Nguyén nhan do chi phi lap dat ban dau vuot qua kha ning tai chinh cua cac ho gia dinh. Quan
trong hon, nhan thuc va thai do caa cac ho dan vé loi ich cing véi cac thong tin chinh sach
khuyén khich, hd tro cuia Nha nuéc trong viéc phat trién dién mat troi con han ché. Hon nita, cac
nghién ctu trude day hau hét duoc tién hanh kiém nghiém tai cac quéc gia co nén kinh té phat
trién, Chinh phu dd c6 cac muc tiéu, chinh sach rd rang, cu thé dé giam luong khi thai carbon
(Heiskanen & Matschoss, 2017; Irfan, Elavarasan, & ctg., 2021). Bén canh d6, da khong co
nhiéu cac nghién ctru duoc thuc hién tai cac qudc gia dang phat trién dé tim ra sy chap nhan va
su san long str dung cua nguoi dan, doanh nghiép déi véi niang luong tai tao, dac biét 1a ning
luwong mat troi.

Bai vay, dé lap day khoang tréng trén, nghién ctru nay hudng dén muc dich kham phé ¥
dinh l3p dat dién mat troi trén mai nha cua cac ho dan dang sinh sbéng tai TP. HN dya trén mo
hinh TPB mo rong. Nghién ctru duoc theo 06 phan riéng biét, trong d6 phan 1 dit van dé; phan 2
tap trung xem xét co so ly thuyét va dé xuat md hinh nghién ctu; phan 3 trinh bay phuong phap
nghién ciru; phan 4 thé hién két qua nghién ciru; phan 5 dwa ra két luan va ham y; phan 6 han ché
va hudng nghién ctru trong tuong lai.

2. Co s& 1y thuyét va mé hinh nghién ciru

2.1. Tong quan nghién ciru

Thoi gian qua, viéc nghién ctiru ¥ dinh ldp dat dién mat troi trén mai nha caa cac ho dan
da thu hut duoc sy quan tdm cua cac nha nghién cuiu, ¢d thé ké déén mot s6 cong trinh lién quan
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nhu: C4c yéu to danh huéng dén y dinh sir dung hé thong quang dién mat troi cua khach hang
doanh nghiép - Nghién cizu trirong hop Thanh phé Cdn Tho (Nguyen & Uong, 2023) di phan
tich y dinh st dung hé théng quang di¢n mat troi dya trén khung UTAUT2 va TPB. Dbong thai,
C4c tac gia da dé xuat mot sé ham y quan tri nham thic day y dinh sir dung hé thng quang dién
mit troi cia khach hang doanh nghiép tai Thanh phé Can Tho. CAc yéu té dnh hwong dén viéc
ung dung mo hinh dién nang luwong mat troi trén mai nha cua hg gia dinh tai Ca Mau (Le &
Pham, 2020), céc tac gia cho rang c6 04 yéu té anh huong quyét dinh lap dat dién ning luong
mét troi trén mai nha caa ho gia dinh 13 chi phi 1ap dit va stra chita, ché d6 bao hanh va chim soc
khéch hang, su than thién véi méi trudng khi st dung san pham va sy da dang cua doanh nghiép
cung Gng tai dia phuong. Tuy nhién, hién nay chua c6 bang ching thuc nghiém nao tiép can dua
trén md hinh TPB mé rong dé giai thich y dinh Iap dat dién mit troi trén mai nha caa cac ho dan
tai TP. HN - mot trong nhitng thanh phé c6 sé lugng dan cu va mic tiéu thu ning lugng cao thir
hai ca nude. Do d6, nhitng nghién ctru trén da goi mé ra nhiing van dé cho viéc nghién cau tiép
theo V& y dinh lap dat dién mat troi trén mai nha cia cac ho dan tai TP. HN.

2.2. Di¢n mdt troi trén mdi nha

Dién mat troi trén mai nha 1a viéc tan dung dién tich du thura, san c6 trén mai nha, san
thuong cua nha dan dé lap rap nguodn dién ning luong mit troi bao gom hé thdng cac tim pin
nang lwong nham chuyén ddi nang lugng tir birc xa cua anh sang mat troi thanh dién nang (Bekti
& ctg., 2022).

Theo Khoan 1 Biéu 3 Quyét dinh s6 13/2020/QB-TTg caa Chinh phu Viét Nam cua Thu
tuéng Chinh pha (2020) ngay 22/05/2020 quy dinh “Dién mit troi trén mai nha la hé théng dién
c6 cac tAim quang dién duoc lap dat trén mai nha cua cdng trinh xay dung va cd cong suat khéng
qua 01 MW, dau ndi truc tiép hoac gian tiép vao ludi dién co cap dién ap tir 35 KV tré xudng cua
bén mua dién”. Tém lai, nang luong dién mat troi 1a qué trinh s dung cac tim pin ning luong
mat troi dugc dat trén mai nha nham tao ra dién nang véi cong suat nho dé cd thé vira st dung va
vtra kinh doanh.

2.3. Ly thuyét hanh déng c6 ké hoach

Niam 1991, Ajzen da dé xuat ly thuyét hanh dong c6 ké hoach (TPB) va nhan manh ring
moi hanh dong caa ca nhan déu bi chi phdi bai ¥ dinh cta ca nhan dé. Trong 6, ¥ dinh 1a yéu té
quyét dinh trong mé hinh ly thuyét TPB va duoc hiéu 1a nhan thac tir phia c& nhan vé mic do
chuan bj sén sang hoac 18n mot ké hoach 16 rang dé thuc hién mot hanh dong nao dé. Pdng thoi,
¥ dinh d6 con chiu sy tac dong tryc tiép tir hai yéu té 1a thai do, chuan chu quan duoc thira ké tir
ly thuyét TRA két hop vai viéc dé xuat yéu té nhan thic kiém soat hanh vi (Ajzen, 1991; Le,
2017) va md hinh ly thuyét trén cho thiy cuong do xuat hién cua ba yéu t6 trén cang nhiéu thi y
dinh thyuc hién hanh dong d6 cta ca nhan do cang cao.

2.4. M6 hinh TPB mé réng va dé xudt gia thuyét nghién ciru

Theo nghién ctiu cia Yadav va Pathak (2017) dd khang dinh mé hinh ly thuyét TPB la
tién dé cho cac nghién ctu tiép theo vé hanh vi tiéu ding caa khach hang d6i voi da dang cac san
pham. Quan trong hon, trong bdi canh cudc cach mang cong nghiép 4.0, viéc bo sung thém cac
yéu té méi nham muc dich mé rong md hinh ly thuyét TPB 1a diéu can thiét bai xu hudng tiéu
ding caa mdi c& nhan, nhém ca nhan dé dang thay d6i (Tran & Bui, 2022; Wang, 2017). Chinh
vi vay, nghién ctru da thira ké cac yéu té trong md hinh Iy thuyét TPB két hop phét trién mot sb
yéu té dé ma rong ph hop véi béi canh nén kinh té méi néi nhu sau:
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2.4.1. Moi quan hé giiza chudn chi quan dén thdi dg va y dinh ldp dat dién mat troi trén
mai nha

Chuan cha quan dugc xem 14 quan niém cua nhitng ngudi xung quanh nhu: gia dinh,
ddng nghiép, nhitng ngudi ban, nguoi than, cong dong, cac phuong tién truyén thong dai ching,
thdng tin truyén miéng, ... vé mot vin dé ap dat dén su hiéu biét cia mot ca nhan trong viéc thuc
hién hay khéng thuc hién mot hanh dong cu thé (Ajzen, 1991). Theo Kumar va Ghodeswar
(2015) nhan manh anh huéng cua xa hoi giup thay doi thai do cta ca nhan, dong thoi tim thay
mot mdi lien két manh mé gitra céc yéu té anh huong cua xa hoi, thai do va ¥ dinh cia ca nhan
trong qua trinh tiéu dung xanh. Ngoai ra, cac nghién curu cua Cai va cong su (2020), Branddo va
da Costa (2021) d nhéan dinh rang chuan chu quan ludn c6 anh hudng véi mirc 46 dang ké dén y
dinh tiéu dung xanh. Nhu vay, nhém gia thuyét da dugc dé xuat nhu sau:

H1a: Chudn chi quan ¢ danh hiong cung chiéu dén thai dé

H1b: Chudn chi quan c6 dnh hweng cuing chiéu dén y dinh ldp dat dién mat troi trén
mai nha

2.4.2. Méi quan hé giiza nhdn thiec kiém sodt hanh vi dén thai dé va y dinh ldp dat dién
mat troi trén mai nha

Nhan thirc kiém soat hanh vi 1a suy nghi tir phia bén trong mdi c& nhan vé mic do kho
khan hodc thuan loi s& gap phai khi thuc hién mot hanh dong cu thé (Ajzen, 1991). Theo Wang
va cong sy (2013), nhan thic kiém soat hanh vi ¢6 anh huong truc tiép dén hanh dong va gian
tiép thong qua thai do ciia ca nhan trong qua trinh sir dung ning luong tai tao. Mot s6 nghién ciu
dd nhan manh sy anh huéng rd rang tir nhan thic kiém soat hanh vi dén thai d6 cua ca nhan
trong qué trinh tiéu dung ndi chung va qua trinh tiéu dung xanh néi riéng (Kumar & Nayak,
2022; Tran & Bui, 2022). Hau hét, cac nghién ctu vé hanh vi tiéu ding xanh khi ¢ng dung md
hinh ly thuyét TPB déu thtra nhan ludn tdn tai méi quan hé truc tiép tir nhan thirc kiém soat hanh



Nguyén D. Nam, Udng T. N. Lan. HCMCOUJS-Kinh t€ va Quan tri kinh doanh, 20(2), 121-136 125

vi dén ¥ dinh cua ca nhan va ddng thoi con c6 kha nang du bao trude dugce hanh dong thyc té cua
ca nhan d6 (Cai & ctg., 2020; Le, 2017). Nhu vay, nhom gia thuyét da duoc dé xuat nhu sau:

H2a: Nhdn thizc kiém soét hanh vi c6 dnh huéng cung chiéu dén thai dé

H2b: Nhdn thitc kiém soat hanh vi c6 dnh hweng cung chiéu dén y dinh ldp dat dién mat
troi trén mai nha

2.4.3. Moi quan hé giiza kién thirc vé san phdam xanh dén thdi @ va y dinh ldp dat dién
mat troi trén mai nha

Theo Kumar va cong su (2020), kién thirc vé& san pham xanh 12 mét chudi cac hoat dong
bao gom viéc biét dén, thu thap, quan Iy va phan tich cac théng tin xung quanh san pham xanh
d6 hoic 1a mirc do hiéu biét ctia c4 nhan vé mot san pham xanh cu thé. Mot s6 nghién cau da chi
ra c4 nhan c6 day du kién thic vé san pham xanh rd rang sé khién cam nhan vé san pham xanh
d6 duoc tét hon (Biswas & Roy, 2015) hoic thai d6 caa ca nhan s& c6 xu huéng ung hod nhiéu
hon néu ca nhan d6 c6 nhitng hiéu biét rd rang vé san pham xanh (Chen & ctg., 2022). Két qua
kiém chting cua Tran va Bui (2022) d4 tim thay méi lién két chat ché giira kién thirc vé san pham
xanh voi thai ¢ cua ca nhan. Cung véi do, két qua mot s6 nghién ctru trong va ngoai nude déu
thira nhan c& nhan c6 su am hiéu vé san pham xanh cang tot thi cang lam gia tang ¥ dinh cta ho
trong qud trinh tiéu dung san pham xanh d6 (Le & Tran, 2023; Teng & Wang, 2015). Nhu vay,
nhém gia thuyét da duoc dé xuat nhu sau:

H3a: Kién thic vé san pham xanh c6 dnh hirong cung chiéu dén thai dé

H3b: Kién thic vé san pham xanh ¢6 dnh hirong cuing chiéu dén y dinh lap dat dién mat
troi trén mai nha

2.4.4. Méi quan hé giira nhdn thiec sw hitu ich dén thdi @6 va y dinh ldp dat dién mat troi
trén mai nha

Theo Wang va cong sy (2006), nhan thic sy hiru ich 13 sy tin tuong tir phia ca nhan vé
kha ning gia tang hiéu suit thyc hién cdng viéc dua trén cach ung dung hé thong céng nghé mai.
T6m lai, nhan thic sy hiru ich 1a ca nhan hiéu rd viéc chuyén doi tir hé théng cong nghé cii sang
hé thdng cong nghé mai s& dem dén su trai nghiém, phuc vu, tro gitp ho hoan thanh céng viéc
t6t hon. Cac nghién ctru cia Cheam va cong sy (2021), Tran va Bui (2022) ciing da khang dinh
rang nhan thic sy hitu ich c6 méi twong quan dang ké dén thai do 1an y dinh cua ca nhan trong
qué trinh tiéu dung xanh. Nhu vay, nhém gia thuyét da duoc dé xuat nhu sau:

H4a: Nhdn thizc sie hizu ich c6 danh huéng cung chiéu dén thdi do

H4b: Nhdn thitc s hitu ich ¢6 dnh hweng cuing chiéu dén y dinh ldp dat dién mat troi
trén mai nha

2.4.5. Méi quan hé giira ky vong vé cudc song tot dep dén thdi dé va y dinh ldp dat dién
mat troi trén mai nha

Theo Cai va cong su (2020) ky vong vé cudc sdng tét dep 1a mong mudn cho hau thé
duoc thu huong méi trudng séng trong lanh, khong phai ganh chiu nhitng hau qua nang né tir
mai truong trong qua khir gay ra ton hai téi chat lwong cudc séng, sic khoé va tinh than. Ngoai
ra, Cai va cong su (2020) da nhan manh ¥ dinh caa mdi c& nhan trong qué trinh tiéu ding xanh
déu bi chi phdi bai nhan thic cua ca nhan d6 vé méi truong xanh cho céc thé hé trong tuong lai.
Bén canh d6, Du va Phan (2023) da tim thdy tac dong cua ky vong vé cudc song tot dep dén y
dinh cua ca nhan trong qué trinh tiéu dung xanh, dong thoi phat hién ra méi quan hé tich cuc
gitta ky vong vé cudc sbéng tét dep véi thai do cia ca nhan. Nhu vay, nhém gia thuyét da dugc dé
Xuat nhu sau:
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H5a: Ky vong vé cugc song tot dep c6 danh hirong cung chiéu dén thdi do

H5b: Ky vong vé cugc séng tot dep ¢ danh hwong cing chiéu dén y dinh ldp dat dién mat
troi trén mai nha

2.4.6. Moi quan hé giira niém tin dén thdi dg va y dinh ldp dat dién mat troi trén mai nha

Trong hanh vi tiéu dung, niém tin 1a trang thai tim 1y c4 nhan di duoc chuan bi dé chap
nhan nhirng rui ro hoic két qua tiéu cuc xuit phét tir nhitng ky vong tlch cuc vao hanh dong cua
phia duoc dat niém tin (Leninkumar, 2017). Trong nghlen ctru ndy, niém tin 13 su ky vong cua ca
nhan trong qué trinh tiéu dung s& duoc dung cac san pham, dich vu dung véi cam két tir phia nha
cung cip, dic biét vé cac thong tin cua san pham xanh phai chinh x&c. Theo Teng va Wang
(2015), niém tin gép phan hinh thanh thai d thich thi va thic day y dinh cua ca nhan trong qua
trinh ti€éu dung xanh. Ngoai ra, Nguyen va Luu (2018) da chi rd niém tin c6 mdi tuong quan truc
tiép ¥ dinh cua ca nhan va c6 moi twong quan gian tiép dén y dinh cua ca nhan thong qua thai do.
Nhu vay, nhém gia thuyét da duoc dé xuat nhu sau:

H6a: Niem tin c6 anh hwong cung chiéu dén thai do
H6b: Niém tin c6 anh hieong cing chiéu dén y dinh ldp dat dién mdt troi trén mai nha
2.4.7. Méi quan hé ciia thai dg dén y dinh ldp dat dién mat troi trén mai nha

Thai d6 la mic d6 tdm ly vui vé hay khé chiu caa cad nhéan trong viéc tu nhan thic duoc
két qua sau khi thuc hién hanh dong. Thai d6 tich cuc dat duoc khi nhan thac vé két qua cua
hanh dong 1a phu hop, trong khi d6 thai d6 tiéu cuc xuat hién khi nhan thic vé két qua caa hanh
dong la khéng phu hop (Ajzen, 1991). Cac nghién ctru cua Nguyen va Luu (2018), Makanyena
va cong sy (2021) déu nhic dén thai d6 1 tién dé cho y dinh tiéu dung cua c& nhan hozc thai do
c6 tac dong truc tiép dang ké dén ¥ dinh tiéu ding cia ca nhan noi chung va y dinh tiéu dung
xanh cia ca nhan noi riéng (Teng & Wang, 2015; Tran & Bui, 2022). Nhu vay, gia thuyét da
duoc dé xuét nhu sau:

H7: Théi dg ¢6 anh hwéng cling chiéu dén y dinh ldp dat dién mat troi trén mai nha
3. Phwong phap nghién ciru
3.1. Pé xudt thang do nghién ciru

Thang do nhap dugc ké thira tir c4c nghién ctru trong, ngoai nudc va dé thang do nhap
dap tng véi muc tiéu va bbi canh nghién ctu, nhém tac gia tién hanh thao luan voi 10 ho gia
dinh dang str dung dién nang lwong mat troi trén mai nha két hop véi 05 cha cdng ty cung cap hé
thong dién mit troi dé tiép nhan céc y kién dong gép cho md hinh nghién ctru dé Xuat, hiéu chinh
noi dung c4c bién quan sat trong thang do. Péng thoi, nhém tac gla phong van them 05 chuyén
gia vé phat trién bén vimg dé xem xét mdi quan hé giira cac yeu t6, noi dung cac yéu té va giai
quyét cac nay sinh trong qua trinh thao luan. Qua trinh nay tién hanh trong thang 07/2023 va
duogc luu lai bang cach ghi am, sau d6 dugc dem xir ly, tong hop va gai lai cho cac thanh vién
tham du ldy y kién lan ké tiép dé xay dung thang do chinh thic.

Két qua cho thay cac thanh vién tham dy nhat tri véi cac yéu té va méi quan hé trong md
hinh nghién ciru dé xuat. Tuy nhién, ndi dung thang do cac yéu té chuan cha quan, nhan thic
kiém soat hanh vi, thai do, kién thirc vé san pham xanh, nhan thac su hitu ich, ky vong vé cudc
sbng tot dep da duoc nghién ctu tai nhiéu linh vuc khéac nhau nén can thdng nhat noi dung thang
do cac yéu tb théng qua viéc chinh sira hoic bd sung, loai bé cac bién quan sat trong thang do
cac yéu t6 trén. Ngoai ra, cac chuyén gia dé xuat thay thé thang do cac yéu tb niém tin, ¥ dinh
duogc ké thira tir nghién ctiu caa Teng va Wang (2015), Nguyen va Luu (2018) vi néi dung chua
phl hop véi muc tiéu va dbi twong nghién ctu. Thdng qua cac Y kién nhan duoc su tan thanh cao
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nhat tir phia cac thanh vién nén nhom tac gia di dé xuat lai cac thang do trén. Thang do chinh
thire duoc trinh bay tai Phu luc (ban online).

3.2. Phwong phdp chon méu, ldy mdu va thu thap di liéu

Nghién ciru chinh thtc lua chon thang do Likert 5 bac (voi 1 12 Rat khong dong y dén 5
Rat d6ng y). Nghién ciu sir dung phwong phap chon mau ngiu nhién don gian ddi vai cac ho
dan d3 tirng ldp dat dién mat troi trén mai nha, dwa theo danh sach c6 duoc tir céc cong ty cung
cap dich vy, lap dat dién mat troi (cach thire thuc hién ddi véi ting ho dan dugc khao sat sé lya
chon c4 nhan dung tén trong hop ddng lip dat dién mat troi trén méi nha - cac c& nhan theo
danh sach déu trén 20 tudi). C& mau téi thiéu duoc sir dung theo ty 18 chon mau khuyén ding
khi phan tich PLS-SEM (Barclay & ctg., 1995) va dé tranh ty 1& thu hoi phiéu thap nén nhém
tac gia da phat truc tiép 140 phiéu. S6 phiéu phat ra quy 1V/2023, sau khi loai bo cac phiéu xau
va con lai 131 phiéu phu hop dat ty I& phic dap 93.5%. Dit liéu thu vé duoc xir Iy théng phan
mém PLS-SEM dé kiém chang gia thuyét va mé hinh nghién cuu.

Ngoai ra, nhom tac gia da khao sat thu nghiém vei 50 ho gia dinh dé kiém tra d0 tin cay
cua thang do chinh thuc va co dugc cac két qua nhu sau: hé s6 Cronbach’s Alpha tong dat gia tri
tir 0.6 tré 1én, cao hon hé sé Cronbach’s Alpha khi loai bién, dong thoi hé sb tuong quan bién
tong déu co gia tri cao hon 0.3. Diéu nay da chi ra thang do chinh thurc dat yéu cAu dé thuc hién
khao sat chinh thuc (Hair & ctg., 2010).

4. Két qua nghién ctru va thao luan

4.1. Théng ké mé td mdu

Pa s6 c4c ca nhan khao sat déu Ia nam gisi (chiém ty I¢ 75.6%) va déu trong do tuodi tir
31 dén 40 tuoi (chiem 65.9%), tiep dén 1a do tuoi tir 41 tudi dén 50 tudi (chiem ty 1€ 24.1%).
Nhitng nguoi dugc khao sat déu da 1ap gia dinh va co6 trinh do tir dai hoc (chiém ty 1€ 68.8%),
sau dai hoc tro 1€n (chiém ty 1€ 31.2%) va déu c6 cbng viéc 6n dinh, trong d6 chu yeéu la tu Kinh
doanh (chiém ty I¢ 42.3%), nhan vién van phong (37.5%) va lam trong cac nganh nghé khéc.
Thu nhap cua cac h¢ gia dinh déu tir 21 dén 30 triéu dong/thang. Pa so céc thanh vién trong gia
dinh déu biét dén hoac da tirng stir dung cdc san pham xanh, than thi¢n véi moi truong.

4.2. Phan tich mé hinh do lwong
Bang 1
Két Qua Phan Tich Gia Tri Héi Tu va Bé Tin Cdy Thang Po

_y M3 Gia trj hgi tu P tin ciy

Cac yéu to . — : -
hod | Hg §6 tai ngoai nhé nhat| AVE | Cronbach’s Alpha| CR
Chuén chii quan CQ 0.753 0.647 0.809 0.853
Nhin thire kiém soat hanh vi KS 0.765 0.652 0.813 0.847
Thai do ™D 0.787 0.716 0.799 0.840
Kién thirc vé sin phAm xanh KT 0.742 0.584 0.739 0.819
Nhan thire sw hiru ich HI 0.758 0.601 0.767 0.826
Ky vong vé cude sdng tot dep KV 0.749 0.589 0.761 0.821
Niém tin NT 0.751 0.615 0.758 0.824
Y dinh lip dit dién mit troi YD 0.778 0.623 0.818 0.855
trén mai nha

Nguon: Dit liéu phan tich caa nhém tac gia
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Tir Bang 1 cho thay céc hé sb thé hién gia tri hoi tu va do tin cdy thang do, dap ung du
diéu kién theo khuyén nghi cua Hair va cong su (2019). Trong dé, do tin cay cua thang do duoc
thé hién thdng qua hai hé sé Cronbach’s Alpha, hé sé CR va déu dat gia tri > 0.7. Gia tri hoi tu
cua thang do duoc thé hién thong qua hé sé tai ngoai c6 gia tri tir 0.74 tré 18n va hé s AVE ¢

gid tri > 0.5. Do d6, thang do hoan toan phu hop dé tién hanh cac budc phan tich tiép theo.

Bang 2
Két Qud Phan Tich Gia Tri HTMT
CAu tric CcQ KS ™D KT HI KV NT | YD
CQ
KS 0.615
D 0.590 | 0.708
KT 0.656 | 0.566 | 0.739
HI 0.533 | 0.632 | 0482 | 0.512
KV 0.629 | 0.713 | 0358 | 0.595 | 0.603
NT 0402 | 0.679 | 0.651 | 0.723 | 0.680 | 0.674
YD 0.500 | 0344 | 0.573 | 0.601 | 0576 | 0.411 | 0.396

Nguon: Dir lidu phén tich caa nhém téc gia

Tir Bang 2 chi ra cac yéu th trong thang do déu thé hién gia tri phan biét véi moi cau tric kiém
tra bang phan tich chi s6 HTMT caa mdi yéu t6 va déu dat gia tri < 0.85 (Henseler & ctg., 2015).

4.3. Phan tich mo hinh cdu tric

Théng qua thyc hién Bootstrapping 5,000 lan dé kiém dinh mé hinh cau tric tuyén tinh

(Hair & ctg., 2019), két qua thu duoc nhu sau:

Bang 3

Két Qua Phan Tich Hé Sé VIF va Hé Sé f2

Cac mdi quan h¢ Hé s6 VIF Hé 56 1 Mirc d9 dnh hwéng

CQ~->TD 2.002 0.206 Trung binh

CQ~>YD 1.982 0.412 Cao

KS > TD 1.887 0.193 Trung binh

KS > YD 3.241 0.425 Cao

KT > TP 3.803 0.368 Cao

KT 2> YD 2.730 0.270 Trung binh

HI > TP 2.418 0.189 Trung binh

HI > YD 1.677 0.399 Cao

KV->Tb 1.448 0.137 Thép
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Cac mdi quan hé Hé s6 VIF Hé s6 f Mikc d6 anh hwéng
KV > YD 3.444 0.141 Thap
NT > TP 2.586 0.133 Thap
NT > YD 1.553 0.359  |Cao
D > YD 2215 0.403 Cao

Nguon: Dit liéu phan tich caa nhom tac gia

Tir Bang 3 da khong thay xuat hién hién tuong da cong tuyén trong cac méi quan hé giira
cac yéu to théng qua hé sé VIF cd gia tri < 5 va cho thidy mac do giai thich giira cac yéu doc lap
dén yéu té phu thudc dat mire do tin cay (Hair & ctg., 2019). Ngoai ra, hé sb f* déu dat gia tri tir
0.133 dén 0.425 da cho thay cac yéu t doc lap déu cd sy anh huong truc tiép dén céc yéu t6 phu
thudc trong mé hinh nghién cau (Hair & ctg., 2019).

Bang 4
Két Qua Phan Tich Hé S6 R? va Hé So Q?

R? R? hiéu chinh Q’
Thai d 0.484 |0.467 0.198
Y dinh ldp dat dién mat troi trén mai nha 0.688 |0.663 0.231

Nguon: Dir lidu phén tich caa nhém téc gia

Tir Bang 4 cho biét gié tri cua hé sé R? nho hon hé s6 R? hiéu chinh, tiép d6 hé sé R? hiéu
chinh cia mé hinh TP, YD lan luot dat gia tri 1 0.467; 0.663. Két qua nay cho biét cac yéu t6
doc lap trong mé hinh da giai thich 46.7% su bién thién cua yéu té TD va con lai 53.3% la céc
sai so tir phia hé thng hay tir cac yéu té khac bén ngoai mé hinh. Tiép dén, cac yéu té doc lap
cing giai thich duoc 66.3% sy bién thién cua yéu té YD, con lai 33.7% la cac sai so tir phia hé
théng hay tir cac yéu t6 khac bén ngoai md hinh. Bang thoi, hé sé Q® c6 gia tri 0.198 va 0.231 da
khing dinh mtrc d6 dap tng du doan cua md hinh tong thé dugc chap nhan (Hair & ctg., 2019).

Bang 5
Két Qua Phan Tich Cac Gia Thuyét Nghién Citu Truc Tiép
Gia thuyét Hé sb p t Két luan

Hla 0.105 0.001 2.343 Chap nhan
H1b 0.369 0.000 3.425 Chap nhan
H2a 0.121 0.000 3.569 Chap nhan
H2b 0.393 0.008 2.008 Chap nhan
H3a 0.234 0.012 4.562 Chap nhan
H3b 0.206 0.000 5.734 Chap nhan
H4a 0.285 0.000 5.289 Chap nhan
H4b 0.358 0.027 3.115 Chap nhan
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Gia thuyét Hé s6 p t Két luan
H5a 0.096 0.003 5.009 Chép nhan
H5b 0.117 0.000 2.768 Chip nhan
Héa 0.240 0.000 2.247 Chép nhan
H6b 0.283 0.010 2.582 Chip nhan

H7 0.457 0.000 4.233 Chip nhan

Nguon: Dit liéu phan tich caa nhom tac gia

Tir Bang 5 cho thay céc gia thuyét nghién ciru dé xuét trong mé hinh TP bao gom: Hla,
H2a, H3a, H4a, H5a, H6a déu c6 hé s6 anh huong dwong véi céc gia tri dat duoc tir 0.096 dén
0.285 v&i ¥ nghia 95%. Két qua di chic chan cac gia thuyét trén hop ly va céc yéu té CQ, KS,
KT, HI, KV, NT déu c6 anh huong thuan chiéu truc tiép dén TP, trong d6 yéu té KV c6 mirc
anh huong yéu nhat va HI c6 mic anh huong manh nhét dén yéu té TD.

Tiép dén, cac gia thuyét nghién ctru dé& xuit trong md hinh nghién ciu YD bao gom:
H1b, H2b, H3b, H4b, H5b, H6b déu cd hé s6 anh huong dwong vai cac gia tri dat duoc tir 0.117
dén 0.393 véi y nghia 95%. Két qua da khang dinh cac gia thuyét trén déu hop 1y va céc yéu tb
CQ, KS, KT, HI, KV, NT déu c6 anh huong thuan chiéu truc tiép dén YD, trong d6 yéu té KV
c6 muic anh huong yéu nhat va yéu té KS c6 mtc anh huéng manh nhat dén yéu té YD.
Hinh 2
M@é Hinh Cdu Tric

Kyvongvecuoczongtotdep

Nhanthuckiemsoathanhi 01

p2Y

K12 < . 0.206
768

K3 < 079
orm

KT 4 '

KTs

HIS
Nguon: Dit liéu phan tich caa nhém tac gia

Cudi cung, gia thuyét H7 c6 muac anh hudong duong dat gia trj 12 0.457 da khang dinh yéu
t6 TP c6 anh huong thuan chiéu truc tiép dén yéu tb YD vai y nghia 99%.
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Bang 6

Két Qua Phan Tich Céc Gia Thuyét Nghién Cizu Gian Tiép
Cic moi quan hé Hé s p t Két luan
CQ>TP>YD 0.273 0.001 4.013 Chap nhén
KS> TP > YD 0.299 0.000 3.790 Chap nhan
KT > TP > YD 0.154 0.014 3.534 Chap nhin
HI> TP > YD 0.197 0.005 5.223 Chap nhén
KV > TP > YD 0.130 0.023 5.991 Chap nhan
NT > TP > YP 0.188 0.031 3.892 Chép nhan

Nguon: Dir liéu phan tich caa nhom téc gia

Tir Bang 6 di nhan thiy cac méi quan h¢ gian tiép déu c6 h¢ s6 anh huong dat gid tri tir
0.130 dén 0.299 véi ¥ nghia 95% va hé s6 kiém dinh t cua cac moi quan hé gian tiép dat gla tri
déu < 6. Bleu nay da cho thay yéu té6 TD lam trung glan trong cac mdi quan he glua cac yéu tb
doc 1ap bao gdm CQ, KS, KT, HI, KV, NT dén yéu té phy thudc YD hay cac yéu t doc lap nay
c6 anh huong gian tiép thong qua yéu té TP dén yéu té phu thuoc Y. Cu thé, méi quan hé tir
cac yéu t6 KV dén TD dén YD c6 hé sé anh huéng yéu nhat va mdi quan hé tir cac yéu to KS
dén TD dén YD co hé s anh huéng 16n nhit.

4.4. Théo lugn

Tir cac két qua trén, nghién ctru xac dinh rang thong qua ly thuyét TPB cua Ajzen (1991)
c6 thé x4c dinh duoc y dinh lap dat dién mat troi trén mai nha cua cac ho dan dang sinh song tai
TP. HN. Trong do,

Nhom gia thuyét H1 (H1la va H1b), chuan chu quan ¢6 anh hudng dén thai d6 va y dinh
lip dat dién mat troi trén mai nha cua cac ho dan dang sinh sdng tai TP. HN. Két qua nay co su
trong dong véi Kumar va Ghodeswar (2015), Brandéo va da Costa (2021). Nhu vay, cac ho dan
déu dugc nhitng ngudi than va ban bé xung quanh da goi y cho ho thir sir dung ngudn dién ning
lwong mat troi tai ng6i nha cua minh.

Nhom gia thuyét H2 (H2a va H2b), nhan thiic kiém soat hanh vi dwoc ching minh ¢6 anh
huong dén thai do va ¥ dinh lap dat dién mat troi trén mai nha caa cac ho dan dang sinh sng tai
TP. HN. Két qua nay c6 su tuong déng voi Wang va cong su (2013), Cai va cong su (2020). Céac
ho dan cho rang viéc sir dung ning luong dién mat troi 1a phu hop véi xu thé chung cua dat
nude, dong gop cho cho sy phét trién moi trudng xanh, cudc séng xanh. Pong thoi, dem lai lgi
ich tiét kiém chi phi cho ban than va ngudn tai nguyén, nang luong cho dat nudc.

Nhom gia thuyét H3 (H3a va H3b), kién thirc vé san pham xanh c6 tac dong dén thai do
va ¥ dinh ldp dat dién mat troi trén mai nha cua cac ho dan dang sinh séng tai TP. HN. Két qua
nay co su tuong ddng vai Chen va cong sy (2022), Le va Tran (2023). Bai viéc sir dung ngudn
dién nang lugng mat troi nay di gitp cai thién moi truong, giam bét cac tic dong dén moi
truong va viéc sé hiru cc kién thirc vé& san pham xanh gidp cac ho gia dinh thic day y dinh bao
vé mbi trudng, hidu rd hon cac tén thuong dang xay ra voi méi trudng dé tir d6 thay doi thai do,
16i suy nghi va hanh dong vi méi trudng.

Nhom gia thuyét H4 (H4a va H4b), nhan thtc su hitu ich co tic dong dén thai do va y
dinh l3p dat dién mat troi trén mai nha caa cac ho dan dang sinh séng tai TP. HN. Két qua nay c6
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su twong ddng vaéi Tran va Bui (2022) va chi rd cac ho dan dang sir dung ngudn dién nang lugng
mat troi déu cho rang viéc s dung cong nghé mai sé gidp ich nhiéu hon cho qua trinh bao vé
moi trudng. Dong thai, VIeC sur dung nang luong dién mat troi s€ gidp cac ho dan lam quen, chap
nhan sir dung véi cac ngudn nang lugng sach mOI va thay thé dan cac ngudn ning luong truyén
thdng gidp cai thién méi truong, hudng téi cude séng xanh.

Nhom gia thuyét H5 (H5a va H5b), ky vong vé cudc song tdt dep cé tac dong dén thai do
va y dinh ldp dat dién mat troi trén mai nha cua cac ho dan dang sinh sdng tai TP. HN. Két qua
nay c6 su twong dong voi Cai va cong su (2020), trong boi canh higu tng néng Ién toan cau, céc
hlen tuong thién tai bat thu:ong xay ra lien tiép do bién d6i khi hau da khién cac ho dan mong
mudn hudng dén mot cude Song t6t dep hon cho ban than va cac thé hé tiép theo trong twong lai.
Do viy, c4c ho dan da nhan thiy va sin sang tham gia qua trinh bao vé moéi truong bang cach
thay ddi cac thoi quen str dung ngudn nguyén liéu hoé thach trong cudc séng sinh hoat hang
ngay, dac biét Ia tich cuc sir dung cac ngudn dién ning lwong mat troi va cac ngudn nang lugng
tai tao khac.

Nhom gia thuyét H6 (H6a va H6b), niém tin c6 tac dong dén thai do va y dinh lap dat
dién mat troi trén mai nha caa cac ho dan dang sinh song tai TP. HN. Két qua nay ting ho nghién
ctru caa Nguyen va Luu (2018) va chi rd niém tin vao ngudn ning luong dién mat troi s& dong
gop Vvao qua trinh bao vé mdi trudng. Nguon ning luong téi tao nay duoc xem 13 dang tin cay,
khong can kiét, khdng anh huong méi truong va gilp tiét kiém dugc chi phi cho céc ho dan,
tham chi con dem lai nguén thu nhap trong qua trinh st dung.

Cudi cung, gia thuyét H7 cho thay thai d6 c6 anh huong tich cuc dén v dinh lip dat dién
mit troi trén mai nha cua cac ho dan dang sinh séng tai TP. HN. Két qua nay co su tuong dong
véi Tran va Bui (2022) va khang dinh mic do quan trong caa yéu té thai ¢ dén y dinh trong mo
hinh Iy thuyét TPB. Cung véi d6, cac ho dan khi c6 cam nhan tot dep vé viéc sir dung nguon
nang luong dién mat troi thi ho s& dé dang chap thuan va xuét hién nhiéu hon ¥ dinh sir dung
ngudn dién d6 dé phuc vu cho cudc séng sinh hoat hang ngay.

5. Két luan va ham y

Nghién ctru nay da dé xut va kiém tra thuc nghiém mot sb yéu té quan trong cé thé hinh
thanh nén y dinh lap dat dién mat troi trén mai nha cua cac ho dan dang sinh séng tai TP. HN. Vé
mat ly thuyét, nghién ctru nay dong gop vao tai liéu hoc thuat mot mé hinh du doan thai 6 va y
dinh l3p dat dién mat troi trén mai nha caa cac ho dan dya trén mé rong TPB, md hinh nay cé thé
&p dung tai Viét Nam va cac nude dang phat trién.

Vé mit thyc tién, két qua cua nghién ciru ciing gép phan nang cao kién thirc va ma rong
quan diém vé ning luong tai tao tir mit troi nhu mot ngudn ning luong xanh cho céc toa nha &
cac khu do thi va cac ngdi nha cua nguoi dan sinh song tai TP. HN. Duéi goc do kinh doanh,
nhitng két qua co dugc sé trg giup cho cac nha dau tu, cac doanh nghiép kinh doanh hozc phéat
trién ning luong néi chung hudng su dau tu dén ngudn nang luong tai tao, dic biét ngudn dién
ning lugng mat troi trén mai nha va cung cap céc thiét bi san xuat ngudn dién ning luong mat
troi vGi muc gid phi hop hon dap Gng véi nhu cau cia nguoi dan. Tir goc d ngudi tiéu dung da
hiéu va nhan thay duoc nhitng loi ich dem lai khi sir dung ngudn ning lwong dién mat troi trén
maéi nha, diéu nay ciing s& 12 mot trong nhitng nhu cau trong tuong lai d6i voi mdi ho dan sinh
sbng tai TP. HN.

Trong nhitng nam gan déy, nén kinh té Viét Nam noi chung va TP. HN néi riéng d3 bi
anh huong sau sic boi nhiing thach thic vé ning lugng. Pau tu vao cic cong nghé ning luong
mat troi dang tang 1én trén toan cau va di nhan duoc sy ¢dng nhan trén toan thé gigi. Nghién ctu
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nay dua ra mot s6 dir liéu quan trong c6 gid tri cho cac co quan quan 1y Nha nuéc, cu thé 1a TP.
HN va cac cong ty phat trién nguon dién ning luong mat troi bang cach xac dinh mdi lién két
gita tat ca cac yéu té cia md hinh TPB mé rong dén y dinh Iap dat dién mat troi trén mai nha
cua cac ho dan dang sinh song tai TP. HN.

Nhitng dong gop cua nghién ciru nay va két qua phan tich da mang lai mot sé ham y
chinh sach thich hop dé thuc day y dinh lap dat dién mat troi trén mai nha cua cac ho dan dang
sinh song tai TP. HN noi riéng va Viét Nam noéi chung nhu sau:

Pau tién, dé nang cao nhan thire vé sy hitu ich, kién thic vé sin pham xanh va niém tin
cho ngIIO’I dan, cac cdng ty cung tng va phat trién dién mit troi can ap dung cong nghé méi nhu
phan mém md phong hé théng dién mat troi hoac cong nghé IoT dé gidp khach hang hiéu r& hon
vé nhitng loi ich dem lai, cu thé 12 s6 tién dién tiét kiém hang thang c6 duoc tir viéc st dung
nguon ning luong dién mat troi va miec d6 gop phan bao vé moi trudng sinh thai.

Tiép theo, dé cai thién thai do va thuc day ky vong vé mét cudc song tét dep, chinh quyén
céc quan/huygn/thi x& can ting cudng céc hoat dong truyén thong vé loi ich cua nang lugng mat
trcn thong qua dai truyén thanh. Pong thoi, cac cong ty cung &ng va phét trién dién mat troi ciing
can quang co tren cac phuong tién truyén thong nham tang cuong nhan thtc, nang cao thai do
cla nguoi dan vé trach nhiém d6i véi méi truong sbng théng qua tiét kiém ngudn ning lugng va
st dung ngudn dién ning lugng mat troi.

Cubi cung, dé nang cao nhan thac kiém soét hanh vi cia nguoi dan, nghién ctu khuyén
nghi chinh quyén TP. HN cén c6 cac chinh sach wu dai hoic cic khoan hd tro tai chinh khac
nham lam ting sy hap dan trong viéc st dung ngudn nang luong dién mit troi. Pong thoi, chinh
quyén thanh phé ciing can hudng dan cac quan/huyén/thi x& to chicc cac chuong trinh gido duc
va tu VAn c&c thng tin vé lgi ich cua viéc sir dung ngudn dién niang lugng mat troi nhu tiét kiém
nang luong, giam phét thai carbon, ... tir d6 1am gia ting sy nhan thic va hiéu biét cia nguoi dan.

6. Han ché va hwéng nghién ciru trong twong lai

Tuy nhién, két qua nghién ciu van con ton tai nhiing han ché nhat dinh. Tht nhat, viéc
thu thap dit liéu mot cach ngiu nhién don gian tir cac ho dan di ldp dit ngudn dién nang lugng
mat troi trén mai nha dya trén danh sach ctia cac cong ty cung cép dich vu dién mit troi, do do,
két qua nghién ctru chua thuc sy dai dién tong thé cho nhiéu ho dan (thanh phan kinh té khéc
nhau cua mot quéc gia) va chua thyc hién khdo sat cdc hg dan dang sinh séng tai nhiéu dia
phuong khéac cua Viét Nam. Thu hai, ddi véi nang luong mat troi, ty 1€ chiéu sang dugc phan bd
theo cac ving, khu vuc khac nhau bai vay khi dua ra cac giai phap thi can thuc hién diéu tra
khao sat mot cach tong thé cac yéu tb gin voi dic thu timg khu vuc dé giai quyét nhimg han ché
trén. Chinh vi vay, cac nghién ciru twong lai can phai md rong thém cac ddi tuong khao sat hodc
thuc hién khéo sat trén nhiéu khu vuc khac nhau Vé tham khao thém mét sé yéu t6 dic thu co
anh huong truc tlep, glan tiép dén y dinh 1ap rap ngudn dién nang lugng mit trdi trén mai nha dé
c6 su khai quat tong thé cho Viét Nam noi chung va timg dia phuong néi riéng.
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