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DOI:10.46223/HCMCOUJS. Trong nghién ctru nay, chiing toi giai quyét bai toan ra quyét
econ.vi.14.1.496.2019 dinh vé& viéc tai dinh vi nha kho, day 1a mot trong nhiing quyét

dinh khé khin cho nhitng nha quan Iy va dau tu. Cau tric cua
nghién ctru ndy duoc chia thanh 2 giai doan cu thé nhu sau: i/ lya
chon vi tri nha kho: giai doan nay, chung t6i Iya chon mot vi tri
maoi trong bon vi tri tiém nang dugc xac dinh trude, theo do,
chung t61 ap dung k¥ thudt so sanh cdp va gidi thuat gia tri trung
Ngdy nhén lai: 08/01/2019  binh trong s6 dé sap hang cac vi tri tiém ning; ii/ bai toan thiét ké
Duyét dang: 14/01/2019 mit bang nha kho: ‘xéy‘ dung mit bang tai vi tri nha kho duogc
chon dua trén yéu cau vé dién tich va kl?éng gian cua nguyén phu
liéu, linh kién, cac cong cu va trang thiét bi trong nha kho. Chung
t6i str dung giai thuat thir va sai dé phat trién cac mit bang dé c6
thé Iwa chon, va két qua cua du an nghién ctru nay do 1a mat bé“mg
Tir khéa: cua nha kho s€ dugc lya chon gifra 2 mat bé“mg dugc xay dung tu
giai thuat trung binh theo nghién ctru. Va diém thér}h cong va quan trong phét cua pghién
trong sd, mit bang, nha kho, ~ curunay la vi tri nha kho tong va mat bang thiét k€ dugc trién khai
so sanh cap, tai dinh vi ap dung tai cong ty Clipsal Viét Nam.
ABSTRACT
In this research, we deal with the warehouse re-location
decision problem that is very difficult for managers and investors.
The research is divided into 2 stages as follows: (1) warehouse
location selection: we select the new location among four
predetermined potential sites using pairwise comparison and
weighted average algorithm for ranking; and (2) new warehouse
layout design: the layout of the selected warehouse is based on
space requirements of raw material, components, tools and
layout, pairwise comparison,  facilities. We used a trial and error algorithm to develop
re-location, warehouse, warehouse layout options for selection and if the project is
weighted average algorithm . .
successful, the final layout will be selected between 2 proposed
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ones. And, this research has successfully provided Clipsal
Vietnam with the final layout for relocating their master
warehouse.

1. Giéi thi¢u

Theo Simchi-Levi, Kaminsky, va Simchi-Levi (2000), trong nhimg mdi truong kinh
doanh canh tranh nhu hién nay, nhiing nguoi quan ly cép cao va nhimg ngudi dau tu luén chu
y dén van de van hanh anh huéng dén nhiéu hoat dong kinh doanh, trong dé, van dé quan 1y
hang hoa ton kho va kiém soat cac hoat dong kho bii 14 nhitng chia khoa cua thanh cong va
phat trién bén vitng. Thuc té cho thiy rang, ngdy cang c6 nhiéu cong ty gip nhiéu khé khin voi
hé théng kho bai hién hiru, dic biét 1a bai toan tai dinh vi va tai bd tri hang héa. Thém vao do,
trong nghién ctru ciia Kog va Burhan (2015), céc tac gia dd khing dinh rang ban chat bai toan
dinh vi c6 cau trac phuc tap bao gdm kha nang sinh loi, tiét giam chi phi va hi¢u qua vén hanh
cua hé théng, ... Trong khi d6, Duong va Bui (2018) thi khang dinh viéc quyet dinh dong mo
hé thong téng kho (don vi kinh doanh) trong hé théng 1a mot quyét dinh chién luoc vé van hanh.
Viéc dong, m¢ nha kho, dai 1y hay nha may 1a mot quyet dinh lau dai, 4nh hudng rat 1on dén
hiéu qua van hanh cta doanh nghiép. Trong méi trudng san xuat kinh doanh hién tai ctia Viét
nam, cac doanh nghiép ciing bat dau quan tdm dén ning lyc canh tranh cta minh, dic biét 1a
chi phi van hanh chung, trong d6 chi phi tir hé théng quan 1y va van hanh kho dong gop mot
phan khéng nho trong tong chi phi vén hanh cua toan doanh nghiép. Trong nhirg nam gan day,
cong ty Clipsal Vietnam phai d6i mat véi hé thong nha kho kém hiéu qua, hé théng hién tai bao
gé)m 2 kho doc lap, gay kho khan cho van hanh chung cia nha may; do vy, phat trién mot nha
kho tong thé 1a mot dy an that su can thiét va hiru ich d6i v6i cong ty. Dé co thé giai quyét dugc
bai toan nay, Clipsal Vietnam phat trién dy an chuyén d6i h¢ théng nha kho gdm 2 pha nhu sau:
a/ pha 1: lya chon dia diém va thiét ké mat bang; b/ pha 2: dua trén két qua cua pha 1, Clipsal
Vietnam s& phat trién mat bang cu thé dé thuc hién viéc chuyén doi. Trong nghién ctru nay,
chung t6i1 chi tap trung vao pha 1 cua du an. Hay n61 mgt cach khac, chiing to61 phai hoan thanh
pha 1 ctia dy 4n nha kho tong thé bao gdm 2 giai doan doc 1ap cu thé nhu sau:

1) Giai doan 1 cho bai toan tdi dinh vi: trong giai doan nay, bai toan tai dinh vi nha kho
s& dugc xem xét. O bai toan nay, vin dé cia ching toi d6 1a lya chon 1 trong 4 dia dlem da
dugc xem xét trude va dua vao danh sach rat gon, ca 4 lwa chon nay déu thoa man yéu cau vé
strc chra va dién tich twong tng.

2) Giai doan 2 cho badi todn tdi bo tri hé théng kho: & giai doan ndy, mot bai toan mat
bang kho mai s€ dugc thiét ké dap tmg theo yéu cau va chirc nang van hanh cta h¢ thong kho
bai tuong ung.

Trong thuc té, bai toan tai dinh vi, va tai b tri nha kho 13 mét trong nhitng bai toan ra
quyét dinh kha phuc tap, voi bai toan quyét dinh da myc tiéu va nhiéu tham sé phai xem xét
(Ashrafzadeh, Rafiei, Mollaverdi, & Zare, 2012a; Ashrafzadeh, Rafiei, & Zare, 2012b; Konak,
2007; ...). Thém vao do, nhiing bai toan nay lai hoan toan phu thugc vao mét s6 yéu t6 ciing
nhu dleu kién cu thé cua mdi cong ty (Ko¢ & Burhan, 2015; Ramakrisnan, Srihari, Foltz, &
Testani, 2008; ...). Chinh vi nhitng Iy do d6 ma dy 4n nay van con gia tri dé nghién ctru, boi vi
nhiing ddc thu riéng cua Clipsal Vi¢t Nam.

Ngay nay, c6 rat nhidu nhitng nghién ctru lién quan dén chi dé ciing nhu nhiing bai toan
ma chtng t6i dang thuc hién nhu nghién cru ciia Zhang va Batta (2009); Reynolds va Wood
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(2010); Caserta, Stefan, va Sneidovich (2011); Ulutas va Sarag (2012), ... trong nhiing nhién
ctru nay, nhiéu phuong phap tir phu hop, don gian dén phirc tap di duoc phat trién va hiéu chinh
cho phu hop véi tinh hudng thyc té dién ra tai cac doanh nghi¢p dac thu ing v6i md hinh va
thong s cua timg nhién ctru. Vi cac quyét dinh lién quan dén bai toan dinh vi, trong nghién
ctru cua minh, Reynolds va Wood (2010) da thuc hién mdt cudc khao sat dén cac dai ly dé d¢anh
gi4 vé bai toan dinh vi hé théng nha kho cta dai 1y. Mot trong nhirng két ludn quan trong trong
nghién ctru cua Reynolds va Wood (2010) d6 1a khi xay dung céac 101 giai cho bai toan dinh vi
cac cua hang da lam gia tang viée str dung cac ky thuat danh gia lua chon khach quan, ma nhiing
ky thuat nay da dugc don gian hoa thong qua nhing quyet dinh lua chon tdp nha kho. Thém
vao d6, nhitng yéu t6 duoc xem xét trong thuc té thi gin lién v6i nét dic thu ciia moi truong
kinh doanh va vén hanh cua timg doanh nghiép. Do vay, nhiéu tinh huéng nghién ctru vé chi
dé nay van con hip dan va thu hat nhitng nha quan 1y va nghién ctru. Ciaramella va Dettwiler
(2011) da nghién ctru mot s6 tinh huéng ¢ Y va Thuy Dién dbi voi nhitng mé hinh tai dinh vi
nha may san xuat mot khi vi tri san xuat hang hoa gy ra nhitng kho khin nhét dinh cho viéc
t6n kho va phan phéi hang hoa. Trong nghién ctru d6, nhoém tac gia di xem xét 3 cach thirc dinh
vi khéc nhau cu thé nhu sau: hop Iy hoa (danh gia lai) vi tri hién tai; mo rong vi tri hién tai, va
tai dinh vi tung phan Va vi€e lya chon cudi cung la 101 giai phéi hop ciia 3 loai hinh trén. Tuy
nhién, ching t6i tin rang, trong diéu kién van hanh thyc té ciia Viét Nam, bai toan lwa chon vi
tri mé&i ciing dya trén mot trong nhimg cach thire phdi hop nhu vdy. Hon nita, dé ddi pho voi
nhiing bai toan phurc tap trong lya chon, nhitng giai thudt phirc tap hon da dugc xay dung tuong
g dé tim 10i giai pht hop. Ashrafzadeh va cong sur (2012a) da ing dung giai thuat mo TOPSIS
(fuzzy TOPSIS) dé Iya chon va dinh vi nha kho. Bu6c dau tién trong nghién ciru niy, mot bo
gdm 15 tiéu chi dé lya chon nha kho da dugc xac dinh nhu chi phi lao dong, chi phi van chuyén,
chi phi bao quan, chi phi thué dat, kho, ... Budc tiép theo, cic tac gia danh gia cac tiéu chi va
cac vi tri tiém nang dé lya chon thong qua cac chuyén gia, va ddy 13 thanh cong va ciling 1a dong
gop chinh cua nghién ctru. Cling trong nam nay, Ashrafzadeh va cong su (2012b) cting da hoan
thanh mot nghién ctru khac bang cach ing dung phan tich mo trat tu thir bac (fuzzy analytic
hierarchy process - AHP) dé lya chon dinh vi nha kho. Trong nghién ctru d6, cac tac gia da xem
xet bg 7 ti€u chi chinh va 20 tiéu chi phy ¢ budc dau tién, trudc khi sir dung phan tich mo trat
tu thir bac, dé danh gia va xép hang cac vi tri tiém nang trudc khi Iya chon. Ngoal ra, cach tiép
cén theo trat tu thir bac (AHP) ciling dugc sur dung trong nghién ctru ctia Kog va Burhan (2015).
Trong nghién ctru d6, cac tac gia tinh toan gid tri mirc d6 quan trong dé xép hang, nhiing gié tri
nay dugc xac dinh tu ma trn so sanh cap cua nhimg tiéu chi chinh, va nhiing trong sO tuong
Umg gitra nhiing ti€u chi nay. V61 nhimg phan tich trén déy, chung toi nhan thdy rang van d¢
quan trong nhét trong viéc lua chon cac vi tri tiém nang 1a 1am thé nao dé xac dinh céc gia tri
muc do quan trong cua céac vi tri nay. Trong nghién clru nay, chiing t61 x4c dinh nhitng gia tri
nay thong qua nhom chuyén gia thong qua qua trinh thao luén, va xay dung céac cach tinh don
gian dugc trinh bay trong phan 2 ciia nghién ctru nay.

Sau khi hoan thanh viéc dinh vi va lua chon vi tri cho nha kho, bai toén tiép theo la bd
tri hodc tai bo tri trang thiét bi s& dwoc trién khai, va day ciing 1a mot quyét dinh kho khan cho
nhimng nha quan ly. Trong bai nghién ctru téng hop ctia minh, Terouhid, Ries, va Fard (2012)
da tong hop nhiéu cong trinh nghién ciru lién quan dén viéc dinh vi trang thlet bi, va quy trinh
ra quyét dinh dinh vi. Chung ta blet rang, dic biét trong diéu kién san xuét, van dé vé thiét ké
méi hodc tai thiét ké mat bang thi rat phirc tap. Cheng, Madsen, va Liangsiri (2010) da xem xét
viéc phat huy nhirng kién thic va kinh nghiém trong san xuét van hanh nhu 1a mét yéu t6 chinh
trong viéc tai dinh vi cac don vi san xuét. Bén canh do, nhitng nghién ctu khac nhu
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Ramakrisnan va cong su (2008) da xem xét dang mit bang, tan suét van chuyén, thoi gian hong
hoc thiét bi, mirc d6 st dung, cach thirc van chuyén va xép hang nhu 13 nhitng yéu tb chinh dé
xem xét lya chon. Tiép @0, nghién ciru cua Caserta va cong su (2011) ciing di thanh cong véi
giai thuat quy hoach dong cho bai toan tai dinh vi nhém thiét bi. Hon nita, Nasab va Emami
(2013) d4 phat trién thanh cong mot mé hinh quy hoach dong cho bai toan b tri trang thiét bi,
v6i mé hinh ndy nhom tac gia da ap dung giai thuat t6i wu lai ghép nhom (hybrid particle swarm
optimization) dé xac dinh 15 giai. Tir nhitng phan tich va nhan dinh trén ddy, ching t6i tin rang,
nhimg yéu t6 lua chon chinh nay hoan toan c6 thé 4p dung cho bai toan mit bang kho trong
nghién ctru ciia chung t6i. Mot nghién ciru twong ddng khac c6 thé ké dén 1a nghién ciru cia
Ramakrisnan va Foltz (2009). Trong nghién ctru do, cac tac gia da su dung mot tap chi sé vé
san lugng thong thuong trong vén hanh nhu ty 1¢ truy Xudt hang hoa hang ngay, tan suat lay
hang, s6 lugng hang hoa, va mat d6 hang hoa dung dé phan b sap Xep hang hoa va tai bd tri
kho bai. Tép chi sb vé san luong van hanh nay giup chung t6i rat nhiéu trong nghién ctru cia
minh dé hoan thanh bai toan bé tri mit bang kho.

2. Phuwong phap thuc hién

Trong nghién ciru nay, ching toi thiét ké hai nhom bai toan mot cach riéng biét cu thé
nhu sau: bai toan vé tai dinh vi lai nha kho, va bai toan tai bo tri lai kho bai. Phuong phap
nghién ctiru ma chung t6i thuc hién dugc dé cap dudi day:

1) Bai toan tai dinh vi nha kho: nhu chiing toi da dé cap ¢ phan trén, trong bai todn nay
chung t6i xem xét 4 vi tri trong danh sach rat gon dé c6 thé lua chon nhiing vi tri san ¢ cho vi
tri kho méi (tam goi 1a 4 lya chon), cu thé nhu sau: ICD Long Binh, Déng Nai, An Binh 1, va
An Binh 2. Dya trén nhiing diéu kién dic thu caa cong ty Clipsal Vi€t nam, va hi¢u chinh nhirng
yéu té vé tiéu chi lya chon tir nhitng nghién ctru cua Ciaramella va Dettwiler (2011);
Ashrafzadeh va cong sy (2012a); Kog va Burhan (2015). Theo do, trong nghién ctru nay, chung
to1 xem xét nhom 6 ti€u chi lya chon nhu sau: chi phi thué nha kho, tinh an toan va an ninh kho,
trang thiét bi kho, vi tri kho, kha nang mo rong kho sau lya chon, diéu kién van Chuyén. pé xay
dung bo tiéu chi cho du an, ching toi di hiéu chinh bo tiéu chi gdm 15 yéu t6 tir nghién ctru
ctia Ashrafzadeh va cong su (2012a). Vi trong bo tidu chi nay c6 nhiéu tiéu chi dic thu khong
phu hop voi diéu kién cua Clipsal cling nhu diéu kién van hanh tai Viét nam. Trén co s& can
nhac thuce té, cing v6i viée tham khao ¥ kién cia cac bén chuyén gia sau 3 vong thao luan, 6
yeu t6 chinh d3 dugc nhom du 4n thong nhét lya chon. Bén canh d6, dé c6 thé danh gia va xep
hang 4 lya chon trong danh sach rut gon, trong phuong phap nay chiing ta phai xac dinh duoc
gia tri ciia mirc d6 quan trong dung dé xép hang 4 lya chon c6 trong danh sach, chung ti da sir
dung ma tran so sanh cap (theo nghién ctru ctia Ko¢ & Burhan, 2015). Trudc tién, véi mdi tiéu
chi, chiing t61 dung so sanh cdp lan lugc cho tat ca céc tiéu chi cua 4 lua chon trong danh sach,
va cho diém d6i voi timg vi tri twong tmg. Thao luan nhom s& dugc thyc hién dé hi¢u chinh
dlem cho phu hop vo6i ting vi tri trude khi thyc hién phan tich, va chung t6i dung thang diém
t6i da 12 100 diém cho ting tiéu chi. Sau khi co duoc tap dlem clia ting yéu t tuong tng, de
c6 thé ap dung dugc giai thuat trung binh trong s6, bude tiép theo chung toi xac dinh trong sd
cua timg yéu to. Bé dat duoc két qua, chung t61 thyc hién viée so sanh cap cho 6 ti€u chi dé can
nhac murc d§ quan trong tuong dbi cua ting cdp. Can cir trén ket qua nay, ching toi dé dang
sdp hang cac yéu t6, tir d6 chung t6i xac dinh gia tri clia trong sé mirc d6 quan trong ctia moi
tiéu chi, va tit nhién, mac do quan trong nay s€ dugc hiéu chinh thong qua thao luan nhom
cung cac chuyén gia cua dy an. Cubi cing, ching toi ap dung giai thuat trung binh trong s6 dé
xéc dinh tong gia tri tong s6 (Langston, 2013) dung dé so sanh cac vi tri Iya chon. Két qua chi
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tiét cia nghién ctru chiing t6i tém lugc trong Bang 1.

2) Bai todn thiét ké mdt bang nha kho: y tudng chinh cho 161 giai ctia chiing t6i trong
nghién ctru ndy d6 1a chiing t6i so sanh tong dién tich hay tong khong gian yéu ciu ciia nha kho,
v6i tong dién tich hay tong khong gian sén c6 cua hé théng kho bai (Aghazadeh, Hafeznezami,
Najjar, & Huqg, 2011; Caserta et al., 2011; Nasab & Emami, 2013; Ramakrisnan et al., 2008;
...). Dé hoan thanh viéc so sanh nay, chung toi di 4p dung va hiéu chinh tip chi s san luong
san xuét thong thuong trong van hanh ciia Ramakrisnan va Foltz (2009). Thyc té tai nha kho
chinh trong nghién ctru cua du an nay str dung hé thong pa-let, nén ching t6i da dbi chi s6 san
luong san pham thanh chi s6 vé sb lugng pa-let yéu cau, va tap chi sé nay tuy thuoc vao nhu
cau uoc luong, tan sut sir dung cac pa-let. Do do, chung 61 co thé tinh toan tat ca nhimg dién
tich yéu cau cho tit ca nhitng chirc ning hoat dong dé xay dung mat bang cho kho tong. Day
ciing la dac thu riéng cua dy an, ching t61 xac dinh s6 luong pa-let yéu cau, thong qua két qua
thng ké trung binh theo yéu cau str dung. Chung toi cling xem x¢ét gia tri chénh 1¢ch gitra s0
luong pa-let cao nhat va thip nhit cta tung khu vuc, dé quyét dinh gia trj tang thém tir 10%
dén 20% sb lugng pa-let trung binh. Két qua vé s6 lugng pa-let va dién tich yéu cau duoc tom
lugce trong Bang 2. Va bude cubi ciing, nghién ctru nay phai phat trién dugc mot mat bang hiéu
qua cho kho tong; dé hoan thanh muc tiéu nay, chiing toi str dung giai thuat thir va sai, voi giai
thuat nay, ching t61 da xay dung dugc 2 lya chon mat béng cho kho téng, hai Iya chon nay
duogc thé hién trong so dd Hinh 1 va Hinh 2 twong Gmg dudi day.

3. Két qua nghién ciru
3.1. Két qud lwa chon vi tri kho tong

Gia tri diém so cua tung yeu to tiéu chi, tong trong so va tong gia tri muc do quan trong
cho tirng vi tri ciia nghién ctru nay dugc tom lugce trong Bang 1.

Bang 1
Diém s, trong s6, va gia tri mic dd quan trong cia tung vi tri lga chon
Tiéu chi Trong sé | Pong Nai IC[B)irI;rc])ng AnBinh1 | A" g’inh

Chi phi thué muén 0.25 50 30 80 80
An toan va an ninh 0.21 53 92 42 42
Trang thiét bi 0.18 40 90 42 49
Vi tri 0.16 21 68 26 38
Kha nang mé rong 0.11 40 72 34 41
Diéu kién van chuyén 0.09 57 61 48 31
Tong gia tri quan trong 1.00 43.72 67.31 48.60 51.02

Ngudn: Két qua phan tich dir liéu cia nhom nghién ctru

Két qua tong gia tri mirc 4o quan trong trong Bang I1a gla tri trung binh c6 trong sd
dugc ding dé so sanh lwa chon cac vi tri (gia tri niy ndm & hang cudi cting ctia Bang 1). Theo
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két qua tinh toan nhu trong Bang 1 thi vi tri ICD Long Binh da dugc lya chon tré thanh kho
tong cua Clipsal Viét nam, day cling la muc ti€u dau tién cua nghién curu nay.

3.2. Két qud thiét ké mt bang cho kho tong

S6 luong pa-let va dién tich yéu cau dugc tom luge trong Bang 2 nhu sau:

Bang 2
S6 Pa-let va dién tich yéu cau ddi voi kho tong
Dién tich khu vuc chiic ning Sé Pa-let | Dién tich yéu cau (m?)
Dién tich thanh pham 181 355
ID_lf:n tich khu vyc cap/nhan nguyén phu li¢u & linh 66 129
kKién
Dién tich khu vuc chira nguyén phu liéu 950 1.862
Téng dién tich 2.346

Ngudn: Két qua phén tich dit liéu ctia nhom nghién ctru

Bén canh d6, nghién ctru ciing xem xét thém chinh sach cia Clipsal Viét nam do6 1a dién
tich khu vuc duy trit (danh cho san pham Arcato) phai 1 600 (m2), va 20% dién tich dung dé du
trlt cho viéc mo rong nha kho trong tuong lai. Tir d6, chung t61 da xac dinh dugc téng dién tich
can thiét 1 3.415 (m2) (cu thé 3.415 = 600 + 2.346x1,2). Trong khi d6, dién tich sin c6 ctia kho
téng tai ICD Long Binh lai ¢6 dién tich 1a 3.600 (m2); do vay, bai toan thiét ké mat béng va bd
tri trang thiét b trong kho tong 14 hoan toan kha thi.

Nhu ching t6i da dé cap trong phan phuong phap thuc hién, ching t6i da sir dung giai
thuat thir va sai, va dong thoi xem xét thém vé dong san pham, nguyén vt liéu, linh kién dé
phat trién 2 mat bﬁng dé lua chon, nhitng mat bé'mg nay dugc trinh bay trong so dd Hinh 1 va
2. Trong du an nghién ctru cua chung t61, mat b'flng Ivra chon 1a mat bé“mg 2.

4. Ban luin vé két qua

Trong nghién ctru vé du an lwa chon vi tri va thiét ké mat bflng dbi vé6i kho téng, chung
t6i da thao luén va xac dinh diém sb cho tat ca cac tiéu chi cua tung vi tri lya chon tuong Ung,
sau do chung t6i thyc hién so sanh cap. Tét ca cac diém sb nay s€ dugc hi¢u chinh dung cho
budc phan tich sau cung trudce khi ching toi hoan thanh tt ca cac so sanh cap. Tuong tu cho
nhiing ti€u chi ap dung, tat ca nhitng gia tri trong s6 muc do quan trong s€ dugc xac dinh va
hiéu chinh truéc khi ding dé phan tich. Chung toi nghi rang, cach tiép can dugc trién khai trong
nghién ciru nay rat hitu dung dbi v6i nhitng bai toan Iya chon vi tri nha kho véi quy mé nho,
diéu nay ciing phu hop véi nhitng két luan tir nhitng nghién ctru trude nhu nghién ctru cta
Langston (2013); Kog va Burhan (2015), ...

Hon nita, trong hé thong nha kho cua cong ty Clipsal Viét Nam sir dung bo pa-let tiéu
chuén dé sip xép hang hoa, linh kién va nguyén vt liéu. Do vy, bai toan vé mit bang cé thé
dugc don gian héa bang cach st dung giai thuat thir va sai. Trong tinh hudng nghién ctru dugc
trién khai tai cong ty, tong s luong pa-let yéu cau ciing nhu nhitng dién tich twong tng cho
timg chirc nang van hanh trong nha kho téng c6 thé duoc xac dinh mot cach dé dang. Tir do,
chung t6i dé dang xay dung dugc hai mat bang kha thi va c6 thé lya chon cho cong ty. Tt nhién
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ca hai mit bang dé nghi nay, khong dam bao duoc tinh téi wu trong van hanh, nhung ching toi
nhan thiy rang nhimg thong sé chinh trong van hanh nha kho di duoc cai thién dang ké cu thé
nhu sau: giam thoi gian giao hang, va s6 lugng nhan vién trong hé thong nha kho tai cong ty.
V6i tinh hudng nghién ctru, chiing t6i da phat trién thanh cong nha kho téng cho cong ty Clipsal
Viét nam trong thoi gian cho phép cua du an, ...

5. Két luan

Nghién ctru dugc hoan thanh trong thoi gian cho phép ctua du an, chung t6i da thanh
cong trong viéc phat trién va dua vao st dung nha kho tong cho cong ty Clipsal Viét nam. Véi
viéc phan tich cu thé va nhitng cong cu phil hop, ching t6i hoan toan tin rang nha kho tong vira
xay dung sé& hiéu qua hon hé thdng nha kho cii véi nhiéu kho khin va tré ngai trong van hanh.
Dic biét hiéu qua trong viée tiét giam thoi gian dap tmg/phan phdi linh kién phuc vu cho san
xut tai cong ty Clipsal Viét Nam, dong thoi tiét giam lwong nhan vién hoat dong so véi hé
thdng nha kho hién tai ciing 13 mot thanh cong khong nho ctia nghién ctru ndy. Ngoai ra, mot
vai dong gop rat ra tir nghién curu cling dugc trinh bay nhu sau:

1. Nhitng yéu t tiéu chi dé tai dinh vi nha kho phu thudc vao nhiing tinh huéng/cong ty
cu the, do vay can dugc hi€u chinh b ti€u chi phu hgp cho cong ty trude khi trién khai Gng
dung;

2. Hiéu chinh ma tran so sanh cap dé xac dinh diém cho mdi vi tri lya chon, va gia tri
trong s6 mirc do quan trong cho mdi tiéu chi, va nhitng gia tri nay s€ dugc hi¢u chinh thong qua
thao luan nhom, viéc thuc hién nay hoan toan co thé 4p dung va trién khai cho nhitng cong ty
khac. Quy trinh thyc hién ctia nghién ctru nay cho cong ty Clipsal Viét Nam thi hi¢u qua va it
chi phi hon khi chiing ta 4p dung nhirng giai thuat phuc tap hon va thué nhitng chuyén gia tham
gia vao qua trinh tinh toan va tu van;

3. Véi truong hop thuce té don gian, khi tat ca nguyén vat li€u, linh kién, va san phém
duogc sip xép trén nhing pa-let chuan hoa, khi d6 nhirng bai toan thiét ké mat bang s& dugc don
gian hon bang cach xac dinh s luong pa-let va dién tich yéu cau, va giai thuat thir va sai hoan
toan c6 thé ap dung dé phat trién nhiing lya chon vé mit bang mét cach hiéu qua.
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