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Nghién ctru nay kiém dinh méi quan hé giita nhan thirc, ¥
dinh va hanh vi khdi nghiép cua sinh vién Vi¢t Nam thong qua
viéc khao sat 368 sinh vién da tung khoi nghiép tai cac truong
Pai hoc tai Thanh phé HO Chi Minh, Binh Duong, Déng Nai, Ba
Ria Viing Tau. Muc tiéu ctia nghién ctru ndy mé rong Iy thuyét
su kién kinh doanh (EEM) bang viéc dua vao md hinh yéu té ¥
dinh hanh dong. Két qua nghién ctru cho thay yéu té nay déu co
tac dong duong dén hanh vi khoi nghiép. Cudi cung, nghién ciru
da dua ra két luan va ham y chinh sach cho céc truong Pai hoc
va hudng nghién ctru tiép theo.

ABSTRACT

This study investigated the relationships between perceive,
intention and entrepreneurial behaviors of Viethamese students.
We surveyed 368 start-up students from universities of Ho Chi
Minh City, Binh Duong, Dong Nai, and Ba Ria Vung Tau. The
objective of this study extended the EEM theory by adding the
implementation intention to the model. The results showed that
this factor had a positive effect on entrepreneurial behavior.
Finally, we drew the conclusions and implications for university
policies and the future research.

1. Giai thiéu

Khoi nghiép 12 mot linh vuc ludn dugc cac nha nghién ciru quan tim hang dau vi sy
phét trién nén kinh té quéc gia. Viéc gia ting duoc sé lugng cac doanh nghiép trong nén kinh
té lubn 12 méi ban tam chinh caa chinh phu, cac nha hoach dinh chinh séch va cac hoc gia voi
hai ly do. Mét 13, tang toc do ting truong kinh té; Hai 13, giam that nghiép (Carree, Piergiovanni,
Santarelli, & Verheul, 2009), dac biét vai sinh vién mai ra treong (Fayolle & Lifian, 2014) tai
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cac nude dang phat trién. Lira tudi thanh nién tir 18 dén 36 thudng mao hiém, it so rii ro, mong
mudn 1am giau, nhay bén véi cac co hoi kinh doanh, ¢6 ¥ dinh khai nghiép va thuc hién khoi
nghiép & muc cao (GEM, 2016)*.

Tuy nhién, nhan thic khai nghiép caa Sinh vién Viét Nam c6 mot s6 khéac biét nhat
dinh. Tai nhiéu qudc gia phat trién, khoi nghiép dua trén nén tang cua sy sang tao. Trong khi
d6, nhan thic tai Viét Nam lai c6 phan nghiéng vé tao viéc lam, ting thu nhap va xem nhu 1a
mét lva chon nghé nghiép (GEM, 2016). Mic du nhan thie vé khoi nghiép & do tudi 18-36 1a
kha cao, nhung y dinh khai nghiép lai khong twong xtng (GEM, 2016). Vay, nhan thic khoi
nghiép cua sinh vién c6 anh hudng nhu thé nao dén y dinh va cubi cing dén hanh vi khai nghiép
thuc su cua ho?

Nghién ctru nady nham kiém dinh vai trd caa nhan thirc khai nghiép dén y dinh va hanh
vi khai nghiép cua sinh vién Viét Nam théng qua viéc khao sat sinh vién nam cudi cac truong
Pai hoc tai Thanh phé H6 Chi Minh, Binh Duong, Pong Nai, Ba Ria Viing Tau, véi 3 dong
gép moai:

1) Kiém dinh vai tro cta yéu td nhan thirc (nhan thirc kha thi va nhan thirc mong muén)
dén y dinh (muc tiéu, hanh dong) va hanh vi khai nghiép;

2) Kiém dinh tac dong cua yéu té y dinh muc tiéu dén y dinh hanh dong;

3) Panh gia mirc d6 tac dong cua y dinh khai nghiép (muc tiéu va hanh dong) dén hanh
vi khai nghiép.

Céc phan tiép theo ciia nghién ciru ndy gom: (1) Co so ly thuyét va luoc khao cac cong
trinh nghién ciru lién quan; (2) Phuong phéap nghién ctu; (3) Két qua va thao luan; (4) Két luan
va ham y chinh sach.

2. Lwoc khao ly thuyét vé khéi nghiép

2.1. Co sé ly thuyét

2.1.1. M6 hinh su kién khai nghiép (Krueger, Reilly, & Carsrud, 2000)

Theo mé hinh nay thi y dinh khai nghiép c6 lién quan dén nhiéu yéu t6, chang han nhur
su mong mudn ¢é nhan thirc (nhan thire co hoi khai nghiép hay su hap din cia co hoi), khuynh
hudng hanh dong va nhan thirc tinh kha thi (nhan thiic vé ning luc ciia nha khai nghiép). Bé
dur dinh c6 thé duoc thuc hién n6 can phai ¢ mot sb tac nhan day (tiéu cuc), lam thay doi cuc
séng con nguoi nhu: bat man cong viéc hién tai, li di, mat viéc, ... Hay, mot s6 tac nhan kéo
theo (tich cuc) nhu tim dugc ddi tac tot hoic c6 hd tro tai chinh.

2.1.2. Ly thuyét vé cdc pha hanh déng (Gollwitzer, 1993; Gollwitzer & Brandsttter,
1997)

Ly thuyét cac pha hanh dong (Theory of action phases - TAP) duoc Gollwitzer (1993)
phét trién trong nhitng nim 90. C6 hai loai y dinh: y dinh muc tiéu (goal intention) va y dinh
hanh dong (implementation intention). Y dinh muc tiéu dé cap dén “To6i dinh thuc hién X,
trong khi y dinh hanh dong twong tng véi “T6i ¢6 y dinh hanh dong nham muc tiéu X khi toi

1 GEM: Global Entrepreneurship Monitor - chi s6 khai nghiép toan cau
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gap tinh hudng Y”. Vi vay, nhitng ngudi thiét 1ap y dinh hanh dong xac dinh khi ndo, ¢ dau va
lam thé nao ho c6 ké hoach ban hanh ¥ dinh cua ho (Brandstatter, Lengfelder, & Gollwitzer,
2001) tir 46 dan dén hanh dong. Nhu vay, ¥ dinh muc tiéu s& ¢ dang tong quat (1a mot dang tin
hiéu), con ¥ dinh hanh dong 1a ¥ dinh chi tiét dé cu thé hoa y dinh muc tiéu.

2.1.3. Ly thuyét thiét Idp muc tiéu (Latham & Locke, 1991)

Ly thuyét thiét 1ap muc tiéu (Theory of goal setting motivation) cho ring c6 hai yéu tb
quyét dinh nhan thirc vé hanh vi: Gia tri va y dinh. Trong khi muc tiéu duoc dinh nghia 1 nhiing
gi c& nhan y thize diroc va co gang thyec hién. Con gid tri 1a nhing két qud ma cd nhdn @6 mong
muén dat dwoc. Cac muyc tidu can phai rd rang cu thé (khdng chap nhan mo hd) nhung ciing
phai ddy thach thirc s& giup nang cao dong co cua cd nhan thyc hién dé dat dugc nd. Muc tiéu
cang chi tiét thi cang 1am dong co thuc hién hanh vi cang cao.

2.2. Lwgc khdo cac cong trinh nghién ciru thac nghiém co lién quan

Cac nghién ctu thuc nghiém trong va ngoai nude o lién quan dén nghién ciru nay duoc
trinh bay tom tat ¢ Bang 1.

Bang 1
Luogc khao tom tat mot s6 cong trinh nghién cau lién quan
Nghién ciu Ly thuyet nen Nhén xét

van Gelderen va cong su | Ly thuyet du dinh hanh vi | Str dung cac yeu to c6 san
(2008); (TPB) Ajzen (1991); Ly |trong ly thuyét d¢ kiém dinh
do Paco, Ferreira, Raposo, | thuyét su kién khai nghiép | cho sinh vién bai hoc hoac
Rodrigues, va Dinis (2011); | (Krueger et al., 2000) trung hoc dén tr cac nudc
Bui va Nguyen (2016) phat trien (buc, Phap, Tay

Ban Nha, Bo Pao Nha) hoic
cac nudc c6 nén kinh té dang
phét trién (Romania, Ukraine
, Malaysia, Trung Qudc,

Tunisia, Ethiopia,
Afghanistan, Peru, Viét
Nam)
Hmieleski va Corbett (2006); | Ly thuyét du dinh hanh vi | B6 sung yéu té yéu té su thich
Hayton va  Cholakova | (TPB) Ajzen (1991); ung (proclivity for
(2012); improvisation) vao md hinh
goc
De Clercg, Dimov, va|Ly thuyét du dinh hanh vi | Nghién ctu mbi quan hé gitta
Thongpapanl (2013) (TPB) Ajzen (1991); Ly | kha nang nhan thic va sy hap
thuyét sy kién khoi nghiép | dan déi voi y dinh duoc diéu
(Krueger et al., 2000) tiét boi dinh hudng hoc tap va

niém dam mé 1am viéc
Fitzsimmons va Douglas | Ly thuyét dy dinh hanh vi | Nghién ctiu su twong tac giita
(2011); (TPB) Ajzen (1991); Ly | nhan thtrc co hdi khai nghiép
thuyét sy kién khoi nghiép | va tinh kha thi

(Krueger et al., 2000)
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Nghién ciru

Ly thuyét nén

Nhan xét

Nabi va Lifian (2013)

Ly thuyét du dinh hanh vi
(TPB) Ajzen (1991)

Nghién ctru anh hudéng cua ca
tinh, trang thai tdm ly va nhan
khau hoc dén y dinh khai
nghiép

Bhandari (2012) ;
(Hadjimanolis &
Poutziouris, 2011)

Ly thuyét du dinh hanh vi
(TPB) Ajzen (1991)

MOGi ciu moi quan hé gitra
nén tang gia dinh va y dinh
khai nghiép

Guerrero, Josep, va Urbano
(2008); Bui va Nguyen
(2016)

Ly thuyét du dinh hanh vi
(TPB) Ajzen (1991)

Nghién ctru moi quan hé gitra
nén tang giao duc va y dinh
khai nghiép

Gird va Bagraim (2008)

Ly thuyét du dinh hanh vi
(TPB) Ajzen (1991)

Nghién ciru mi quan hé gita
yeu to kinh nghiém va y dinh
khai nghiép

Walker, Jeger, va Kopecki
(2013)

Ly thuyét du dinh hanh vi
(TPB) ~Ajzen (1991); Ly
thuyét su kién khoi nghiép
(Krueger et al., 2000)

Céc yéu to6 méi truong, vin
hoa, thé ché va céc t6 chic hd
tro khaoi nghiép anh huong
dén y dinh khoi nghiép

Nguon: Tong hgp ctia nhém nghién ciru

Nhu vay, cac nghién cau trén chi dung ¢ v dinh khéi nghiép. Hudng nghién cau tir y
dinh dén hanh vi khai nghiép ciing da duoc dé cap nhung chua c6 nghién ciru thyc nghiém nao.
Hon nira, nhan thie khoi nghiép cua Sinh vién Viét Nam (la qudc gia c6 nén kinh té chuyén
d6i) c6 mot s6 khéc biét nhat dinh so véi cac nudc dang phat trién. Vi vay, kiém dinh méi quan
hé giita nhan thize dén ¥ dinh va hanh vi khai nghiép duoc dit ra dé nghién cuu.

2.3. Céc khai niém trong md hinh nghién citu va cac gid thuyét

Hanh vi khéi nghiép

Theo Schumpeter (1934), khai nghiép 1a tao ra céc két hop mai. Véi Cole (1968), la
hoat dong c6 muc dich dé khoi dau, duy tri va phét trién mot hoat dong kinh doanh nham thu
duoc lgi ich vé tai chinh hay céc loi ich khac trong mot thé gigi kinh té hay kinh doanh ma thé
giai do sé tao ra mot su tu do cho chinh nguoi thuc hién hoat dong nay. Theo Shapero va Sokol
(1982) thi tinh than khai nghiép la qua trinh ma c& nhan sin sang tién phong trong viéc nim bat
cac co hoi kinh doanh hap dan va kha thi ma ho nhan biét dugc. Trong khi d6 y dinh khoi
nghiép 1a budc dau tién trong qua trinh kham pha, sang tao, khai thac co hoi dé khai nghiép va
thanh 1ap doanh nghiép mai (Gartner, Shaver, Gatewood, & Katz, 1994).

Y dinh khéi nghiép
Céc dinh nghia vé y dinh khai nghiép duoc tong hop va trinh bay trong Bang 2.
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Bang 2
Dinh nghia vé y dinh khoi nghiép
Tac gia Pinh nghia
Bird (1988) Y dinh khai nghiép 1a mot trang thai cua tam tri nhan

manh dén sy quan tdm ca nhan va kinh nghiém dé thuc
hién viéc tao ra doanh nghiép méi.

Tubbs va Ekeberg (1991) Y dinh khai nghiép 1a mét dai dién cac hanh dong co ké
hoach dé thuc hién mot hanh vi kinh doanh.

Shane va Venkataraman (2000) Y dinh khai nghiép la qua trinh nhan dang, danh gia, va
khai thac co hoi kinh doanh

Reynolds va cong su (2005) Y dinh khai nghiép 1a cac gan két ca nhan cua cac doanh
nhan tiém niang dé bat dau khai nghiép

Souitaris, Zerbinati, va Al- Y dinh khai nghiép l1a su lién quan vé y dinh caa mot ca

Laham (2007) nhan dé bat dau mot doanh nghiép

Ngudn: Téng hop ctia nhém nghién ctu

Trong nghién ctu nay, nhom tac gia s€ sir dung dinh nghia ctia Shane va Venkataraman
(2000).

Y dinh muc tiéu

Theo Gollwitzer (1993), y dinh muc tiéu chinh 1a y dinh trong Iy thuyét du dinh hanh vi
(TPB) cua Azjen hay EEM, vaéi Fayolle va Lifian (2014) y dinh myc tiéu l1a mot dang cam két
va la mot budce di can thiét trude khi thyc hién y dinh va hanh vi. Trong Iy thuyét thiét 1ap muc
tiéu thi d6 13 muc tiéu day thach thirc vi dy thach thirc mai khién ca nhan quyét tim dat duoc.

Y dinh hanh déng

Theo Sheeran va Silverman (2003) phén biét gitra “giai doan tao dong luc ma nguoi do
quyét dinh hanh dong va mét giai doan hoach dinh (volitional) ma nguoi d6 hoach dinh lam thé
nao dé quyét dinh tro thanh hién thuc”. Giai doan dong luc 1a giai doan lién quan dén qua trinh
nhan dang co hoi khai nghiép va kha nang khoi nghiép trong cac mo hinh y dinh. Giai doan
hoach dinh dé cap dén y dinh hanh dong va khong duoc giai quyét trong cac md hinh ¥ dinh.
Tuy nhién né van 1a mot phan cua quéa trinh thuc hién hanh vi.

Nhan thirc khéi nghiép

Mot co hoi kinh doanh thudng duge dinh nghia nhu 1a mét "tinh hudng tuong lai duoc
coi la hap dan va kha thi" (Stevenson & Jarillo, 2007). Tinh mong muén dé cap dén gia tri nhan
thirc hoac su hap dan cua co hoi (vi du: co hoi ¢6 tiém ning loi nhuan cao dugc danh gid 1a rat
mong mudn). Tinh kha thi d& cap dén kha ning thuc thi hay kho khan cua co hoi (vi dy: co hoi
nam trong maot thi trudng canh tranh cao 12 kha thi hon 13 mot co hdi nam trong mét thi truong
chi v&i mot vai dbi thu canh tranh yéu).

Mdi quan hé gitra y dinh muc tiéu va hanh vi khéi nghigép
Ly thuyét vé su kién khoi nghiép (EEM) cua (Shapero & Sokol, 1982), Iy thuyét hanh
vi c6 ké hoach (TPB) cua (Ajzen, 1991) cho ring y dinh 1a chi bao quan trong du bao hanh vi
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ctia con ngudi. Theo Randall va Wolff (1994), mdi quan hé gitra y dinh va hanh vi khong thay
ddi theo thoi gian. Trong nghién cau tong két vé dinh luong 98 nghién cau trude dé cua
(Schlaegel & Koenig, 2014) khang dinh van ¢ twong quan cao cing chiéu giita ¥ dinh va hanh
vi trong bdi canh khai nghiép. Tur nhitng phan tich néu trén, gia thuyét Hla duoc dua ra nhu
sau:

Hla: Y dinh muc tiéu tdc déng cung chiéu dén hanh vi khai nghiép

M&i quan hé giira y dinh hanh ddng va hanh vi khéi nghigp

Y dinh hanh ddng hiéu qua trong viéc dan dit hanh dong, dic biét khi cac muc tidu c6
thé dat duoc thong qua cac hanh dong, hoac doi vi mé hinh hanh vi tuong doi phuc tap nhu
khoi nghiép. Sheeran va Silverman (2003) x&c nhan y dinh hanh dong lam tang kha nang hanh
d6ng va hiéu qua cua nd ciing khdng giam theo thoi gian. Cac ¥ dinh hanh dong ciing c6 thé
gilp giai quyét mot cach higu qua sy lo lang va nhiing cam xuc tiéu cuc (Sheeran, Aubrey, &
Kellett, 2007). Nhu vay, cin ctr vao nhiing phan tich trén, gia thuyét H1b duoc phat biéu nhu
sau:

H1b: Y dinh hanh dong sé cé tac dong cing chiéu d@én hanh vi khéi nghiép
M@i quan hé gitra y dinh muc tiéu va y dinh hanh déng

Y dinh muyc tiéu dugc theo dudi s& thanh cong hon khi két hop véi cac ¥ dinh hanh dong
(Gollwitzer & Brandstatter, 1997). Vi n6 tao ra mot lién két chit ché gitra cac tin hiéu va cac
hanh vi trong tri nhé va muc dich thyc hién s& 1am ting kha ning tiép can trong tu duy vi thé
giy ra hanh dong (Gollwitzer, 1993). Cho nén, cac ¥ dinh hanh dong tao thuan loi cho viéc bt
dau céc hanh vi du dinh (Gollwitzer & Sheeran, 2006). Trén co s ly thuyét cia Gollwitzer
(1993), gia thuyét H2 duoc phat biéu nhu sau:

H2: Y dinh myc tiéu sé ¢6 tdc dong cing chiéu dén ¥ dinh hanh déng khai nghiép
Mdi quan hé giira nhan thirc khai nghiép va y dinh muc tiéu

Céc nghién ctru gan ddy cho rang mong mudn va kha thi 1a dic diém caa cac co hoi kinh
doanh cu thé (Haynie, Shepherd, & McMullen, 2009). Két qua nay cho thay anh hudng truc
tiép cua tinh mong doi va kha thi cua viéc danh gia co hoi (Haynie et al., 2009; Mitchell
Shepherd, & Sharfman, 2011). Hon nita tinh mong mudn va tinh kha thi cao déu ¢6 anh husng
tich cuc dén viéc danh gia co hoi. Ly thuyét tiém niang khoi nghiép cua (Krueger & Brazeal,
1994) cho rang mat ca nhan ham mudn khai nghiép, cam nhan vé tinh kha thi khoi nghiép thi
s& 0 tiém ning khai nghiép, néu c6 tac dong caa cac nhan t kéo hoidc day thi tiém nang khoi
nghiép sé thiic day ca nhan hinh thanh ¥ dinh khai nghiép. Tir nhitng phan tich néu trén gia
thuyét H3a va H4a dugc phat biéu nhu sau:

H3a: Nhdn thizc kha thi sé tdc dong cung chiéu dén y dinh muc tiéu khai nghiép
H4a: Nhdn thizc mong muén sé tdc déng cung chiéu dén y dinh muc tiéu khai nghiép
Mdi quan hé gitra nhan thirc khéi nghiép va y dinh hanh dong

Gollwitzer (1993) cho ring giai doan nhan thirc chinh 1a giai doan tao dong luc dé khoi
nghiép. Mot ca nhan khi c6 dong luc s€ hinh thanh y dinh muc tiéu hoéc la ¥ dinh hanh dong.
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Strc manh cua y dinh hanh dong trong viéc ndi két gitta nhan thire, ¥ dinh muc tiéu va hanh vi
lan dau tién duoc Gollwitzer kiém tra va nhiéu nghién ciu thuc nghiém khéc. Nghién cau cua
(Brannback, Carsrud, Elfving, Kickul, & Krueger, 2006), ¥ dinh khai nghiép cha yéu phu thuoc
vao nhan thac co hoi va nhan thac kha nang khaoi nghiép. Trong nghién ciru cua (Schlaegel &
Koenig, 2014), két hop gitra hai md hinh TPB (Ajzen, 1991) va EEM (Krueger et al., 2000). Vi
thé, gia thuyét H3b, H4b dugc phét biéu nhu sau:

H3b: Nhdn thirc khd thi sé tdc dong cuing chiéu dén y dinh hanh déng khai nghiép
H4b: Nhdn thizc mong muén sé tdc dgng cung chiéu dén y dinh hanh dong khéi nghiép

Téng hop céc gia thuyét trén, mé hinh nghién ctru dé xuat dugc trinh bay nhu Hinh 1:

Y dinh
muc tiéu

Nhan thuc
kha thi

H3a+

H3b+ Hila+

Hanh vi
khai nghiép

Hda+

Hilb+
Y dinh

Habt hanh déng

mong mudn

Nhan thac

Hinh 1. M6 hinh nghién ciru dé xuét
3. Dir li¢u va phuwong phap nghién ciru
3.1. Dar ligu nghién caru

Nghién ctru sir dung nguén dit liéu diéu tra bang phong van truc tiép thong qua bang
cau hoi chi tiét v6i thang do Likert 7 bac (tir 1: Hoan toan khéng ddng y dén 7: hoan toan dong
y)-

Mdu nghién cizu

Nghién ctru nay sir dung k§y thuat phong van truc tiép bang bang cau hoi chi tiét vai sinh
vién nam cudi tai Thanh phd H6 Chi Minh, Binh Duong, Pong Nai, Ba Ria Viing Tau. Thoi
gian phong van tir thang 4-7/2017.

Mau duoc chon theo phuong phap thuan tién véi s6 lugng theo nguyén tac 5:1 (Nguyen,
2011). M6 hinh c6 (22 bién quan séat + 02 bién kiém soat)*5 = 120. Phét ra 1817 phiéu thu vé
1432 phiéu. Trong d6 c6 406 phiéu tra 101 di va dang khai nghiép, trong sé nay c6 38 phiéu co
sb lugng céc cau tra loi trdng trén 10% tdng sé cau hoic cac cau chon diém nhw nhau vi vay bi
loai. S6 con lai 1a 368 dwoc dua vao nghién ctu chinh thic. Theo d6, Pai hoc Kinh té - Ky
thuat Binh Duong (17SV-4,62%); Pai hoc Binh Duong (9SV-2,45%); Dai hoc Thu Dau Mot
(20SV-5,43%); Pai hoc Lac Hong (35SV-9,51%), Pai hoc Ba Rija Viing Tau (13SV-3,53%);
Pai hoc Kinh té Thanh phé Ho Chi Minh (157SV-42,66%); Pai hoc Hoa Sen (33SV-8,97%):
Pai hoc Tai chinh - Marketing (30SV-8,15%); Pai hoc M& Thanh phé H6 Chi Minh (54SV-
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14,67%). Vé nganh nghé chi khao sat sinh vién ndm cudi quan tri kinh doanh. V& gigi tinh, nam
chiém 73,8% véi 271SV, trong khi d6 nit chiém 26,2% véi 97SV.

Thang do

Thang do dua trén cac thang do 1ap lai va dugc diéu chinh sau nghién ctru dinh tinh. TAt
ca cac thang do trong mé hinh nghién ctru déu 13 thang do da bién. Cac thang do nay sir dung
Likert 7 bac. M6 hinh c6 5 khéi niém nghién ctu véi 22 bién quan sat duoc trinh bay trong

Bang 3.
Bang 3

Thang do cac khai niém trong mé hinh va nguén gdc céac thang do

Khai niém nghién cau

S6 bién
quan

sat

Nguén géc

Y dinh muc tiéu khéi nghiép (INT)

1) T6i da san sang lam bat ci diéu gi dé trg thanh mot doanh
nhan; 2) Muc tiéu nghé nghiép cua t6i dang tro thanh mot
doanh nhan; 3) Tai s& c6 gang hét stc dé bat dau va diéu
hanh cong ty cua riéng tdi; 4) T6i quyét tdm tao cong ty
trong tuong lai

04

Krueger et al. (2000);
Wang, Lu, va
Millington (2011)

Hanh vi khéi nghiép (BEH)

1) Xay dung ké hoach kinh doanh; 2) Phat trién san pham
hoic dich vy; 3) Cac nd luc tiép thi theo ké hoach; 4) Noi
chuyén véi khach hang tiém ning; 5) Thu thap théng tin vé
dbi tha canh tranh

05

Kautonen, van
Gelderen, va
Tornikoski (2015)

Y dinh hanh dong khéi nghiép (INT_I)

1) Ban c6 nghi vé mot y tuong c6 thé 1am co s¢ dé bat dau
cong ty cua riéng ban; 2) Ban dang phat trién mot san
pham/dich vu; 3) Hién ban dang tiét kiém tién cho y dinh
bat dau kinh doanh caa minh

03

Gollwitzer va
Brandstéatter (1997).

Nhan thirc mong muén (DES)

1) La mot doanh nhan c6 nhiéu loi thé hon bat lgi doi véi
t6i; 2) Mot sy nghiép nhu mot doanh nhan 1a diéu tha vi doi
Véi t0i; 3) néu toi c6 co hoi, von va kha ning, toi s& bat dau
mot cbng ty mai; 4) La mot doanh nhén sé cho t6i mot su
hai long I6n; 5) Trong sé cac lya chon khéc nhau, tdi mudn
tro thanh mot doanh nhan

05

Krueger et al. (2000)

Nhan thic kha thi (FEA)

1)Tin tuéng vao kha ning ton tai va ting truéng cua dy an
kinh doanh néu t6i c6 y dinh thanh lap cong ty; 2) Ti cho
rang viéc thanh 1ap cong ty vai t6i 1a kha thi; 3)T6i du pham
chat dé thanh l1ap cong ty; 4) Kién thtc va kinh nghiém 1a
dong luc cho t6i thanh Iap céng ty mai; 5) Mang ludi cac
mdi quan hé thuan loi cho viéc thanh 1ap cong ty cua toi

05

Krueger et al. (2000)

Ngudn: Téng hop ctia nhém nghién ciu
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3.2. Phwong phap nghién ciru

Phuong phap nghién ctru dugc thuc hién thong qua 02 giai doan: (1) Nghién ctru so bg;
va (2) Nghién ctru chinh thuc.

Nghién cizu so' bé dinh tinh: dung dé diéu chinh céc bién quan sat do luong cac khéi
niém nghién ctu théng qua ky thuat thao luan nhom dé cac thang do c6 thé duoc hiéu rd rang
va dong nhat vé yéu tb nhan thirc, y dinh muc tiéu, y dinh hanh dong, va hanh vi khai nghiép.

Nghién citu so' b6 dinh lirong: Thang do nhap duoc dung dé phong van thir véi mau 110
sinh vién da va dang khaoi nghiép theo phuong phap léy mau thuan tién dé kiém dinh do tin cay
cua thang do. Sau budc nay, thang do dugc hoan chinh va sir dung cho buéc nghién ctiru dinh
lwong chinh thirc. Nghién ctu so bo dinh lwong duoc thuc hién dé danh gia thang do bang hé
s tin cay (Cronbach’s Alpha) va phén tich nhan t5 kham pha (EFA).

4. Két qua nghién ctru va thao luan

4.1. Két qud nghién ciu

Két qua phan tich CFA véi mo hinh téi han cho thay chi-binh phwong 1 240,109 voi
109 bac ty do, gia tri p=0,000. Néu diéu chinh theo bac tu do c6 CMIN/Af = 2,202<3, dat yéu
cau do twong thich. Cac chi tiéu khac nhau nhu GFI=0,928, TLI=0,935, CFI=0.948, RMSEA

=0.057 < 0,80, déu dat yéu cau. Vi vay, md hinh t6i han dat dugc d6 twong thich véi dit liu
thi truong.

Bang 4
Bang tom tit két qua kiém dinh thang do
sé Do tin cay Phwong sai
- £ 2 trich
Khai nigm bien Cronbach’s Tong hop (Average
quan (Composite Variance
sat Alpha Reliability)
y Extracted)
Y dinh muc tiéu 03 0,860 0,862 0,676
Y dinh hanh dong 03 0,804 0.808 0,584
Hanh vi khai nghiép 03 0,788 0,761 0,485
Nhan thirc mong muon 04 0,756 0,806 0.517
Nhan thic kha thi 03 0,806 0,806 0,511

Ngudn: X Iy s6 liéu diéu tra ciia nhom nghién ciu

Két qua SEM (Hinh 2) cho thay chi-binh phuong 1a 322,014 véi 112 bac ty do, gia tri
p=0,000. Néu diéu chinh theo bac tu do c6 CMIN/Af = 2,875 <3.0, dat yéu cau do tuong thich;
GFI=0,907, TLI = 0,898, CFI = 0.916, RMSEA = 0.071 < 0,80, déu dat yéu cau. Hién tugng
Heywood khong xuat hién trong qué trinh wéc lwong cdc mo hinh CFA, SEM va da sb cac sai
s6 chuén (standardized residuals) déu nho hon |2,28|. Vi vay, c6 thé két luan, md hinh nay thich
hop véi dit liéu thi truong.
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Chi-square=322.014 ; df=112 ; P=.000
:Chi-square/df=2.875
:GFI=.907 ; TLI=.898 ; CFI=.916

:RMSEA=.071
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Hinh 2. Két qua SEM cho mé hinh ly thuyét (dd chuan hda)

Két qua udc lwong cac tham sé chinh duoc trinh bay ¢ Bang 5 tat ca cac méi quan hé
déu co y nghia thong ké (p-value<5%). Nhu vay tat ca cac gia thuyét déu dugc chap nhan.

Bang 5
Két qua kiém dinh méi quan hé giita cac khai niém nghién ciru (chuan héa)
Méi quan hé Ut  oe CcRr P
lwgng

Hanh vi khai nghiép <--- Y dinh myc tiéu 0,351 0,066 5.306  ***
Hanh vi khaoi nghiép <--- Y dinh hanh dong 0,256 0,071 3.595  ***
Y dinh hanh dong <--- Y dinh myc tiéu 0,270 0,063 4.309  ***
Y dinh muc tiéu <---  Nhan thac kha thi 0,570 0,082 6.963  ***
Y dinh muc tiéu <--- Nhan thitc mong mudn 0,247 0,087 2.829 0,005
Y dinh hanh dong <--- Nhan thirc kha thi 0,457 0,082 5546  ***
Y dinh hanh dong <--- Nhan thitc mong muén 0,182 0,079 2.303 0,021

Ghi chi: *** muc § nghia 1%
Ngudn: Két qua tir xir ly s lidu diéu tra cua nhém nghién ctu

Két qua cac tac dong truc tiép, gian tiép va téng hop vao céc bién phu thudc (hanh vi
khai nghiép, v dinh hanh dong, v dinh muc tiéu) duoc trinh bay ¢ Bang 6.
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Bang 6
Tac dong nhan thic khai nghiép dén hanh vi khoi nghiép théng qua ¥ dinh khai nghiép
, o o Nhan
Bién phu e e Y dinh Y dinh Nhan thic  thic
n Loai tac dong - o el
thugc muc tiéu hanh dong kha thi mong
muon
Tryc tié 0,394 0 0
Hanh vi khoi _ .Ap 0,264
nghiép Gian tiép 0,078 0 0,328 0,115
Tong hop 0,472 0,264 0,328 0,115
¥ dinh muc Tr_glrc t!fp 0 0 0,467 0,168
tiéu G]an tiep 0 0 0 0
Tong hop 0 0 0,467 0,168
¥ dinh hanh TI:LII'C t!ép 0,294 0 0,407 0,135
dong G]an tiep 0 0 0,137 0,049
' Tong hop 0,294 0 0,544 0,184

Nguon: Két qua tir xtt 1y so li€u diéu tra cua nhém nghién ctiru
4.2. Pdnh gid két qua
Két qua nghién ciru c6 mot s6 y nghia nhu sau:

Mgt 13, Kiém chuang dugc vai trd quan trong caa nhan thic kha thi dén v dinh khoi
nghiép (¥ dinh muc tiéu va y dinh hanh dong) cua sinh vién Viét Nam.

Hai Ia, Khang dinh lai vai tro quan trong ciia y dinh myc tiéu va y dinh hanh dong trong
mbi quan hé giira nhan thirc va hanh vi khoi nghiép, trong d6 yéu t6 trung gian y dinh hanh
dong dugc dua vao md hinh c6 ¥ nghia théng ké (méi quan hé méi chua dugc kiém dinh tai
Viét Nam), gop phan phat trién ly thuyét sy kién khoi nghiép (EEM) ciia Krueger va cong su
(2000).

Ba I, Yéu t6 ¥ dinh hanh dong duoc xem la yéu té ¢6 hiéu qua ddi véi viéc thic day
hanh vi khai nghiép. N6 nhin manh tir dang tam tri (¥ dinh muc tiéu) chuyén sang y dinh hanh
dong nham cu thé hoa cac muyc tiéu da dinh hudng trude dé. Tir d6 gitip nha khai nghiép tiém
nang kién tri voi y dinh khoi nghiép.

5. Két luan va ham y chinh sich cho cac trudng Pai hoc

5.1. Két lugn

Két qua nghién ctiu ndy khac véi két qua nghién ctu cua (Schlaegel & Koenig, 2014)
duoc kiém dinh tai cac nude phuong Tay) cho rang yéu td nhan thic mong mudn (kha ning
nhan thirc co hoi cua nha khoi nghiép) co vai tro rit quan trong trong viéc hinh thanh ¥ dinh
hon 14 so vai yéu t6 nhan thirc kha thi (nhan thire ning luc caa nha khai nghiép). Schlaegel va
Koenig (2014) nhan dinh riang c6 thé tai cac nudc phuong Pong nhan thire kha thi s& quan trong
hon so véi nhan thic mong mudn va dé nghi kiém dinh lai méi quan hé nay. Trong khi do, két
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qua ctia nghién cau nay (tai Viét Nam) lai cho thay nhan thirc kha thi c6 tic dong rat manh dén
y dinh (ca muc tiéu va hanh déng) va hanh vi khai nghiép.

Han ché va hwéng nghién ciu tiép theo

Nghién cttu nay chi thuc hién di véi sinh vién ndm cudi nganh quan tri kinh doanh tai
09 truong Pai hoc cac tinh/thanh: Thanh phé H6 Chi Minh, Binh Duong, Png Nai, Ba Ria
Viing Tau, do d6 kha ning tong quat héa chua cao. Két qua s& tét hon néu duoc thuc hién tai
cac trudng Pai hoc nhu Can Tho, Pa Néng, Ha Noi.

Nghién ciru ndy chon mau thuan tién do d6 ciing c6 nhuge diém 14 tinh dai dién khéng
cao. Hon ntra, nghién cuu tir y dinh dén hanh vi néu chi khao sat mét lan ciing c6 han ché nhat
dinh, n6 can phai c6 cac di liéu mét thoi diém va da thoi diém dé phan tich thi sé cho két qua
tot.

Con nhiéu céc yéu té khac tac dong dén y dinh va dén hanh vi khoi nghiép nhu cac yéu
t6 van hoa hodc dong co khai nghiép, ... day ciing 1a mot hudng phét trién tiép theo cua nghién
chru.

5.2. Ham y chinh s&ch va gidi phap

Két qua nghién ctru da khang dinh yéu t6 nhan thic kha thi (ning luc cta nha khoi
nghiép) va y dinh hanh dong co tac dong rat I6n dén hanh vi khai nghiép. Yéu té nay goi mo
cho sinh vién can trai nghiém va kién tri dau tu cho cac ¥ twong khoi nghiép ciia minh théng
qua cac hoat dong dao tao tai Pai hoc nham ting cudng nang luc khai nghiép cho sinh vién.
Sau day 1a mot s6 ham y chinh séch va giai phap:

Péi véi sinh vién

Trudce khi khai nghiép sinh vién can phai hinh thanh dong hec thong qua nhan thic tinh
hip din cia cac co hoi khoi nghiép, danh gia niang luc khai nghiép tir d6 hinh thanh cac y
tuong, y dinh khai nghiép cong véi dam mé dé thuc hién nhimng y dinh khai nghiép dé. Nhiing
nha khai nghiép thanh céng ngoai viéc c6 dong luc, khat vong, v chi thi can phai kién tri phat
trién cac y tuong kinh doanh di phai déi mit véi nhiéu tré ngai kho khan va thét bai. Nghién
ctu nay cho thay, kha nang khai nghiép 1a yéu té rat quan trong, trong khi rat nhidu nguoi cd
gang khoi nghiép con thiéu nhitng kién thic, ki ning va nhiing ning lyc co ban. Day 1a mot
trong nhitng Iy do ma nhiéu nha khai nghiép gap khé khin ngay tir dau hodc dong cira chi sau
vai thang khai nghiép.

Dé co thé khoi nghiép, sinh vién can dugc trang bi rat nhidu nén tang kién thtc khaoi
nghiép c6 lién quan nhu kién thirc vé thi truong san pham/dich vy, ban hang va marketing, ddi
thir canh tranh, cong nghé, ngudn nhan luc, luat phap dac biét 1a tai chinh. Néu sinh vién co y
tudng, kién tri, tim duoc thi trudng cho san pham/dich vu ciia minh nhung thiéu von thi tit ca
van chi 1a y twong trén gidy. Vi vay, néu khdng cé hoic it vén dé khoi nghiép thi sinh vién co
thé huy dong vén bén ngoai néu muén khai nghiép.

Déi Véi cdc trivong Pai hoc

Céc truong Pai hoc nén tap trung dao tao phuong phép va ky nang dé gidp sinh vién
phét hién ra cac san pham/dich vu dap tng nhu cau thj trudng. Hién nay, sinh vién thuong dugc



Nguyén Quang Thu va cong su. Tap chi Khoa hoc Pai hoc MJ Thanh phoA/HoA‘ Chi Minh, 13(2), 75-90 87

dao tao theo céc quy tic kinh doanh, cac Ii thuyét kinh té, phuong phap tai chinh va xay dung
ban ké hoach kinh doanh kha ly thuyét trong khi khai nghiép phai diéu hanh doanh nghiép thuc.

Sinh vién thudng chi dugc day 1am ra nhiéu tién thay vi duoc day Vé gia ting gia tri cho
thi trudng. Muc dich téi thuong caa khoi nghiép 1a phéa v thi truong bang viée dem toi gié tri
cho nhiéu nguoi va dong thoi tao ra viéc 1am méi, thi tredng méi, va nganh cong nghiép méi.

Céc truong Dai hoc tai Viét Nam chua c6 hoat dong tao moéi truong dé sinh vién cé thé
trao ddi cac ¥y tuong va hoc hai tir ngudi khac, rat kho tim ra ngudi hd trg gioi, phan 16n sinh
vién déu tu 1am viéc doc lap. Vi vay, cac truong Dai hoc nén tao ra moi truong cho sinh vién
thao luan vé cac y tuang cia ho véi cac doanh nhan thanh cong, tir d6 hién thuc hoa y tuong va
tién ti khoi nghiép. Khai nghiép 1a phai hanh dong khéng phai trén gidy. Bén canh day vé tai
chinh, kinh t& va quan tri thi phai day cho sinh vién vé tam 1i dé c6 thé ddi pho véi nhitng that
bai va chap nhan rii ro.
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