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Nghién ctru nay dugc dit trong bdi canh su phét trién nhanh
chong cua nganh gido duc Tiéng Anh (TA) tai Viét Nam, noi ma TA
khong chi la mot ngdn ngir ngoai giao, hoi nhép qudc t& ma con Ia
cong cu dé phat trién c4 nhan. Trong mdi trudng nay, Niém Tin (NT)
cua Sinh Vién (SV) vao Kha Nang Thanh Cong (KNTC) trong viéc
hoc k¥ ning néi TA trd nén vo cung thiét yéu, dic biét 1a ddi véi SV
chuyén ngir. Bang cach tap trung NT vao KNTC trong viéc hoc k¥
ning no6i TA, bai bdo ndy mong mubn dua ra nhitng hiéu biét méi vé
NT viao KNTC dé giup SV Viét Nam c6 két qua t6t hon trong viée
hoc ki nang néi TA. Két qua khao sat trén 121 SV ndm hai chuyén
nganh ngon nglt Anh tai mot truong Pai Hoc (PH) cong lap Viét
Nam cho thdy SV ¢6 mirc d6 trung binh vé NT vao KNTC trong viéc
hoc k¥ ning néi TA va NT vao KNTC nay c6 mdi quan hé tich cuc
v6i thanh tich bai thi néi TA. Thong qua viéc kham pha mdi lién hé
gitta NT va thanh tich bai thi néi TA, nghién clru nay gitp dinh hinh
cac chién luoc gido duc TA hi€u qua hon, nham hd trg SV Viét Nam
cai thién k¥ nang TA va NT vao KNTC cua ho.

ABSTRACT

This study is situated within the rapidly evolving landscape of
English education in Vietnam, where English has emerged as a
language of diplomacy and international integration and a vital tool
for personal growth. In this context, English-speaking self-efficacy,
referring to individuals’ beliefs about their capacity to succeed in
English-speaking tests, becomes paramount, particularly for
university students majoring in English. By concentrating on public
university students’ English-speaking self-efficacy, this research aims
to offer insights into bolstering their confidence for enhanced
performance in English speaking tests. Findings from the survey
involving 121 second-year English majors at a public university in
Vietnam indicate that students exhibit an average level of English-
speaking self-efficacy, with a positive correlation observed between
self-efficacy and speaking performance. By delving into the interplay
between English-speaking self-efficacy and speaking proficiency, this
study contributes to the formulation of more effective teaching
strategies in English education, ultimately supporting Vietnamese
students in honing their English abilities and self-efficacy.
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1. Giéi thi¢u

Su thanh thao tiéng Anh thuong 1a diéu kién tién quyét cho nhiéu co hoi viéc lam, dic
biét 1a trong céac tap doan da qudc gia va cac nganh coéng nghiép co sy hién dién quéc t& manh
me. Sinh vién ra truong tu tin va thanh thao tiéng Anh c6 thé co loi thé canh tranh trén thi truorng
lao dong, mo ra tiém nang cho céc co hoi thang tién trong sy nghiép. Tuy nhién, giao tiép bang
ngoai ngi, dac biét 1a Tiéng Anh (TA), thuong mang lai cho ngudi hoc nhiéu kho khan do su
khac biét vé& cach phat am, tir vung va vin hoa so voi tiéng me dé. Do 6, khi SV hoc TA nhu
mot ngoai ngit, trong dé c6 SV Viét Nam, ho thu:ong gap phal nhiéu thach thirc dang ké (HO &
Truong, 2022). Ngoai ra, phuong phap day hoc truyén théng ¢ bac trung hoc, vén chu yéu tap
trung vao tir vung va ngit phap nham gitp hoc sinh vugt qua cac ky thi c6 anh hudng lau dai dén
viéc hoc TA cua SV Viét Nam (Truong, Noordin, Ismail, & Yahya, 2022). SV Viét Nam thuong
dugc mo ta 1a thuy dong va thiéu tu tin trong cac 16p hoc TA (Chu & Oliver, 2017; Nguyen,
Terlouw, & Pilot, 2005). Mat khac, cac nghién ctru tai Viét Nam thuong tap trung vao khia canh
tam 1y cua viéc st dung TA trong giao tiép, dic biét 1a su lo lang khi noéi. Sy lo ling khi noi
thudng phan anh murc d6 thiéu tu tin ciia ca nhan vé kha ning thanh cong trong viéc hoc k¥ ning
noi TA. Céc nghién ctru trude day (vi du: Ho & Truong, 2022; Le & Tran, 2020) ghi nhan murc
dd trung binh c6 lién quan dén su lo léng khi néi cua SV trong céc 16p hoc TA tai Viét Nam.

Pé giam thiéu muc d6 lo ling va cai thién thanh tich bai thi ndi tiéng Anh ctia SV, cac
nha gido duc TA nén chu ¥ cac yéu t tdm 1y tich cuc anh huéng dén hiéu suat néi ciia SV chang
han nhu NT vao KNTC trong viéc hoc TA (Truong & Wang, 2019). Ngoai ra, mdt s6 nghién ciru
truéc ddy cho thdy NT vao KNTC c6 mdi quan hé twong quan nghich véi su lo lang khi hoc
ngoai ngir cuia SV (Okyar, 2023; Torres & Turner, 2016). Piéu nay c6 nghia 1a khi SV ¢6 mtic
d6 NT vao KNTC khi hoc TA cao thi ho sé it lo lang khi hoc ngoai ngir nay. Bandura (1977)
dinh nghia khai niém vé& NT vao KNTC 13 niém tin ciia mot ca nhan vé kha niang ciia minh trong
viéc t6 chirc va thuc hién cac hanh dong can thiét dé dat dugc cac muc tiéu cu thé. N6 phéan anh
su tu tin cila nguoi do trong viéc thuc hién mot nhiém vu nhat dinh va anh hudéng manh mé dén
cach ho suy nghi, cdm nhén va hanh dong cua ho. Mac du khai niém vé NT vao KNTC trong hoc
tap dugc dé cap trong cac nghién ctiu trude day, ton tai su khac biét trong cach nhin nhin vé
thanh cong trong hoc tap gitta SV dén tir nhiéu qudc gia khac nhau. Nghién ciru vé NT vao
KNTC trong hoc tdp nhdn manh sy bién d6i qua cac ngit canh van héa va dia Iy. Vi du, SV chau
A thuong c6 NT vao KNTC trong hoc tap thap hon so v6i SV chau Au va chau My. Vi du,
Luszczynska, Scholz, va Schwarzer (2005) thyc hién nghién ctru tai Pirc, Ba Lan va Han Quéc
d3 béo cao sy khac biét vé NT ¢ cac nén vin hoa khac nhau, dic biét luu y ring SV Han Qudc ¢o
murc d6 NT thp hon so véi SV dong trang lira & e va Ba Lan. Twong ty, mdt s6 nghién ctru
khéc cho thay rang SV Trung Qudc ciing thuong c6 mirc d6 NT thap hon so voi SV chau Au va
chau My (Salili, Chiu, & Lai, 2001).

Su khac biét v& NT vao KNTC trong hoc tap ciling ton tai gitta SV chau A khi hoc & nuée
ngoai. Schwarzer, Born, Iwawaki, va Lee (1997) da thuc hién nghién ctru tai cac truong DH &
Prtic va phat hién rang SV tir Hong Kong va Nhat Ban thuong c6 NT vao KNTC cua ban than
thip hon so v6i SV tir Indonesia, va SV Nhat Ban thé hién NT thap nhat. NT vao KNTC cuta ban
than ciing ¢ sy bién d6i theo ving mién trong mot quéc gia. Truong va Wang (2019) bao céo
réng SV Viét Nam dén tir khu vuce mién Nam ¢6 mtc do NT vao KNTC trong vi¢c hoc mon TA
cao hon so v6i cic ban cung 16p dén tir mién Bac va Trung, va kinh nghiém thuc hanh TA du
doan NT vao KNTC trong viéc hoc TA.

Su khéc biét gioi tinh v& NT vao KNTC di dugc bao cao trong cac nghién ctru da vin

hoéa. Vi du, cac bao cdo vé NT vao KNTC ciia SV Trung Qudc chi ra rang SV nit thuong c6 NT
vao KNTC cua ban than thap hon so véi SV nam (Scholz, Dofia, Sud, & Schwarzer, 2002;
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Schwarzer & ctg., 1997). Nhimng su khac biét nay duoc quy cho cac yéu td van hoa. Cu thé, trong
cac nén van hoa tap trung vao tap thé, noi nd luc va can ci duoc danh gia cao, cac SV nir c6 thé
thé hién muc d6 NT vao KNTC cua ban than thap hon so v6i SV tir nén vin hoa ca nhan (Eaton
& Dembo, 1997).

Mac du cac nghién cuu trudc day bao cdo sy khac biét gidi tinh trong NT vao KNTC
trong hoc tdp, mot s6 nghién ciru khong tim thiy su khac biét dang ké giira cac cap do NT vao
KNTC cta SV nam va nit. Vi dy, Truong va Wang (2019) phat hién ra ring SV nam thé hién
mirc d6 vira phai vé NT vao KNTC trong viéc hoc TA tuong tu nhu cic SV nit. Nhitng két qua
nay cho thiy su khac biét vé gidi tinh trong NT vao KNTC trong hoc tap c6 thé bj anh huéng bai
cac yéu td van hoa va tudi tac, nhan manh tdm quan trong cta viéc xem xét nhitng yéu to nay dé
hiéu 3 hon vé sy khac biét nay.

Hon nira, hiéu biét vé NT vao KNTC can thiét vi nd tuong quan tich cuc véi thanh tich
hoc tap. Truong va Wang (2019) phat hién rang SV Viét Nam thé hién muc do NT vira phai vao
kha nang thanh cong khi hoc TA, va niém tin nay twong quan tich cuc véi trinh d6 TA cia ho.
Phén tich meta cia Wang va Sun (2020), bao gdm 74 cong trinh nghién ciru trong hai thap ky
qua, béo céo kich thudc hiéu tng (effect size) tir nho dén trung binh trong mdi quan hé gitta NT
vao KNTC khi hoc TA va trinh ¢ TA. Nhitng két qua nay cho thiy rang SV ¢6 NT vao KNTC
trong viéc hoc TA cao hon c6 thanh tich hoc tdp TA t6t hon so voi SV ¢6 NT thap. Cac nghién
ctru lién quan dén NT vao KNTC trong viéc hoc TA cho thdy niém tin twong quan thuin dén
thanh tich hoc cho timg k¥ niang nhu ky ning noéi (Zhang, Ardasheva, & Austin, 2020) va viét
(Sun, Wang, Lambert, & Liu, 2021).

Yéu t6 NT vao KNTC trong viéc hoc TA di dugc bao céo 1a yéu td thiét yéu quyét dinh
dén két qua hoc TA (Truong & Wang, 2019). Tuy nhién, nghién ctru lién quan dén NT vao
KNTC trong viéc hoc k¥ ning néi ciia SV Viét Nam rat hiém (Truong & Wang, 2019). Do do,
nghién ctiru nay budc dau tim hiéu NT vao KNTC trong viéc hoc k¥ ning néi TA cta SV nim
hai chuyén ngir tai mot truong DH cong 1ap ¢ Viét Nam. Ngoai ra, nghién ctru cling kham pha
mdi quan hé giita NT vao KNTC trong viéc hoc k¥ ning noéi TA va thanh tich néi TA cua ho.
Két qua nghién ctru gidp Giang Vién (GV) va cac nha gido duc hiéu vé mirc @6 NT vao KNTC
trong viéc hoc k¥ ning noi tiéng Anh ciia SV dé co bién phap nang cao NT ctia ho. Vi vy,
nghién ciru nay nham tra 10i cic cau hoi sau:

1/ NT vao KNTC trong viéc hoc k¥ nang no6i TA cua SV nam hai chuyén ngit tai truong
DH cong lap Viét Nam la & mirc d§ nao?

2/ C6 mbi quan hé gitta NT vao KNTC trong viéc hoc k¥ ning néi TA ctia SV nim hai
chuyén ngtr tai truong PH cong 1ap Viét Nam va thanh tich bai thi n61 TA cta ho hay khong?

2. Phwong phap nghién ciru
2.1. Péi twong nghién ciru

Tat ca SV ndm hai chuyén nganh Ngén Ngit Anh tai Truong PH Cong Thuong Thanh
phé HO Chi Minh duoc moi tham gia vao cudc khao sat (N = 151), nhung chi c6 147 SV co mat
tham gia. Trong s6 cac SV tham gia ndy chi c¢6 121 SV c6 bai khao sat h0’p 1&- Nhom nay gom 83
ntr (68.6%) va 38 nam (31.4%), véi d6 tudi trung binh 13 19 tudi. Phin b theo viing mién ciing
dang cht ¥, véi mot sb luong dang ké dén tir mién Nam (mién Béc: n = 1, mién Trung: n = 29,
mién Nam: n = 91). Dong thoi, vi tri dia Iy cia truong cdp 3 ma SV timg theo hoc bao gom thanh
thi (n = 59) va ndng thon (n= 62) Trung binh, SV da c6 10.64 nam kinh nghi¢m trong viéc hoc
TA va danh 1.24 gid mdi ngay dé luyén noi TA.
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2.2. Cong cu nghién ciru

Dé do luong NT vao KNTC trong viée hoc k¥ ning ndi TA, nha nghién ciru di st dung
bang khao sat dua trén nghién ctru cia Wang, Schwab, Fenn, va Chang (2013). Bang khao sat
nay gém céc cau hoi sb 4, 6, 8, 17, 19, 20, 23, va 30, duoc chuyén thé tur bang khao sat géc, va
dugc danh sb thir ty tir 1 - 8 twong tmg véi cau hoi trong bang khao sat goc (xem Phu luc B). SV
da duoc yéu cau danh gia mirc d6 niém tin cta ho vao kha ning thanh cong trong viéc hoc ky
ning néi TA trén thang do Likert tir 1 (“T6i hoan toan khong 1am dugc”) dén 7 (“Téi c6 thé 1am
duoc”). Bang khao sat dugc dich sang tiéng Vi¢t st dung k¥ thuat dich nguoc dé dam bao do
chinh xac cia ndi dung.

Thanh tich bai thi ndi TA cia SV duoc danh gia théng qua bai kiém tra néi cubi hoc ky 1
nam hoc 2023 - 2024. Bai kiém tra nay bao gom 04 tiéu chi danh gia chinh: (1) sir dung céu triic
da dang va chinh xéc, (2) phéat am, (3) ngudn tir vung, va (4) d6 troi chay va mach lac. Bai kiém
tra duoc chia thanh ba phan: phan dau 1a cac cdu hoi lién quan dén ban than, phan tht hai yéu
cau sinh Vién trinh bay ¥ tuéng vé mot chii d&é duge bdc tham trong 02 phut, va phan cudi 1a cac
cau hoi tir giam khao lién quan dén chu dé di trinh bay. Diém sd cudi cung cta SV dugc danh
gi4 trén thang diém 10.

2.3. Tién trinh nghién civu

Nha nghién ctu str dung phuong phap dinh luong va thu thap dir lidu so cép tir bang cau
hoi khao sat dugc thuc hién truc tiép voi SV nidm hai trong 16p hoc vao gid nghi giai lao giita cac
tiét hoc trong hoc ky 1 nim hoc 2023 - 2024, tir ngay 21/08/2023 dén 29/08/2023. Nghién ciu
nay str dung phuong phap 1y mau thuan tién nham tiét kiém thoi gian va chi phi. Mau thu thap
dugc van c6 thé dai dién cho dan s6 SV chuyén nganh Ngon Ngir Anh tai Truong DH Cong
Thuong Thanh phé HO Chi Minh vi chiém khoang 24.64% tong s6 SV dang dang ky cac hoc
phan n6i tai thoi diém thyc hién cudc khao sat tirc 121 SV trén tong sé 491 SV (SV chi hoc cac
hoc phﬁn no6i trong 04 hoc ky déau tién & dai hoc, tirc ndm 1 va nim 2). Trudce khi thuc hién khao
sat, nha nghién ctru da thong b4o cho SV vé muc tiéu ctia nghién ctru va cam két bao mat thdng
tin ca nhan. Khi SV dong y tham gia khao sét, ho duoc yéu cau ky vao mot mau “Ddong ¥ tham
gia nghién cuu.” Khao sat dugc thyc hién véi ) luong mau du kién 13 toan bd SV nim hai
chuyén nganh Ngon ngit Anh (N = 151), nhung chi c6 147 SV c6 mat tham gia. Nha nghién ciru
d3 kiém tra timg bang khao sat va loai cac bai khao sat c6 cau tra 10i bo trong hodc chi c6 mot cau
tra 101 duy nhat cho tat ca cau hoi. Két qua, chi co 121 bai khao sat hop 1¢. Piém néi ciia nhiing
SV nay duoc thu thap vao cudi hoc ky 1 ndm hoc 2023 - 2024. Piém néi duge chim dya trén bon
tiéu chi danh gia: str dung céu tric da dang va chinh xac, phat 4m, ngudn tir vung, va do troi chay
va mach lac. Dit lidu dugc xir Iy bang phan mém SPSS phién ban 25 va Amos phién ban 24.

2.4. Phén tich dir li¢u

2.4.1. g én dinh ndi tai va do héi tu cia bang khdo sat mize @ NT vao KNTC trong viéc
hoc ky nang noi TA

Cronbach’s Alpha dugc str dung dé kiém tra d6 6n dinh ndi tai cua bang khao sat, danh
gia mirc do dong nhit cia cac ciu hoi trong bang khao sat. Gia tri alpha dao dong tir 0 dén 1; gia
tri cang cao thi muc do déng nhét cua bang khao sat cang cao (Hair, Black, Babin, & Anderson,
2018). B¢ hoi tu duoc kiém tra thdng qua phan tich phuong sai trich trung binh (AVE). Gia tri
AVE cao (thuong tir 0.5 trd 1én) cho thdy mirc d6 hoi tu tot (Hair & ctg., 2018). Két qua kiém
dinh do tin cdy cta bang khao sat nay trén mau 121 SV nam hai cho thiy bang khao sat c6 mirc
do tin cay cao, v6i hé sé Crobach’s Alpha r = .92. Chi s6 AVE = .63 > 0.5 chirg minh mirc d6
hoi tu dang tin cay.
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2.4.2. Phuong phdp thong ké mo ta

Nha nghién ctru st dung céc théng ké md ta nhu tan sb, phén tram, gia tri trung binh, do
léch chuin dé phan tich va tong két cac cu tra 101 caa SV. Su khac biét vé NT vao KNTC trong
viéc hoc k¥ nang noi TA duoc kiém tra dua trén cac yéu td nhu gidi tinh, khu vuce dia ly va vi tri
truong trung hoc phd thong duoc quan sat thong qua phan tich phuong sai ANOVA.

2.4.3. Twong quan giira bién NT vao KNTC trong viéc hoc ki ndng néi TA va thanh tich
bai thi noi TA

Hé s6 tuong quan Pearson duoc st dung dé danh gia méi quan hé giita bién NT vao
KNTC trong viéc hoc k¥ nang néi TA va thanh tich bai thi ndi TA cuta sinh vién. Mrc d0 twong
quan duoc danh gia theo quy tic ciia Guilford (1973), trong d6: gia tri twong quan tir 0 dén .19
dugc coi 1a rat yéu, tir .20 dén .39 1a yéu, tir .40 dén .69 1a trung binh, tir .70 dén .89 1a manh, va
tlr .90 dén 1.00 la rat manh.

3. Két qua nghién ciru va thao luin

3.1. Két qua

3.1.1. Muzc do NT vao KNTC trong viéc hoc Ky nang noi TA cia SV nam hai chuyén ngir
tai DH cong ldp Viét Nam

Dit liéu mo ta cho thiy cac SV tham gia c6 muc do trung binh vé NT vao KNTC trong
viéc hoc k¥ niang noi TA véi diém trung binh 13 5.04 va d6 1éch chuan 13 .799. Piém trung binh
clia timg cau hoi trong bang khao sat dao dong tir 4.645 dén 5.901 trén thang Likert tir 1 dén 7.
Bén canh d6, diém sd trung binh ctia SV trong bai kiém tra néi tiéng Anh 1a 7.65 véi do 1éch
chuan .881, cho thiy mirc d6 thanh thao trung binh, véi diém s6 tho dao dong tir 5 dén 9.5 trén
thang diém tir 0 dén 10 (xem Bang 1).
Bang 1
S liéu thong ké mo ta (N = 121)

Muc héi va bién Gla tri Gla tri Gt o lech chudn
) nho nhat 16m nhat trung binh t
Cau hoi 1 2 7 5.141 0.897
Cau hoi 2 1 7 4.826 1.130
Céu hoi 3 2 7 4.645 1.040
Cau hoi 4 2 7 5.223 1.021
Cau hoi 5 2 7 4.818 1.008
Cau hoi 6 2 7 4.669 1.113
Cau hoi 7 3 7 5.099 978
Céu hoi 8 4 7 5.901 .860
NT vao KNTC trong viéc 95 7 5 040 7990

hoc k¥ nang néi TA
Thanh tich bai thi n6i TA 5 9.5 7.650 .881
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Két qua tir phan tich phuong sai ANOVA véi gi6i tinh va khu vuc mién (Béic va Trung
Bo so véi Nam) 1a bién doc 1ap va NT vao KNTC khi hoc k¥ ning noi TA 1a bién phu thudc
(xem Bang 2) khong cho thiy tac dong twong tac dang ké gitra gidi tinh va khu vuc mién, F (1,
117) = .179, p = .673 > .05. Do d6, phan tich tiép tuc dé xem xét cac hiéu ung chinh cua gidi tinh
va ving mién. Két qua khong cho thiy sy khac biét c6 ¥ nghia théng ké v& NT vao KNTC khi
hoc k¥ ning néi TA lién quan dén ving mién ctia SV, F(1, 117) = .335, p = .564 > .05, ciing nhu
gidi tinh, F (1, 117) = 1.363, p = .245 > .05. Piéu nay cho thiy rang khong c6 su chénh léch
dang ké vé NT vao KNTC trong viéc hoc k§ ning noi TA giita SV nam va nit, cling nhu giita
sinh vién tir cac ving mién khac nhau.

Bang 2

Két qua phén tich phuong sai véi gidi tinh va khu vic mién 13 bién doc lap

Nguon pthr:;Ez :::111 m Btlll’ll,lll nl;ht:gﬁg F Sig.
Mb hinh hiéu chinh 1.261° 3 420 653 583
Heé s6 chin 1012.487 1 1012.487 1572.357 .000
Gidi tinh 878 1 878 1.363  .245
Khu vyc mién 216 1 216 335 564
Gi6i tinh * khu vuc mién 115 1 115 179 673
Sai s6 75.340 117 644

Tong 3150.547 121

To6ng hiéu chinh 76.600 120

Bién phuy thudc: NT vao KNTC khi hoc k¥ ning néi TA
a. R binh phuong = .016 (R binh phuong hi¢u chinh = -.009)

Két qua tir phan tich phuong sai ANOVA, véi gi6i tinh va vi tri truong trung hoc pho
théng (thanh thi va néng thon) 1a cac bién doc 1ap va NT vao KNC khi hoc ky nang noi TA 1a bién
phu thudc (xem Bang 3), khong cho thiy tac dong tuong tac dang ké giita giGi tinh va vi tri truong
trung hoc phd thong, F (1, 117) = 0, p = .984 > .05. Piéu nay cho thiy khong c6 mdi quan hé
tuong tac dang ké giira giéi tinh va vi tri trudng cip 3 ddi voi NT vao KNTC trong viéc hoc k¥
nang no6i TA.

Do d6, phan tich tiép tuc dé xem xét cac hiéu tmg chinh cua vi tri trudng cip 3. Két qua
cho thiy c6 su khéc biét co ¥ nghia thong ké vé NT vao KNTC khi hoc k¥ nang néi TA lién quan
dén vi tri trudng cdp 3 ma SV di timg theo hoc, F(1, 117) = 6.128, p = .015 < .05. SV d ting
hoc cép 3 tai cac khu vyc thanh thi (M =5.24, SD = .8) c6 murc d NT cao hon so v6i SV da tung
hoc khu vuc nong thén (M = 4.85, SD = .76). Diéu nay ngu y rang c6 su khac biét trong NT
vao KNTC trong viéc hoc k¥ ning noi TA giita cac vi tri dia 1y ctia truong cAp 3 ma SV di ting
theo hoc.
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Bang 3

Két qua phan tich phuong sai véi gidi tinh va vi tri trudng Trung Hoc Phd Thong (THPT) 1a bién
doc lap

Ngun pthrg?é :)(::lllh m 9 B’;l:lljl nghﬁfﬁﬁg F Sig.
M5 hinh hiéu chinh 5.348° 3 1.783 2.927 .037
Hé s6 chan 2690.552 1 2690.552 | 4418.016 | .000
Gi6i tinh 0.975 1 0.975 1.601 208
Vi tri trudng THPT 3.732 1 3.732 6.128 015
Gi6i tinh * Vi tri truong THPT .000 1 .000 .000 984
Sai s6 71.252 117 609

Tong 3150.547 121

To6ng hiéu chinh 76.600 120

Bién phu thudc: NT vao KNTC khi hoc k¥ ning néi TA
a. R binh phuong =.070 (R binh phuong hi¢u chinh = .046)

3.1.2. Mgi quan hé giiza NT vao KNTC trong viéc hoc ki ndang néi TA cia SV niam hai
chuyén ngir tai BPH cong Idp Viét Nam va thanh tich noi TA cua ho.

Két qua phan tich tuong quan Pearson cho thdy rang NT vao KNTC trong viéc hoc k¥
ning no6i TA twong quan thuan véi thanh tich néi TA (r = .518, p < .001). Theo quy tic cia
Guilford (1973), mbi quan hé nay dugc xem la tich cyc & mic trung binh gitra NT vao KNTC
trong viéc hoc k¥ nang noi TA va thanh tich bai thi néi TA ctua SV.

3.2. Thdo lugn

Trong nghién ctru nay, cac két qua da cung cdp cai nhin sau sic vé NT vao KNTC khi
hoc k¥ ning néi TA ctia SV Viét Nam, dong thoi so sanh va lién két mdi quan hé nay véi cac két
qua tir cac nghién ctru trude. Qua viée khdm pha nhidu yéu t6 nhu ving mién, dia diém truong
trung hoc phd thong, gidi tinh va thanh tich bai thi néi TA, nghién ctru di xac dinh cac yéu t co
thé du doan NT vao KNTC khi hoc k¥ ning noi TA, chang han nhu vi tri truong cdp 3 va thanh
tich bai thi noi TA. Viéc hiéu rd cac yéu t6 nay khong chi giup dé xuat cac bién phap can thiép
hiéu qua ma con hd tro trong viée thiét ké chuong trinh giang day va cac hoat dong hd tro phu
hop, nham nang cao NT vao KNTC va cai thién k¥ nang noi tiéng Anh ciia sinh vién.

Két qua nghién ctru nhdn manh sy cin thiét phai xem xét ca dic diém ca nhan va yéu t6
ngit canh dé tang cudng niém tin trong qua trinh hoc ngdn ngit va sir dung ngdn ngit ctia SV. Cac
nghién ctru trude diy mo ta SV Viét Nam 13 thu dong va thiéu tu tin khi sit dung TA (vi du:
Nguyen & ctg., 2005), mdt cach nhin dugc quy cho anh hudéng van hoéa nhu Nho gido. Tuy
nhién, nghién ctru hién tai da thach thirc quan diém phd bién nay bang céch tiét 16 muc do trung
binh cua NT vao KNTC trong viéc hoc k¥ nang n6i TA cua SV DH cong 1ap Viét Nam.

Céc nghién ctru trude day cho thdy mirc d6 lo ling khi noéi TA c6 mbi tuong quan nghich
v6i mic d6 NT va KNTC trong viée hoc ngoai ngit (Okyar, 2023; Torres & Turner, 2016). Diéu
nay c6 nghia 1a néu SV ¢6 mirc d6 lo ling cao khi hoc TA thi NT vao KNTC khi hoc ngoai ngir
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nay cia ho thap. Két qua cta nghién ciru nay trai nguoc voi quan diém cho ring SV Viét Nam
thiéu tu tin trong viéc ndi TA (Gurzynski-Weiss, 2017) va chi ra ring NT vao KNTC caa SV
trong ngit canh gido duc hién tai & Viét Nam dé c6 su thay ddi tich cuc. Nghién ctiru nay di lam
rd rang ngoai cac yéu t6 van hoa, cac yéu t6 c nhan khac ¢ thé dong vai tro quan trong trong
vi€c hinh thanh NT va KNTC trong viéc hoc TA cua SV.

Két qua nay ciing tuong thich véi két qua duoc bao cao boi Truong va Wang (2019),
trong do cac tac gia da chi ra muc do trung binh cia NT vao KNTC trong viéc hoc TA ¢ SV nam
nhit tai mot truong PH tu & Viét Nam. Tuong tu nhu két qua cua Truong va Wang (2019),
nghién ctru hién tai da nhan manh su khac biét vé NT vao KNTC trong viéc hoc k¥ nang né1 TA
gitta SV dén tir cac truong trung hoc phd thong ¢ khu vuc thanh thi va néng thon, véi SV thanh
thi bao cdo mirc @6 NT vao KNTC cao hon. Piéu nay chi ra rang méi trudng hoc tap va tiép xac
hang ngay c6 thé dong vai trd quan trong trong viéc hinh thanh NT vao KNTC trong viéc hoc
TA cta SV. Vi du, SV & thanh thi thuong c6 nhiéu co hdi hoc tap va tiép xtic véi gido vién nudc
ngoai tai cac trung tim ngoai ngir, diéu nay rat hiém thiy & ving noéng thon.

Két qua ctia nghién ctru hién tai thuc sy thach thire quan diém vé su khac biét vé NT vao
KNTC trong viéc hoc TA giita SV nam va nit. Trai nguoc véi mot s6 nghién ctru trude day (vi
du: Scholz & ctg., 2002; Schwarzer & ctg., 1997), nghién ciru nay khong tim thay su khac biét
vé gidi tinh & miac d6 NT vao KNTC trong viéc hoc k¥ ning néi TA ciia SV nam hai chuyén
nganh Ngon Ngit Anh. Diéu nay cho thay sy da dang va phtc tap ctia cac yéu t6 anh hudng dén
NT vao KNTC trong viéc hoc ky nang néi TA cua SV, vuot ra ngoai sy don gian hoa dua trén
gi6i tinh. Sy nhat quan véi bao céo ciia Truong v Wang (2019) ciing nhdn manh ring khong
c6 sy khac biét dang ké vé NT vao KNTC giita SV nam va nif trong ngit canh gido duc TA tai
Viét Nam.

Hon nira, cac nghién ciru trude day da bao cao su khac biét vé ving mién trong NT vao
KNTC khi hoc TA gitta SV Viét Nam, luu ¥ rang SV tir khu vyc mién Nam thuong c¢6 muc do
NT viao KNTC cao hon so véi SV tir cac khu vyc mién Béc va Trung (Truong & Wang, 2019).
Tuy nhién, két qua cua khao sat hién tai khong nhan thdy sy khac biét vé NT vao KNTC trong
viéc hoc ky nang néi TA giita cic khu vuc mién khac nhau ciia nhitng SV tham gia nghién ciru.
Diéu nay cho thay su thiéu nhit quéan gitra sy khac biét vé NT vao KNTC trong viéc hoc TA giita
cac ving mién quan sat dugc trong cic nghién ctru trudc ddy va cac két qua ciia nghién ciru nay.

Song song, nghién ctru hién tai bao cdo mdt mdi twong quan tich cuc trung binh gitta NT
vao KNTC trong viéc hoc k¥ ning noi TA va thanh tich bai thi n6i TA. Két qua nay phi hop véi
cac nghién ciru trude day da thiét 1ap mbi quan hé giita NT vao KNTC trong viéc hoc ngoai ngi
véi su thanh thao ngoai ngir (vi du: Truong & Wang, 2019; Zhang & ctg., 2020). Ca nghién ctru
hién tai va nghién ctru trudc ddy déu chi ra rang NT vao KNTC déng vai trd quan trong trong
viéc anh huong dén két qua hoc tip ngoai ngit cia SV.

4. Ham y nghién ctru

Két qua tir bédo cdo nay cd ¥ nghia quan trong dbi v6i chinh sach va thuc hanh gido duc
TA tai Viét Nam. Giang vién TA va nguoi lap chuong trinh gidng day nén nd Iyc thic ddy viée
sit dung da dang cac phuong phap giang day, dong thoi tich hop cac hoat dong hoc nham ting
cuong co hoi giao tiép TA cho SV vao chuong trinh giang day. Cac nha gido duc TA ciing can
chi trong dén cac yéu t6 tam Iy tich cuc anh huong dén viéc hoc ngdn ngir thir hai, bao gom ca
dong luc va niém tin vao kha nang thanh cong (Dornyei, 2014). Bén canh dé, cac phuong phap
gido duc hién dai nhu phuong phap hoc tap trai nghiém (Kolb, 2015), hoc tap hogp tac
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(Namaziandost, Homayouni, & Rahmani, 2020), hoc tip dua trén nang luc Gervais (2016), va
hoc tap tu diéu chinh (Zimmerman, 2010), v.v. nén dugc ung hd va ap dung dé ting NT vao
KNTC trong viéc hoc k¥ nang n6i TA, khéng chi cho SV chuyén ngir ma con cho SV khoéng
chuyén tai Viét Nam.

Két qua tir nghién ctru nay cho thiy chinh sach gido duc can phai tiép cén toan dién, chi
trong dén ca yéu td c4 nhan va nglt canh dé tao ra moi truong hoc TA tich cuc va hd tro. Cac
chuong trinh dao tao giang vién TA ciing nén duoc cai tién dé trang bi cho GV tuong lai c4c ky
nang va kién thirc day hoc da dang va hién dai, nham khuyén khich va hd trg SV cta ho tét hon
trong qué trinh hoc tap. Vi¢c cac nha gido duc TA tich cuc ap dung cac phuong phap day TA
tién tién nhu di dé cap ¢ trén va thuong xuyén tao co hdi cho GV twong lai trai nghiém nhimng
thanh cong nho c6 thé 1am ting dang ké niém tin ciia ho vao kha ning thanh cong trong viéc hoc
ngoai ngi.

Bén canh d0, cac sang kién nham giai quyét bt binh déng dia 1y trong gido duc TA ciing
nén duoc vu tién dé dam bao mot nén gido duc bao gém va chét luong cho tat ca SV. SV & thanh
thi thuong c6 NT vao KNTC trong viéc hoc k¥ ndng n6i TA cao hon, vi ho ¢ nhiéu co hoi hoc
tap va tiép xuc v6i gido vién nudc ngoai tai cac trung tim ngoai ngir, diéu nay rat hiém thay ¢
viing ndng thon. Nhiing phat hién nay goi y rang viéc cai thién méi trudng hoc tap va ting cuong
co hoi tiép xuc voi tiéng Anh, dic biét 1a ¢ cac khu vuc nong thon, c¢6 thé nang cao NT vao
KNTC cua sinh vién. Céc bién phap nhu mé rdng mang ludi trung tdm ngoai ngilr, tdng cuong
dau tu vao co so ha tang gido duc va phat trién chuong trinh dio tao gido vién tiéng Anh tai cac
viing ndng thon cé thé gitip thu hep khoang cach giita SV thanh thi va nong thon.

Hon nita, mdi quan h¢ gitta NT vao KNTC trong viéc hoc k¥ ning néi TA va thanh tich
bai thi n6i TA nhin manh tdm quan trong cta viéc giai quyét van d& NT vao KNTC cta SV. Cac
chinh sach gido duc can chu trong vao vi¢c tao ra moi truong hoc tap khuyén khich va hd trg SV
phat trién k¥ ning noi tiéng Anh, tir d6 ning cao thanh tich hoc tdp va mé rong co hoi nghé
nghiép cho sinh vién trén toan qudc. Diéu nay doi hoi cac bién phap can thiép dic biét, chang
han nhu cung cép cac chuong trinh hoc da dang phu hop véi ning luc cua timg nhom SV va to
chure cac hoat dong ngoai khoa dé hd trg cdc nhom SV ¢6 mirc @0 NT vao KNTC thép hon.

Viéc thuc hién cac hoat dong hoc nay khong chi gitp nang cao NT vao KNTC cua SV
khi hoc TA ma con goép phan cai thién dang ké két qua hoc ngoai ngit. Piéu nay khong chi c6 tac
dong tich cuc dén tuwong lai nghé nghiép ctia SV chuyén ngir va khong chuyén ngit ma con hd trg
ho trong viéc theo dudi con duong hoc thuat nhu tham gia cac hoat dong nghién curu khoa hoc,
hoat dong phat trién chuyén moén, nhu hoi thao, hdi nghi va cac sy kién mang ludi, noi sy thanh
thao ndi TA thuong dugce dénh gia cao. Do d6, cac chién luge nham ting cudng NT vao KNTC
trong hoc tap, nhu cung cap co hdi cho nhiing trai nghiém ngoén ngit thanh cong va thiét 1ap muc
tiéu c6 thé dat dugc, c6 thé gop phan vao viéc cai thién trinh do TA cua SV dai hoc & Viét Nam.

5. Két luin

Nghién ctru nay phat hién méi quan hé tich cuc trung binh gitra NT vao KNTC trong viéc
hoc k¥ nang ndi TA va thanh tich bai thi n6i TA cta SV chuyén nganh Ngon Ngit Anh tai mot
truong DH cong 1ap ¢ Viét Nam. Két qua nay nhan manh tim quan trong ciia viéc ting cudng
NT vao KNTC trong viéc hoc ky ning noi TA ddi véi thanh tich hoc ngoai ngit. Nghién ciru
cling ghi nhan sy chénh Iéch vé NT vao KNTC duya trén vi tri truong cép 3 ma SV tung theo hoc,
vo1 SV tur cac truong trung hoc thanh thi bao cdo murc d§ NT cao hon. Nhitng phat hién nay chi
ra nhu cau vé cac bién phép can thiép dic biét nham giai quyét su chénh 1éch va cai thién két qua
hoc TA cua SV.
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Tuy nhién, nghién ctru nay con c¢d diém han ché 1a viéc sir dung phuong phép lay mau
thuan tién, diéu nay cé thé dan dén viéc mau khong phan anh dung toan bd dan s6 SV Viét Nam,
dac biét khi tap trung chi vao SV ctia mot truong DH cong lap cu thé. Do do, viéc téng quat hoa
két qua cua nghién ciru dé ap dung cho cac quén thé 16n hon hodc khac biét vé mit vin hoa, dia
1y c6 thé gap kho khan. Do do, tac gia dé xuit nghién ciru trong twong lai nén dam bao tinh dai
dién ctia mau bang cach sir dung phuong phap 14y mau ngiu nhién hodc phan ting nhim ting
tinh tong quat héa va ap dung cia két qua nghién ctru cho cac nhom SV 16n hon. Ngoai ra,
nghién ctru trong lai nén bao gdm SV dén tir nhiéu trudng PH & cac khu vuc dia Iy khac nhau dé
c6 thé cung cip burc tranh toan dién hon vé NT vao KNTC trong viéc hoc k¥ ning néi TA cua
SV tai Viét Nam. Bén canh do, tuy thuoc chuong trinh hoc cia cac hoc ph?m noi tiéng Anh, GV
va nha nghién ctru gido duc TA c6 thé tiép tuc bd sung cic cau hoi phu hop vao bang khao sat
hién tai va danh gia dd tin cdy va tinh hi€u lyc cta nd.

LOI CAM ON

Bai bao nay la mot phan ciia dé tai nghién ctru cdp truong cia GV. Téac gia xin cam on
Trudng DH Cong Thuong Thanh phé H6 Chi Minh d3 tai tro cho dé tai nghién ctru khoa hoc va
phat trién cong nghé¢ danh cho GV nam hoc 2023 - 2024 véi ma s6 hop dong 118/HD-DCT.

LOI CAM KET

Tac gia cam két cong trinh nghién ciru nay 1a do chinh tic gia thyc hién. Tac gia chiu
trach nhiém vé ndi dung va tinh liém chinh trong hoc thuat cua bai viét. Moi trich dan déu dugc
ghi ngudn day du va ding quy dinh. Dir lidu va két qua phan tich dugc bao cio mét cach trung
thuc, khong bi lam gid hodc chinh sura.
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