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TOM TAT

Tré em bé hoc sém la mét hién tuwong phé bién va lam cho cac nha quan 1y gido duc
rat dau dau. Cdc truong hoc & viing sdu, ving xa dang rdt lo ldng vé van dé nay va ciing
dang rdt ling ting trong viéc tim ra mét giai phdp thich dang dé gidi quyét. Tinh trang
hoc sinh bo hoc som o cac vung nong thon ngheo khong nhitng sé gay ra nhitng hdu qua
khéng tot @i véi sw phdt trién ciia ban than va twong lai ciia cdc em ma con tao ra dnh
huong khong tot doi véi cong tac gido duc & cdc khu viee néng thén nay.

Bai viét trinh bay mét sé cdc nguyén nhén cu thé cua tinh trang bé hoc sém trong
$6 cdc tré em nit xudt than tir cdc gia dinh néng dan nghéo va cdc gia dinh nguoi dén
téc Khmer sir dung két qua nghién citu do té chirc Room to Read thwc hién trong thing
8 ndm 2008 dé danh gid nhu cau tré em nit thudc nhém tuéi tir 8 dén 15 dang can dwoc
giip d& dé tiép tuc di hoc & Huyén Tra Cii, mot trong nhitng huyén c6 nhiéu nguwoi Khmer
sinh séng cia tinh Tra Vinh. Qua dé, tdc gid, ciing la nguoi da thuc hién cude nghién ciu
néi trén, sé tdp trung trinh bay vé nhitng van dé cu thé lién quan dén Iy do bé hoc sém
cia nhiéu hoc sinh la con em ciia cdc gia dinh néng dan ¢ huyén Tra Cii la ving dén toc
thiéu sé6 Khmer thudc tinh Tra Vinh, xem xét tai sao can cé nhitng hoat dong céng tdc xa
hoi o cac truwong lién quan va phan tich nhitng kha nang dong gop cua cac hoat dong nay
trong viéc hé tro cdc truong ngdn ngira tinh trang bo hoc ciia hoc sinh.

Twr khéa: Bo hoc som, tré¢ em nir dan toc Khmer, cong tac xa hdi trong truong hoc.

ABSTRACT

Early school drop-out is a popular problem that concerned many educational
administrators. Managers of schools in remote areas are very concerned about this
issue and still confused in finding appropriate solutions for it. Early school drop-out
among pupils in remote rural areas does not only result in negative effects to the
personal development and future of the concerned children but also badly affect the
educational cause in those rural areas.

This article presents some specific reasons for the problem of early school
drop-out among many girl children from poor farmer and Khmer families using the
results of a study conducted by Room to Read in August 2008 on the needs to have
support to continue their studies of Khmer girl children aged from 8§ to 15 in Tra
Cu district, which is also an area populated by Khmer people of Tra Vinh province.
Through this article, the author, also a researcher of this study, will consider the needs
to have social work activities in schools and analyse some potential contribution of
school social work and social workers in helping the schools in preventing the early
drop-out among school children.

Key Words: early school drop-out, Khmer girl children, school social work.
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1. Gi6i thiéu chung vé huyén Tra
C1 va cudc nghién ciru

Tra Cu 1a mot trong nhiing huyén
ngheo vung sdu cua tinh Tra Vinh. Huyén
Tra Cu c6 tong dan sé khoang 165.000
ngudi, trong d6 s6 luong dong bao Khmer
doéng nhat tinh, chiém 60,7% tong dan
s6 toan huyén. Huyén c6 17 don vi hanh
chinh:15 x& va 2 thj trdn g(‘im Thi trdn
Tra Ca, Thi trdn Pinh An. Trung tam cua
huyén 14 thi trdn Tra Cu (theo Bao cdo ciia
Du 4n Gido duc tiéu hoc).

Huyén Tra Ca c6 dién tich ty nhién
1a 36.965,17 ha. Dic diém kinh té chinh
ctia huyén 1a san xudt néng nghiép, danh
bat va nudi trong hai san nhung quy mo
san xuat con qua nho va nang suat thap.
Nguoi dan cha yéu lam nghé trong laa,
tréng mia, danh c4, chan nudi; nhiing
ngudi khong c6 dat canh tac thi di lam
thué, lam mudn cho nhirng nguoi cd nhu
cau. Pa sb nhitng ngudi khong c6 dit canh
tac 1a nguoi Khmer. Nghé nong ¢ day chi
canh tac duoc mot vu mua trong ndm, do
vay nguoi dan phai di tim viéc lam & cac
tinh, thanh phé khac trong mua nong nhan.
Cudc séng cua ngu’ol dan do vay rat nghéo
va ho gip rat nhiéu kho khan trong cudc
séng. Huyén Tra Ct c6 16 xa duoc xép loai
1a x4 kho khan. Cho dén cubi nam 2007,
huyén Tra Cu van con c6 ty 1& hd nghéo
kha cao (34,59%) va van con 8 xa thudc
chuong trinh 135/CP cua chinh phii. Néu
nhu thu nhap binh quan dau nguoi cta tinh
Tra Vinh ¢ mac 50 USD trén nguoi/thang
duoc xem 12 murc thap, thi thu nhap cua
ngudi dan & Tra Ct ¢ 18 con thap hon mirc
trén rat nhiéu khi xét dén diéu kién phat
trién kinh té kho khin ¢ day.

Doi séng kinh té khé khin ciing
anh huéng dén gido duc cho tré em trong
huyén. Huyén Tra Cu la huyén c6 s6 hoc
sinh bé hoc kha nhiéu. Trong nim hoc
2007-2008, tong sb hoc sinh bé hoc trong
toan huyén 14 1270 em trén tong s6 28.110

hoc sinh ctia ca 3 cip hoc. Théng ké so bo
ctia Phong Gido duc cho thay ty 18 bo hoc
nhiéu nhét 13 & bac Trung hoc Co so, tir 11
dén 18 tudi, 1a 618 em chiém 17,45% tong
s6 hoc sinh trong toan huyén (Béo cdo cla
UBND Huyén Tra Cua vé tinh hinh phat
trién kinh té xa hoi 6 thang dau nim 2008,
va Bao cao ciia Phong Gido duc Huyén Tra
Cu thang 6/2008).

Huyé¢n Tra Ci dugc lanh dao cua
tinh Tra Vinh gi6i thiéu cho t6 chirc
Room to Read (RtR) dé mong nhan duoc
su gitp d& cua té chic nay trong viéc
gitp cho Tinh giai quyet tinh trang tré
boé hoc sém va tao diéu kién cho nhiéu
tré em duoc tlep tuc theo hoc cho dén
noi dén chdn thong qua chuong trinh hd
tro hoc bong Room to Grow (RtG) cuia
t6 churc nay.

Hoat dong danh gia nhu cau hd trg
nay duogc thyc hi¢n dya vao dé nghi trén
nhim giup cho Chuong trinh Hoc bong
- RtG/RtR xac dinh duoc nhimg nhu cau
thue sy cua tre em ¢ dia phuong, ddc biét
13 tré nit, 1a d6i twong ma té chtrc nham tGi
va gitip cho RtG/RtR ¢6 nhiing dinh hudéng
va ké hoach hd trg nhém tré & day mot
cach hitu hiéu. Ba xi dugc t6 chirc Room
to Read chon dé thyuc hién cudc danh gia
nhu cau nay la: Don Chau, Ham Giang, va
Long Hi¢p cling la 3 xa ngheo, co ty 1€
ngudi dan toc thiéu sd cao, va co so luong
tré em bo hoc cao theo sb lidu ciia Phong
Gido duc Huyén cung cip trong 3 nim hoc
gan nhat (2006-2008).

Cudc nghién ctu da dugc thuc hién
thong qua cac cudc phong van nhom va
phong van sau ca nhan véi cac nhém mau
nhu sau:

« Céc nha quan ly giao duc & cap Huyén
cua Huyén Tra Ca va 3 xa lién quan.

* Hi¢u truéng va gido vién cua cac
truong tiéu hoc va phd théng co sé & 3
xa lién quan.
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« Cac nhom phu huynh cua tré (bao gdm
ca tré con di hoc va tré da bo hoc).

* Hoc sinh nit cua cac truong tiéu hoc va
pho thong co sd cua 3 xa ¢ do tuoi 8-11
va 12-15 (xem chi ti€t trong bang sau).

Bang 1: S6 lwgng tré tham gia phong van nhém va phéng van siu

Nhém tré & va ci nhan tré Xéhg‘?l“ Xé;f‘gm XiﬁLé‘;“g tTrgI:iglrfroc
: phong van
Phéng vin nhém TS lT)r; TS lT)r; TS lT)r]? TS lT)r]?
Trénho 8-11 i) condihoe | 6 | 6 | 15 | 12 | 6 | 3 | 27| 21
e "(ii-"is"tﬁ &)";a;;a{ﬁgg e : ” : : : > "
Tré da bo hoc 4 4 4 4
Téng cong sb tréphong vinnhém | 17 | 13 | 25 | 20 | 14| 8 | 56 | 45
Phéng van siu
Tré nho (8-11 tudi) con di hoc 2 2 2 2 4 4
“Tr'éuléﬁ”(ié-'i”s”fﬁéi)uééﬁéi“ﬁéc" e . ; 1 ; :
s hoc SR ; . : ; 1 : -
Tong cong s6 phong vén siu 6 6 3 3 6 4 15 13

2. Théng tin vé ly do khién tré bé
hoc va dé nghi ciia dia phwong vé cac
bién phap gii quyét

Hién tuong bd hoc xdy ra la do rat
nhiéu nguyén nhan khac nhau dén tir phia
gia dinh, ban than tré va anh huéng dén

tir phia ban bé va méi truong séng. Cude
nghién ctru da tong hop nhimg 1y do chinh
khién tré bo hoc va nhitng dé xuat tir phia
cac doi tuong phong van vé cac bién phap
giai quyét nhu trong bang tom tit sau:

Bang 2: Bang tém tat nhig 1y do khién tré bé hoc va cac bién phap
gidi quyét theo dé nghi cia cic nhom doi twgng phdéng van

Ly do

Bién phap giai quyét do cic nhém dbi tugng
phoéng van dua ra

Gia dinh kho khan:

Cha me phai di 1am an xa, dem con theo
=> tré phai bo hoc dé di theo cha me.

Can c6 nhitng hd tro gitip nguoi dan co thé tao thu
nhap 6n dinh ¢ dia phwong dé khong phai di kiém
an xa va nhu vay tré nho s& khong phai bo hoc dé
di theo cha me. Nhirng hd tro d6 c6 thé 1a: cho vay
von 1am an, tim dau ra cho cdc nganh nghé san
xuat & dia phuong va noéng san & dia phuong.

Khéng c6 diéu kién mua sam nhitng phuong tién
hoc hanh cho tré nhu sach vo, quan 4o, giay dép,
thiéu phuong tién khi di hoc xa: xe dap ....

Vian dong cac quy hoc bong va sy dong gop cua
cac manh thuong quan dé hd tro nhitng vat hang
nay cho tré.

Vian dong ban bé trong truong cung gitip nhau.
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Nghéo => cac em tu nguyén bo hoc hoac bi cha
me bat budc bd hoc dé di lam kiém tién phu giup
gia dinh.

Nha truong két hop vé6i chinh quyén dia phuong
van dong tré quay lai truong 16p, van dong cha
me cho con di hoc tré lai, va tim nguén hd tro cho
tré, nhat 1a hd trg gao trong thoi gian khé khin
(khoang 20kg gao # 300.000 ddng/ quy) cho dén
lic gia dinh thoat dwgc tinh hudng kho khin.

Gia dinh nén khuyén khich tré ¢ ging thu xép
vira hoc vira phu giup gia dinh chir khong nén
bo hoc.

Mién hoc phi va cac loai phi khac lién quan.

Do nhén thirc yéu kém ciia cha me

Cha me chi tap trung giai quyét nhitng ting quan
trede mat ma khong nghi dén tuong lai

Cha me cho rﬁng chi can biét chix, hodc chi can
hoc dén muc do nao d6 du dé di xin viéc lam
la duogc.

Tuyén truyén, vin dong gitip cho cha me hiéu rd
loi ich vé 1au dai cua viéc hoc, dua ra nhitng tam
guong tiéu biéu dé ho thiy duoc tac dung cua
gido duc trong viéc giup ning cao doi sdng gia
dinh va bao dam tuong lai t6t dep cho gia dinh
ho va con cai.

Do danh hwéng cia ban be

Ham choi, dua doi theo ban bé xau, bé bé hoc
hanh, tron hoc ...

Gia dinh va nha trudng can c6 sy giam sat chat
ché, quan tam voi nhom tré nay va cd nhiing
huéng dan giap tré thay doi nhan thic va thay
doi hanh vi.

Bo hoc theo ban di 1am ¢ thanh phé.

Can tim hiéu k§ nguyén nhan, dong co nao tac
dong dén quyét dinh nay dé c6 hudng giai quyét
thich hop va tu van cho tré nhitng dic¢u can thiét.

Do tw ban than tré

Tu ban than tré khong thich hoc

Tim hiéu Iy do khong thich hoc, giup tré giai
quyét nhitng 1y do do.

Hoc kém, tiép thu bai cham, khong hiéu bai...

Nha truong va gia dinh can ¢ bién phap hd tro,
kém cap thém dé gitip tré hiéu dugc bai va theo
kip chuwong trinh hoc.

Can xem xét lai hiéu qua va nhiing tic dong nguoc
cuia cac chuong trinh hoc phé cap déi voi sé hoc
sinh hoc kém va c¢6 phuong thirc diéu chinh viéc
thuc hién cho hop ly.

Do lam viéc nhiéu, khong co6 thoi gian hoc bai,
hodc hay nghi hoc nén khong theo kip bai hoc.

Cac hoat dong phu dao “nang kem” (hé tro hoc
sinh yeu hoc tot hO’n) cua truong, va ban giup ban
c6 thé giup giai quyet van dé nay.

Gia dinh can tao diéu kién cho tré ¢ thém thoi
gian hoc bai va lam bai ¢ nha, khong bat tré phai
lam viéc qua nhiéu va qua sirc.
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Do mac cam cutia ban than tré:

- Mic ¢ vi minh khéng c6 duoc nhiing
phuong tién nhu ban bé (40 quan, gidy dép
dep, xe dap moi, tién bac dé tiéu xai va an
trra ¢ can tin nhu ban be)...

- Mic ¢& vi bi ban bé tréu choc vé nhitng van
dé riéng tu (chuyén gia dinh, chiéu cao cua
tre, ...).

- Mic ¢& vi hoc bai khong thudc, thay c¢6 do
bai thuong xuyén, khong tra bai dugc.

- Mic ¢ vi viét chir xau, hoc do.

Can c6 sy theo ddi nhitng truong hop nay sat sao,
gitip cho tré hoc t6t dé tré nén tu tin vao ban than
ctia minh thi tré méi c6 thé vuot qua dugc nhimg
mac cam nay dé tiép tuc di hoc.

Can giup d tré nhiéu hon trong viéc 1am bai tap
va tu hoc ¢ nha.

Do nhiing tré ngai khac trong viée hoc tip & truwong va vé ngon ngir

- Su thay d6i chuong trinh hoc khi chuyén cép,
tré khong theo kip chuong trinh hoc nén chan
va bo hoc ngay tir khi méi vao 16p 6.

- Tré khong hiéu duoc nhirng bai hoc va nhitng
cau hoi trong céc bai tap => hoc kém.

Can c6 nhitng bién phap phu dao, kém thém dé
gitip tré hidu bai.

Cb thay giang bai k¥ hon, giai thich cho tré k§
hon nhirng van d¢ chwa hiéu ro dé tré nim dugc
van dé, néu can thi giang lai cho tré bang tiéng
dan toc (Khmer).

Tang cuong cac hoat dong ban giup ban trong
hoc tap.

Thai d6 va quan hé¢ cua giao vién voi hoc sinh:

- Thay c6 la méng, trach phat khi tré khong
lam dugc bai, khong hoc thude bai khién tré
s0, khong dén 16p => bo hoc,

- Thay c¢6 thiéu sy quan tim voi tré, khong
giang bai ky, hay thién vi cac ban hoc gidi,

- Sy thay di gido vién khi chuyen cap (tir mot
giao vién chu nhiém o cap tiéu hoc chuyén
sang phai tiép xuc véi nhiéu giao vién khac
nhau & méi truong phd thong co so), hon
nira cac giao vién b mon lai khong c6 nhidu
thoi gian dé quan tim dén timg ca nhan tré
va nhitng tinh cam cua tré khién cho tré cam
thy bat an va hang hyt vé tam 1y khién tré so
dén truong va dé dan dén tinh trang bo hoc.

Thiy c6 can thay d6i cach day dé gitip tré hiéu
bai rd hon, khong nén trach phat tré ma nén cd
vii, dong vién tinh than cua tré, ddi xir cong bang
v&i moi hoc sinh.

Nguon: Bao cao vé danh gid nhu cdu cua tré nir dan toc Khmer, tai huyén Tra Cu, Tra Vinh do to

chire Room to Read thue hién, 2008.

Mac du cudc danh gia nay tap trung
vao xac dinh nhu cau va 1y do bo hoc cua
tré nir dan toc Khmer, nhung nhiing ly do
khién tré bo hoc dugc néu ra trén day duoc
cac nhom dbi tugng phong van khang dinh
1a nhitng van dé chung cia tré bao gdm ca
nam 1an nir chtr khong chi 13 van dé cua
riéng tré nir. Thong tin thu thap dugc qua
khao sat thuc té va qua céac sb liéu do cac

treong 6 cac dia phuong dugc khao sat
cung cap cho thdy s tré nam bo hoc 1a
nhiéu hon s6 tré nit bé hoc.

3. Nhén xét vé cac hoat dong dang

dwge thue hién ¢ cac truong dé déi pho
voi tinh trang bo hoc

Diéu dang luu ¥ ¢ day la céc truong
da tich cyc thyc hién mot s6 hoat dong khac
nhau nham ngan ngura tré bo hoc sém nhu:
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« Lap quy hoc bong bang cach trich mot
phan luong cia gido vién dé hd trg sb
tré em ngheo tién mua sach vé va dong
phuc, (quy nay duoc lap ra theo kiéu
tu phat va trén tinh than ty nguyén cta
gido vién & mot sb truong).

« Van dong cac ngudn quy dong gop cia
phu huynh hoc sinh va cic quy khuyén
hoc ciia cac co quan va doan thé khéc
& dia phuong dé gitp tré mua sach va,
quan 4o va hd trg chi phi cho nhiing tré
luu tru tai truong.

« Tranh thu nhitng sy hd tro cua cac
doan thé quan chung trong viéc van
dong quyén gbp sach cii dé cho cac tré
em ngheo.

« Tham viéng gia dinh cic em, tim hiéu
hoan canh gia dinh, va van dong gia
dinh cho tré di hoc tr¢ lai.

« Mién gidm hoc phi cho tré em cac gia
dinh ngheo.

« T6 churc céc hoat dong phu dao va ngoai
khoa dé “nang kém” hodc cidc nhém
“ban giup ban” d€ giap cho cac hoc sinh
hoc kém c6 duoc két qua hoc tot hon....

Nhitng hoat dong do céac truong va
cac thiy ¢ gido thyuc hién trén day rd rang
1a déu thé hién tinh chét cta cong tac x4
hoi va cling di dong gbp mot phan tich
cuc trong viéc ngan ngua tré bd hoc va
van dong tré da bé hoc quay lai véi truong
16p. Tuy nhién, két qua thu duoc tir cude
danh gia cia nhoém nghién ctru cho thiy
hi€u qua cua cac hoat dong khong cao va
khong triét dé ngan chdn dugc tinh trang
bo hoc do cac nguyén nhan sau day:

* Do &p luc cua cong viéc, cac thay co glao
khong c6 nhiéu thoi gian va didu kién de
quan sat va theo ddi sat sao nhimg van
dé xay ra véi tré dé co thé phat hién kip
thoi va ngan ngura sy vi¢e tur luc tré moi
manh nha y dinh bo hoc.

* Thong thuong thi céc truong hop bo
hoc chi dugc phat hién sau khi tré da

nghi hoc, va viéc van dong tré quay lai
truong hoc thuong rat kho khin va mat
nhiéu thoi gian.

Do6i khi, cong cudc van dong gia dinh
cho tré di hoc tr¢ lai doi hoi gido vién
phai thyc hién két hop cing mot lic
nhiéu hoat dong khac nhau nhu: tim
hiéu/danh gia vé hoan canh gia dinh, tim
nguén va van dong cac co sd, doan thé
va cong dong dé giup tré, to chuc day
phu dao cho tré, tuyén truyen va nang
cao nhan thirc cia cha me vé tim quan
trong cua gido duc... Pé thuc hién dugc
nhimg cong viéc nay dugc tot va c6 hiéu
quad, nguoi gido vién khong chi phai co
thoi gian, ma con phai co cai “TAM”,
su nhiét tinh va phai biét cach tiép can
van dé mét cach “CHUYEN NGHIEP”,
nhung trén thyc té thi da s6 gido vién
chua duoc ddo tao dé 1am nhiing cong
vi€c nay ngoai cong vi¢c chuyén mon la
day hoc cua ho.

Puong s xa x0i, di lai kho khan, thiéu
phuong tién giao thong ciing dan dén
nhimg bit cip trong qua trinh tiép can
v6i gia dinh cua tré dé tim hiéu van dé
va van dong gia dinh cho tré di hoc lai.

* Nhitng sy hd trg nay chi méi & muic do

thap cua hoat dong cong tac xa hoi - hd
trg tir thién, va chi mdi tdp trung giai
quyét nhitng kho khin c6 thé nhin thay
dugc nhu nhitng kho khin vé vat chat
hoic 14 diém s6 hoc tap kém. Viéc giup
tré giai quyét kho khan vé vat chat hodc
tai chinh thong qua cac chuong trinh
hoc bong, cap sach v hodc cho 40 quan
chi 1a nhing giai phap tam thoi, khong
mang tinh 1u bén va tham chi c6 thé dan
t61 nhitng nguy co khac nhu 1a gia dinh
tré s€ y lai hodc tr¢ nén phu thudc vao
nhimg hd tro nay va tré s& lai tiép tuc
b6 hoc néu cac ngudn hd trg nay khong
duoc tiép tuc cung cap vé sau.

* Néu xem xét mot cach nghiém tiuc hon

thi nhimg hoat déng nhim ngin chin
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tinh trang bo hoc sdém cua cac tru’émg
hlen nay ch1 méi giai quyét duoc be mat
ndi cia van dé 1a nhimg khé khin vé vt
chat va két qua hoc tap. Phan chim va
nhimg nguyén nhan siu xa cta van dé
tré bo hoc nhu tdm 1y cua tré, anh hudng
cua ban b¢, nhan thic ciia cha me, quan
hé véi thay c6 gido ...mic du ciing dai
duoc luu y téi, nhung cac truong va cac
thiy ¢ gido van chua co duoc nhﬁ’ng
danh gia va phan tlch dung dan dé co
thé c6 nhirng cach tiép can va g1a1 quyét
phu hop. Nhitng cong viéc nay can phai
c6 sy tham gia ctia nhiing nguoi dugc
dao tao vé chuyén nganh cong tac xa
hoi méi co thé gitp duoc nha truong va
cac thay co gido thuc hién cac hoat dong
ngan ngua cd hiéu qua hon.

4. Sy cin thiét ciia nganh cong tac
xa hoi/ nhan vién cong tac xa hfi trong
hoat dong ngian ngira tré b6 hoc

Mang luéi qudc té vé Cong tac Xa hoi
Hoc duong da dua ra mot dinh nghia don
gian nhung rat pht hop khi ap dung vao bdi
canh cua truong hop nghién ctru nay:

‘Nhan viéen Cong tac Xa hoi Hoc
duong la nhitng nhdn vién cong tdc xd
héi chuyén nghiép sé gitip tré em gdan bé
VO truong hoc va tro nén nhitng hoc sinh
thanh cong”.

Nhu vay, myc dich cua hoat dong
Cong tac Xa hoi Hoc duong (hay Cong
tac X4 hoi trong Truong hoc) dugc hiéu
la gitip 40 tré em c6 dugc nhirng suy nghi
va ung xu tich cyc cling nhu trong viéc
diéu chinh hanh vi va thai do cua cic em
trong viéc hoc tdp sao cho dem lai két
qua t6t nhat va gép phan hd trg cho nha
truong dat duoc hiéu qua cao nhat trong
cong tac giao duc. Vi¢c tham gia gilp cac
truong trong qua trinh ngan ngua tré bo
hoc théng qua céc bién phap giai quyét
cac ly do da néu cling 1a mot trong nhirng
nhiém vu chinh cua nhan vién cong tac xa
hoi hoc duong.

Trong nhitng giai phap dé xuit dé
dbi pho véi cac 1y do bo hoc, cac nhom
dbi tuong phong van (gébm cd cac quan
chtrc dia phuong, nhirng ngudi lam cong
tac quan 1y gido duc, cac gido vién, tré
em, gia dinh tré va nguoi dan trong cong
ddng) da c6 nhitng dé nghi kha sat sao va
phu hop véi hoan canh thuc té ciia ho. Tuy
nhién, giai quyét nhimg van dé nay khong
don gidn va ban than nganh gido duc noi
chung, céc truong va cac ca nhan gido vién
no6i riéng s& khong thé nao 1am duoc néu
khéng c6 su phdi hop véi cac co quan, ban
nganh va céc luc luong chuyén moén khac
ma luc lugng nhan vién cong tac xa hoi
1a lyc lwgng pht hop nhét voi nhitng kién
thirc va chuyén mon ma ho da dugc dao
tao, nhu la bdo vé tré em, phat trién cong
dong, lam viéc véi gia dinh, giai quyét
nhimg van dé tam 1y, khung hoang. . ..

Phén tich trén day vé nhimg hoat dong
ma cac truong va gido vién da lam cling da
chi ra nhitng diém manh va han ché cua luc
luong nay. Do do, su tham gia cua nganh
cong tac xa hdi noi chung, va cia nhan vién
cong tac xa hdi chuyén nghiép noéi riéng
s€ giup nganh gido duc, cac truong va cac
gi40 vién c6 diéu kién phat huy dugc nhitng
thé manh va khic phuc nhirng han ché cua
minh trong nhiing nd lyc nham giir tré lai
véi trudong, ngan ngua tinh trang bo hoc va
nang cao hi¢u qua cua cong tac nay. Sau day
1a nhiing phan tich thém cua nguodi nghién
ciru vé nhitng cong viéc ma gido vién va
cac nganh gido duc da lam t6t va sé tiép tuc
duy tri va vai tro thuc hién ma nhan vién
cong tac xa hoi hoc dudng co thé tham gia
va chia sé vdi gido vién cac truong trong
viéc thuc hién céc bién phap do cdc nhém
dugc phong van dé xuit dé ngan ngira tinh
trang tré bo hoc.

4.1. thng vin dé ma bdn thin cac
truong va glao vién co thé tw gidi quyet

Nhitng van dé lién quan dén chuyén
mon giao duc
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* Quan tdm hon dén tré va nhirng kho
khan trong hoc tap cia tré dé co cach
giai quyét phu hop, néu phat hién tré co
nhimg biéu hién khac thuong thi thong
bao cho nha truong, gia dinh va nhan
vién cong tac x3 hoi (CTXH) dé co
phuong &n can thi¢p kip thoi.

« Thay d6i hodc cai thién phuong phap
day hoc sao cho phu hop hon véi cac
Itra tudi cua tré ddc biét 1a luu tm dén
nhimg han ché vé ngdn ngir cua tré (hiéu
biét han ché vé tiéng Viét) dé giup tré
hiéu bai tot hon.

* T6 chuc day ngoai khéa hodc phu dao
thém dé bdi dudng kién thic cho tré
hoic giang lai bai bang tiéng Khmer dé
tré hiéu duoc nhitng van dé ma trong
cac gio hoc chinh khoa khong theo kip.

« Huéng dan cho hoc sinh t6 chuc cac
hoat dong hoc nhom, ban gitp ban dé
hoc sinh gitip nhau cung phan d4u trong
hoc tap.

+ Xay dung va cai thi¢n quan h¢ gitra gido
vién va hoc sinh sao cho than thién hon.
Viéc nay can phai c6 su gop stic cua
nhan vién CTXH la nhiing nguoi sé tiép
can véi tré, lang nghe y kién cua tré va
s& phan héi lai cho cac gido vién biét vé
nhing suy nghi va mong doi clia tré vé
thdy c6 gido ctia minh.

Nhitng vin dé lién quan dén trach
nhiém cua nganh

« Cung cip nhimg hd tro can thiét va trong
kha ning ctia nganh, cua trudng va cua
cac giao vién nhu: quan ly cac quy hoc
bong, mién giam hoc phi,...

* Duy tri quan hé vo1 gia dinh va cong
ddng cua tré dé cing nhau gitp tré hoc
hanh tién bo.

* Van dong nhitng ngudén hd tro trong
cong dong ma nha trudng va cac gido
vién da thiét 1ap duoc cac quan hé lau
nay dé giup tre.

4.2. Nhitng vin dé can cé sw tham

gia ho trg cua nhdn vién cong tac xa hi

Ho tro gia dinh cua tré vuwot qua

nhitng khé khan vé kinh té, tai chinh

« Ho tro cha me cua tré lap ké hoach chi

tiéu va tiét kiém cho gia dinh, 1ap ké
hoach lam an va phat trién kinh té gia
dinh, néu can thiét.

* Tim kiém cac nguon hd trg khac nhau

va nhu cau vé nhan cong & dia phuong
va lam cau ndi gitp cac bac cha me cua
hoc sinh tiép can voi cac chuong trinh
dao tao nghé, cho vay vén lam an, gidi
thiéu viéc 1am, tim kiém viéc lam & dia
phuong, néu co thé duoc.

Hof~ tro ndng cao nhan thirc cua cha

me vé tam quan trong cua giao duc

* Thyc hi¢n nhiing cudc van dong va

tuyén truyén trong cong dong vé tam
quan trong cta gido duc ddi véi twong
lai ciia con cai va su phét trién trong
cong dong.

Phan tich dé cha me cua tré hiéu duogc
nhimg thiét thoi ma tré phai chiu vé sau
néu phai bo hoc sém dé lao dong giup
gia dinh kiém séng.

Lam ciu ndi gitp cha me hiéu rd hon vé
nhiing tinh cdm, sy hoc hanh va nhiing
mong udc cua con minh, va nhiing kho
khin trong hoc tdp ctia con ma co thé
dan t6i nguyén nhan chan hoc hoic
b6 hoc dé qua do6 giup gia dinh va nha
truong c6 nhimg bién phap va lap ké
hoach gitp tré cai thién két qua hoc tap
va c6 thai do hoc tap tich cuc hon.

Tu van cho cha me vé nhitng van dé
cua tré va nhiing phuong phép giao duc
tré diing dan va cung voi cha me 1én ké
hoach d¢ giai quyét nhitng van dé nay.

Ho tro tré vuot qua nhitng van dé

kho khan trong hoc tap, trong quan hé voi
gia dinh, ban be, thay co6 va vuot qua dwoc
nhitng van dé vé tam ly
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« Phéi hop véi gia dinh va thay co, nha
truong thuc hién mdt cudc danh gia toan
dién nhu cu cta tré em va nhitng van dé
cac em dang gip phai dé 1én ké hoach
gitip d& cac em mot cach thiét thuc. ..

« Cung phdi hop voi cic thdy co trong
viéc to chic cac hoat dong phu dao,
ngoai khoa dé hd tro cho hoc sinh kém
dé cac em khong con chan hoc.

« T6 chirc hoat dong tu van trong trudng
hoc dé giup:

+ Phat hién nguy co bo hoc trong cac
hoc sinh ngay tur luc dang con trong y
dinh dé c6 thé thuc hién nhitng hanh
dong can thi¢p kip thoi;

% Cung cap su tu van vé tim ly dé gitp
tré tro' nén tu tin hon va vugt qua dugc
nhitng mdc cam cua minh trong viéc
hoc tap va trong quan hé véi ban be;

% Cung céap cho cac em nhitng k¥ ning
séng co ban dé doéi phé voi nhimg
hoan canh khoé khan.

Hb tro nha truong va thay cé gido
trong viéc tang cuwong hiéu qua cua gido
duc trong nha truong
» Diéu chinh céc chinh sach hd trg dé c6

thé gitip tré tiép tuc & lai véi ghé nha

truong va giai quyét cac 1y do khién tré
bo hoc.

« Lap ké hoach chién lugc dé doi pho véi
tinh trang tré¢ bo hoc sém.

« T6 chtic truong 16p thanh nhitng cong
ddng than thién vai tré dén khién cho tré
yéu thich dén trudng va cam thiy gin bo
v6i truong nhiéu hon.

« Gitip cho cac gido vién ty diéu chinh
ndi dung, phuong phép giang day va ca
hanh vi va thai d¢ ctia minh déi v6i hoc
sinh theo hudng tich cuc va cé 1oi cho
tré thong qua nhitng phan hoi c6 tinh
xdy dung tir nhimg y kién trao doi véi
tré dé cai thién quan hé thay tro trong
truong hoc, lam cho tré bét sg théy, bot
so dén 16p...Thong thuong van dé nay

rat t& nhi boi vi gido vién 1a ngudi trong
cudc va thuong cho minh 1a mau muc
hon nguoi khac nén khong thiy duoc
nhimg van dé sai trai hodc hanh xu chua
ding cua ban than minh. Do vay, nhan
vién cong tac xi hoi phai rat khéo 1éo
trong viéc xtr I tinh hudng khi gip duoc
nhing van dé nhu trén.

5. Vai tro cia nhan vién cong tac
xa hoi hoc duwong va quan hé cia ho voi
cac doi twong ma ho hd tro

Nhu vay vai tro cia mot nhan vién xa
hdi trong truong hop nay la gi? Christopher
Carter da mo ta vai trd cua nhiing nhan
vién cong tac xa hoi hoc duong mdt cach
tom tit nhu sau:

“Nhdn vién cong tic xa hoi hoc
duwong la ngueoi luén san sang dé tw van
cho hoc sinh va giip hoc sinh phdt trién tot
Vé tinh cach ca nhdn ciing nhw vé chuyén
hoc hanh. Ho la nhitng ngueoi gitip két noi
quan hé giita giao vién, hoc sinh va cha
me ciia cac em”. (trich dan tir ehow.com)

Nhiing phan tich & muc 4.2 trén day
vé nhirng dong gép ma nhan vién cong
tac xa hdi hoc duong trong viéc gitp céac
truong va gido vién gidm bdt ganh ndng
trach nhiém ma céc truong va gido vién
ciia ho dang phai duong dau hang ngay,
nhat 13 trong cac hoat dong giup ngin
ngira tinh trang tré em bo hoc chinh 1a dé
thé hién vai tro va chirc ning néi trén.

Tuy nhién, diéu nay khong c6 nghia
1a cac hoat dong trén s€ dugc thuc hién méot
cach riéng 1¢ boi nhan vién cong tac xa hoi
va cac nha gido duc hoc/ hodc céac gido vién.
Do vy, dé lam duoc tot nhitng cong viée
noi trén, nguwoil nhan vién cong tac xa hoi
can ¢ duoge su phdi hop day du tir phia nha
truong, gia dinh, tré em, cac cd nhan va cac
co quan chirc nang lién quan. Nha truong
va gido vién can tao diéu kién va cung cap
nhimg hd trg can thiét cho nhan vién cong
tac xa hoi thuc hién duoc vai tro cua minh,
khong nén xem do6 la trach nhiém riéng
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cua nhan vién cong tac xa hdi hodc phu
nhan nhitng déng gop cuia ho, hoic tir chdi
hop tac véi ho va coi nhitng viéc ho lam
1a khong c6 lién quan dén trach nhiém cua
nha truong. Xét cho cung thi nhiing hoat
dong cua nha trudong va nhan vién cong tac
x4 hoi déu nham hudng dén mot muc tiéu
chung va mot gia tri chung vi loi ich cta tré
va giup tré dugc huong mot sy gido duc va
phat trién toan dién.

Trong nhiing hoat dong cong tac xa
hoi hoc dudng, d6i tuong ma nhan vién x4
hoi hoc duong phai gitp do 1a gia dinh, tré
em va gido vién. Quan hé gitta cac nhom
dbi twong nay voi nhan vién cong tac xa
hoi 13 rat mat thiét va co sy tuong tac rat
16n d6i v6i nhau. Mdi quan hé gan bo mat
thiét d6 dugc Robert Constable (2008) md
ta nhu sau:

“Cdc nhan vién cong tac xa hoi hoc
duong thuc hién cong viéc cua ho ¢ nhitng
phan khé khan va nhay cam nhdt (dé ton
thwong nhat) ciia quy trinh gido duc va do
vdy, vai tro ciia ho ciing c6 thé rat phirc tap
nhie thé giGi ciia nhitng gi ma ho dang va
cham. Sy thuc hanh cong viéc cua ho phai
dua vao mot loat nhitng ky nang da dwoc
xdc dinh, dao tao va dwoc toi luyén hoan
chinh thong qua nhitng cong viéc thuc
hién va tuong tac theo nhom. Cac nhan
vién xa hoi cé thé lam viéc theo quan hé
cd nhdn (mot nguoi voi mot nguoi) voi cac
gido vién, cdc gia dinh va tré em dé xdc
dinh nhitng hoan cdanh va nhu cau riéng
bi¢t cua tung cd nhan....Nhan vién cong
tdac xa hoi hoc duong lam viéc cung voi tré
em, va nhitng moi truong nhu truong hoc
va gia dinh cia cdc em dé giip do cac em
thuc hién nhiém vu hoc tap, truong thanh
va phdt trién va qua dé giip cho cdc em
phat huy dwoe nhitng pham chat, kha nang
thue sw va tiem nang cua cdac em...”

6. Két luan

Bai trinh bay nay dugc thyc hién
nham chia sé voi nhiing ngudi quan tim
dén hoat dong cua cong tac xa hoi hoc

duong vé nhing kha ning ma nganh cong
tac xa hoi co thé dong gdp vao cac hoat
dong trong trudng hoc nham gitp cho céac
truong nodi riéng va cho nganh gido duc noi
chung cai thién dugc hoat dong cua minh
sao cho c6 hi¢u qua cao nhét va bao vé lgi
ich cta tré em & muc cao nhét co thé duoc.

Trudng hop dua ra dé phan tich ¢ day
tuong doi don gian, n6 chi tap trung vao
van dé ngin ngira tinh trang bo hoc trong
sO tré em nit nguoi Khmer ¢ huyén Tra
C1, tinh Tra Vinh. Nhitng 1y do ma cac d6i
tugng dugc phong van dua ra dé giai thich
viéc bé hoc som ¢ tré em cling kha don
gian, c6 thé vi ¢ day 13 viing sdu ving xa
nén quan hé trong gia dinh va cong dong
tuong d6i thuan khiét khong c6 nhiéu van
dé phuc tap nhu ching ta van thuong thay
& cac thanh phé 16n. Nhitng 1y do nay chu
yéu 1a chi tip trung vao nhimg kho khin
vé kinh té cua gia dinh, nhiig nhan thuc
yéu kém cua cha me d6i véi viéc hoc hanh
clia con cai, nhitng vin dé vé tam 1y ltra
tudi, va vé quan hé gitra gido vién va hoc
sinh. Mdc du nhiing Iy do nay l1a don gian,
nhung rd rang 12 mudn giai quyét duogc tot
nhimg van d& nay thi khong phai don gian,
va néu khong c6 sy tham gia ctia nhan vién
x4 hoi vao qua trinh giai quyét van dé bo
hoc thi chic chin rang nhimg két qua thu
duoc s¢ khong kha quan nhu mong doi.

Trén thyc té, nguyén nhan bo hoc cua
tré em ¢ cac khu vuc thanh thi va & céac
thanh phd 16n s& chic chin phic tap hon
nhiéu do nhitng anh huéng cia cudc song
d6 thi hién dai. Do vay su tham gia ctua
nganh cong tac xa hoi, hay cu thé hon la
cua nhan vién cong tac xa hoi vao cac hoat
dong hoc duodng 1a diéu can thiét boi vi
nhitng nguo1 dugce dao tao chuyén nghiép
nay s€ giup cac truong va gido vién gidm
dugc nhitng ap luc vé cong viée va trach
nhiém cia ho khi phai lam nhiing cong
viéc ma ho khong dugc dao tao dé xu ly,
va nhd d6 gido vién co thé tap trung thoi
gian va tam tri vao cong viéc chuyén mon
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cta ho dé viéc day hoc cua ho dugc cai
thién t6t hon va qua do cling s& nang cao
hiéu qua giao duc.

Qua nhirng thong tin da chia sé trén
day, nguoi viét bai ndy mong ring cic
nha quan Iy gido duc, cac gido vién va cac
truong sé& thdy duoc nhitng kha niang ma
cac nhan vién cong tac xa hoi c6 thé dong
gop cho cac truong trong quéa trinh phan
dau dé dat hiéu qua cao nhat trong cong tac
gido dyc ciia truong cling nhu sé thiy duoc
su can thiét coa cong tac xa hoi hoc duong
dé c6 nhing dinh hudng thich hop dwa hoat
dong cong tac xa hdi vao trudong hoc.
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