TAP CHI KHOA HOC TRUGNG BAI HOC M3 TPHCM - SO 9 (1) 2014 101

TIM HIEU SU TU" HQC MON PHUONG PHAP GIANG DAY CUA
SINH VIEN CHUYEN NGANH GIANG DAY TIENG ANH THEO
HOQC CHE TiN CHI

Ngay nhan bai  :31/03/2014 Phan Thi Thu Nga'

Ngay nhan lai  : 07/04/2014 Tran V6 Diém Thiy’

Ngay duyét dang : 05/05/2014 Duwong Doan Hoang Truc’
TOM TAT

Muc tiéu cua nghién cuu trinh bay trong bdi bao nay la tim hiéu thie trang vé sy
tu hoc cua sinh vzen chuyén nganh gzang day tiéng Anh trong suét khéa hoc vé Phirong
phdp giang day tiéng Anh (phan 1). Poi twong nghién ciru la 90 sinh vzen cua hai lop
dang theo hoc nam thir ba vao hoc ky I ciia nam hoc 2012-2013. Ba nguon dir liéu dwoc
thu thap gom co: quan sat sinh vién tap gzang két qua baz kiém tra gitta ky va phiéu
khdo sdt. Két qua phan tich dir liéu cho thdy mdc di da sé sinh vién y thirc cao vai tro
tir hoc nham phat trién ndng lec chuyén mon nhieng 90% sinh vién da khong danh thoi
gian dé tw hoc diing theo quy dinh ciia hoc ché tin chi. Ngodi ra, sinh vién khéng danh
gid cao tinh déc 1dp va théi quen tw hoc ciia ho. Két qud bai kiém tra giita ky va quan
sdt sinh vién tdp giang cho thdy sinh vién chi dat dwoc 50% muc tiéu ma gidng vién dé
ra doi véi cac hoat dong tw hoc. Do d6, nhém tdc gid dé nghi nha trieong can phdi cé
bién phdp hé tro gidng vién qudn 1y thoi gian tw hoc va danh gid cdc hoat dong hoc tdp
cua sinh vién ngoai gio lén [op.

Tir khoa: Sinh vién chuyén nganh giang day, tu hoc, hoc ché tin chi, cac hoat dong
tu hoc.

ABSTRACT

The aim of this study is investigating teacher trainees’ autonomy during the Eng-
lish Language Teaching Methodology Course (I). Participants included ninety students
from two classes in the first semester of the academic year 2012-2013. The data were
collected by different methods such as observation, the midterm test and questionnaire.
The analysis of the survey data shows that in spite of high awareness of autonomy
in developing their professional competence, 90% of them did not spend enough time
on self-study as required in the credit-based training system. Also, they did not highly
self-assess their independence and study habits. The interpretation of the data from
the instructor’s observation and the midterm test also reveals that these students satis-
fied only 50% of the aims set for autonomous learning tasks: (1) required reading and
(2) lesson plan preparing for micro teaching. As a result, it is recommended that there
should be some measurements to support the lecturer to manage students’ studying time
and evaluate their autonomous learning activities after class.

Keywords: teacher trainees, autonomy, credit-based training system, autonomous
learning activities.

1.2, 3 fomg Pai hoe Mo TPHCM.
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1. PAT VAN DE

Nam 2007, Bo Giao duc va Pao tao
ban hanh “Quy ché Pado tao Pai hoc va
Cao Dang hé chinh quy theo hé thdng tin
chi (TC)” hay con g01 1a Quy ché 43. Pic
diém quan trong nhit cua hoc ché nay 1a
lam cho moéi nguoi hoc co thé hoc theo
nang luc va diéu kién cta riéng minh. PBac
diém nay budc ngudi day phai ap dung
phuong phép giang day (PPGD) gitip cho
sinh vién (SV) phat huy duoc tinh tw chu
va gitp ho biét cdch hoc dé tw hoc. Cing
vo1 xu hudng nay, trong viéc giang day
ngoai ngit, dic biét 1a tiéng Anh, nghién
ctru vé viée tu hoc, tinh tu chu cua nguoi
hoc khi dao tao theo phuong thirc TC dugc
nhiéu giang vién cling nhu chuyén gia gido
duc quan tam.

Tinh hinh nghién ciru trong nuoc:

Lé (2010) tng dung chién luoc
CREAM dbi v6i 48 SV nam thtr nhat h¢
Cao Pang nganh Su pham (SP) tiéng Anh
tai truong DH Su Pham Hué cho théiy thir
thach 16n nhit cua cac SV nay khi hoc
tiéng Anh 1a thiéu phuong phéap (PP) hoc
tap hiéu qua; Lé (2010) két luan k¥ ning
ngon ngit cua SV duoc cai thién sau mét
hoc ky (theo két qua tir danh gid ciia SV).
Mot nghién ciru khac vé tinh tu chu cia
SV trong hoc ché TC do Nguyén (2010)
va cong su thuc hién tai Khoa Ngoai Ngir
(NN)-Truong PH Mé Tp.HCM. Két qua
cho théy du tinh ty chu ctia nguoi hoc khoa
TC so voi khoa hoc phén hadu nhu vuot
hon trong khoang bdn phan nam (4/5) cac
ndi dung nghién ctru, nhung sy khac biét
c6 ¥ nghia chi khoang mot phan ba (1/3)
trong ndm mon hoc ctia nam thu nhat, dic
biét la phén quy dinh ty hoc va mdt s6 noi
dung trong hai mén nghe-noi va doc hiéu
dugce xem nhu thanh céng ciia hoc ché TC.
Trinh (2010) - PH Can Tho két luan trong
hoan canh Viét Nam nang luc tu hoc c6 thé
duoc phét trién thong qua viéc tng dung
hoc tap tu diéu chinh.

Tinh hinh nghién cvru ngoai nuoc:

Sau khi nghién ctru su tu hoc trong
mot khoa hoc vé PPGD ngdn ngit danh
cho gido vién day tiéng Anh bac tiéu hoc
va trung hoc, Cotterall (2004) dé& nghi
gido vién nén khuyén khich ngudi hoc: (1)
xay dung muc tiéu hoc tap lau dai dé trong
qua trinh hoc tap ho sé dau tu nhiéu vao
cac hoat dong hoc tap nham linh hoi duoc
nhirng k§ ning ma ho can, va (2) suy ngdm
k¥ lai nhitng gi minh da lam bo1 vi su suy
ngam 12 mot yéu tb then chdt trong viée
nang cao kha nang Iam viéc va hoc tap mot
cach ddc lap cua nguoi hoc.

Dt li€u phan tich dinh tinh va dinh
luong cua Sert (2006) cho thiy duong nhu
SV SP Anh tai mot truong DH & Tho Nhi
Ky chua xac dinh minh phai hoc cai gi va
hoc nhu thé nao dé dat hiéu qua cao khi tu
hoc. T4c gia ndy chi ra rang nhitng SV nay
thiéu kha ning t danh gia trong viéc theo
doi qua trinh tu hoc. Voi két qua tim dugc,
Sert di dua ra gia thuyét rang, can phai
gitip cho ngudi hoc nang cao nhan thirc vé
viéc tu hoc cua ho va khi ngudi hoc nhan
thirc tot ho s& nang cao kha niang tu kiém
soat viéc hoc cua minh va kha ndng nay
gop ph'?m tao dong luc giup ho hoc dat hi¢u
qua cao hon (Sert, 20006).

Kojima (2007 & 2008) tai Nhat Ban
cho biét tmg dung hudng tiép can CARL
(C= collaborative learning-hoc tap cong
tac, A= autonomous learning- ty hoc va
RL= Reflective learning- hoc tu duy) cé
hiéu quéa trong viéc nang cao nang luc
chuyén mon va sy hoc tap nghién ctru doc
lap cua SV chuyén nganh giang day tiéng
Anh Endo (2010) & Nhat Ban két luan rang
mudn ¢ nhiéu tién bo trong gidng day hay
tu hoc thém dé nang cao tay nghé, gido
vién can phai theo ba budc: (1) soan gido
an; (2) thuce hién bai giang; (3) xem lai bai
gidng dé rit kinh nghiém. Endo (2010) goi
budc thir ba 1a “reflection”. Theo Endo khi
xem lai bai gidng cua minh, gido vién s€
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danh gia cac budc 1én 16p 1én cling nhu ndi
dung giang day mdét cach khach quan hon
va gitip ho thiét ké nhitng bai giang hay va
phu hop hon bai trude d6. Mot nghién ciru
khac vé niém tin cta 112 SV tiéng Anh
doi véi viée tu hoc khic dugc thuc hién
boi Balgikanli (2010) tai Khoa SP Anh cua
truong DH Gazi -Tho Nhi Ky. Két qua cho
thdy nhitng SV nay c6 thai do tich cuyc doi
vo1 viée tu hoc.

Theo két qua nghién ctru 1y luan cua
hai tdc gia Mascaskill va Taylor (2010),
chua c6 nhirng PP do luong tam 1y hoc mot
cach hoan chinh mac du cac PP do luong
nay rat quan trong ddi voi viée tu hoc. Tuy
nhién, Mascaskill va Taylor (2010) két
luan thang do 12 ti€u chi c6 y nghia trong
viéc do luong su tu hoc vé mit tm 1y ctia
SV.

Tom lai, cac nghién clru trong nudc
tap trung vao ciac mon hoc vé ky ning
ngdn ngir, chua co nhicu nghién ctru sy ty
hoc ciia SV mon chuyén nganh. Hon nira,
cac nghién ciru ¢ nudc ngoai cting chua
thiy sy danh gia cta giang vién ddi véi
cac hoat hoc tap cua SV ngoai gio 1én 16p.
Tir nhiing két qua nghién ctu trén va thuc
té tai PH Mo Tp.HCM, phuong thirc dao
tao theo hé théng TC da duogc ap dung tur
nam hoc 2009-2010, nhoém nghién ctru xét
théy nghién ctru tim hiéu vé sy tu hoc cia
SV qua d6 giang vién c6 co s& dé nghién
ctu lai ndi dung ty hoc cling nhu cach
hudng dan SV tu hoc dat hiéu qua cao
1a mot trong nhitng van dé cap thiét hién
nay nham nang cao chat luong dao tao ciia
nha truong. Muc ti€u cua nghién clru nay
tim hiéu thuc trang vé su tu hoc cia SV
khi hoc mén PPGD tiéng Anh mdt nham
tim hiéu nhan thic caa SV vé tim quan
trong cua su tu hoc, va tinh doc lap nhu
tho1 quen tu hoc ciia SV ngoai gio 1én 16p.
Cac hoat dong tu hoc cua SV khi hoc mon
PPGD tiéng Anh moét bao gém doc thém
tai liéu tham khéo bét budc theo dé cuong
mon hoc va ty tim tai lidu thiét ké bai giang

theo mot PPGD da dugc phan cong.

Cau hoi nghién crru: Sinh vién tu
hoc cac ndi dung dugc phan bo trong dé
cuong mon PPGD tiéng Anh mdt nhu thé
nao ngoai gio Ién 16p? BE tim ra cau tra
101 cta cau hoéi nay cling nhu muc tiéu dé
ra, nhom tac gid st dung ba cau hoi dinh
huong sau day:

Sinh vién ¢6 ¥ thirc duoc tim quan
trong cua cac hoat dong tu hoc quy dinh
trong dé cuong mon PPGD tiéng Anh mot
duogc thiét ké theo phuong thirc dao tao TC
hay khong?

Sinh vién ty danh gid tinh doc lap
trong hoc tap va thoi quen ty hoc cua ho
nhu thé nao?

Theo su danh gid cua giang vién,
sinh vién tu hoc c6 dat dugc muc ti€u ma
giang vién dé ra hay khong?

2.CO SO LY LUAN

Tu hoc trong hoc ché tin chi (TC)

Theo Quy ché 43 ctia By Gido duc va
Dao tao, don vi TC duoc xac dinh dua trén
khoi lugng lao dong hoc tap cua mot SV
trung binh, va thuong dugc dinh nghia nhu
sau: “néu mon hoc cé mét gio lén 16p (50
phit) trong mét tuan kéo dai trong mét hoc
ky 15 tudn thi dwoc tinh mét tin chi” Ngoéi
ra, dinh nghia TC chi con duoc b6 sung
mot vé quan trong nhu sau: “dé dam bao
mot gio hoc & 16p can it nhat hai gio hoc ca
nhan”. Theo dinh nghla nay (Lam, 2011),
TC bao gdm mot phan ndi 1a mot glo hoc
0 16p va mot phan chim 1a hai gio chuan bi
c4 nhan. Két qua hoc tap ctia SV phai duoc
danh gid thudng xuyén trong tién trinh
(formative) dé thu dugc cac phan héi nham
diéu chinh thuong xuyén viéc day va hoc;
va danh gia tong két (summative) dé ghi
nhan viéce tich lily duoc céac hoc ph?ln. Mot
yéu cau quan trong cua danh gia tong két
1a phai danh gia dugc két qua hoc tap lién
quan dén phén kién thirc co ban (phan noi)
hoc trén 16p va kién thirc md rong (phan
chim) ty hoc ¢ nha (Lam, 2011).
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Cic dinh nghia vé tu hoc

Thudat ngii tu hoc:

C6 nhiéu dinh nghia khac nhau vé
thuat ngtr “tu hoc”(autonomy). Theo tu
dién Oxford danh cho ngudi hoc & trinh
dd nang cao, “autonomy” c6 nghia la
kha ninghanh déng va dwa ra quyét dinh
ma khongbi kiém sodt boi bdt ky mét doi
tuwong nao (co thé truy cdp tai dia chi
www.oald8.oxfordlearnerdictionaries.
com). Con trong tu dién tiéng Anh ctia nha
xuit ban Mamillan, thuét nglr nay duoc
dinh nghia 13 khd ndng dwa ra cdc quyét
dinh cua riéng ca nhan nao do (dinh nghia
nay ciing c¢6 thé tim thay & trang www.
Macmillandictionary.com). Trong tu dién
thuat nglr dugc str dung trong giang day
ngodn ngir tiéng Anh, Thornbury (2006)
dinh nghia “autonomy” 1a kha nang chiu
trach nhiém va kiém sodt viéc hoc ciia ban
trong truong hoc hay tai mot co so gido
duc hodc trong boi canh hodn toan khéng
phu thudc vao nguoi day hay mot co quan
quan ly giao duc. Theo Thornbury, tu hoc
hay “autonomy” ddng nghia voi cum tir
“self-directed learning”. Cac nha phé binh
khong dong tinh véi phong trao tu hoc thi
tranh luan ré‘mg khéi niém tu hoc dbi véi
nguoi hoc 1a mot sy mau thuan trong cac
thuat ngtr bot vi néu nguoi hoc ¢co thé tu
hoc, ho s€ khong can theo hoc bat ky mdt
khoa hoc ngdn ngit nao ngay tir dau. Tuy
nhién, Thornbury cho rang tit ca nguoi
hoc nao cling trai qua mot giai doan nao
do trong qua trinh hoc ma ho can lam viéc
mot cach ddc 1ap voi thﬁy cO va ban bé
(2006:22).

Céc chuyén gia trong linh vuc gido
duc va giang day ngdn ngir ¢ nhiéu dinh
nghia khac nhau vé tu hoc. Theo Holec
(1981) tu hoc la kha nang chiu trach
nhiém cho viéc hoc cua riéng mot ca nhan
nao dé trong khi dé Little (1991) cho rang
tw hoc la mot thudc tinh tam Iy co lién
quan dén qud trinh va néi dung hoc, va

Dickinson(1987:11) mo ta tw hoc nhw mot
tinh huéng ma trong dé ngwoi hoc hoan
toan chiu trach nhiém cho tdt cd cdac quyét
dinh co lién quan dén viéc hoc va chiu
trach nhiém thyc hién nhitng quyét dinh do
(trich lai tr Benson, 2006). Theo Benson,
tu hoc 1a mot sy cong nhan nhitng quyén
han ciia ngudi hoc trong cac hé théng gido
duc (trich tr Wikipedia).

Benson (2006) cho ring dinh nghia
“tu hoc” ctia Holec (1981) c6 anh hudng
nhiéu nhat va dugc nhiéu nha nghién ctru
st dung boi vi diém manh trong dinh nghia
cua Holec (1981) 1a n6 dugc dua trén gia
thuyét nguoi hoc khong tir phat trién ning
luc tu hoc, tuy nhién khi ho bi dat vao trong
nhirng tinh huéng ma ho khoéng cé su lya
chon nao khac ngoai vi¢c phai tu hoc va
day 1a mot trong nhitng sy phat trién co
¥ nghia quan trong dbi voi dinh nghia tu
hoc hon 30 ndm qua. Benson (2006) ciling
nhan xét rang Holec (1981) chi mo ta viéc
rén luyén tu hoc hon 1a chinh su tu hoc. Co
nghia 1a, dinh nghia vé tu hoc cta Holec
chi gidi thich nhiing tht ma mot nguodi
tu hoc c6 thé 1am duoc chir khong 1y giai
duoc lam thé nao dé anh/chj ta co thé 1am
duoc.

Mot van dé nita Benson (2006) dua
ra 1a: “Nhitng yéu t6 quan trong nhdt ciia
s tw hoc ngon ngir chinh xdc la gi?” Theo
tac gia nay thi van chua c6 dugc mot két
luan rd rang va rat kho xac dinh duoc cac
yéu td quan trong cta sy tu hoc; tuy nhién
nhiéu tac gia da dat dugc mot su dSng
thuan- d6 13 c6 nhiéu mie do tu hoc theo
Nunan (1997:192) va hanh vi cua nguoi
tw hoc c6 thé dudi nhiéu hinh thire khac
nhau, tuy thudc vao do tudi, sy tién bo ma
nguoi hoc dat dugce trong qua trinh hoc va
cal ma ho tiép nhan tir nhu cau hoc trudce
mat (Little, 1991-trich dan lai tir Benson,
2006).

Nunan (1997:195) dua ra m6 hinh tu
hoc véi nam cap do khac nhau cua hoat
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dong tu hoc: (1) nhdn thirc (awareness);
(2) tham gia (involvement); (3) diéu chinh
(intervention); (4) sang tao (creation);
va (5) ung dung (transcendence). Theo
Nunan (1997) mdi cip do tu hoc déu gan
lién v6i hai mat d6 13 néi dung va quy trinh
tu hoc. Ngoai ra, hai tdc gia Reinders &
Balcikanli (2011) dé nghi tam giai doan
clia qua trinh tu hoc bao gdm: (1) x4c dinh
nhu ciu hoc tap; (2) xay dung muc tiéu;
(3) 1én ké hoach hoc; (4) chon tai liéu hoc
tap; (5) chon PP hoc; (6) ung dung — su
dung ngon ngir hay thuc nghlem (7) theo
ddi su tién bo- ty hodc nhd ddng mon nhan
x€ét; va (8) danh gia lai qué trinh va on tap.

Tinh doc lap cua ngwoi hoc

Theo Moore* khai niém tinh doc lap
ctia ngudi hoc bao gém hai yéu to:

1. nguoi tu hoc it nhat da phat trién
kha niang kiém soat hoat dong
hoc cua ho va

2. modi trudng hoc tap tao nhiéu co
hoi cho nguoi hoc kiém soét viée
hoc cua ho;

Pé phat trién kha nang nay doi hoi
nhiéu phdm chit c4 nhan cia ngudi hoc
nhu sy tw tin, dong luc, nam ld'y va nhan
trach nhiém, va kha nang tién phong trong
hoc tap, va nhiéu tht khéac nhu 1a ky nang
hoc thuat, nang luc tri tu¢, k§¥ nang hoc doc
1ap va k¥ nang hoc nhom (Ivan Moore).
Ha1 tac g1a Macasklll va Taylor (2010) cho
rang nhiéu yéu t6 cbt 16i khac nhau nhur
trach nhiém cho viéc hoc, sw san sang don
nhén kién thirc tir nhirng trai nghiém, noi
luc va su tu tin khi tham gia cac hoat dong
moi tao thanh tinh doc 1ap ctia nguoi hoc.

Thoi quen tu hoc

Dya theo dinh nghia ty hoc cua
Holec (1981) nhu da trinh bay & trén [.....
kha nang chiu trach nhiém ....] va khai

niém cta Moore vé tinh doc 1ap cta nguoi
hoc thé hién & trach nhiém cua ho ddi véi
cac hoat dong hoc tap nhu xac dinh muc
tiéu hoc tap, chon PP hoc va danh gia, va
sap xép viéc hoc. Cac hoat dong nay tuong
dong v4i cac giai doan cta qua trinh ty
hoc theo hai tac gid Reinders & Balcikanli
(2011) (nhu da trinh bay). Trong qua trinh
tu hoc, ngudi hoc phai 1én ké hoach va sép
xép viéc hoc sao cho hi¢u qua, do d6 mdt
nguoi tu hoc phai xay dyng cho minh thoi
quen hoc tap. Macaskill va Taylor (2010)
cho rang th01 quen cua nguoi ty hoc bao
gdm cac yéu to quan 1y thoi gian trong qua
trinh hoc, su tri hoan va thai d¢ ctia nguoi
hoc khi lam viéc mot minh.

Danh gia sw tu hoc

Tassinari (2012) tin ring trong qua
trinh tu hoc, c¢6 nhiéu 1y do tai sao tap trung
vao su tr danh gia sé c6 lo1 hon 1a s dung
hinh thtc danh gid bén ngoai, va Sinclair
(1999) ciing ung ho quan diém nay. Hon
nita, Kleppin (2005) 1ap luan réng tu danh
gia vé ngdn ngit va nang lyc hoc tap 1a mot
PP quan trong trong qua trinh tu hoc va
nhu cdu ty danh gia phai duoc thuc hién
va hd trg bdi trong mot mo hinh SP véi
nhitng cong cu va PP phu hop (trich lai
tir Tassinari, 2012). Pong quan diém véi
Tassinari (2012), Gardner (2000) danh gia
cao vai tro ctia su ty danh gia va tin rang
viéc st dung tu danh gid nhu mot cong
cu trong mot by dung cu danh cho ngudoi
tu hoc va s& gitp ho rat nhiéu trong qua
trinh hoc. Mdc du dg tin cdy cua viéc SV
tu danh gia bi nghi ngo, Gardner (2000) da
tim duge mot s6 luan ching khuyén khich
ngudi hoc ty danh gi tir nhiéu tac gia khac
nhau.

Su tw hoc trong chwong trinh dao
tao (CTDT) gido vién tiéng Anh

Mic du su tu hoc rit can thiét va phu

4 Ivan Moore, Director of Center of Promoting Learner Autonomy c6 thé truy cdp tai dia chi http.//extra.shu.ac.uk/cpla/wha-

tislearnerautonomy.html
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hop voi sy phat trién khong ngimg cua thé
gi61 ngay nay, theo hai tac gia Reinders va
Balcikanli (2011) thi trong s 11 dau sach
(xuat ban tir nam 1991 dén 2007) dugc s
dung trong cac CTDT gido vién tiéng Anh
nhiéu noi trén thé gidi, hau hét cac tai liéu
khong c6 thong tin vé su tu hoc va cling
khong bat ky thong tin lién quan dén sy
phat trién cac k¥ nang can thiét dé tu hoc.
Tac gia Kojima (2007 & 2008) dé xuat sy
hop nhét cac yéu to nhu hoc tap cong tac,
tu hoc va tu duy c6 tiém nang thuc day cac
SV phat trién nang lyc chuyén mén va kha
nang tu hoc.

Sw cong tac (Collaboration)

Dooly (2008) giai thich hoc tap cong
tac doi1 héi nguoi hoe cung nhau lam viée
dé dat duoc mot muc tiéu chung. PP hoc
nay c6 nhiéu tén goi khac nhau nhu: hoc
tap hop tac (cooperative learning), hoc tap
theo tap thé (collective learning), hoc tap
theo cong dong (learning communities),
day v6i ddng mon (peer teaching), hoc véi
ddéng mén (peer learnmg) hay hoc nhom
(team learning). Piém chung trong tat ca
cac dinh nghia nay la nhiéu ngudi cing
tham gia chung mdt nhém. Tuy nhién,
thuat nglr hoc tap cong tac c6 nghia rong
hon - ngudi hoc c6 trach nhiém cho dong
mén ciing nhw cho cd nhdan minh va dé dat
dwroc muc tiéu chung va ho givp do lan
nhau dé hiéu ré mét vin dé nao dé va givip
nhau trong hoc tap ( Dooly, 2008:21).

Hoc tap cOng tac duoc nhiéu chuyén
gia nhu Holst (2003), Kojima (2007 &
2008), va Dorner va Major (2009) ap dung
trong cac CTDT gido vién tiéng Anh &
nhiéu qudc gia khac nhau trén thé gidi.

Sw tw hoc (Autonomy)

Su tu hoc ctiia nhiing gido vién ngon
ngir, theo Bailey (2006) c6 thé tim thay
& bai giang (action), quyét dinh lya chon
PP va tai liéu gidng day (decision making)
hodc cé hai. Nhu da dé cap & phén dat van
dé, theo Endo (2010), néu gido vién tiéng

Anh mudn tu hoc va nghién ciru dé phat
trién nghé nghiép cua minh thi phai quan
ba budc: (1) soan gido an, (2) tap giang,
va (3) nho dong nghiép dw gio g6p ¥ hodc
tw xem lai bai gidng dé rit ra nhitng wu
diém hodc han ché ctia ho va tir d6 sé& bién
soan lai bai gidng khac hi¢u qua hon.

Sw tw duy (Reflection)

Pong quan diém voi Endo (2010),
nhidu tac gia khac nhau nhu Wallace
(1991), Cotterall (2004), Larrivee (2006),
Harmer (2007) va Arikan (2010) tng ho
quan diém sir fir duy 13 mot yéu ciu co ban
d6i voi gido vién tiéng Anh dé thich tng
v6i sy thay doi nhanh ciia ca thé gidi. Theo
tac gia Wallace (1991), c6 ba md hinh dao
tao giao vién ngdn ngit, nhung trong do
chi c6 mot mo hinh trong dé tu duy 1a mot
trong nhitng yéu t6 hinh thanh ning lyuc
chuyén mon. Theo Wallace (1991) mot
mon hoc chuyén nganh trong CTDT glao
vién tiéng Anh phai bao gdm sy phat trién
hai nhom kién thuec: (1) “receveid knowl-
edge” bao gdm tir vung chuyén nganh,
nhimg khai niém twong xung, két qua
nghién ctru, hoc thuyét va nhitng k¥ ning
can thiét cho nghé nghiép, va (2) “experi-
mental knowledge” dugc tiép can thong
qua thyuc hanh, c6 nghia la thuc hién cong
viéc chuyén mon cua mot giao vién thuc
su, va ho s& ¢ co hoi suy ngdm lai kién
thirc ma ho dat két duoc sau khi thuc hanh
(Wallace, 1991:15). Nhu vay theo mo6 hinh
cua Wallace su tu hoc cua SV duoc tim
thiy & budc thuc hanh hay tip giang mot
phan doan nho trén 16p (micro-teaching),
sau khi tap giang SV chuyén sang budc
tiép theo 1 suy ngim lai bai day ctia minh
nhim tim ra nhimg gi chua tét va chuan
bi bai khac tot hon quay lai thyc hanh mot
14n nita. Khi xem lai mot 1an nira néu cam
thdy hai long vi bai giang thanh cong thi
nhimg gi d 1am 1an sau s& trd thanh cai
gi do cua riéng ho hay con goi la nang luc
chuyén mon.



TAP CHI KHOA HOC TRUGNG BAI HOC M3 TPHCM - SO 9 (1) 2014

107

Tom lai, tu hoc tap nghién clru sau
gid hoc trén 16p 1a mdt trong nhiing dac
tinh quan trong cua phuong thie dao tao
theo hé théng TC. Trong giang day ngon
ngit, mic du c6 mot s6 chuyén gia khong
dong tinh véi phong trao ty hoc nhung mot
s6 khac ung ho viéc ty hoc va dat duoc
mot sy dong thuan vé mirc do tu hoc. Hon
nira, cling can c6 nhiéu bién phap dé danh
gia két qua hoc tap cta ngudi hoc trong
d6 nguoi hoc tu danh gia nang luc cua ho
la mot cong cu can thiét.Trong cac CTPT
gido vién tiéng Anh, viéc tu tim tai ligu dé
soan gido an tap giang dugc xem la mot
hoat dong tu hoc. Pé gitup cho SV chuyén
nganh giang day tu hoc hiéu qua, SV can
phai hoc tap cong tac hay hoc theo nhom va
sau khi tap giang SV can phai xem lai bai
giang lai nham rat ra nhitng budc nao SV
chua lam tét dé ho c6 thé khic phyc nhiing
han ché khi thyc hién mot bai giang khac.
Nhiing van dé trinh bay trén day l1a co s
1y luan cho viéc nghién ctru thyc trang vé
su tu hoc cua SV khi hoc mén PPGD tiéng
Anh mét duge trinh bay & phan tiép theo
cua bai bao nay.

3.PHUONG PHAPNGHIEN CUU

B4éi canh va ndi dung nghién ctru:

Mén PPGD tiéng Anh mot 13 mon
hoc ¢t 15i bat bude thude khdi kién thire
chuyén nganh trong CTDT gio vién tiéng
Anh (h¢ chinh quy) tai Khoa NN, truong
DH M¢ Tp. HCM. SV hoc mdn nay vao
hoc ky thtr nam sau khi hoan thanh nhirng
mon hoc thudc khdi kién thic gido duc dai
cuong va khéi kién thirc nganh tiéng Anh.
Mon hoc nay c¢6 ba TC va SV hoan thanh
khoa hoc nay trong vong 9 tuan (mdi tuan
sinh vién hoc hai ca, va mdi ca ba tiét va
mdi tiét 14 45 phut theo nién ché vao thoi
diém thuc hién nghién cuu)

Trudce khi 1én 16p, SVean phai doc
bai trong quyén sach “Techniques and
Principles in Language Teaching” cua tac
gia Larsen-Freeman (nha xuat ban Oxford

an ban lan 2, nim 2000), va khi lén 16p
giang vién s€ minh hoa mdt bai giang dya
theo mot PPGD va tom tat lai cac ¥ chinh
ctia mdi PP va déi chiéu lai bai giang minh
hoa. Sau d6 SV lam viéc theo nhom thao
luan vu diém va han ché ciing nhu van dé
ma gido vién gadp phai khi ap dung mot PP
nay dé day cac nhom hoc vién khac nhau.
Vao budi hoc tiép theo SV (theo nhom tir
4-8 sinh vién) s€ 1én 16p tap gidng ndi dung
tu bién soan, sau d6 cac SV khac quan sat
bai giang thao luan va dua ra nhan xét vé
bai giang, va cudi cing 1a nhan xét cua
giang vién. Ngoai ra, theo dé cuong mon
hoc SV phai ty hoc thém phr;in kién thirc
nang cao theo quyén sach “Approaches
and Methods in Language Teaching” cla
hai tac gia Richards, J.C va Rodgers, T.S.
(nha xudt ban Cambridge, 4n ban lan 2, in
lai 1an thar 18- ndm 2011).

Miu nghién ctru:

Co6 90 SV thudc hai 16p (AVO1 va
AV03- Khoa 2010) dang hoc Moén PPGD
tiéng Anh mdt vao hoc ky I ciia nam hoc
2012-2013 va tac gia phu trach giang day
hai 16p nay. Pa s6 cac em dang theo hoc
hoc ky thtt nam trong CTDT gido vién
tiéng Anh tai Khoa NN, truong PH Mo
Tp. HCM.

Cong cu thu thap dir li¢u:

Quan sat va ghi chép

Khi quan sat cac nhom SV tép giang
theo PPGD da dugc phan cong, giang vién
da ghi chép va nhan xét kha nang hiéu mot
PPGD tir khi chuan bi dén luc thé hién bai
day theo 10 tiéu chi dua trén cac nguyén
tac co ban cia mdi PP. Sau khi quan sat va
nhén xét, giang vién luu lai nhiing thong
tin nay. Khi khoa hoc két thiic, giang vién
tong hop lai va phan tich dé tim mot cau tra
161 cho cau hoi nghién cuu thr ba: “Theo
sw danh gida cua giang vién, sinh vién tu
hoc co dat dwoc muc tiéu ma giang vién de
ra hay khong?”

Bai kiem tra
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Bai kiém tra giita ky gom ba phan:
(1) 20 cau hoi trac nghiém khach quan
trong pham vi kién thirc co ban duoc hoc
trén 16p; (2) 20 cau hoi trac nghiém khach
quan thudc phan kién thire doc thém & nha
va (3) mot cau hoi ty luan kiém tra kha
nang danh gi wu diém va han ché cia mot
PPGD khi ap dung dé day tiéng Anh bac
trung hoc phé thong tai Viét Nam. Dir liéu
thu thap tir bai kiém tra (phan 20 cau hoi
kiém tra ndi dung ty hoc) gitp cho nhém
nghién ciru tim 10i giai dap cho mot phan
cua cau hoi nghién ctru thir ba.

Bang cau hoi khao sat

Bang cu hoi khao sat gdm ba phan
chinh dugc trinh bay trén hai trang gidy
A4. Phan tht nhit nhdm tim hiéu nhan
thirc ciia SV vé ty hoc nhu (1) tim quan
trong cua ty hoc ddi voi mot gido vién
tiéng Anh, (2) dong luc tu hoc, (3) thoi
gian danh cho tu hoc va (4) cach d6i pho
vo1 nd1 dung kho. Thong tin thu thap tur
phan nay s& dugc phan tich nhim tra 1oi
cho ciu héi nghién ciru thir nhét lién quan
dén nhan thire cia SV vé su tw hoc khi hoc
mén PPGD tiéng Anh mét. Phan thir hai
ctia bang khao sat gdm 12 ciu hoi thudc
hai nhém: tinh doc 1ap trong hoc tap (tur
cau 1dén cdu 7) va thoi quen ty hoc (tir cAu
8 dén caul2). Pay 1a mot thang do c6 do
tin cdy cao do duoc thiét ké boi hai gido
vién truong PH Sheffield Hallam cua Anh
Qudc - Mascaskill va Taylor (2010). SV tu
danh gia su ty hoc va thoi quen tu hoc theo
nim mac (cao nhat 13 5 va thap nhat 1a 1).

Dt li€u duoc thu thap vao budi cudi cung
cua khoa hoc va giup cho nhém tim céu tra
161 cho céu hdi nghién ctru tht hai - “Sinh
vién ty danh gia tinh doc lap trong hoc tdap
va thoi quen ty hoc cua ho nhu thé nao?”.

4. KET QUA VA THAO LUAN

Quan sat sinh vién tdp giang ngi

dung tw bién soan
S6 liéu trén Bang 1 cho thay giang
vién danh gid viéc sinh vién ty hoc mon
PPGD tiéng Anh mot thong qua viéc tim
tai liu dé ty chuan bi mot bai day theo
mdt PPGD ma cac em bde tham vao budi
hoc dau tién va thyc hanh giang thir trén
16p khong duge cao. Cu thé 1a nhom thir
nhat chi dat muc trung binh (diém TB
cong 1a 5.4) va nhém thir hai dat mirc kha
(diém TB cong 1a 7.1). Sau khi SV hoan
thanh bai gidng, cdc nhém thdo luan va
dua ra nhan xét vé bai giang; co nhiéu SV
khong quan sat bai giang can than va tham
chi lay sach ra doc; do d6 khi gidng vién
yéu cau nhan xét thi hau hét cic em nay
khong c6 ¥ kién gi hét hodc 1a chi c6 mot
cau tra 101 duy nhét 14 cac ban day rat hay.
Khi giang vién hdi tai sao hay va hay cho
nao thi cac em khong tra 11 dugc. Poi véi
nhitng nhém thao luan so6i ndi thi nhan xét
clia cac em thién vé cam nhén cla nguoi
hoc va ngon ngit hon 1a PP. Thuc trang nay
gidng vai két qua nghién ctru cia Cotter-
all (2004), nhiing gido vién trong khoa hoc
PPGD luén dé cap nhimng van dé thudc vé
kién thtrc ngdén ngir khi nhan xét bai day
ctia ngudi khac chir khong nhan xét vé PP.

Bang 1. Két qua quan sat sinh vién tip giang.

Cac phuong phap/dinh hudng Nhom 1 Nhom 2
(1)The Grammar Translation Method 5 7
(2) The Direct Method 5 5
(3) The Audio-Lingual Method 7 7
(4) Total Physical Response 6 6
(5) Communicative Language Teaching 7 7
(6) Task-Based Instruction 4 9
(7) Content-Based Instruction 4 9
Téng cong 38 50
Trung binh cong 5.4 7.1
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Két qua bai kiém tra ndi dung sinh
vién tu doc thém.

Theo két qua théng ké diém bai kiém
tra phan ndi dung lién quan dén kién thirc
nang cao SV phai tu doc thém & nha, diém
trung binh (TB) cong ctia nhom thir nhat 1a
4.8/10 va nhém thi hai 13 5.6/10. S6 liéu
trén hinh 1 ciing cho thdy hon nim 50%

SV cua nhom thir nhét dat diém duéi TB
(tir 4.5 dén 1.5) va nhom tht hai (xem hinh
2) ti 1& nay thap hon, nghia la c6 22% SV
dat diém dud6i TB (tir 4.5 dén 2.0). Do d6
c6 thé két luan rang, két qua bai kiém tra
phan ndi dung tu doc thém cua hai nhom
chi dat murc TB.

Hinh1. Két qua thong ké diém bai kiém tra ciia nhém 1

20

138
16

14

12
10

percentage

[ B O T N = A T # s

1 15 2 25 3 35 4 45 5 55 6 65 7 75 8 85
score

Hinh 2. Két qua thong ké diém bai kiém tra ciia nhém 2

Group 2

percentage

Két qua khao sat:
C6 ba yéu té ching minh ring SV
nhan thirc cao vé tu hoc. Thur nhat, 100%

SV mot déu nhan thtc dugc tdm quan
trong cua su tu hoc va tu nghién cuu. Thu
hai, hon 2/3 (68.6%) SV cho rang dong
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lyc quan trong nhét dé ho tu doc thém tai
liéu va lam viéc theo nhom soan bai tap
giang 1a gitip cho cac em nam viing kién
thire dé ap dung cho cong viée di day sau
khi ra trudng; diéu nay cho thiy SV da xéac
dinh duoc muc tiéu nghé nghiép cua cac
em cling nhu nhu cau hoc hién nay la tich
lity kién thtrc cho cong viéc tuong lai.Thi
ba, khi ty doc tai liéu ma khong hiéu da s6
phan 16n SV (91%) giai quyét van dé bang
cach ty tim hiéu (45%), hoi ban (32%),
héi gido vién huong din (14%) va chi ¢
8/87 sinh vién (9%) 1a b qua. Nhiing s6
lidu trén 1a mot tinh hiéu tich cyc vé y thic
ctia sinh vién d6i véi viéc tu hoc ngoai gio
1én 16p; tuy nhién c6 mot van dé ma giang
vién cling nhu nha trudng can phai quan
tam dac bi¢t do 1a thoi gian SV danh cho
viéc tu hoc ngoai gid 1én 16p. Mac du theo
hoc ché TC thoi gian ty hoc t6i thiéu phai
gip do6i thoi gian 1én 16p nhung két qua
khao sat cho thay chi co 8/90 SV (9%) tu
hoc theo dung véi thoi gian quy dinh va
1% (1/90) SV ty hoc nhiéu hon thoi gian
quy dinh. Nguoc lai, 90% SV danh thoi
gian tuy hoc mon chuyén nganh chua dat
yéu cau; trong d6 hon mot nira sinh vién
(61%) chi dat dugc 50% thoi gian (4-5 gio
trong tuﬁn) va 29% tu hoc it hon mot phén

hai thoi gian theo quy dinh.

SV tu danh gia tinh ddc lap va thoéi
quen tu hoc & mirc TB kha (xem hinh 3). S6
liéu trén hinh nay cho thiy SV chim diém
trach nhiém dat 3.4/5 va thuc té 16p hoc
theo quan sat cta giang vién thi tinh than
trach nhi€m cua tirng SV cua cd hai 16p khi
lam viéc theo nhém chua cao va cac em
cling khong c6 trach nhiém cho nhau khi
soan bai tap giang. Vi du nhu luén luon
xay ra tinh trang dén gio tap giang, SV giir
tai lidu giang day dén tré giang vién va cac
ban trong nhém cling nhu cac ban khac
phai ngdi chd. Mot truong hop nira 13 khi
lam viéc theo nhém, cac em ty phan cong
mdi thanh vién co trach nhiém thuc hién
mot giai doan nao d6 cua bai gidng; khi 1én
16p c6 mot SV ving mait thi cac thanh vién
khac khong thé day thé phan cta ban minh
va bai giang bi mat mot phan. Piéu nay
cho théy trach nhiém cua SV khi lam viéc
theo nhém chua cao; trong khi dé hoc tap
cong tac (theo Kojima, 2007 & 2008) co
tiém nang giup cho SV tir hoc tot dé phat
trién ning luc chuyén mon va khi hoc tap
cong tac (theo Dooly, 2008) thi SV vura co
trach nhiém ca nhan va vira c6 trach nhiém
vO1 cong viéc chung cua ca nhém.

Hinh 3. Tinh d§c 1ap cua sinh vién trong hoc tap

Tinh déc lgp

1. Co trach nhiém

2. Cb ghng mic du kho.

35 L ) N
3. Thich hoc ndi dung dugc
3 yéu cau.
4. Tim hiéu kién thirc nang cao
2.5 rét thi vi.
2 5. Sin sang dén nhan cach hoc
mdi va kién thirc nang cao.
1.5 6.  Thich dugc thir thach.
1 7. Co6 dong luc hoan thanh
trude thoi gian quy dinh.
0.5
1 2 3 4 5 6 7
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Thoi quen tu hoc

Két qua trén hinh 4 ciing cho thay
SV tu chdm diém c6 dong lyc hoan thanh
trude thoi gian quy dinh dat 3.0/5 va mic
do hoan thanh viéc tu hoc trudce thoi gian
quy dinh 1a 3.6/5; con sb ndy ciing tuong

d6ng voi thyc té trén 16p ma giang vién ghi
nhan trong sudt khéa hoc. C6 nhiéu nhom
SV khong chuén bi bai giang chu ddo, do
d6 khi dén gio tap giang van con mot sd
ban loay hoay chay di in bai va chinh stra
bai gidng trén may tinh.

Hinh 4. Théi quen tu hoc

Théi quen tw hoc

1. Sép xép thoi gian
hop ly.
2. Quén Iy tét thoi
gian tw hoc
3. Hoan thanh viéc hoc
trude thoi gian quy dinh.
4. Bao chira cho viéc
khéng tw hoc.
5. Hanh phuc khi tu hoc.

Mot trong nhitng yéu té gitp cho SV
tur hoc tot d6 1a phai co théi quen sap xep
thoi gian ciing nhu quan 1y thoi gian tot;
tuy nhién két qua tu chdm diém nhing thoi
quen nay cua SV ciling dat muc trén TB
(3.1/5 va 2.9/5) mic du cac em cam thay
hanh phuc khi 1am viéc doc lap (diém TB
cong 1a 3.7/5) (xem hinh 4). O c6t tht tu
ctia hinh nay ciing cho thidy SV ty chdm
diém mutrc d6 bao chita cho viée khong tu
hoc 13 2.2/5 nhung trén thyc té da s6 SV
ludn dua ra rat nhiéu Iy do nhu hoc nhiéu
mon, c6 nhiéu bai tip, phai di lam thém
ngoai gio 1én 16p dé kiém tién lo cho chi
phi hoc hanh v.v. Cac em ciing c6 nhiéu Iy
do bao chira cho viéc khong ¢o sy chudn bi
chu d4o cho phan ndi dung tip giang.

5. KET LUAN

Thir nhdt, mac du SV y thuc duoc
tam quan trong cua viéc tu hoc va nghién
clru clia mot gido vién tiéng Anh khi con
ngdi trén giang dudng va khi lam viéc nhu
1a mot gido vién thuc sy nham gitp cho
ho phét trién nang lyc chuyén mén, nhung
két qua phan tich dit li¢u cho thdy SV chua
danh thoi gian dé tu hoc va nghién ciru

ngoai 16p hoc chua dat dén mirc tdi thiéu
theo quy dinh ctia hoc ché TC.

Thir hai, SV ty danh gia vé su tu
hoc va théi quen ty hoc chi dat trén TB;
két qua nay hoan toan tuong dong véi
nhiing gi xdy ra trong 16p hoc theo ghi
nhan cta giang vién. SV chua thé hién
duogc trach nhi€ém ca nhan cao, chua cong
tac voi dong mon, va chua co théi quen
sap xép va quan 1y thoi gian khi lam viéc
ddc 1ap mac du theo cac chuyén gia day la
nhimng yéu t6 gitip SV chuyén nganh giang
day tiéng Anh phat trién tiém nang tu hoc
nham nang cao ning lyc chuyén mon.

Thir ba, tir nhimg han ché trén theo
két qua ty ddnh gia cua SV dan dén két qua
hoc tap cua SV ciing khong cao.Theo danh
gia cua giang vién khi quan sat bai giang
ctia SV trén 16p va két qua cua bai kiém
tra cac ndi dung ma SV phai ty doc thém
& nha theo quy dinh trong dé cuong mén
hoc, c6 thé két luan rﬁng SV chi dat muc
TB d6i véi phén tu hoc kién thurc nang cao
va TB kha d6i voi phan soan bai tap giang.

Tom lai, nhom nghién curu dat duoc
muc tiéu dé ra va da tim ra 1oi giai dap coa
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cau hoéi nghién ctru nhu da trinh bay. Tuy
nhién, van c6 mot sé van dé chua tim ra.
Thit nhdt, nhu da trinh bay & trén da s6 SV
khong danh du thoi gian cho viéc tu hoc
¢ nha nhung nhoém nghién ctru khong tim
duoc nguyén nhan cta van dé do han ché
& phan cau hoi khao sat. Thir hai, sau khi
moi nhém hoan thanh tip gidng ndi dung
tu bién soan, giang vién khong cé du thoi
gian dé quay phim lai bai giang cho ca l6p
xem lai nham khuyén khich SV phy trach
bai giang tu danh gid lai theo nhiing tiéu
chi ma giang vién dang ap dung bai vi theo
cac chuyén gia nhu da trinh bay trong phan
co s¢ 1y luan day 1a mdt budc quan trong
nham gitp SV tu hoc hi¢u qua.

DE XUAT:

Déi véi gido vién phu trach mén hoc:
Vao budi dau tién cua khoa hoc, sau khi
gidi thiéu dé cuong moén hoc, giang vién
can phai nhic nhd SV thoi gian tu hoc ca
nhan va theo nhém ngoai gio 1én 16p theo
hoc quy dinh cua hoc ché TC. Pic biét 1a,
giang vién phai bd sung cac loai cau hoi
khéac nhau dé SV tu kiém tra lai phén noi
dung tir hoc. Ngoai ra can phai c6 co ché
kiém soat thoi gian tuy hoc cia SV va diéu
nay giang vién phu trach moéon hoc khong
thé 1am t6t dugc ma nhu Tran (2010) dé
nghi can phai co su hd tro cta cac don vi
trong truong. Giang vién can phai xay dung
hé théng cau hoi tric nghiém, cau hoi thao
luan va tu luan theo mdi chu dé cho SV
lam truc tuyén trude khi 1én 16p, va giang
vién phai quan 1y duoc tong s6 gio SV 1am
bai truc tuyén, s6 diém dat dugc va sb 1an
tham gia vao dién dan tryc tuyén dé 1am co
s& danh gid cac hoat dong tu hoc cua SV.
Cudi ciing, mdi bai giang ctia SV can phai
duoc quay va chiéu lai cho ca 16p xem; khi
xem lai nhém SV thuc hi¢n bai day s€ tu
danh gia trude, sau d6 cac SV quan sat 16p
hoc s& gop y thém va cudi cuing 1 nhan xét
cua giang vién va phai huéng dan cho SV
nhan xét theo 10 ti€u chi nhu giang vién
trong nhom nghién ctru da thyc hién. Dé

giup cho giang vién thuc hién duoc nhing
dé xuat trén can phai ¢ su hd tro tir nha
truong.

Dbi voi lanh dao nha trudng, nhom
thuc hién dé tai nghién ctru c6 mot s6 kién
nghi sau: D& nghi thtr nhat, dé giup cho
SV c6 du thoi gian tu hoc tap va nghién
curu ngoai gio 1én 16p, Phong Quan ly Pao
tao, dac biét 1a b phan phu trach dang ky
mon hoc can phai co cach khong ché sb
mon hoc SV dang ky trong mdt hoc ky.
Dbi v6i SV chuyén nganh giang day tiéng
Anh, viéc tip giang rat quan trong nhung
hau nhu cac em khong co tip giang trudc
khi 1én 16p giang chinh thic. Ly giai cho
viéc ndy SV cho rang da s cac em tir cac
tinh khac phai & nha tro nén khong thé tap
giang duoc nhung khi vo truong khong
c6 phong cho cac em tip giang vi tit ca
cac phong hoc tai Co s¢ Dao Duy Anh déu
dugc khoa lai sau khi cac 16p hoc két thic
bubi hoc. Do d6, dé nghi thtr hai 1a nha
truong can phai c6 mot phong hoc danh
riéng cho SV nganh gidng day tap giang
hoac lam viéc theo nhém ngoai gio 1én 16p.
Dé nghi thr ba theo y kién cta nhiéu SV
va ding véi thuc té 1 can phai tim cach
bd sung ngudi sach tham khao cho SV tu
doc thém ¢ thu vién tai Co sé Pao Duy
Anh béi vi theo thong ké ciia nhan vién
thu vién ¢ day chi co sach gido trinh tiéng
Anh va toan bd sach vé PPGD tiéng Anh
déu nam & thu vién V5 Van Tan. Theo tim
hiéu ¢ bd phan thu vién thi néu nhu SV ¢
nhu ciu doc sach phai gip nhan vién quan
thu dé nghi thi khoang hai ba hém sau SV
c6 thé doc sach da yéu cAu tai thu vién co
s& Pao Duy Anh va c6 1¢ SV kh()ng nim
dugc quy trinh nay nén da khong tlep can
duoc tai liéu tham khao. D& nghi cubi cliing
1a dé giup giang vién phu trach mén hoc
kiém soat thoi gian ty hoc ciia SV hiéu qua
hon, nha truong - dac biét 1a bg phan quan
1y mang thong tin ho tro Khoa xay dung hé
théng hoc truc tuyén sao cho giang vién c6
thé kiém soat dugc thoi gian 1am bai cua
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SV ngoai gid hoc chinh thirc theo ma sb cach nay méi c6 thé quan 1y va nang cao
16p va ma s6 SV mot cach dé dang, chi c6 chat lugng tu hoc ciia SV.
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