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PHAT TRIEN PAO TAO CONG TAC XA HOI
THEO HUGNG CHUYEN NGHIEP -
MOT NHU CAU CAP THIET G VIET NAM HIEN NAY

Gs.Ts. Tran Van Nhung dén tham va Iam
viéc tai Pai hoc M8, nam 2002

Xudt phat ti quan diém chat lugng
ngudn lao déng va dao tao ngudn lao dong
dugc xem la nhan t6 quan trong, la ddng luc
chl yéu thic ddy hay kim hdm sy phéat trién
cla cac nganh kinh t& xa hdi & mdi qudc gia,
Pang va Nha nuéc da coi giao duc va dao tao
va KH-CN la quéc sach hang dau trong chién
lugc phat trién & nudc ta hién nay. V&i dinh
huéng chi dao trén, nhiéu nganh, nhiéu linh vic
da dau tu suc lyc va tién cla cho dao tao nham
nang cao chat lugng ngudn nhan luc trong linh
vuc quan ly. C6 thé noi nhiing thanh tyu to I6n
ma cac nganh kinh té, tai chinh, ngan hang,
xay dung, cong nghé thong tin, v.v.. § nudc ta
dat dugc trong thgi gian viia qua déa gop phan
tao nén bd mat mdi clia nén kinh t€ Viét Nam.

(*) GS. TS khoa hoc, Thil truéng Bé Gido duc va Dao
tao. Bai phat biéu tai Hoi nghj dinh hiiéng phat trién
céng tac xa hoi tai Viét nam, thang 8/2005

TRAN VAN NHUNG )

Pong gop cho thanh tich nay can ké tdi vai trd
clia hoat dong Gido duc va Pao tao trong viéc
tao ra nguén nhan lyc c6 chéat lugng cao trong
nhiing linh vuc nay.

Hom nay ching ta c6 mat & day dé
clng nhau ban tdi vai trd clia mét dang hoat
déng nghé nghiép méi 6 nuéc ta - do ia nghé
Codng tac xa hoi - mdt nghé thudc nganh khoa
hoc xa hdi ing dung mang tinh nhan van cao
nhung lai doi hoi ky nang tay nghé 16n va c6 vai
trd quan trong doéi véi sy phat trién cla moi
quéc gia.

Cong tac xa hoi & nhiéu nudc dugc xem
nhu hoat déng chuyén nghiép. Tinh khoa hoc va
chuyén nghiép cla né dugc thé hién & viéc can
bd x& hoi duge dao tao mot cach bai ban, hé
théng & moi cdp (s6 cép, trung cép, cl nhan,
thac sTva tién si). Ho van dung nhiing kién thtic
vé hanh vi con ngugdi, vé mdi quan hé tudng tac
clia con ngudi véi mdi trudng, van dung nhiing
hi€u biét vé kinh t& va xa hoi, tuan th( hé théng
gid tri dao dic cla nghé CTXH va chuyén tai
tat c& nhiing hiéu biét dé va ky nang tac nghiép
gjup ca nhan, giaQ‘lnh va cong dong phat huy
tiém nang, tang cudng nang lyc giai quyét cac
van dé xa hai ti dé déng gop cho su phat tirén,
huéng t6i hoa binh va cong bang xa hoi.

Véi y nghia trén CTXT hién dugc xem
nhu mot phan - hay mot nhan t6 cho su phat trién
cla xa hoi khién nhiéu qudc gia trén thé giGi da
chu trong dao tao ngudn nhan luc cho nganh
nghé nay ti bao thap ky nay. Tai cac nudc Anh,
My CTXH da dugc dua vao chuadng trinh dao tao
clia cac trudng dai hoc ti nhiing nan cudi thé ky
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19 (& Pai hoc Columbia ndm 1898, § BH New
York nam 1901). Tai Thuy Dién dao tac CTXH
da dudc biét téi tii nhiing thap ky dau cta thé ky
XX. O céc nuéc trong khu vuc nhu Phillippines
cling da tién hanh dao tao CTXH tu nhiing nam
1940, va Singapore cling dao tao CTXH tu ndm
1950. Hién nay trén th& gidi cé Hiép hdi cac
trudng dao tao Coéng tac xa hoi (Internationa!
Association of School of Social Work - viét tét 1a
[ASSW) véi su tham gia cta trén 100 trudng clia
80 qudc gia trén thé gidi.

Nhing néi dung dao tao chinh trong
chuong trinh dao tao Céng tac x& hdi bao gém
cac kién thiic vé chinh sach xa hoi, chinh sach
an sinh xa hoi, Iy thuyét vé hanh vi con ngudi
va méi trudng, cac phuadng phép/ky nang trg
glup ca nhan, gia dinh va céng déng va hé
théng qui dinh dao ddc nghé CTXH. Mot diéu
dic biét clla dao tao nganh nay la: trong
chudng trinh dao tao cla cac trudng trén thé
gidi thai lugng thuc hanh cho hé cl nhan khéng
dudi 450 gid, cho dao tao thac sitrén dudi 900
git. DAy cling la mét dip dé nganh Gido duc va
Pao tao nghién clu, xem xét lai viéc dao tao
mot s6 nganh thude khéi kién thiic khoa hoc x&
hdi & VN, lam thé nao dé nhiing kién thic Iy
luan cla khoa hoc dé dudc thuc sy chuyén tai
thanh tay nghé thuc tién, tang cudng tinh Ung
dung cla né trong ddi séng xa hoi.

& Viét Nam chung ta Coéng tac x& hoi
ducc xem nhu moét nghé té ra con rat méi mé,
van dé dao tao CTXH theo huéng chuyén
nghiép ciing mdéi thuc sy khdi sdc trén toan
quéc trong mét vai ndm gan day. Co nhiéu yéu
t& 1a khdi ngudn cho su phat trién dao tao
nganh nghé nay ¢ VN.

Trudc hét, trong may nam gan day véi
chinh sach md cla, nén kinh t& nudc ta cé
nhiing bi&n déi rd rét, dsi séng nhan déan dugc
ting Ién. Tuy nhién, do mét trai cGia nén kinh t&
thi trudng, cac van dé xa hoi co chiéu hudng gia
tdng. D6 1a nhiing vdn d& nhu: That nghiép,
ngudi lao doéng thi€u viéc lam, van dé tré em
lang thang, ngudi nghién hudt, mai dam, v.v...
Bén canh dé, la mot nudc dang phét trién nén
nén kinh t& nudc ta con tut hau so vdi cac nudc
trén thé gidi, déi nghéo dang la van dé ndi cém.
Mat khdc do hau qua cla chién tranh, mot s
lugng kha 18n nhing ngudi cé cbng vaGi cach
mang can dugc cham séc trg giup.

Trong qué trinh hdi nhap va phét trién,
Viét Nam ting budc dbi mai va hoan thién céc
chinh sach kinh t& - xa hoi. Mdt trong nhiing déi
mdi can phai dé cap dén dé la chi truong xa
hoi hoa cac chinh sach x& hoi, doi mdi trong
cach thirc trg gilip xa noi, thay vi viéc can thiép
qua phan phat mang tinh bao cép trudc day la
sy frg glup el nhu’ng ky thuat cé tinh chuyen
mén nham khai day tidm nang cda ddi tugng dé
tu giip chinh ho. Diéu nay khéng chi cé y nghia
I6n lao trong viéc giam ganh nang tu ngan sach
nha nudc ma con tao nén su phat trién bén
viing cho ngudi dan, gia dinh, céng doéng va
toan xa hoi.

P& thuc hién dudc didu nay, tat yéu doi
hdi phai ¢cé nhiing ngudi can bd dude dao tao
mot cach bai ban, hé thdng mang tinh chuyén
nghiép.

Nh&m dap Ung nhu cau thyc tién, trong
nhiing ndm vua qua mot s8 t6 chuic nudc ngoali
nhu UNICEF, UNDP, ILO, CIDA va céc t0 chuc
NGOs tai Viét Nam nhu Radda Barnen, Save
Children, Holt International, CFSI, CWS, V..
da trg gidp cac nganh LB-TB va XH,
UBDSGPB&TE, céc ¢d quan nganh Giao duc va
Pao tao, nganh Y t&€, cac Haéi chit thap do, Hoi
phy ni, Doan thanh nién trién khai cac khoéa
tap huan ngan ngay cho can b hién dang lam
viéc. Cac khda tap hudn da bd sung kip thdi
nhing kién thic, ki nng co ban nhatvé CTXH
cho can bd cla cac nganh nay. Tuy nhién né
mdi chi diing lai & dang "béi dudng ngan ngay"
mang tinh cép téc, tam thoi.

Viéc cédng nhan chic danh can bd van
hoa xa hoi tai cdp xa phudng clia Nha nudc viia
qua dat ra cho céc cédp chinh quyén dia phuadng
phai bé tri va chudn héa ddi ngd can bd. Néu
chi tinh trung binh mdi x& phudng can 1 can bd
x4 hoi thi da cé téi trén 10.000 can bd can dudc
dao tao, chua ké t8i sé lugng can bd xa hoi lam
cdng tac quan ly 8 cac cédp quan, huyén hay
tinh, thanh va Trung udng. Con s6 nay sé tang
Ién gap nhiéu Ian khi s& can b hién dang lam
viéc trong cac nganh lién quan can dudc dao
tao lai. N6 sé khdéng dudi 40.000 ngudi khi
"Cong nghé" CTXH dudc Ung dung vao trong
céac dich vu x& hoéi dugc thuc hién trong cac
nganh Gido duc, y t€ hay tda an, v.v.. nhu & cac
nudc phat trién. Trong khi dé véi sy nd luc cla
mot s trudng nhu DH KHXH&NV, BH LB-XH
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(truéec day la CB LBb-XH), BH Md& Ban coéng
TP.HCM trong vong 10 nam qua mdi "chora 0"
khodng hon 1300 ci nhan x& hdi hoc chuyén
nganh CTXH (do truéc day chua c6 ma nganh
CTXH).

Trude nhu clu nong bong vé ddi ngd
can bd x& hdi cé trinh do kién thic ky nidng
chuyén mén CTXH, thang 11 nam 2001 Bd

Gido duc va Pao tao da thanh 1ap Hoi déng ¢

vén xay dung chuaong trinh khung chudng trinh
dao tao CTXH & bac dai hoc, va ngay 11 thang
10 ndm 2004 B6 Giao duc va Bao tao da phé
duyét ma nganh dao tao CTXH. Thang 1 nam
2005 B6 da t6 chiic moét hoi thao qudc gia nham

trién khai chuong trinh khung chuang trinh dao ‘

tao CTXH va hudng dan xay dung chudng trinh
dao tao CTXH tai cac trudng dai hoc sau khi
dudc phé chuén. D&c biét nhan thic duge tAm
quan trong cla viéc dao tao loai hinh can bd
nay, ngay 31/1/2005 Thu tuéng chinh phu da
phé duyét thanh lap trudng BH LD-XH nham
chuyén mén hoa viéc cung c&p ngudn nhan luc
cé chéat lugng cao trong linh vyc nay.

Moi nd luc ¢ géng clia B Gido duc va
Pao tao cling nhu cua cac Bo, Nganh co lién
quan (nhu Bd LD-TB&XH, Uy Ban Dan s& Tré
em va Gia dinh), clia céc t8 chic quéc t& nhu
UNICEF, UNDP, cac t6 chiic NGOs nudc ngoai
tai Viét Nam, cla céac trudng dai hoc, cac gido
su, tién si, nhiing nha chuyé&n mon tam huyét
trong Iinh vuc nay da goép phan cho su ra doi
mdt nganh hoc mdi - nganh CTXH & nudc ta,
danh diu mot budc ngodt cho viéc dao tao
CTXH theo hudng chuyén nghiép & Viét Nam.
Tuy nhién hién ching ta cdn dang phai déi mat
véi rat nhiéu khé khan trong trién khai dao tao
loai hinh nghé nghiép nay.

1. Truéc hét 1a doi ngld gido vién vé
CTXH chung ta con thiéu va yéu. Hién tinh trén
ca nudc chung ta chua ¢ mét tién sT nao dudc
daoe tao chinh quy vé CTXH (mdi chi c6 1 tién
sTvé nhan ching hoc ¢ béng thac sTla CTXH),
ching ta mai chi ¢cé 15 ngudi cé bang thac sT
CTXH (trong d6 mién Bac 6 ngudi va mién
Nam 9 ngudi). Nhiing ngudi nay hau hét dugc
dao tao & nudc ngoai. Khéng it trong 88 ho ¢6
tri tué, kién thuc va suc bat cla tudi tré, nhung
lai thi€u kinh nghiém thuc tién do vay cling can
mat moét vai ndm dé chuyén hoéa nhing kién
thic ti nude ngoai vao thuc tién clia Viét Nam.

Con s& ti€n sT, thac sTnay qua it 6i khién chocd -
nhiing trudng chudn bi cho tuyén sinh va dao
tao CTXH nhung lai chua c6 duge mbt gido vién
nao c6 bang cl nhan CTXH.

2. Hé théng gido trinh tai liéu tham khao
vé CTXH con qua it &i. Kho c6 thé tim thdy mot
cudn gido trinh vé CTXH tai bat ci mét hiéu
sach nao trén ca nudc. May ching c6 thé co
dudc mot vai cudn tai liéu gido trinh CTXH
bdng tiéng nudc ngoai nhung trinh dd ngoai
ngl cla sinh vién ngay ca dén giang vién con
rat han ché& dé doc va st dung cho giang day
va hoc tap.

3. Hé thdng mang ludi co sé, gido vién
hudng dan thuc hanh thuc tap tay nghé hau
nhu chua cé. Riéng chi cé trudng BPH M& Ban
céng TP.HCM va BH LD-XH da thiét lap dudc
mang Iudi cac gido vién huéng dan thuyc hanh
tai G sG nhung sé lugng con rat it va nghiép vu
CTXH cling nhu hudng dan thuc hanh & nhiéu
can bd con han ché. Day cling la mot trong
nhiing Iy do khién cho chudng trinh dao tao
hién nay thién vé Iy luan va han ché vé thuc
hanh.

4. Chudng trinh dao tao mac du da cé
chudng tiinh khung clia B6 xay dung va ban
hanh nhung khi dua vao tirén khai thuc hién
khéng it trudng con béi réi véi cac tén goi mén
hoc hay hoc phan, ling ting x Iy néi ham khoa
hoc va sy chéng chéo gilta cac mén hoc.

5. Nhing sinh vién dugc dao tao khi ra
trudng khoé tim dugc viéc lam bdi chua cé mot
qui dinh cu thé cho viéc tuyén dung cén bd xa
hoi, do nhan thuc tai co sd la céng tac xa hoi
chi yéu bang nhiét huyét, su nhiét tinh do vay
khi tuyén cli can bd chua thuc su chu y téi tay
nghé dao tao nganh nghé CTXH, bén canh dé
muc ludng cla cac can bd tai cd s& khé thdp so -
véi nhiéu nganh nghé khac trong xa héi khién
cho stc hut lao dong vao vi tri nay rat han ché.
Nhiing khé khan trén dang la thach thidc Ién
khong chi riéng véi Bé Gido duc va Dao tao ma
con ca vdi céc truéng dao tao CTXH va cac Bé,
Nganh cé lién quan. Can c6 mét chién ludc va
gidi phap cho viéc phat trién dao tao CTXH
theo hudng chuyén nghiép, viia phu hdp vdi
tinh hinh thuc tién cta Viét Nam vua theo Kip
trinh do tién tién trén thé gidi trong qua trinh hoi
nhap va phat trién clia ching ta hién nay.
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Mbt 58 dinh huéng clia B Gido duc va Bao
tao cho sy phat trién dao tao CTXH & Viéet Nam.

Chién lugc dén nam 2010:

- Xay dung hoan thanh chuadng trinh
dao tao CTXH & tat ca céac cép: trung hoc, dai

hoc, sau dai hoc (thac siva tién si) va tién téi

dao tao thac st CTXH trong nudc.

- Tang cudng dao tao ngudn nhan luc
vé CTXH, dic biét chu trong dao tao ddi ngd
can bé giang day cé trinh do cao.

- Thanh lap hiép héi cac trudng dao tao
CTXH quéc gia do mét ddng chi l1anh dao Bo
Gido duc va DPao tao truc tiép diéu hanh va
chuén bi diéu kién gia nhap hiép hdi cac trudng
dado tao CTXH quéc té (International
Association of Schools of Social Work).

- Thanh lap Héi dong gido duc dao tao
CTXH quéc gia nhdm kiém dinh danh gia
chudng trinh dao tao va chét lugng dao tao
CTXH tai cac trudng dao tao CTXH, Hoi doéng
cdn coé trach nhiém kiém dinh va cdp bang
hanh nghé CTXH.

- Phéi hgp v&i nhitng nganh cé lién
quan dé nghién cltu va hoan thién viéc phé
chudn CTXH la mét nghé véi nhiing chiic danh
tiéu chudn, cé bac, ngach luong cu thé 1am co
s& cho viéc tuyén dung va s dung san pham
~cla dao tao mét cach co hiéu qua.

- Nang cao nhéan thiic vé vai trd cla
chuyén mén CTXH d&i véi nhing nganh cd lién
quan chat ché nhu y té&, stc khoe céng cong,
phép luat, gido duc dé dua ra nhiing noi dung
dao tao ky néng CTXH vao trong chuadng trinh
- dao tao cua nhiing nganh nay.

- Tung budc nghién clu va hoan thién
chudng trinh dao tao CTXH phti hop véi tiéu chuén
qubc té va dac diém thuc tién clia Viét Nam.

- Phoi k&t hgp vai mét sé trudng nuée
ngoai da tao CTXH tai V|et Nam & trinh do cU
nhan, thac si, tién si.

Truéc mat trong 2005 tGi 2007:

- Ngay trong 2005 nhanh choéng xay
dung va trién khai mdt dé an déo tao it nhat 50-
60 céan bd giang day CTXH & trinh do thac si
(chia thanh hai I8p: tai khu vic phia Bac va khu
vuc phia Nam), nhdm cung cép ddi ngi giang
vién CTXH cé trinh do cho cac trugng dai hoc
dang chuén bi tuyén sinh vao nam t&i. Thu hut
sy tham gia hd trg v& tai chinh cling nhu ky
thuat clia cac t6 chic qudc té tai Viét Nam nhu
UNICEF, UNDP, ngan hang phat trién, cac t6
chiic NGO nudc ngoai tai Viét Nam vao dé an
nay. Huy déng su tham gia dong goép cla cac
cd s& dao tao c6 cl can bd di tham gia hoc tap.
D& rit ngan thdi gian dao tao céc trudng cé thé
lua chon nhitng can bd gidng day da cé nén
tang kién thuc ly luan vé khoa hoc xa hdi, ¢
kinh nghiém thuc tién trong cac hoat déng
CTXH, c6 kinh nghiém giang day va dao tao
tham gia khéa hoc nay.

- Uu tién ngan séach nha nudéc clng nhu
hdp tac qudc t€ cho dao tao CTXH & trinh dd
thac sTva tién sT & nudc ngoai trong nam tai.

- Thanh lap mat hdi dong qudc gia va
gianh mot khodn ngédn sach nha nudc thich
dang cho bién soan hé théng dé cudng chi tiét
théng nhat cac hoc phan trong chudng trinh
khung va bién soan tai liéu gido trinh vé CTXH
clng nhu dich thuat cac gido trinh vé CTXH
clia cac nudc cé nén CTXH tién tién hién nay.

- Tao l14p mang ludi cac trudng dao tao
CTXH trong nudc nham chia sé kinh nghiém,
gidng vién, sinh vién gilta cac truéng trong va
ngoai nudc.

- Tao lap mai lién lac nham hgp téc chia
sé théng tin, kinh nghiém véi Hiép hdi cac
trudng dao tao CTXH quéc té clng nhu Hoi
déng thdm dinh nghé CTXH trén thé gidi.

- Tiép tuc thic ddy quan hé hop tac véi
cdc td chiic nudc ngoai ‘trong hoac ngoai nudc

nham nghién cudu, phat trién dao tao CTXH &
VN.



