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Phuong phap Hoc Tap Chu Bong (HTCD) doi héi tinh tu luc
ctia ngudi hoc trong qua trinh kién tao tri thirc, ap dung 1y thuyét
vao thyc té dé giai quyét van dé. Tuy di c6 nhiéu bai viét trong va
ngoai nudc phan tich cac dac diém va loi ich cua viée xay dung
modi truong HTCD noi chung va phuong phap HTCD noi riéng,
nhung tinh dén nay van ¢6 rét it bai bao khoa hoc, dic biét 1a & Viét
Nam, tap trung vao viéc xay dung mo hinh moi truong HTCD véi
céc tiéu chi ddnh gia r6 rang. Chinh vi vay, bang phuong phap phan
tich theo chui d¢, tac gia bai viét nay di tong hop, phan tich, ma hoa
va hé thong hoa két qua ctia 57 cong trinh nghién ciru trudc dé thiét
1ap m6 hinh méi truong HTCD. Trén nén tang d6, tac gia bai viét
da xay dung khung danh gia moi trLrO’ng hoc tap theo hudng
HTCD, va tir 6 dé xuét cac chién luoc dé xay dung moi truong
HTCD 6 bac dai hoc.

ABSTRACT

Active learning requires greater learner autonomy in
developing knowledge and applying theory to practice. Several
studies have highlighted considerable benefits of active learning
and introduced a variety of activities to promote student agency,
but few researchers, especially in Vietnam, have established a
comprehensive framework for creating an active learning
environment with detailed descriptions. Using the thematic
analysis, this article is an attempt to fill in this gap by analyzing,
coding, synthesizing, and systemizing the data from 57 review and
research articles to set up a framework of the active learning
environment. This framework has provided a theoretical
foundation for establishing the criteria for evaluating the quality of
university students’ learning environment and specifying
objectives for training institutions in the process of building a
learning environment to promote learners’ self-reliance, initiative
and creativity.

1. Giéi thiéu

Nhiém vu hang dau cua gi4o duc dai hoc 1a dao tao ngudn nhan luc co trinh d6 cao va co
kha nang nghién ctru khoa hoc dap wng nhu cau phat trién kinh té-xa hoi (Tran, 2014). Khéc voi
moi truong hoc tap & bac phé théng, bac dai hoc doi hoi tinh cha dong cao tir ngudi hoc, rén luyén
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cho ngudi hoc kha ning tu nghién ctru, tu duy phan bién va ki ning 1am viéc nhom dé giai quyét
van dé. Chinh vi vay, viéc xay dung méi truong hoc tap pht hop dé thuc day tinh tu chi va kha
ning sang tao cua ngudi hoc 1a mot trong nhiing trach nhiém hang dau cua cac nha quan ly gido
duc, va dac biét cua chinh ban than nguoi day va nguoi hoc.

Phuong phap Hoc Tap Chi Pong (HTCP) di khong con 1a mot khai niém xa la ddi véi
cac nha gido duc trong va ngoai nudc. Tinh dén nay, trén thé gisi da c6 nhiéu bai viét khoa hoc
dugc cdng bd trinh bay vé muc dich, dic diém va loi ich cua phuong phap HTCPD (Bada &
Olusegun, 2015; Honebein, 1996; Prince, 2004; ...). O Viét Nam, cac cong trinh nghién ctu vé dé
tai nay chu yéu tap trung vao huéng tng dung mét sé chién luoc hoic ki thuat giang day cu thé
dé phat huy tinh cha dong cta nguoi hoc (L. T. H. Nguyen, 2014; Phan & Nguyen, 2017; Trinh,
2019) hon 1a xay duyng mé hinh hoan chinh dé phat trién méi truong HTCD, qua d6 nhan manh
vai trd quan trong cua ca ngudi hoc, ngudi day va ban quan ly cac cip. C6 thé thiy, hién co rat it
cbng trinh trong va ngoai nudc tap trung vao viéc xay dung mé hinh nay ¢ bac dai hoc, ciing nhu
dé xuat khung danh gia moi truong hoc tap theo huéng phat huy tinh chi dong cua sinh vién.
Chinh vi vay, tac gia bai viét nay da phan tich, tong hop va hé théng hoa két qua caa nhitng bai
nghién ciru o lién quan dé thiét 1ap mo hinh vé moéi truong HTCD, tir d6 xay dung céc tiéu chi dé
danh gia moi trudng hoc tap theo hudng HTCD va dé xuit cac chién lugc dé thic ddy tinh ty luc
va sang tao cua ngudi hoc. Tir cac myc tiéu nghién cau ndy, tac gia bai viét da xac dinh hai ciu
hoi nghién cau sau:

1. M6 hinh méi trudng HTCD bao gém nhitng thanh phan nao?

2. Céc tiéu chi dé danh gia moi truong hoc tap theo huéng HTCPD 1a gi?

2. Phwong phap nghién ciru

Dé tai nay sir dung phuong phap nghién ctru dinh tinh dé tim ra cau tra 10i cho cac cau hoi
nghién ctru. Dé thu thap ngudn dir lidu cho bai viét nay, tic gia da tham khao, phan tich, va hé
thong hoa két qua nghién ctru ctia 57 bai viét khoa hoc c6 lién quan dén dé tai. Bang cach sir dung
phuong phép phan tich theo timg chu dé (thematic analysis) (Braun & Clarke, 2006), tac gia da
1an luot thyuc hién cac bude sau: (1) Lam quen véi dit lidu qua viéc doc va phan tich cac tai lidu co
lién quan, (2) M4 hoa céc thong tin quan trong, (3) Sap xép cac thong tin da dugc ma hoa vao timg
nhom theo chu dé, (4) Panh gia cac chu dé, (5) M6 ta va dat tén chinh thirc cho cac chu dé, va (6)
Viét bao cdo.

Dau tién, tac gia doc céc tai liéu c6 lién quan dén dé tai va ghi chu. Pé tim duoc cac thanh
phan ctia méi truong HTCD, tac gia bat dau tir viéc phan tich dinh nghia ctia méi truong hoc tap.
Cac tir khoa nhu “dinh nghia moi truong hoc tap,” “defining learning environment,” va “definition
of learning environment” duoc str dung dé tim kiém cac tai lidu khoa hoc ¢6 lién quan trén Google
Scholar. Sau khi phan tich cac dinh nghia va cac bai viét mé ta vé méi trudng hoc tap, tac gia da
hé théng hoa cac dac diém quan trong thanh céc chu dé 16n va ma hoa cac chu dé nay trudc khi
tiép tuc thu thap dir lidu co lién quan dén timg chu d¢. Budc thi tu 1a danh gia cac chi dé, dam
bao cac chil dé nay déu xoay quanh ndi dung chinh 1a méi truong hoc tip, dong thoi dam bao céc
n6i dung da duoc ma hoa duge sip xép vao ding timg cha dé. Sau dé tac gia dinh nghia, mé ta va
dit tén cho cac chu dé dua vao ndi dung chinh cta timg cha dé, bao gdm méi trueong tri tué, moi
trieong tam Iy, moi trwong vit chat, V& méi trwong xd héi. Pay chinh 13 bén méi trudng thanh
phan, bon “cha d&” (themes) tao nén tang cho tic gia nghién ctru vé moi truong HTCD. Sau khi
d3 hiéu vé khai niém moéi trudng hoc tap ciing nhu xac dinh dugc cac moi truong thanh phan, tac
gia tap trung tim kiém va phén tich cac bai viét vé HTCD. Cac tir khoa nhu “hoc tap chii dong,”
“moi trudong hoc tdp chu dong,” “active learning,” “active learning environment” néi chung duogc
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str dung trong qua trinh thu thip cac bai nghién ctru c6 lién quan dén dé tai trén Google Scholar.
Céc két qua nghién ctru nay dugc phén tich, phan loai va sip xép vao cac mdi trudng thanh phan
twong tmg. Qua viéc mo ta va hé thdng héa cac dic diém cua cic moi truong thanh phin cia moi
truong HTCD, tac gia xay dung khung ti€u chi danh gia moi truong hoc tap theo huéng HTCD.

3. M6 hinh moi trudng hoc tap chi dong

HTCD thuong duogc dinh nghia 1a bat ky phuong phap giang day nao ¢ thé thu hut ngudi
hoc vao qué trinh hoc, tao diéu kién cho nguoi hoc gilr vai tro chu dong trong viéc hoc (Prince,
2004). Theo Bada va Olusegun (2015), phuong phap HTCP dugc xay dung dua trén thuyét kién
tao (constructivism). Ly thuyét kién tao ra doi tir ddu thé ky 20, dugc khdi xudng va phat trién boi
Jean Piaget (1896 - 1980), mot nha tam Iy hoc va triét hoc ngudi Thuy Si. Trong gido duc, 1y thuyét
kién tao khrfmg dinh rﬁng kién thtrc 12 mot thuc thé nang dong dugc xay dung badi chinh ngudi hoc,
cht khong phai 1 két qua ciia mot qua trinh tiép thu thu dong.

Trén phuong dién gido duc, moi trudong hoc tap cd anh hudng vo cung to 16n déi V('ri hoat
dong day va hoc. Theo Denomme va Roy (2000), moi truong hoc tap bao gom cac yéu td bén
trong va bén ngoal c6 tac dong dén hoat dong su pham. Cac yéu td bén ngoai clia moi trudng (bao
g0m co s¢ vat chat hoan canh dién ra hoat dong day va hoc, nha trudong, gia dinh, va xa hoi) c6
su phat trién va tim anh huong duoc thuc hién tir bén ngoai nguoi day va ngudi hoc. Trong khi
do, cac yéu td bén trong ctia mdi truong (gom tri tué, cam xtc, niém tin, tinh cach, vn sdng,
phuong phap day va hoc) tap trung vao suc manh ndi tai cua nguoi day va ngudi hoc, gdy anh
huéng 1én qua trinh day va hoc. Pong tinh v6i quan diém nay, Pham (2006) cho rang mdi truong
hoc tap 1a “tap hop nhimng yéu t6 vé khong gian, nhan lyc, tai luc, vat lyc tao ra nhiing diéu kién
thuén loi cho viéc hoc tap dat két qua tot” (tr. 40). Anderson (1973) va The Glossary of Educatlonal
Reform (2013) cling dua ra nhung dinh nghia tuong tu vé moi truong hoc tap khi giai thich rang
moi truong hoc tap 1a cac dia diém, bdi canh va nén vian hoa ma & dé viéc hoc dién ra. Moi truong
hoc tip ciing bao ham ca nhiing gid tri c6t 16i ctia truong hoc hodc 16p hoc - d6 13 nhiing gi4 tri
tinh than, nhﬁng tu tuong chit dao vé dao dire thé hién qua nhiing triét Iy vé gido duc, phwong phap
giang day, moi quan hé va cach cu xtr gitra nhimg nguoi hoc voi nhau, gitra nguoi day va nguoi
hoc, ... Dya vao nhimng dinh nghia trén, tac gia bai viét da duc két, phan loai va hé thong hoa céac
thémh phan ctia méi trudng hoc tap nédi chung. Co thé thiy, tuy mdi hoc gia c¢6 cach hiéu va cach
dién dat khac nhau vé méi truong hoc tap, nhung nhin chung cac dinh nghia vé thuat ngit nay déu
xoay quanh bon phuong dién, gdm: méi truong tri tué, méi truong vit chat, méi truong tam 1y Va
moi truong xa hgi. Nhan dinh nay tao co s¢ cho vi¢c phan tich va thiét 1ap mo6 hinh mo6i truong
HTCD thong qua bdn méi truong thanh phan ké trén.

3.1. Moi trwong tri tué

Moi truong tri tué¢ ¢ bac dai hoc tap trung vao nang lyc cia nguoi hoc, tinh than trach
nhiém va tinh cht dong ctia ngudi hoc; Giang Vién (GV) chi 1a nguoi diéu phdi, khuyén khich va
hudng dan cho Sinh Vién (SV) thuc hién cac dy an, giai quyét cac van dé c6 tinh thuc té, va dam
bao tinh thyc tién trong cac hinh thirc kiém tra dénh gia.

3.1.1. Tao diéu kién cho nguol hoc chu dong kién tgo tri thirc

O bac pho thong, hoc chi don thuan 1a qua trinh tiép thu kién thirc mot chiéu tir thay sang
tro, vi vay, nguoi hoc phu thudc nhiéu vao gido vién trong qué trinh Iinh hoi tri thuac. Trong khi
do, giao duc dai hoc quan ni¢m hoc 1a qua trinh nguoi hoc tu kién tao tri thirc va doi hoi nguoi hoc
phéi chu dong hon trong hoc tap, tu giéc tim toi va nghién ctru, déng thoi tu chiu trach nhiém vé
két qua hoc tap cua minh. C6 the thdy nén tang 1y thuyét ctia moi truong HTCD (chii nghia kién
tao) hoan toan phu hop véi triét 1y gido duc dai hoc vi ngudi hoc duoc dit ¢ vi thé chu dong trong
qua trinh kién tao tri thirc.
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Trong méi trudng HTCD, cac hoat dong hoc tip duoc thiét ké cho SV phai mang tinh tao
sinh (generative learning). Theo Grablnger va Dunlap (1995) cac hoat dong hoc tap nay yeu cau
ngudi hoc thuc hién nhung nhi¢m vu cu the vén dung kién thirc da hoc dé giai quyét van de dong
thoi tao ra nhirng san phim dap tng yéu cau cua chuong trinh hoc ciing nhu dap tmg nhu cau cia
thyc tidn. Ty theo ndi dung cia moén hoc, san pham nay c¢6 thé 13 mot bai vin nghi luan trong
khoa hoc vé viét vin hoc thuat, bai thuyét trinh trong khoéa hoc Vé k¥ nang noi chuyén trudc cong
chung, mot ing dung k¥ thuat trong khoa hoc Ve thiét ké phan mém, ... Khac véi cach hoc truyén
thong, méi truong HTCP vira gildp SV phat trién tri thirc trén nén tang thuc hanh vira khuyen khich
SV tao ra nhitng san pham co ¥ nghia dbi voi ban than, véi ban bé ddng lira va véi cong dong.

3.1.2. Gan lién ngi dung hoc tap va kiém tra danh gid véi thuc tién

Khac v6i chuong trinh gido duc pho théng véi muyc tiéu hoan thién kién thire phod quat cho
hoc sinh, gido duc dai hoc can chu trong hinh thanh cac ning luc va phérn chét dic thu cho nghé
nghiép tuong lai cua SV, dap Gmg nhu cau phat trién kinh té - x4 hoi cua dat nuéc. Do d6, moi
truong HTCD & bac dai hoc can phai gan lién véi thuc tién, mo phong thuc tién dé chuan bi cho
SV nhiing kién thirc va ky ning can thiét cho tuong lai.

Dé bai hoc c6 tinh thyc té, GV can thiét ké bai hoc dya trén tinh hudng c6 that hay co thé
xay ra trong thyc té, dam bao tinh phirc tap, da chidu ctia vin dé. Theo Grabinger va Dunlap (1995),
ngudi day can phai (1) su dung nhiéu tinh huéng va vi du thuc té dung V(')’i ban chét cua chiing;
tranh don gian hoa van dé dé khong din dén nhiing hiéu larn kho stra vé sau cho ngum hoc; (2)
dung nhiéu vi du dé chirng minh, 1am r3, chtr khong che glau su da dang va phuc tap von c6 cla
van dé; (3) tao diéu kién cho ngudi hoc tiép can van dé trén nhiéu phuong dién khac nhau véi
nhiing hinh thirc khéac nhau; (4) lién hé cac khai ni¢m triru tugng vo1 nhirng tinh hudng cu thé, tir
d6 rat ra két luan chung ciing nhu nhiing chién lugc ¢6 thé duge van dung cho nhiéu truong hop
khac nhau. Dé tao ra mot moi trudng hoc tap mé phong thuc té, cing véi sy nd luc ciia GV trong
viéc thiét ké cac hoat dong, ban than mdi SV ciing phai c¢6 ging dé tim ra nhimg cach tiép can va
giai quyét van dé phi hop véi tinh hinh thyc té, c6 thé ing dung vao thyc té, cht khong dimng & 1y
thuyét sudng hay nhimng giai phap thiéu tinh thyc té. Pay 1a mot trong nhiing dic diém tao nén sy
khéc biét giita bac dai hoc va bac pho thong khi gido vién thuong chi gisi thiéu cac van dé da duoc
don gian hoa hay chi trinh bay mot mit ctia van dé vi hoc sinh pho thong chua ¢ du kién thire va
trai nghiém dé co thé hiéu, danh gia va giai quyét van dé mot cach triét dé va toan dién.

Dic diém nay cia moi trudng HTCD ¢ bac dai hoc ciing tic dong dén phuong phap kiém
tra danh gia nang luc ciia ngudi hoc. Pé thiét ké mot bai kiém tra phan anh duoc ban chat cta thyc
tidn, Wiggins (1998) da trinh bay céc tiéu chi sau: (1) cac cau hoi trong bai kiém tra phai sat voi
thyc té, tao diéu kién cho ngu’(‘yi hoc van dung nhitng kién thirc va k¥ nang ho ¢6 thé s& phéi dung
sau nay dé giai quyét cac van dé trong thue té; (2) bai kiém tra phai thé hién dugc ban chét phtic
tap Von c6 ctia cac tinh hubng thuc té, nhing tinh huong dua ra trong bai phai c6 thé duoc giai
quyét bang nhiéu phuong phap khac nhau; (3) bai kiém tra can tao diéu kién cho ngudi hoc phan
tich, danh gia vin dé mot cach toan dién, cin nhéc cac lya chon va cudi cing kién tao tri thirc qua
viéc lya chon giai phap tot nhat phii hop voi tinh hudng hay sang tao ra nhimg thanh pham cua
r1eng minh; (4) cac cau hoi hay nhiém vu dé ra trong bai kiém tra cho ngudi hoc phai du phirc tap
dé nguoi hoc thuc hanh da k¥ nang, st dung kién thtrc da nganh, chir khong chi tap trung vao mot
sO kién thure ri rac hay céac k¥ ning riéng 1¢ cia mot mon hoc; (5) tiéu chi danh gia phai chi tiét,
o réng, phiéu danh gia theo tiéu chi (rubric) phai dugc thong nhit giita cac gido vién va duoc phé
bién cho hoc V1en (6) sau khi nhan dugc danh gia cua ngu’orl day, ngudi hoc phai biét duge diém
manh va diém yéu trong bai 1am ciia minh, va c6 co hdi dé sira sai va hoan thién bai 1am ctia minh.
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3.2. Moéi trwong tam ly

Dé gop phan xay duyng méi trudng HTCD, GV can tao bau khong khi thoai mai, cdi mé
trong 16p hoc, tao diéu kién cho nguoi hoc khic phuc khuyét diém va hoan thién ban than. Pong
thoi, GV va bo phan quan 1y hoc vién can dong hanh véi SV dé huéng dan va dong vién ho thuc
hién vai tro chu dong cua minh.

3.2.1. Pong hanh véi sinh vién

Ap luc trong hoc tap 12 mot trong nhitng nhan t6 chinh gy ra tdm 1y lo ldng, cing thing
cho SV. Nhin chung, SV Viét Nam con kha bi dong trong phuong phap hoc tap, va con 1€ thudc
nhiéu vao GV. Vi vy, khi tiép can v6i moi truong hoc tip ¢ bac dai hoc doi hoi tinh chu dong va
tur giac cao tir ngudi hoc, néu khong dugc chuan b tim 1y t6t, SV ¢o thé s& cam thay hoang mang,
tur ti, chan nan, dan dén két qua hoc tap sa sut.

Dé xay dung moi truong tam 1y tich cuc cho SV khi ap dung phuong phap HTCD, Tharayil
va cong sy (2018) da dé xudt hai nhom chién luoc chinh danh cho GV, bao gdom giai thich
(explanation) va tao diéu kién (facilitation). Mot trong nhirng 1y do phd bién nhat cho thai do tiéu
cuc cua SV dbi voi phuong phép HTCD la ho khong thay duoc gia tri ciia phuong phap nay, ho
cam thay khong hoc duoc nhiéu, dong thoi khong tin tudng rang phuong phap nay s& giup ho dat
két qua cao trong khoa hoc. Vi vy, GV ¢6 trach nhiém giai thich Io rang v6i SV vé 101 ich cua
phuong phap HTCD va dam bao noi dung kiém tra va danh gia cubi khéa hoc bao gdm céac noi
dung d3 dugc thao luan hay thuc hanh thong qua nhitng hoat dong to chirc trong khoa hoc. Bé
tranh viéc SV con bd ngd véi phuong phap HTCD, GV nén trinh bay muc tiéu va chuan dau ra
ctia toan khéa hoc, ciing nhu gi6i thiéu vé phuong phap HTCP ngay tir budi hoc dau tién dé SV
¢6 thé chuan bi tam 1y va 1am quen dan véi phuong phap hoc méi.

Khong chi dung ¢ viéc gidi thich, GV can hd tro va tao diéu kién cho SV hoc tap trong
sudt khoa hoc. Mot trong nhimg 1y do pho bién din dén phan tmg tiéu cuc ctia SV dbi voi cac hoat
dong HTCD 1a do cac hoat dong nay qua kho, gy mét nhiéu thoi gian, va SV khong dugc hudng
dan day dii. Van dé nay c6 thé dugc giai quyét thong qua cac chién luge vé tao diéu kién nhur viée
GV 1én ké hoach trugc vé cac hoat dong hoc tap, dam bao SV su dung thoi gian hi€u qua, dung
cac k¥ thuat nhu “cudn phim tri 6¢” (thinking aloud), “bic gian giao” (scaffolding), day hoc ddi
g (reciprocal teaching), ... dé tro gitip tam thdi cho SV thuc hién cac hoat dong, sau do giam
bot sy kem cdp, va tiung buoc chuyén giao trach nhiém cho SV cho dén khi SV da nam bat duoc
k¥ thuat va co thé tu luc thyuc hién ca qua trinh hay tu tao ra san pharn nhu mong mudn.

3.2.2. Coi mo don nhdn cai moi

Frenzel, Goetz, Liidtke, Pekrun, va Sutton (2009) da chiing minh rang sy nhiét tinh va coi
md& cua ngudi day c6 thé mang lai cho nguoi hoc nhitng cam xuc tich cuc. Bé SV c6 thé phat huy
duogc tinh ty chu trong hoc tap, GV can tao mot bau khong khi thoai mai, vui vé, khong ap luc.

Vi moi truong HTCD dé cao su chu dong va kha nang sang tao ciia ngudi hoc, nén viéc
SV thir nghiém nhiing ¥ tudng ctia minh, miac 15i sai va hoc hoéi tir chinh nhiing sai lam d6 1a viéc
khong thé tranh khoi. Theo Swartz (1976), 13i sai 1a mot phan tit yéu trong qua trinh hoc tap, vi
vay GV nén co6 cach nhin nhén tich cuc vé 15i sai cua SV, d@)ng thoi tao bau khong khi thodi mai
trong 16p hoc, khuyén khich SV trinh bay y tudng méi va cho phép SV thuc hién cac y tudng nay,
cling nhu c6 co hdi dugc pham sai 1am, dugc sira sai va nhd d6 nang cao nang lyc, hoan thién ban
than. Khong nhitng GV ma ban than mdi SV ciing can co cai nhin dung dén vé 15i sai qua viéc chap
nhan 15i sai, hoc hoi tir 16i sai cua ban than va ciia ban bé nhu mot phﬁn tat yéu trong su phat trién.
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3.3. Méi trwong vit chit

Co s6 vat chat, hay céc trang thiét bi phuc vu cho cong tac day hoc, la diéu kién khong thé
thiéu cho vi¢c trién khai phuong phap HTCD.

3.3.1. Thiét ké I6p hoc nang déng, hién dai

Rands va Gansemer- Topf (2017) da d& xuit rang, thay vi str dung bang den va ban ghe dai
cb dinh, truong hoc nén thiét ké nhung 16p hoc hién dai c6 bang va ban ghé c¢6 thé di chuyén duoc
dé ngudi hoc 6 thé linh hoat sdp xép ban ghé phu hop véi cac hoat dong da dang trén 16p va d&
dang thao luan nhom. Trong 16p hoc khong nén chi c6 mot bang tring cho GV, ma chinh mit ban
ctia ngudi hoc ciing c¢6 thé sir dung nhu mot tim bang tring dé thuan tién cho ngudi hoc ghi chi.

Ngoai ra, Park va Choi (2014) dé xuat mé hinh 16p hoc théng minh, ket hop cong ngh¢
hién dai: trong 16p c6 04 - 05 ban 16n hinh bau duc hodc hinh vudng véi ghé ng01 bao quanh cho
cac nhom thao ludn; ¢6 02 - 03 man hinh LCD, may chiéu va man chiéu dugc bé tri quanh phong
phuc vu cho viéc trinh bay ¥ tuéng cia timg nhom, ... Nho su lya chon ndi that 16p hoc phu hop,
SV ¢6 thé dé dang twong tac voi cac ban cing 16p va GV, tam 1y khong bi b budc boi nhiing gisi
han ctia ban ghé dai ¢6 dinh theo kiéu truyén théng, qua d6 gbp phan tao tim Iy thoai mai, phat
huy tinh sang tao cua ngudi hoc va nang cao tinh hiéu qua cua gio hoc.

3.3.2. Ung dung cdng nghé thdng tin vao viéc day va hoc

Richards va Rodgers (2014) nhin manh tim quan trong cia viéc su dung Internet va céc
thiét bi cong nghé khac trong viéc xay dung mdi truong hoc tip nang dong, tich cuc cho hoc vién.
Ung dung céng nghé vao viéc day va hoc gitip cho ngudi hoc b6t phu thude vao gido vién va cam
thdy himg tht hon trong viéc hoc vi (1) méi trudng hoc tap c6 tinh xa hoi cao voi nhidu chuwong
trinh hoc tap truc tuyén cho phép ngudi hoc tham gia vao cic cong dong hoc tap dé cé thé tuong
tac voi nhau ddng thoi cong tac, nhan xét va hd tro cho nhau trong hoc tap, (2) cac tng dung va
phﬁn mém hd tro hoc tap cho phép nguodi hoc lya chon ndi dung bai hoc, trinh tu bai hoc, ciing
nhu thoi gian hoc, (3) ngudi hoc cam thay thoai mai, it ap luc khi khong c6 cam giac bi so sanh
vo1 ban be cung 16p, (4) tai liéu hoc tap da dang, tryc quan, moi la, voi nhiéu tro choi tha vi, cac
videos bd ich, ... va hon hét (5) cac ing dung hoc tap trén Internet gitip cho ngudi hoc c6 thé hoc
vao bt cir thoi diém nao & bt ky dia diém nao, nho vao viée sir dung cac thiét bi di dong co két
nbi mang.

Ngoai ra, cac trudong dai hoc ciing can chu trong xay dung co s¢ ha ting vé cong nghé dé
phat trién viéc dao tao truc tuyén (e-learning) va hé thong quan 1y hoc tap truc tuyén (language
learning system) nham t6 chirc gido duc tir xa, nang cao tinh chu dong ctia ngudi hoc ciing nhu sy
linh hoat ctia chuong trinh hoc. Ngoai hinh thirc hoc tap trung trén 16p (on-campus), SV ¢6 thé lua
chon hoc truc tuyén (e-learning hodc off-campus) hodc hoc tip da hinh thirc (blended learning)
vé6i su két hop giira hoc tap trung va hoc truc tuyén (Qayyum & Zawacki-Richter, 2018). Nho do,
SV ¢6 thé chii dong hon trong viéc lya chon hinh thire hoc tap ciing nhur thoi gian hoc phu hop véi
hoan canh c4 nhan, dong thoi ting thém sy twong tac gitta thay va tro cling nhu giita cac hoc vién
v&i nhau.

Tom lai, nha truong khong nhitng nén dau tu cho cho cac trang thiét bi hién dai trong 16p
hoc, ma con nén chu trong vao cac phﬁn mém hd tro cho viée day va hoc dé nang cao tinh hi¢u
qué cua gio hoc trén 16p, dong thoi tao diu kién tdi wu cho SV thue hanh thém ngoai gid hoc, qua
do phat huy vai tro tich cyc cua SV trong hoc tap.

3.4. Moi trwong xa hgi

Moi truong xa hoi tip trung vao su hop tac cia ngudi hoc véi cac thanh vién trong nhom
cling nhu trong mot cong dong 16p hoc. Sy tuong tac nay co thé vuot ra khéi pham vi 16p hoc
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thong thuong khi nguoi hoc dugc tao diéu kién tham gia vao cac cu lac bd hoc thuat, phat trién
k¥ niang mém ciing nhu tham gia vao cac hoat dong hoc tap phuc vu cong dong.

3.4.1. Khuyén khich nguwoi hoc cong tac dé gidi quyét van dé

Dé dam bao tinh hop tac dién ra hiéu qua, Smith (1996) da chi ra nim yéu t6 quan trong
GV can luu y SV thuc hién khi lam viéc nhém: (1) Phu thudc vao nhau mdt cach tinh cuc, (2)
Tuong tac giita cac thanh vién, (3) Phat huy trach nhiém ctia mdi ca nhan, (4) Phat trién k¥ ning
lam viéc nhém, va (5) Banh gia hoat dong cua cac thanh vién.

Dé dam bao tinh hiéu qua cua cac hoat dong nhom, GV can phai phan chia cong viée rd
rang cho tirng thanh vién va yéu cAu mdi thanh vién phai hoan thanh nhiém vu dugc giao, dam bao
bat ky thanh vién nao trong nhom ciing c6 thé 1y giai duge cho cau tra 16 ciia nhém, va chim diém
chung cho ca nhém, trao phan thuong hay 4p dung hinh thiic phat chung cho ca nhém. Dé mdi ca
nhan thyc hién dung trach nhiém ctia minh khi lam viéc nhém ma khong dwa dam hay ganh vac
toan bd cong viéc cua nhom, GV ¢o thé phat bai kiém tra riéng cho tung hoc vién hodc cho tung
c4 nhan thi van dap, goi bat ky thanh vién ndo trong nhom 1én trinh bay cau tra 161 cia nhom hoic
day lai kién thirc d6 cho céc ban cung 16p. D@)ng thoi, nguoi hoc cling can dugce tao diéu kién dé
phat trién cac k¥ ning xa hoi dé nang cao ning lyuc giai quyét van dé. Pé dam bao ngudi hoc c6
co hoi thyc hanh nhiing k¥ niang khac nhau khi lam viéc nhom, dong thoi hiéu 16 va tran trong vai
tro cua tung thanh vién trong nhom, GV nén cho SV thay phién dam trach nhiing vai tro khac nhau
(trudng nhom, thu ky, phat ngon vién, k¥ thuat vién, ...). Hoat dong phé binh va ty phé binh cling
can duoc chu trong. Dé cong tac danh gia dién ra mot cach hiéu qua, GV nén giai thich rd cho SV
muc dich va loi ich cta vi¢c danh gi4, trinh bay nhitng tiéu chi dé danh gia hiéu qua cong viéc cua
nhom va danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vu cta timg thanh vién, déng thoi dam bao mdi nhém
c6 du thoi gian dé thyuc hién hoat dong nay. GV co thé yéu ciu mdi nhom liét ké it nhét ba viéc ma
nhom da lam t6t va it nhat mot viéc nhom can phai cai thién.

Webb, Troper, va Fall (1995) va T. T. M. Nguyen va Bui (2019) nhan manh viéc chia nhom
can dam bao su da dang vé trinh d6 ctia cac thanh vién trong nhém. Két qua nghién ctru cho thay
rang ca sinh vién gioi va sinh vién yéu déu tién bg khi duogce xép chung nhém véi nhau. Sinh vién
yéu c6 co hoi dugce hoc hoi va cai thién k¥ ndng khi quan sat, thao luan va nhan dugc nhiing 161
gop ¥ tir cac thanh vién khéc gioi hon trong nhém dé hoan thién san pham. Ban than céc sinh vién
gidi cling c6 diéu kién phat trién k¥ nang giai thich, k¥ ning dién dat y tuong linh hoat, k¥ ning
tuong tac v6i cac dbi twong khac nhau, ... khi 1am viéc v6i cac ban yéu hon.

3.4.2. Gan lién céc hoat dong hoc tap véi cac hoat déng céng dong

Vi muc ti€u cua giao duc dai hoc la dao tao nguén nhan lyc c6 chuyén mon cao nham phuc
vu nhu clu cta xa hdi, nén cac hoat dong hoc tap nén ga"m lién voi thue tién, phuc vu cho cong
ddng. Khac voi bac phd thong, SV & bac dai hoc dd du truong thanh vé mit thé chat va tinh than,
ddng thoi duoc trang bi kién thirc va k¥ ning chuyén mon dé co thé “tham nhap thuc té,” duong
dau voi cac cac van dé doi hoi tinh chuyén mon cao. Vi vy, ngoai vi¢c dua cac véan dé trong thuc
tién vao cac budi hoc trén 16p, ban lanh dao céc cép va GV nén tao diéu kién cho SV duoc di sau
vao thuc tién, hoa minh vao cong déng va thyc hién céac hoat dong hoc tap phuc vu cho cong déng
dia phuong.

Hoc Tap-Phuc Vu Cong Pong (community service-learning) (HT-PVCD) 1a mét hinh thirc
gido duc theo hudng trai nghiém, yéu cau ngudi hoc truc tiép tham gia vao cac hoat dong thyc té
hay cac du 4n nham giai quyét cac van dé trong thyc té, sir dung cac kién thire va k¥ nang da hoc
dé phuc vu nhu cau ctia ngudi dan dja phuong, tao nén nhiing thay ddi tich cuc trong cong dong,
d6ng thoi hoan thanh cac myc tiéu cta chuong trinh hoc (Knapp & Bradley, 2010). N6i cach khac,
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cac hoat dong HT-PVCPD 12 mot phan cta cac khoa hoc va dugc 1dng ghép Vao tirng mon hoc, chir
khong don thuan chi dién ra trong giai doan thyc tap cua sinh vién ndm cudi.

Furco (1996) nhén manh réng, vé ban chit, muc dich caa HT-PVCD la mang lai lgi ich
ngang nhau cho ca hoc vién (d6i twong phuc vu) va cong dong (ddi twong duge phuc vu), dong
thoi dam bao mure do tap trung ngang nhau ddi voi viée thue hién cac muc tiéu hoc tap cling nhu
viéc phuc vu cong déng. Tu day co thé théy duoc su khac biét ro rang gitta HT-PVCD voi1 hoat
dong tinh nguyén (volunteerism), thyc tdp chuyén mon (internship) hay dién da (fieldtrip). Déi voi
cac hoat dong tinh nguyén, ngudi tham gia tap trung vao giai quyét nhimg nhu cau cia cong dong
dia phuong bat ké nhitng viéc nay c6 lién quan dén chuyén mén hay linh vuc SV dang theo hoc
hay khong. Trong khi do, cac hoat dong thuc tdp chuyén mon hay dién da dat nguoi hoc vao vi tri
trung tAm, tao diéu kién toi da cho ngudi hoc van dung nhirng kién thirc va k¥ ning da hoc vao
thuc té; noi cach khac, cac hoat dong nay tuy cé gén két véi thuc tién, nhung chu yéu duoc thiét
ké cho nguoi hoc, tap trung vao lgi ich ctia nguoi hoc hon 14 loi ich ctia cong dong. Trong khi do,
cac hoat dong HT-PVCP mang lai loi ich ngang nhau cho ca SV va ddi tuong dugc phuc vu, can
béng gitra vi¢c hoc va viéc phuc vu cong déng dia phuong. Nho do, SV s€ c6 co hoi duge tham
nhap thuc té, trd chuyén véi nguoi dan dia phuwong dé tim hiéu vé nhimg van dé ho dang phai dbi
mat, van dung kién thirc chuyén mon nham gitp do va cai thién doi séng cho cong déng, nhan
duogc sy phan hoi truc tiép tir cong déng dé danh gid muc do hiu qua cua hoat dong HT-PVCD,
khic phuc nhuoc diém, phat huy wu diém, va hoan thién hudng g1a1 quyét hay san pham phuc vu
cho cong dong. Trong cac hoat dong nay, SV va cong déng c6 mdi quan hé twong hd, hai bén cung
hop tac v&i nhau giai quyét van dé. Thong qua cac hoat dong HT-PVCD, SV sé& dugc phat trién
mot cach toan dién, khong nhitng vé kién thirc, k¥ ning chuyén mén, k§ ning xa hoi, thai do hoc
tap va lam viéc, ma ca vé nhan cach va thai do séng tich cuc ddi v6i ban than va cong déng.

Duya vao nhiing phén tich va miéu ta dic diém ciia bon méi truong thanh phén, tic gia bai
viét da thiét 1ap khung mo hinh méi truong HTCD nhu sau:

il S

<~ % nhiém, tinh Phong hoc .
. chadéng thén mlnh \
~" Hoat dong *, ctia SV € T|nh tuong
HT ¢6 tinh \\\ / ticcao h
tao sinh Thiét ké 16p \

hoc néng
dong, hién dai
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dung hd trg\,
day & hoc
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| thyc tién tryc tuyén |

Cong tic | Trach ‘\

i ' nhiém cta |
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Hinh 1. Khung mé6 hinh méi truong hoc tap chu dong
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4. Khung tiéu chi danh gia méi treong HTCD

Dua vao khung 1y thuyét duoc xay dung o phan 3, tac gia bai viét da duc két két qua cua
cac cong trinh nghién ctru trude cé lién quan dé thiét 1ap khung mo hinh méi truong HTCD véi
bdn mai truong thanh phan (Hinh 1). Tir bén méi trudng thanh phan nay, tac gia di phan tich tam
dic diém cua moi trudng HTCD, bao gdm: (1) Tao diéu kién cho ngudi hoc chii dong kién tao tri
thire, (2) Gan lién noi dung hoc tap va kiém tra danh gia véi thuc tién, (3) Pdng hanh véi sinh
vién, (4) Coi mé don nhan cai méi, (5) Thiét ké 16p hoc ning dong, hién dai, (6) Ung dung cong
nghé thong tin vao viéc day va hoc, (7) Khuyén khich ngudi hoc cong tac giai quyét van dé, va (8)
Gin lién cac hoat dong hoc tip véi cac hoat dong cong dong. DAy ciing chinh 13 tam tiéu chi dé
danh gid moi truong hoc tép cua SV theo huéng HTCD duogc trinh bay ¢ Bang 1.

Khung dénh gia méi truong HTCD bao gém tam tiéu chi duoc thé hién thong qua 70 bién
quan sat. Thang do Likert 5 muc d6 tir “Khong bao gio” (muc 1) cho dén “Luén ludn” (mirc 5)
duogc lya chon dé danh gia mic 46 thudng xuyén ciia cac hoat dong hoc tap va glang day cua SV
va GV nham phat huy tinh chu dong cua nguoi hoc, cling nhu danh gia thyuc trang vé chuong trinh
hoc, va diéu kién vé co s& vat chat hd trg cho cac hoat dong theo phuong phap HTCD. Duya trén
khung tiéu chi nay, GV ciing nhu bo phan quan 1y chuong trinh ddo tao c6 thé thiét ké bang khao
sat danh cho SV nham danh gia thyc trang moi truong hoc tap, tor do dé xuét va hoan thién méi
truong hoc tap cho SV. Néu diém trung binh cua cac Iya chon cang gan véi 5 thi méi truong hoc
tap duoc danh gia 1a co tinh chu dong cao; néu diém trung binh tién vé 1 thi méi truong hoc tap
dugc xem la chua phat huy dugc tinh chii dong cua nguoi hoc.

Bang 1

Khung tiéu chi danh gia moéi truong HTCD cua sinh vién dai hoc

1 |Chu ddng kién tao tri thirc

1.1 [SV c¢6 muc dich hoc tap ro rang.

1.2 |SV nd luc tham gia vao cac hoat dong hoc tap trén 16p hoc.

1.3 |SV nd lyc tham gia vao cac hoat dong hoc tap ngoai 16p hoc.

1.4 |SV dit cau hoi vé cac van dé ho chua rd trong bai hoc.

1.5 |SV Iya chon cac chién lugc hoc tap phu hop.
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1.6 [SV theo dbi tién d6 hoc tap dé kip thoi diéu chinh va cai thién.

SV quan Iy ngudn luc cua ban thdn mot cach hiéu qua dé hoan thanh cac

L7 nhiém vu hoc tap.
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1.8 |SV chu dong kham pha noi dung bai hoc, duc két thong tin.

1.9 [SV sén sang tham gia diéu phdi cac budi thao ludn nhém.

1.10|SV dé xuét noi dung hoc tap véi GV khi can thiét.

1.11|SV trao d6i v6i GV vé két qua bai 1am cua ho.

1.12|SV duoc GV huéng dan vé phuong phap hoc tap hiéu qua d6i véi mén hoc.

1.13|SV nhan théy cac hoat dong hoc tap co tinh thuc tién.

1.14|SV dugc van dung kién thirc da hoc dé giai quyét céc van dé thuc té.
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1.15|SV tao ra nhiing san pham c6 y nghia v4i ban than.
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1.16

SV tao ra nhirng san phim c6 y nghia v&i ban bé va cong dong.

Gin lién ndi dung hoc tip va hinh thirc kiém tra danh gia véi thuc tién

2.1

Bai hoc dugc thiét ké dya trén tinh hudng co that hay c6 thé xdy ra trong thuc
te.

2.2

Nhiing Yén dé duogc dua ra trong khéa hoc c6 tinh phirc tap cao doi hoi sy két
hop nhiéu k¥ nang.

2.3

Nhitng van dé dugc dua ra trong khoa hoc doi hoi sir dung kién thire lién
nganh.

2.4

SV duogc tao diéu kién dé tiép can van dé trén nhiéu phuong dién khac nhau.

2.5

SV duoc yéu cau giai quyét nhitng van dé dat ra mot cach phu hop véi thuc
te.

2.6

Noi dung cac hinh thire k@ém tra danh gia (KTDG) trong mén hoc gan lién
nhitng van dé trong thyc teé.

2.7

Noi dung cac hinh thirc KTDG trong mén hoc thé hién duoc ban chét phirc
tap cua cac tinh hudng thuc te.

2.8

Nhirg tinh huéng dua ra trong cac hinh thirc KTDG c6 thé dugc giai quyét
bang nhiéu phuong phap khéac nhau.

2.9

Cac hinh thore KTDG ctia mén hoc doi hoi SV phai van dung nhiéu ky ning
dé dap tng yéu cau.

2.10

Cac hinh thire KTDG ctiia mén hoc doi hoi SV phai van dung kién thic da
nganh dé dap ung yéu cau.

2.11

Cgic hinh thL'rc’KTl‘DG cua mon hoc doi hoi SV phai van dung kién thuc d3 hoc
dé danh gia van d€ mot cach toan di€n nham lya chon giadi phéap tot nhat.

2.12

Cac hinh thirc KTDG ctia mon hoc doi hoi SV phai véan dung kién thirc va k¥
nang da hoc dé tao ra san pham cuy the.

2.13

Tiéu chi danh gi4 ning lyc hay san pham duoc trinh bay chi tiét, 15 rang.

2.14

Tiéu chi danh gia duoc phd bién cho SV.

2.15

GV chi ra nhimng diém manh va diém yéu trong bai 1am hay trong san pham
cua SV.

2.16

SV ¢6 co hdi dé khic phyc nhimng khuyét diém va hoan thién bai lam hay san
pham cuia minh.

Céi mé

3.1

GV nhiét tinh d6n nhan cai moi.

3.2

GV chép nhén 13i sai ciia SV nhu mot phan tit yéu ctia qua trinh hoc.

3.3

SV duoc khuyén khich thtr nghi¢m, pham sai 1am va hoc tir 13i sai ciia minh
va bé ban.

3.4

SV ¢6 thé chia sé¢ ¥ kién ctia minh vé hiéu qua ciia timg hoat dong hoc tap.

3.5

Khong khi 16p hoc vui vé, thodi mai.
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3.6

GV ling nghe ¥ kién ciia SV.

3.7

GV quan tam dén cam xuc cua SV.

3.8

GV quan tdm dén nhitng vin d& cua SV trong viéc hoc.

Pong hanh cung SV

Rk Rk
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4.1

SV duoc trang bi kién thtre vé phuong phap Hoc Tap Chi Pong (HTCD) ngay
tr khi bat dau khoa hoc.

4.2

SV duoc tao diéu kién dé lam quen va thuc tap cac k¥ nang can thiét cho
phuong phéap HTCD.

4.3

SV dugc giai thich 10 rang vé muc dich cta cac hoat dong hoc tap.

4.4

SV nam rd yéu cau cua timg hoat dong hoc tap.

4.5

GV di vong quanh 16p dé hd tro ngudi hoc.

4.6

SV ¢6 mbi quan hé tét véi ban bé trong 16p.

4.7

SV ¢6 moi quan hé tot véi cac GV.

4.8

SV dugc hd tro vé mat phuong phép hoc tip xuyén sudt cac nam hoc.

4.9

SV dugc ho trg vé mat tinh than xuyén suot cac nam hoc.

Thiét ké 16p hoc ning dong, hién dai

5.1

Thiét ké 16p hoc gitip SV d& dang twong tac vdi GV va cac ban trong 16p.

5.2

Thiét ké 16p hoc gitip SV dé dang trinh bay y tudng trude cc thanh vién trong
nhém va trude 16p.

5.3

Lop duogc trang bi cac phuong tién hoc tap hién dai giip SV phéat huy tinh chu
dong trong viéc hoc.

Ung dung cong nghé thong tin vao viéc day va hoc

6.1

Céc trang thiét bi trén 16p gitip SV d& dang van dung cong nghé thong tin vao
viée hoc.

6.2

SV dugc cung cép cac ung dung / phén mém hd trg hoc tap, tao diéu kién dé
on tap va thyc hanh trong 16p hoc va ngoai gio hoc trén 16p.

6.3

H¢ thong quéan 1y hoc tap truc tuyén (LMS) tao diéu kién cho SV tuwong tac
tot hon vd1 GV va cac ban cung 16p.

6.4

Hé thdng quan 1y hoc tap tryc tuyén (LMS) tao diéu kién cho SV truy cap
chuong trinh hoc va ndi dung bai giang dé dang hon.

6.5

H¢ thé{lg quan ly hoc tap truc tuyén (LMS) tao diéu kién cho SV ndp bai mot
cach de dang va c6 hé thong hon.

6.6

H¢ th(:Sng quan 1y hoc tap truc tuyén (LMS) tao diéu kién cho GV quan 1y 16p
hoc dé¢ dang hon.

Cong tac dé giai quyét van dé

7.1

SV tich cuc hop tac voi cac ban trong nhém dé hoan thanh nhiém vu.

7.2

SV phat trién tu duy phan bién trong qua trinh twong tac véi cac ban cing nhom.




132 Pham Thai Bdo Ngoc. HCMCOUJS-Khoa hoc Xa hoi, 17(1), 121-135

7.3|SV ¢6 trach nhiém cao ddi véi nhiém vu ciia minh trong nhom. 1/2(3/4|5

7.4 |SV duoc tao diéu kién dé phat trién cac k¥ ning xa hoi. 1(2(3]4|5
SV duoc yéu cau danh gia tinh hiéu qua trong céng viéc va tic phong lam

75| 7. T . n . 112{3|4|5
viéc cua ting thanh vién trong nhom.

7.6 [SV ¢6 co hoi hop tac voi cac ban dong lira & nhitng trinh d6 khac nhau. 112{3|4|5

8 |Gin lién véi hoat dong cong dong

SV duoc tao diéu kién tham nhap vao thyc tién dé giai quyét cic van dé co

81| . . x 112{3|4|5
that trong thuc tién.
SV sir dung cac kién thirc va k¥ niang da hoc dé phuc vu nhu cau ciia nguoi

8.2, .. 112{3|4|5
dan dia phuong.

8.3 |SV tao nén nhing thay dbi tich cyc trong cong dong. 112(3|4|5

8.4 |SV dat duoc cac muc tiéu hoc tap trong thoi gian phuc vu cong dong. 112345
Céc hoat dong hoc tap-phuc vu cong dé)ng la mot phén bét budc trong yéu ciu

85| . : 1123|415
cua cac khoa hoc.
SV dugc tao diéu kién tham gia cac hoat dong hoc tap-phuc vu cong dong

8.6 A . , AR 1123|415
trong nhiéu khoa hoc khéac nhau trong cdc ndm hoc.

Chu thich: 1 = Khong bao gid, 2 = Hiém khi, 3 = Thinh thoang, 4 = Thuong xuyén, 5 = Ludn luén
Nguodn: Khung tiéu chi nay duoc tac gia bai viét tong hop va dac két tir cac cong trinh nghién ctru trudce ¢o lién quan

5. Cac chién lwgc dé xay dung méi trwong HTCD
5.1. Vé phia nguwoi hoc

Trong bbn phuong dién ciia méi truong HTCD, phuwong dién vé tri tu¢ thé hién 13 vai trd
cta nguoi hoc trong viéc xdy dyng moéi truong HTCD. Chmh tinh than trach nhiém va tinh cha
dong ctia nguoi hoc trong hoc tap 1a diéu kién tién quyét quyét dinh su thanh cdng cua ngudi hoc
va ctia chinh maéi truong hoc tdp ma nguoi day va ngudi hoc dang c¢b ging tao nén trong 16p hoc.
Dé phét huy vai trd ctia minh, nguoi hoc cin phai va can dugc phat trién manh hon vé tu duy phan
bién (critical thinking), vé tinh chii dong tim toi trong nghién ciru (inquisitiveness hay curiosity),
va vé tinh sang tao (creativity) trong hoc tip va nghién ciru dé tim ra nhitng gia tri méi trong qua
trinh trai nghiém, kham pha cic ndi dung hoc tip trong méi truong HTCP [3Cs]. Ban than mdi
ngudi hoe cling can phai thay déi tu duy v lai vao nguoi day, timg budc hoa nhap vao mdi truong
HTCD, khong ngung phat huy tinh than trach nhiém va tinh tu chu trong viéc hoc dé chuan bj tbt
hon cho tuong lai.

5.2. Vé phia ngwoi day

Trong méi truong HTCD, GV 1a nguoi khoi goi ngudén cam hing cho SV trong hoc tap
(inspirer), la ngu’()’l chia sé kién thtrc chuyén mén va kinh nghiém trong thuc té (resource), dong
thoi 1a “diéu ph01 vién” (facilitator) dam bao céac hoat dong hoc tap duogc tién hanh mot cach suén
sé va hi¢u qua. Dé thuc hién duoc nhitng vai tro nay cia moi truong HTCD, GV can phai c6 dugc
03 chit “A” quan trong trong tiéng Anh. Ngoai viéc nim virng kién thirc chuyén mén, GV can phai
t6 chl'Ic céc hoat dong giup phat huy vai tro chu dong, rén luyén tu duy bac cao va kha nang giai
quyét van d& cho ngudi hoc (advanced expertise). Trong bbi canh ngay nay khi khoa hoc cong
nghé phat trién nhu vii bao, GV ciing can hoc cach thich nghi va dap tmg tot v6i méi trudng giang
day méi, nhét 1a khi 4p dung cong nghé vao trong gido duc (adaptability to the new learning
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environment). Ké dén, dé trién khai tot viéc HTCP thi, du SV ¢6 chu dong thé nao di nira, cling
can phai dugc ghi nhan bang nhiing két qua hoc tap dugc danh gia phu hgp, o rang, cong bang va
kich thich SV séang tao, tim toi kién thirc mdi (assessment for learning).

Bén canh d6, vi phuong phap HTCD con kha méi mé véi SV, nén GV can phdi hop véi
d6i ngii ¢b van hoc tap trong Khoa dé gi6i thiéu vé phuwong phap HTCD, tu van va huéng dan cin
ké& cho SV, va déng hanh véi SV trong sudt qua trinh hoc tap cua cic em. Trong gid hoc, GV can
tao bau khong khi thoai mai, khuyén khich va huéng dan SV thuc hién vai tro chu dong ctia minh,
ddng thoi c6 thai 46 dung dan dbi voi 18i sai ciia SV, tao didu kién cho SV sira sai va hoan thién
ban than.

5.3. Vé phia cdn bg qudn Iy chwong trinh dao tao

Cén bd quan 1y chuong trinh dao tao can ndm viing va van dung sang tao nhiing nguyén ly
quan trong cua HTCD, chu y xay dung chuong trinh dao tao c6 tinh tich hgp (constructive
alignment), dam bao su nhit quan gitra két qua hoc tip mong doi, cac hoat dong day va hoc, va
cac hinh thuc kiém tra danh gia két qua hoc tap theo huéng HTCD. Chuong trinh dao tao va cac
hinh thurc danh gia nang luc cua nguoi hoc can g'fm lién véi thuc tién, tao diéu kién cho nguoi hoc
dugc duong dau, trai nghiém va giai quyét cac van dé co that trong thuc té, sir dung nhiing kién
thirc va k¥ ndng da hoc tai truong dé truc tiép phuc vu cho cong dé)ng, nang cao nhén thirc vé vai
trd va trach nhiém cta ban than ddi voi cong dong.

5.4. Vé phia ban lanh dgo cdp khoa va truong

Ban lanh dao céac cp can chi trong nang cip moi trudng hoc tap theo hudng hién dai hoa,
dam bao trang thiét bi va co s¢ ha ting vé cong nghé phuc vu cho hoat dong day va hoc. Trong
chién lugc phat trién méi trudng HTCD, ban lanh dao cac cap can chil y dén méi trudng sinh hoat
hoc thuat tai chinh ngdi truong ma SV dang theo hoc. Ngoai viéc thiét ké cac phong hoc thong
minh (smart classroom) véi cong nghé hién dai va tinh twong tac cao, nha truong can chi trong
xay dung mdt khong gian sinh hoat ty do, c6 may lanh, c6 du ban ghé ngéi hoc, ¢6 wifi 6n dinh
v6i nhiing y tudng thiét ké sinh dong, sang tao, hop thoi hon dé kich thich htirng tht hoc tip va
phat huy tinh sang tao tir nguoi hoc.

Bén canh do, vai tro cua he thong cb Van hoc tép va giang day cap truong va céap khoa ciing
can duoc day manh. Doi ngii ¢d van hoc tip can duge dao tao va tap huan vé phuong phap HTCB
dé c6 thé hd trg va ddng hanh véi nguoi hoc xuyén sudt qua trinh hoc. Ngoai ra, doi ngii ¢ van
giang day ciing can dugc chu trong ddu tu nham tu van, tp huén va hd tro cho GV trong qua trinh
thich nghi v6i méi trudng HTCP ciing nhu khi thiét ké bai giang va cac hinh thirc kiém tra danh
gid theo huéng HTCD.

Ngoai ra, ban lanh dao cac cip can xdy dyng mdi quan hé ot v6i cong dong dia phuong,
két ndi véi cac doanh nghi¢p va cyu SV dé tao diéu kién cho SV duoc thuong xuyén tham nhap
thyc té, thuc hanh cac kién thirc va k¥ nang di hoc dé giai quyét cic van dé c6 that trong thuc tién,
mang lai 191 ich that sy cho cong déng.

6. Két luin

Nhitng mé ta va phén tich trong bai viét nay gop phan mang lai cho nguoi doc mot cai nhin
bao quat va toan ven vé moi truong HTCD, tao nén tang 1y thuyét cho viéc 1ap ké hoach xay dung
moi truong hoc tip ning dong va tu chi cho SV dai hoc. Pong thoi, nhitng tong két trong bai viét
nay ciing cung cap nén tang 1y luan can thiét cho viéc thiét ké bang khao sat hay khung danh gia
moi truomg hoc tap ctia SV trong thuc tién voi muc dich hoan thién moéi trudng hoc tap theo hudng
HTCD. Bai viét nay ciing c6 thé 1a ngudn tham khao cho GV trong qua trinh thiét ké bai giang va
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cac phuong thirc kiém tra danh gia theo phuong phap HTCD, va cho ca SV dé ban than ngudi hoc
6 thé nim rd ban chét caa moi truong hoc tap bac dai hoc va vai trd cia minh trong vi¢ce hoc. Can
khing dinh rang, viéc xdy dung méi trudng HTCP & bac dai hoc khong phai chi 1a trach nhiém
cua ban lanh dao nha truong, ma do cling 1a nhiém vu chung ciia GV va SV.

LOT CAM ON
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