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TOM TAT: Bai viét nay hudng dén muc tiéu 13 do ludng diém hidu qua ngan
hang (HQNH) va dédnh gia nhirng yéu t6 tdc dong dén HQNH. Bai nghién clu
thuc hién theo hai giai doan bao gom: (i) Nghién ctru danh gia diém HQNH
thuong mai (NHTM) niém yét tai Viét Nam trong giai doan 2016—2022 bang
phuaong phdp DEA;va (ii) Nghién clu st dung hoi quy Tobit dé do luGng muc
do anh hudng cua céc yéu td ndi tai chia trng ngan hang, yéu té kinh té€ vimo
va dai dich Covid-19 dén diém HQNH. K&t qua chi ra rang so lugng cac ngan
hang kém hiéu qua tang Ién trong va sau giai doan dai dich Covid-19, va su
tac dong cua dich bénh Covid la ngugc chiéu dén diém hiéu qua. Ngoai ra,
két qua cla cac bién doc lap khac tac dong dén diém hiéu qua bao gom: (i)
Ty suat sinh Igi trén tong tai san (ROA) tac dong cling chiéu, ty 1€ vén chu sd
hifu trén téng ngudn von (CAP) cd tac dong ngugce chiéu, quy md ngan hang
(BS) c6 tdc dong cling chiéu dén diém hiéu qua va déu cd y nghia thong ké;
va (i) Anh hudng clia cdc y&u t6 vi m6 géom ty 1& tdng trudng kinh té, ty 1& lam
phdt khdng cd y nghta théng ké.
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1. Gidi thidu

Ngan hang dong mot vai tro then chot
trong su phat trién kinh té cia mot quoc
gia nén viéc danh gia hiéu qua lién tyuc cta
nganh 13 rit quan trong (Henriques & ctg,
2018). Ngoai ra, nhiéu bang ching ciing cho
thdy ngan hang khong hiéu qua va mat kha
nang thanh khoan sé dan dén khung hoang
hé théng v6i nhiing hé qua bat lgi cho nén

kinh t€ (Fethi & Pasiouras, 2010). Bén canh
do, viéc danh gia diém HQNH trong hé thong
ngan hang cé y nghia quan trong vi nhiéu ly
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