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ANH HUGNG CUA NGAN HANG XANH DEN DANH TIENG NGAN HANG: VAI TRO DIEU TIET COA NHAN THUC VE MOI TRUONG

Anh hudng ctia ngadn hang xanh dén
danh tiéng ngan hang: Vai tro diéu tiét
clia nhan thiic vé mai trudng
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TOM TAT: Nghién ctu nay dudc thuc hién nham tim hiéu anh hudng cla
ngan hang xanh (NHX) dén danh tiéng ngan hang dudi tac dong diéu tiét cla
nhan thdc vé moi trudng. Nghién clu st dung phuang phap dinh lugng bang
mo hinh binh phucong nho nhat tirng phan (PLS-SEM). K&t qua phén tich tu
344 phiéu khao sat nhan vién dang lam viéc tai cac ngan hang thugng mai
(NHTM) Viét Nam & Thanh ph6 H6 Chi Minh cho thay, cac hoat dong ctia NHX
giup tdng danh tiéng ngan hang. Nhan thdc vé moi trudng diéu tiét moi quan
hé gilfa cac hoat dong NHX va danh tiéng ngan hang cling dudc xac dinh
trong nghién clfu nay. TU két qua phan tich, nhifng thao luan va ggiy da dugc
dua ra cho cdc nha hoach dinh chinh sdch va nha quan tri ngan hang.

TU KHOA: Danh tiéng ngan hang, ngadn hang xanh, nhan thic méi trudng,
phat trién bén virng.
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1. Gidi thidu

Dé thyc hién cidc muc tiéu phat trién bén
viing ctia Lién Hgp Qudc (SDGs), hoat dong
cta ngan hang can hudéng dén moi truong
nhiéu hon (Care, 2018). Khi dan s6 ngay cang
tang, nguon tai nguyén thién nhién ciing can
dan, lugng khi thai carbon dioxide va cac
hoat dong kinh t€ da c6 tac dong tiéu cuc dén
moi truong toan cau (Wang & Zhang, 2021).
Nhiing lo ngai vé diéu kién sinh thai thuc
ddy nganh ngan hang gia tang cac hoat dong
bén viing, trong d6 cac hoat dong dau tu va
tai trg xanh dugc vu tién. La mot d6i tac tich

cuc trong cac nd luc xanh hoéa, cic NHX dang
lam viéc c6 trach nhiém d€ duy tri va thuc ddy
moi truong (Ibe-enwo & ctg, 2019). Tu do ¢
thé thdy NHX la m¢t phan khong thé thiéu
trong cac dong thai bén viing. NHX bao vé
moi trudng mot cach gian tiép bang bang cach
khuyén khich dau tu vao hang héa va dich vu
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