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TOM TAT: Xu thé s6 hda manh mé& trong nén kinh t& d4 thic day céng nghé
thong tinva truyén thong (CNTTTT) trd thanh yéu to thiét yéu trong hoat dong
clia nganh ngan hang. Nghién clu nay danh gid tac dong ctia muc do Ung
dung CNTTTT dén su 6n dinh tai chinh ctia 30 ngan hang thuagng mai (NHTM)
Viét Nam trong giai doan 2005—2022. K&t qua cho thay cdc ngan hang tdng
cudng dp dung CNTTTT gdp phan néng cao su 6n dinh. Ngoai ra, mot so dac
diém ngan hang nhu quy mo va ty 1é von chi sd hifu cd tac dong cling chiéu
dén su 6n dinh. Tuy nhién, cdc ngan hang cd ty Ié cho vay, ty € tién guri va ty
|& thu nhap ngoai lai cao lai cé xu hudng kém 6n dinh hon. Cac yéu té vimo cd
anh hudng dang ké dén su on dinh ngan hang (OPNH). Nghién clu d& cung
cdp bang chung thuc nghiém va ham y chinh sach hiru ich cho nha quan ly
ngan hang trong ky nguyén sé.
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1. Gidi thiéu

Trong ky nguyén s6, CNTTTT giii vai tro
then chét doi véi sy phat trién ctia moi linh
vuc trong nén kinh té, ddc biét 1a nganh ngén
hang. Viéc tng dung CNTTTT khong chi
giup ngan hang nang cao chat lugng dich vu
cing nhu t6i uu hoa hiéu qua, ma con ho trg
ngan hang kiém sodt rai ro va thich tng véi
bién dong ctia kinh t€ vi mo. Ddc biét, trong
bdi canh cudc cach mang cong nghiép 4.0
dang dién ra manh mé, CNTTTT ngay cang

dugc nhin nhan la yéu t6 quan trong tao nén
lgi thé canh tranh. Tuy nhién, qua trinh hoat
dong cua ngan hang trén nén tang s6 cling
dé phat sinh nhiéu rai ro méi c6 anh hudéng
dén su ODNH (Shi & Rao, 2024). Do d6, méi
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