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TOM TAT

Muc tiéu nghién ctru: Trong boi canh céc yéu té moi truong, xa hoi va quan tri
(Environmental, Social and Governance — ESG) cuing vdi trach nhiém x& héi doanh
nghiép (Corporate Social Responsibility — CSR) ngay cang dudc chu trong & linh
vuc ngan hang, dac biét tai cac thi trudng mdi néi nhu Viét Nam, bai viét nay
hudng tdi viéc khao sat xu hudng nghién cliu vé ESG va CSR trén pham vi toan cau
lan trong nudc, tUr dd cung cap cd sé hoc thuat va thuc tién cho quan tri bén virng.
Thiét ké nghién ctru/phudng phap/tiép can: Nghién clfu ap dung phuong phap
phan tich trac lugng thu muc toan dién dua trén dir liéu Scopus tUr ndm 2018
dén thang 4/2025. Cac phéan tich tap trung vao téc gia, té churc, tir khda va chu
dé nghién cltu cé anh hudng trong linh vuc ESG va CSR ngan hang.

Két qua nghién cuu chinh: Két qua chi ra sy gia tdng dang ké vé quan tam hoc
thuat ti ndm 2021, tap trung vao cac chu dé néi bat nhu céng bé ESG, hiéu qua
tai chinh, chuyén doéi sé va su gan két ctua nhifng bén lién quan. Cac hudng
nghién clfu dugc nhan dién gém tac dong cuia cong bé ESG, long trung thanh
khach hang, tiép can tai chinh va quan tri doanh nghiép. Tuy nhién, thach thic
van ton tai vé tinh nhat quan trong trién khai va hé théng do luang.

Gia tri dong gép mdi: Nghién clfu déng gdp bang viéc cung cap buc tranh toan
dién vé xu hudng ESG/CSR trong nganh ngan hang, dong thdi bd sung géc nhin
so sanh gilfa toan cau, khu vuc va Viét Nam. Cac phat hién cd gia tri tham khao
cho gidi hoc thuat, nha hoach dinh chinh sach va nha quan tri trong viéc thuc
day tinh bén vitng va hiéu qua hoat déng ngan hang.
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