W 1| neHiEN ciu - TRAo DOI

0O PHAN HOA NGAN HANG THUGNG MAI NHA NUC

6 phdn hod cdc
NHTM Nha nuéc la
chuyén cic NHTM

Nha nudc thanh cdc NHTM
c6 phdn. Pay 1a mét bién
phdp da dang hod sd hitu ngay
trong m6i NHTM véi nhiéu
phdp nhdn, th€ nhdn khdc
nhau - nhitng thanh vién da
bd tién ra mua ¢ phan - goi
1a cdc c6 dong. Cach lam nay
pht hdp véi xu hudng chung,
c6 tinh phd bién trén thé gidi.

Truée hét hay cung diém
lai nhitng nét co ban vé hoat
dong cua cic NHTM Nha
nudc:

Trude khi ban ludn vé c6
phidn hod cdic NHTM Nha
nudc, chiing ta cung nhin lai
mdt cdch khdch quan, toan
dién thyc trang hoat dong cta
cic NHTM Nha nudc trong
thdi gian qua: C6 thé néi ring
trén binh di€én chung thi cdc
NHTM Nha nudc vin khong
ch€ dugc thi trudng ngdn
hang trong cd nudc vdi thi
phdn khodng trén 70% cid
trén linh vuc tién gdi va cho
vay. Tinh dén 31/5/2004, con
s6 nay 1én d&€n 77% thi phan
tién gbi va khodng 80% thi
phdn tin dung trong toan
quéc. Viéc phdt tri€n hé
théng thanh todn diac biét
dudgc quan tdm khéng chi
trong pham vi cdic NHTM
Nha nuéc ma toan hé thong
ngin hang. So véi cdc nganh
khdac, midc d6 hi€n dai hod

Tdng Bién tdp Tap chi CNNH (*)

cong nghé ngdn hang khd
nhanh chong va c6 1€ dang la
mot trong nhitng nganh din
ddu trong linh vuyc nay. Hé
thong thanh todn dién t lién
ngin hang d&€n nay da c6 gin
200 chi nhdnh cia 50 thanh
vién. Tir ngay 01/01/2003, hé
thong thanh todn bu tri dién
t¥ cling da dugc dua vao van
hanh chinh thitc, thay thé
hoan toan viéc trao ddi truc
ti€p chitng tir gid'y, nhd d6 rit
ngin dugc thdi gian chuyén
tién va ddm bdo dod chinh xéc
cao. Nhiéu @ng dung cong
nghé tin hoc dugc dua vao
hoat dong dich vu nhu: ATM,
Home Banking, Mobile
Banking, Phone Banking,
Internet Bank... Bén canh do,
cdic NHTM Nha nudc ngay
cang chi ¥ hon dén viéc phat
tri€n cdc dich vu mdi, ning
cao chdt lugng phuc vu, ting
tién ich cho khdch hang, d6i
XU v6i khach hang ngay cang
binh ding hon.

Tuy nhién, nhitng con s&
thuc t€ cing chi ra rang:
Ndng lyc tai chinh cia cdc
NHTM Nha nudc con rat yéu,
von ty cé thdp, mic du da
dugc quan tAm song cho dén
nay trong tong ngudn von thi
von ty ¢6 clla Ngan hang Pau
tu va Phdt tri€n chi chié€m
4,1%, Ngédn hang Cdéng
thuong 2,9%, Ngan hang
Ngoai thuong 2,7%. Ty 1€ nay
rit thap so vé6i yéu cau 1a 8%.
Ta con c6 thé thdy sy mdng
manh vé von cla cic NHTM
khi ta ddt né trong quan hé

PGS., TS. Nguyén Thi Nhung’

so sdnh vé6i cdc ddi thi canh
tranh cda né. P6 la cdc
NHTM khdc trén thé gidi.
Thdi gian qua, tuy cic NHTM
Nha nuéc da qua nhiéu lan
ting von, d&€n thdng 03/2003,
sau khi thuc hién quyét dinh
453/QD-TTG cua Thi tudng
Chinh phd (14/06/2002) vé
phdt hanh trdi phi€u dic biét
dé€ cdp bd sung von diéu lé
cho cdc NHTM qudc doanh,
thi NHTM ¢6 von di€u 1¢ 16n
nhit Viét Nam 1a Ngan hang
No6ng nghiép va Phdt trién
ndng thon Viét Nam mdi chi
dat mdc 4,320 ty, tuong
duong 280 triéu USD. So véi
nhiéu ngian hang nudc ngoai,
v6i con s6 hang chuc ty USD
von diéu 1é thi vén cda cdc
NHTM Viét Nam 1a mot con
s6 vO cling khiém ton.

Vdn dé chdt lugng tin
dung ciing c6 nhiéu di€m can
ban: So vdi thdi di€m cudi
ndm 2003, n¢ qua han va ng
x4u ctia cdc NHTM Nha nuéc
tinh dé€n 31/5/2004 ting 1én
cd vé sO tuyét doi va so tuong
d6i. C6 ngan hang ty 1é ng
qud han trén t6°ng du ng da
dat t6i con s6 sap si 10%, c6
ngin hang s6 n¢ x4u ting gin
60% so v6i cudi nim 2003...
Hién tugng khdch hang lam
dn thua 16, khong c6 khd ning
trd n¢ cho ngin hang da din
dén su cing thing vé von doi
véi nhiéu ngdn hang. C6
nhitng khdch hang ng qud han
da 1én t6i con s6 hang tram
ty, khong ké s& dugc bio linh

C6 th€ rit ra mot vai di€ém

nganhan
10 9 9



NGHIEN cUU - TRAO D01

nhin xét can thi€t vé hoat
déng cia cdc NHTM Nha
nudc nhu sau:

1. Mdc do tap trung va phi
canh tranh trong hoat ddng
ngdn hang khd cao: Pudc
bi€u hién & thi phdn cia
NHTM Nha nudc trong huy
déng tién gdi va cho vay:
Trén 70%, con s6 d6 mot mit
néi 1én siic manh va tim bao
qudt cia cdc NHTM Nha
nudc trong hai loai nghi€p vu
c6 ban nhdt cia NHTM. Tuy
nhi€n lai ciing chinh nhirng
con s6 d6 cho thdy mic do da
dang hod cdc thanh phan kinh
t€ trong linh vyc ngdn hang
3 nudc ta thuc sy mdi chi ¢cé
gidi han. N6i cdch khdc hoat
déng ngdn hang d nudc ta
vAn con mang tinh doc quyén
khd cao va dugc tip trung chi
yéu vao cdic NHTM Nha
nude. Ciing c6 nghia ring cdc
NHTM Nha nudc chua phdi
chiu thtr thach bégi dp luc canh
tranh cda thi trudng. Né€u ta
quan tAm hon nita dé€n van dé
da s§ hitu trong hoat ddng
ngan hang thi tinh hinh chic
s& khdc hon. TP.HO Chi Minh
la mdt minh chitng khd ro nét
vé mic d6 chi€m linh thi
phin cia cdic NHTM Nha
nudc trong diéu kién da dang
hod s& hitu trén cing mot thi
trudng. Tai thanh phd nay
hién dang la ndi quy ty va
hién dién cdia hdu hét cdc
NHTM c¢6 phan 16n cia cd
nudc, cdc ngdn hang lién
doanh va nhiéu chi nhdnh
ngdn hang nudc ngoai, thi thi
phdn cia cdic NHTM Nha
nudc chi con chi€m khodng
50% cd trong linh vyc huy
doéng von va cho vay. Piéu
nay cho thdy, trén mdt thi
trudng mic d6 da dang hod
cang cao thi thi phdn cda
NHTM Nha nudc cd xu

huéng gidm.

2. Quy mo von ty c6 nhd
lam giam khd ning md rong
quy md va pham vi hoat dong
cia cdc NHTM & cd thi
trudng trong cling nhu ngoai
nudc. Vi ty 1€ von tw ¢6 qud
thap so véi tdng ngudn von,
so v4i tdng tai sdn c¢6 1am cho
cdc ngan hang khé cé thé
khéng ché dugc nhitng dién
bi€n x&u, phic tap trén thi
trudng do vdy d6 rii ro khd
cao. Theo ddnh gid cda té
chirc Standard & Poor thi cac
ngdn hang Viét Nam dang
hién x€p hang c6 do rii ro
cao nhat khu vuc Pong Nam
A. Khéng nhing thé khd
ning ti€p cin cong nghé cao
ciing sé& bi han ché trong diéu
kién von ty cé thap.

3. Vé dich vu: Phdi thura
nhin ring mic di cic NHTM
Nha nu6c dd cé rat nhiéu co
gdng trong viéc ndng cao
muric dd tién ich cua cdc dich
vu cung ng song chat lugng
sdn phd&m dich vu do cdc
ngdn hang nudc ngoai cung
c4p vidn cao hon so vdi cdc
NHTM Viét nam, diac biét la
cao hon cdc NHTM Nha
nudc vi ho ¢é nhiéu kinh
nghiém kinh doanh trong
linh vyc ngdn hang, ho lai c6
mdt hé théng cd sd ha ting
vé cdng nghé thong tin mang
tinh qudc gia dé€ khai thiac cho
hoat dong ngidn hang clng
lam cho chit lugng sin phim
cla cdc ngin hang cung cip
cho khdch hang cé thé gia
ting tinh hap din, tinh tién
lgi, nhanh chéng va chinh
xdc. Hon thé nita d6 13 su hon
hin vé dd nhay bén, tinh doc
lap va ning lyc sdng tao.

4. Vé hoat dong tin dung:
Quan sdt hoat dong tin dung
trong moi quan hé véi ty 1é

an toan vén ty cé cla cdc
NHTM Nha nuéc cho thdy:
Thi phan tin dung thi chi€m
t6i 80%, ty 1& von tu c6 so véi
tong ngudn von thap, nghia
1a nguén dugc cic NHTM
Nha nuéc diung dé cho vay
chd yé&u 1a ngudén vén huy
déng. Trong khi dé hién
tuong khach hang lam an thua
16 khé c6é khd ndng trd ng
cing trong tinh trang bdo
dong... Thyc t& d6 ddang dé
ching ta phdi suy nghi. R6
rang, bén canh nhing gidi
phdp vé tin dung thi vén ty
c6 cho cdc NHTM Nha nudc
ciing 12 van dé can phdi xem
xét moOt cdch cu thé.

Thi hai: Sy cAn thiét phai
¢6 phan hoa cic NHTM Nha
nudgc

Phdi khing dinh ring cd
phan hod NHTM Nha nuéc 1a
mot tat yéu khdch quan, xuit
phdt tif cdc nguyé€n nhan sau:

1. NHTM Nha nudc truée
hét ciing 12 mot doanh nghiép
Nha nudc dudc thanh 1dp
nhim muc dich chd yé&u la
thuc hién cdc nghi€p vu kinh
doanh trong pham vi nghé
ngin hang, dé la kinh doanh
trén linh vuc tién té. Néu c6
phian hod cdc doanh nghiép
Nha nuéc 1a mdt tat y€u, thi
vin dé nay ciing mang tinh
tdt y€u d6i véi cac NHTM
Nha nudc.

2. C6 phan hod d€ dat dugc
muc dich ton chi ctiia toan nén
kinh t€, d6 1a xdy dung mot
nén kinh t€ hang hod vdi
nhiéu thanh phdn kinh té&
cing song hanh phdt trién,
gidm mitc d6 ddc quyén trong
hoat dong ngin hang.

3. C6 phan hod cdc NHTM
Nha nuéc ciing 12 dé€ khang
dinh tu tudng chi dao cia
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DPing va Nha nudc ta vé chd
truong tao moi diéu kién cho
tdt c4 cdc thanh phin kinh t&
c6 cuing cd hdi phét trién, c6
cling mdt sin chdi binh ding.
Piéu ndy mudn néi ring, hiy
manh dan c§ phan hod bdi
moi ¢d hoi dén trude, trong
va sau khi ¢6 phan hod 1a nhu
nhau. Hon thé nita, c6 phan
hod cic NHTM Nha nudc con
tao long tin va sy an tdm cho
cdc thanh phan kinh t€ kh4c,
cho cdc chi doanh nghiép
hién hitu ciing nhu sdp ra doi.

4. C6 phan hod cic NHTM
Nha nuéc con xudt phat tir sy
bitc xtc cia ti€n trinh héi
nhidp. H6i nhdp tuy c6 md ra
nhiéu cd hdi nhung cing
nhi€u thdch thic bdi né la
mdt cudc chay dua quyét liét,
khong nhugng bd, doi hdi cac
ngan hang phal co dd thm va
lyc, cd vé von, vé cong nghe,
v€ ning luc quin tri, vé con
ngudi...

Vé vén: Vén tu cé la
ngudn lyc co ban d€ minh
chirng sttc manh tai chinh cta
cdc NHTM, n6 dong vai tro
quan trong vira d€ mot ngan
hang bit diu hoat dong, vira
ddm bio kha ning tdn tai cda
ngin hang dé, né quyét dinh
quy md hoat dong, tAm vuon
va d6 an toan cho cdc hoat
dong kinh doanh cia mdi
ngdn hang trén thuong
trudng. Chinh vi vdy gidi
qudn tri, diéu hianh ngdn
hang, khach hang va cdc co
quan quin ly déu quan tim
dén kha ning clia ngdn hang
trong viéc duy tri ddm bdo
mitc von ddy di. C8 phin hod
lai 12 con dudng ngin nhit dé
cic NHTM c6 thé dat t6i quy
md von can thi€t va thich hgp
cho hoat ddng kinh doanh
trong tim cdia né. Khéng
nhitng chi khai thdc ngudn

vén dang tiém 4n trong tay
dan ma cd phin hod con gitp
cho cic NHTM c6 nhiéu kha
ndng ti€p c4n va st dung
ngudn lyc tif bén ngodi, cd vé
von, cong nghé, thi trudng.

Vé céong nghé: Van dé
hi€n dai hod cdng nghé tuy
da dugc quan tAm va c6 nhiéu
chuyén bi€n song phin 16n
cling mdi trong giai doan thir
nghiém va mdi chi dugc thuc
hién & mot vai ngan hang 16n
thudc cdc khu vuc d6 thi. Co
thé néi day 1a van dé bic xiic
bdi ching ta khéng thé ndi
hién dai hod Céng nghé, hdi
nhip qudc te ma hang ngay
dian chung van rong rin x&p
hang § trudc ctta cdc ngdn
hang dugc. C6 phin hod sé
tao co héi cho cdc cd ddng
nudc ngodi cé thé tham gia
sG hifu cdc ngdn hang trong
nudc, diéu ndy mang lai
nhitng 1¢i th€ cho cdc ngin
hang ti€p cin cdc cong nghé

ti€n ti€n, hién dai trén thé

gidi trong di€u kién ndi luc
cla ta con han hep.

Vé ndng luc qudn tri va
con nguoi: Cudc canh tranh
sé chinh thdc dudc bit dau
khi cdc cam ké&t vé hoi nhap
dugc thuc hién. Van dé nay
ddi hdi mdi thanh vién khong
chi trong hé th6ng ngan hang
ma t4t cd nhitng ai, nhing
doanh nghiép ndo mudn tham
gia vao linh vuc kinh doanh
déu khong chi di vé luc ma
con phdi thuc sy nhanh nhay,
ttng x{ kip thdi véi cdc dién
bién day linh hoat cda thi
truong, cic NHTM Nha nudc
thdat kho khan trudc nhirng

doi héi nhu vdy. Bdi co ché

qudn ly d6i véi cdc doanh
nghi€p nha nudc thudng di
d6i véi nhiéu thd tuc hanh
chinh va m4't khéng it thdi
gian, khéng chi mang lai

phién ha ma nhiéu khi con c6
th€ 1lam ma't nhing cd hgi
khong dé gi c6 dugc. Khong
nhitng th€, noi day lai ludn
luén ¢6 khd ning nhian dugc
sy bdo trg tor phia nha nudc
cho nén thudng tén tai nhitng
yé&u td tam 1y bat 1gi, khong
nhitng thi€u ning dong, thi€u
linh hoat ma con y lai, dua
dim, dun day trdch nhiém...
D6 1a nhitng nhan t6 giy cdn
trd cho ti€n trinh hoi nhip.
Néu cd nhu vdy thi cdc
NHTM lam sao ¢6 th€ tdn tai
va ddng vl@ng trong cudc
chay dua diy quyét liét nay
dugc? Can cé su thay ddi vé
tu duy, cd trong nhdn thic,
trong cdch suy nghi, cdch
ddnh gid, cdch xt ly, di€u
hanh cong viéc.. Nhitng thay
ddi d6 c6 thé c6 dugce trong
mdi trudng qudn ly thyc sy
th6ng thodng, gon nhe,
khong qud cong kénh vé bo
may t6 chifc va & d6 tinh ning
dong sdng tao, tinh thian ty
chiu trach nhiém trong mdi
con ngudi luon ludn 1a ton chi
cho moi hoat dong va ludn
dugc dé cao. Vi viy, su
chuyén d6i cic NHTM tir s8
hitu nha nudc sang hinh thic
da sd hitu 1a viéc lam c6 y
nghia bdc thiét.

Van dé thi ba: Mot so giai
phap can thiét

1. Tru6c midt phdi lam lanh
manh hod tai chinh cia cdc
NHTM Nha nudc th6ng qua
viéc co cdu lai ng, 1am sach
bdng cdn ddi tai sdn vi ta
khong thé ¢ phan hod trong
tinh trang cdc NHTM Nha
nuéc con dang ngdn ngang
vdi mét con s6 khdng 16 vé
ng qud han, ng ton dong chd
xt 1y dugc. Cdc NHTM ciing
khong nén tréng chd vao su
bédo trg cia nha nuc, ma phai
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cht dong x& 1y ng qud han va
ng ton dong bing cdch phan
loai, ddnh gid toan bd khad
ning thu héi cda cdc khodn
ng, dic biét 1a cdc khodn ng
da gia han d€ cé bién phdp
thich hgp.

2. Ap dung cdc quy dinh
cia Basel vé qudn ly ngdn
hang, mét mdt tao sy tuong
dong trong qudn ly, d€ cho
cdic NHTM lam quen vdi
cung ciach quin ly theo thong
16 qudc té&, vi diy la diéu
khong tranh khdi khi cdc hoat
dong ngin hang thuc sy dudc
hdi nhiap véi khu vuc va trén
thé gidi. Mit khic dé cho cédc
NHTM thdy 16 dudc thuc luc
clia minh dé c6 gidi phap diéu
chinh kip th&i va phu hgp.

3. C6 mot s6 y ki€n cho
ring: C6 phdn hod nhung
trudc mdt van gilt ty 1€ von
nha nudc tham gia 1 chd yéu
dé giit quyén bi€u quyét va
ki€m sodt clia Nha nudc ddi
v4i hoat dong cia cdc ngin
hang sau c6 phan hod. C6 nén
chidng? Thi€t nghi, n€u sau
khi ¢ phian hod, Nha nudc
van 1a chd nhan chinh, vdn
déng vai trdo nha qudn ly thi
viéc ¢ phdn hod chi cé y
nghia hinh thidc cht hau nhu
khong mang lai mét sy thay
ddi ndo trong cung cich quin
1y. Vi thé, ciing khé 1ong c6
thé tim thd'y mot hanh lang
thong thodng dé c6 mdt sitc
bdt mdi cho hoat dong ngin
hang nhu nhitng gi ta mong
doi ban diu.

4. C6 phan hod phdi chia
ra nhiéu giai doan d€ thuc
hién tir twr, khéng lam dong
loat mot ldc tat cd cdc NHTM
Nha nudc. Pay chinh 1a bién
phdp d€ ta c6 thé vira lam,
vira rdt kinh nghiém, mat
khdc cling tao ra nhitng budc
chuyén an toan cho toan hé

thong ngdn hang.

5.Co phan hod phal gan
lién véi niém yé&t cd phiéu
trén thi trudng ching khodn,
vian dé nay khéng chi cé y
nghia d6i véi ngdn hang
trong viéc thay ddi co cdu
von chii s§ hitu, ting von cho
hoat dong (cd von ty ¢6 va
vén huy déng), phdt ti€n
mang ludi, quing ba tén tudi,
hinh dnh clda ngdn hing ma
con c6 y nghia doi thi trudng
chitng khodn va toan nén
kinh t€ néi chung. T4t nhién
viéc dua c6 phi€u 1én san vao
thdi di€m nao 1a phu hop
cling can dugc xem xét mot
ciach ky ludng.

6. Cdic NHTM Nha nudc
déu 1a nhitng doanh nghiép
tAm cd & nudc ta, vi vay dé
trdnh nhitng tha't thodt tién
cua nha nudc, trude khi thuc
hién viéc ddu gid rong rai
trén thi trudng, thi toan bd tai
sdn cda cdc ngdn hang cin
dugc dinh gid lai cho hgp 1y,
khach quan va trung thuec.

7. C8 phan hoa NHTM Nha
nudc phdi di déi vdi dd'y
manh hoat ddng cda thi
trudng chirng khodn bdi vi
thdn nhiét cdia thi trudng
ching khodn dnh hudng khd
manh ddi véi tinh trang hoat
dong cia cic cong ty ¢d phan,
cdc NHTM c6 phan.

8. C6 phan hod s& 1am ting
tinh d§c 1ap trong hoat ddng
cta cdc NHTM, vi th€ doi hoi
cd ché qudn ly cia Ngdn
hang Nha nu6c cling phdi c6
su di€u chinh cho phu hgp,
can phdi thong thodng hon,
gidm b6t cd ché€ xin cho va
bdo trg d€ tranh va di d&n xod
bd tdm ly trong chd, y lai, ting
cudng tinh chi ddng, sing tao
trong qudn tri, diéu hanh &
mdi ngan hang. Piéu d6 ciing

c6 nghia ring phdi dic biét
quan tim d€n viéc ning cao
muc do doc 1ap cia ngén hang
Nha nudc trong viéc xu ly
cdc van dé lién quan dén tién
té, dén hoat dong ngin hang.

9. C6 phan hod ciing cin
phai di kém véi viéc ning cao
hon nita chit lugng hoat dong
cta thanh tra, gidm sdt. Tranh
hién tugng thanh tra tran lan
kém hiéu qud. Sau mdi cudc
thanh tra cdn phdi dua ra
nhitng k€t ludn rd rang, xdc
dinh r6 trdch nhiém cia cd
nhan, tip thé vé cdc sai 1Am
dudc phdt hién d€ nhanh
chéong dua cdc hoat dong trd
vé ding qu§ dao clia né.

Tom lgi: Ching ta dang
néi d&€n viéc c¢d phan hod cic
NHTM Nha nuéc Viét Nam,
c6 thé néi ring diy 1a nhitng
doanh nghiép tim cé cia
Viét Nam, anh hudng clia né
du x4du hay t6t déu cé khi
ning lan tod rdt manh mé, stc
lan tod d6 khong chi tdc dong
dén hoat dong clda toan hé
thong ngin hing ma con 4nh
hudng dén tinh hinh luu
thong tién té trong cd nudc,
cho nén sy tdc dong cda né
tdi nén kinh t&€ ciing khong
phdi 12 nhd, do vay cin phdi
c6 nhi@ing gidi phdp, nhing
budc di dugc tinh todn mot
cdch ky ludng dé€ hiéu qud
mang lai tif ¢6 phdn hod dat
dudgc nhu sy mong dgi cia
ching ta. Mgt vai gidi phdp
néu trén dudc xudt phdt tir
quan di€m cd nhdn song
ching t61 ciing hy vong gop
phdn vao ti€n trinh ¢6 phin
hod cdc NHTM Nha nudc
nhim tao ra mot dong lvc méi
dé khi chuyén sang giai doan
mdi, giai doan hdi nhdp va
phdt tri€n, cic NHTM Viét
Nam s€ ¢6 mdt sitc séng
ménh liét hon. B
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