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KIEM TOAN NOI BO THEO QUAN BIEM HIEN DAI VATHUC TE
TAI NGAN HANG THUONG MAI VIET NAM

é thong ki€m sodt
ndi b trong ngin
hang chi yé&u bao

gdm co ché ki€m tra ndi bod
va hoat dong ki€m todn néi
bd (KTNB). Trong dé, c¢o ché&
ki€m tra ndi bé 12 hé thong
cic thi tuc ki€m tra dugc cai
ddt vao quy trinh hoat dong
d€ ngin ngira, han ch& rii ro
xdy ra trong hoat dong kinh
doanh ngidn hang; con hoat
dong KTNB theo quan di€m
hién dai 1a nhitng hoat dong
ddc 1dp dudc thuc hién bdi
mot bo phdn ddc lap véi quy
trinh hoat dong ki€m sodt lai
nhim ddnh gid quy md, hiéu
lyc, hiéu qua cda co ché kiém
tra ndi bo va tu van cho nha
qudn tri NH gép phan ning
cao chdt lugng hoat dong, du
bdo nhitng rdi ro tha't thodt
I6n s€ phdt sinh do nhi@'ng
di€m yéu con ton tai trong
quy trinh nghiép vu va ki€n
nghi nhitng bién phdp stra ddi
phu hdgp.

Trong pham vi bai vi€t
nay, xin dugc dé cap dén thuc
t& hoat dong ki€m todn ndi bo
tai cic NHTM Viét Nam va
nhitng ki€n nghi gép phan
hoan thién hoat ddng nay
theo xu hudng hoat ddng
KTNB hién dai.

1.Thuc t& vé hoat dong
ki€m todn n¢i bo tai cdc
NHTM Viét Nam:

PH Ngdn hang TP.HCM (*)

Né&u nhu vai nim trudc day,
thudt ngd “ki€m todn” tai
Viét Nam chi don thuan dugc
hi€u 12 hoat dong ki€m tra lai
vé k€ todn va chua dudc quan
tim ding muc thi ngay nay
hoat dong nay da dugc nha
quéan tri NH quan tim, c6 mot
vi tri ddng k€ va pham vi
ki€m todn di dugc md rong
hon, thé hién qua:

- Cdc Hé théng NHTM
Viét Nam déu da thi€t 1ap bo
phan KTNB ddc 1dp véi quy
trinh hoat déng nghi€p vu
kinh doanh cia NH.

- Nhdan su cho bd
ki€m todn phdn Ién dugc
thuyén chuyén tir bé phdn
nghi€p vu chuyén mén nhu
k& todn, tin dung sang nén da
c6 trinh do, kinh nghiém nhat
dinh vé mdt s§ lanh vuc
nghiép vu kinh doanh NH.

- Cdc NH ciing da ty dao
tao hodc cd cdc nhdn vién
KTNB di dao tao nghi€p vu
ki€m todn tai cdc cd sé dio
tao trong nudc. Tham chi mdt
s6 ngdn hiang nhu NH A
Chdu, NH Ngoai thuong,
Eximbank.. di mdi chuyén
gia nudc ngoai diao tao vé
phuong phdp va ky thudt
ki€m todn hién dai. Bén canh
do, NH Nha nudc cling da hgp
tdc vdi chuyén gia nudc
ngoai dé€ tap huin ki€m todn
cho cdc ki€m todn vién ndi
bo tai cac NH.

- Mot s6 NH da cho phép

phdn
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bd phin KTNB dugc thu thap
thong tin khéng han ché tr
cdc phong, ban nghi€p vu
théng qua viéc ndi mang
thong tin gitta cdc phong ban
dén bd phin ki€m todn gidp
cho bd phan nay cé diéu kién
thuan 1gi dé€ ki€m tra chi tiét
cdc hoat dong NH.

-B6 phan ki€m todn ndi bo
tai cic NH da lap va thyc hién
dudc k& hoach kiém todn chu
y&u 13 kiém todn tin dung va
ké todn theo phudng phdp
ki€m todn chi ti€t théng qua
dé phdt hi€n ra nhitng sai s6t
trong chitng tir k& todn, hd so
tin dung... so vdi quy dinh cta
phét lut, quy dinh ndi bo cta
NH trong tiing su viéc cu thé
d€ ghi vao bdo cdo ki€m todn
trinh Ban lanh dao va Héi
dong qudn tri NH.

Su hién dién va hoat dong
ki€m tra lai cia bé phdn
KTNB tai cdc NHTM Viét
Nam di gép phan lam cho céc
phong ban hoat ddng nghi€p
vu trong NH quan tdm hon
dé&n viéc chdp hanh cdc quy
dinh dic biét 1a quy dinh lién
quan d&n k& todn va tin dung
gép phan han ché nhitng sai
s6t trong co ché ki€m tra noi
bo NH lién quan d€n nhirng
linh vyc nay.

Bén canh nhitng k&t qud
dat dugc néu trén, hoat dong
KTNB tai cdic NHTM Viét
Nam vdn nghiéng ning vé
hoat dong ki€m tra lai, chua
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phdt huy dudc vai tro tu van
cho nha qudn tri NH. Piéu nay
xud't phdt t nhitng han ché&
sau:

-Vé muc tiéu cia hoat
dong ki¢m todn, KTNB tai
cdc NHTM Viét Nam van con
dit ning trong tdm cda cudc
ki€m todn l1a ddnh gid tinh
nghiém tic, ding din ctia cdc
nghi€p vu kinh doanh ngidn
hang trong khudén khé nhitng
quy dinh cia phdp ludt, clda
ndi bo NH...

Pdy 12 mdt trong nhirng
muc tiéu cda hoat dong kiém
todn can phdi thyc hién
nhung néu chi dirng lai & muc
tiéu nay thi k&t qua kiém todn
mang lai chua toan dién vi
v4i vai trd 12 tu van cho nha
quin tri NH theo quan di€m
hién dai, KTNB con phdi
ddnh gid tinh hi€u qud, tinh
kinh t€ cta co ch€ hoat dong
nghiép vu va c6 nhitng ki€n
nghi stra ddi phi hop.

Thuc t€, do sy phdt trién
trong hoat ddng ngdn hang
lam cho nhitng ¢ng dung
c6ng nghé mdi, ty do hda
trong ngdn hang ngay cang
cao nén khong it nhirng quy
trinh, quy dinh NH chua kip
ban hanh hoic cé thé di lac
hau hodc da ban hanh nhung
van con sd hd chua ludng hét
dugc nhitng rdi ro phdt sinh.
Vi vy, ki€m todn vién ndi bd
(KTVNB) cin m§ rong muc
tiéu ki€m todn 13 ddnh gid ci
nhitng quy dinh d€ phdt hién
ra nhitng 156 hdng 1am han ché
cd ch& ki€m tra ndi bé din
dén rdi ro thd't thodt chu
khong nén chi ding lai & muc
tiéu ki€ém todn 1a 14y nhitng
quy dinh 1am co sé dé dinh
gia.

-Vé ké& hoach va néi dung
kiém todn, KTNB thudng 1ap

k& hoach ki€m todn ldu dai
v6i chu ky c6 dinh, ndi dung
ki€m todn dugc xdc dinh
khong c6 sy thay ddi chi yéu
1a ki€m todn k€ todn va tin
dung, trong k€ hoach di phan
céng cho ai ki€m todn linh
vuc nao thi c ti€p tuc thuc
hién mét cdch dai han nén
thi€u su linh hoat.

Viéc 14p k€ hoach ki€m
todn nhu trén s€ rdt phién
dién va sé& bd sét ra't nhiéu
nhi’fng hoat dong nghi€p vu
chita dung rdi ro nhu nghiép
vu kinh doanh ngoai hdi,
thanh todn qudc t&, phat hanh
thé .. ma ki€m todn di bd qua
khong ki€m todn dén.

-Vé phuong phdp kiém
toin, KTNB tai NHTM Viét
Nam hién nay chd yéu st
dung phuong phap ki€m todn
chi ti€t bing cdch thong qua
viéc ki€m tra lai tiing ching
tt k€& todn, torng hd so tin
dung.. so véi quy dinh cé
nhitng sai s6t nhu th€ nao tr
d6 dua ra k&t qua ki€m todn
trinh 1anh dao NH.

Phuong phdp ndy cé uu
di€m 1a dé thyc hién, gitip
cho ki€ém todn vién (KTV) c6
cd sG danh gid ting chdng tu,
ho sd di thuc hién c6 hiéu luc
hay kh6éng so véi quy dinh.
Tuy nhién, phuong phdp nay
ciing ¢6 nhitng han ch€ 1a
chi€m mat rit nhiéu thdi gian
ki€m todn nhung lai chi cho
két luan vé tirng su viéc sai
st da xdy ra trong qud khd,
khong cho k&t ludn tong thé
vé nhitng di€m yé&u trong
hoat ddng nghiép vu va
khong dinh huéng dugc rii ro
trong tudng lai.

-Vé mdt tim 1y, qua khdo
sdt, phdng vdn cic KTVNB
cho thdy phin 16n nhin sy
thugc b6 phin KTNB déu

bay td quan diém 13 ho thich
lam viéc & cdc bd phdn
nghiép vu hon la & bo phén
nay vi v6i cong viéc ki€m tra
lai nhu mot ngudi “canh sat”
hién nay cia KTNB da lam
cho cdc phong ban nghié€p vu
khéng mdn ma dén nhdn
nhung phdi chdp nhan cé sy
hién dién ctia bd phan KTNB.
Véi tam 1y d6, it nhiéu ciing
da 1am cdn trd chat lugng hoat
dong KTNB.

Bén canh d6, do cin nhic
gitta 1gi ich tryc ti€p mang lai
va chi phi bd ra nén sd lugng
KTNB dugc bd tri trong mot
hé thong NH con rdt “khiém
t6n” xudt phat tif quan di€m
cho ring bd phin nay khong
tryc ti€p tao ra 1gi nhudn cho
NH ma hoat dong ctia ho chu
y&u la phat hién nhitng sai sét
da x4y ra d€ “bdo dong” cho
nha qudn tri NH.

TU nhitng k&t qud dat dudc
cling nhu nhitng mit con han
ché trong hoat dong KTNB
tai cic NHTM Viét Nam da
lam cho mttc do chap nhan sy
hién dién cta ki€m todn vién
noi bo da co sy chuyén huéng
nhat dinh tir chd bd phin nay
truGe day chi dugce thanh lap
mang tinh chat hinh thic thi
nay da dudc lanh dao NH
quan tam hon, cac phong ban
nghiép vu ciing bit dau di c6
thdi d6 ti€p nhdn tuy chua
min ma lim.

Diéu d6 ciing cho thdy cic
KTVNB di c6é nhitng né luc
dang k€ trong hoat dong. Tuy
nhién, d€ thuc sy trd thanh
nhitng KTVNB theo quan
di€m ki€m todn hién dai thi
KTV cin chuyén huéng hoat
déng huéng dé€n nhi@ng y
ki€n ciia ki€m todn mang y
nghia tu vn hon 1a hoat dong
ki€m tra lai. Lic dé, ho sé
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dugc Ban gidm d6c va cdc
phong ban nghi€p vu mong
chd nhitng y ki€n ho dua ra
dé nang cao chit lugng quin
tri NH.

2. Mot sé kién nghi:

Xud't phdt tr nghién citu
quan di€ém KTNB hién dai
k€&t hdp véi nhitng phin tich
vé nhitng k€t qud va ton tai
néu trén trong hoat ddng
KTNB tai NHTM Viét Nam,
xin dudgc phép c6 mdot so ki€n
nghi nhu sau:

- Thit nhdt la chién lugc
va ké hoach kiém todn,
KTNB can hoach dinh ki€m
todn ndng dong dinh hudng
vao chinh sach kinh doanh va
ty trong rdi ro trong hoat dong
NH d¢ xdy dung k& hoach
ki€m todn. KTV khéng nén
chi dirng lai & hoat dong kiém
todn tin dung, k€ todn mot
cdch dai han ma nén quan tim
dén nhitng thay ddi trong
hoat dong NH d€ c6 k& hoach
ki€m todn linh hoat trong
ting thdi ky, vi du ki€m todn
cdc sdn ph:?fm mdi cia NH,
ttng dung hé théng dién
todn...

V6i nhan su ¢6 han ki€m
todn vién nén dé xuit véi ban
linh dao NH hd trg thuc hién
k€& hoach bing cdch k&t hop
véi nhdn vién nghiép vu dé
ki€m todn chéo giita cdc chi

nhdnh NH nhim dat duoc k&

hoach ki€ém todn day dd, tranh
b3 sét khéng ki€m todn
nhitng lanh vyc chda dung rai
ro trong yéu.

- Thit hai la vdn dé nhdn
su cho hoat dong kiém todn,
nén cé su ludn chuyén cong
vi€c gitta cdn bd nghi€p vu
va KTVNB sau m6t khodng
thoi gian nhat dinh, NH nén
quan tam chon lya nhitng cdn
bd c6 ndang luc, ¢c6 chuyén
moén sidu vé hoat dong kinh

doanh NH, c6 suy nghi ddc
1ap tru6e khi duge dé bat vao
mdt chi'c vu nao dé thi dugc
dé cit vao lam viéc & bo phan
KTNB mot thoi gian.

Dbiéu nay, mot mit sé gitip
cho ho phdt huy dugc ndng
luc mdt cdch déc 1ap thong
qua y ki€n ki€m todn, d6 ciing
12 thdi gian th thach dé ddnh
gid rd nét hon nidng luc doc
lap clia mdt cdn bd lanh dao
tuong lai va gép phan ning
cao uy tin, chdt lugng cla két
qué ki€m todn. Mit khdc, sau
ndy khi ho trd lai thanh
nhitng nha qudn tri tai cdc
phong ban, ho sé& cdm thong
hon d6i véi cong viéc cla
KTNB va c¢6 thdi d§ hgp tdc
t6t hon v6i bd phan nay.

- Thit ba la muc tiéu va
hinh thitc kiém todn,
KTVNB khéng nén chi dat
trong tim 12 kiém tra ddnh gid
xem cdc phong ban nghiép
vu ¢6 chdp hanh quy dinh hay
khong ma can md rong muc
tiéu ki€m todn 13 ddnh gid
khd ndng hoat déng cda co
ch& ki€m tra nodi bod trong quy
trinh, tinh kinh t€ cia quy
trinh hoat dong d€ c6 nhirng
ki€n nghi tu van thay d6i, bo
sung quy trinh mang tinh
kinh t€ hon nhung vin gidi
han dugc rii ro cho NH.

Bén canh d6, KTV nén md
rong hinh thic ki€m todn
theo du dn vi theo kinh
nghiém clia chuyén gia qudc
t&, cdc dv 4n NH dua ra néu
c6 sy tham gia cia KTVNB
ngay tif dau vdi tu cdch nha
tu van, KTV s& dua ra nhiéu
y ki€n hitu ich vé tinh phdp
1y, tinh kinh t€ déng vai tro
quan trong d6i vdi sy thanh
cong cua du 4n.

Ki€m todn vién ciing nén
ti€n hanh hinh thic kiém todn

dic biét khi c6 nhirng su cd

xdy ra trong hoat dong NH
nhu mi't tién trong kho quy
véi s6 lugng tién 16n, mot
khodn tin dung 16n bi th4't
thodt hay nghi ngd sé& c6 that
thodt 16n, nhian vién NH lam
dung sd hg trong quy trinh dé
rit tién tr mdy ATM... &€ tim
hi€u trong co ché nghiép vu
c6 nhitng di€m y&u, 156 hong
nao din dén nhitng sy ¢d trén
vd c¢6 nhitng ki€n nghi cdn
thi€t. Thuc t€ thdi gian qua,
& cdc hé thong NHTM Viét
Nam ciing da phdt sinh nhitng
“sy ¢6” ndy nhung chua dugc
KTV quan tdim 4p dung ngay
hinh thic ki€m todn nay.

- Thit tu vé phuong phdp
kiém todn, KTV nén két hgp
phu’dng phdp ki€m todn chi
ti€t véi ki€m todn theo
phuong phdp hé théng vi
phuong phdp ki€m todn hé
thdng 1a phuong phdp ddnh
gid tinh hiéu lyc va hiéu qua
clia tirng quy trinh hoat dong
NH mdt cach toan dién vira
gidp cho KTV ti€t kiém dudgc
thdi gian ki€m toan nhung lai
cho nhitng két luan téng thé,
dinh hudéng vao rdi ro trong
twong lai bing cdch khuyén
nghi vdi nha qudn tri NH
nhitng 16 hdng trong quy
trinh nghlep vu néu khong
chinh sita bd sung sé c6
nhitng rdi ro th4t thodt trong
tuong lai.

Ch4t lugng hoat ddng
KTNB phu thudc rd't nhiéu
vao nd luc ¢d ging cia KTV
va sy quan tdm, coi trong tao
diéu kién cho KTV phdt huy
dugc vai tro cdia minh. Hy
vong trong tudng lai khéng
xa, b6 phdn KTNB tai cdc
NHTM Viét Nam s€ 1a bd
phin tu van khong thé thi€u
dugc cho nha quan tri NH va
dudc sy ti€p nhin, mong chd
clia cdc phong ban nghiép vu
trén co sd hoat dong KTNB
theo quan di€m hién dai. ®
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