CONG NGHE NGAN HANG

HOAN THIEN HE THONG QUAN TRI

CHAT LUONG NHA

M NANG CAO CHAT

LUONG DAO TAO DAI HOC G NUGC TA

gay nay, gido duc va dao tao dang

ding trudc cdc xu thé: hdi nhap thé

giGi cua gido duc - dao tao va lién
thong dao tao gilta cdc trudng, cdc nudc; cude
cdch mang vé khoa hoc - k§ thuat dusi dp
luc clia cong nghé thong tin; su thay ddi vé
stt mang, chifc ning, tAm nhin va hanh dong
clia gido duc dai hoc th€ gidi 6 thé ky 21
din dén su thay d6i hé thdng ciing nhu cdch
thic quédn tri (bang 1).

TS. Hoang Manh Diing
TS. Poan Thanh Ha*

cdc bén quan tdm - cd s dao tao.

Hai I, tinh da dang clia san phim do tao dai hoc.

Ba 1a, tinh lién thong trong dao tao dai hoc
gifta cdc cAp bic, cdc trudng.

Bo6n la, gia ting tinh canh tranh trong dao
tao chli y&€u thong qua hé thdng qudn tri chit
lugng.

Nim 14, ty cong bo - kiém dinh cong nhin
- chitng nhin - cong nhan hé théng qudn tri

Bing 1: Céc diic trung cd ban cua thdi dai méi

Tén biéu thj thoi dai mdi

Cac dac trung cd ban

Nén kinh t& thong tin

Tai nguyén thong tin - tri thic 1a quan trong

Nén kinh t€ s6 (mang, internet- Digital Economy

K§ thuit s6 hod md ra khd ning méi

Nén kinh t€ tri thic - knowledge Economy

Khoa hoc va coéng nghé 13 luc lugng san xuat truc ti€p

Nén kinh t&€ hoc tap - Learning Economy

Hoc tip sudt d5i dé€ cai tién lién tuc

Hoat dong dao tao dai hoc nhim ddp ng
muc ti€u gido duc trong tung thdi ky, té6n
trong tinh chat va nguyén 1y gido duc; dong
thdi xdy dung tdt ndi dung va phuong phdp
dao tao nhim huéng dén vai trdo ddu tau trong
nghién ctfu khoa hoc va phat tri€n dat nudc
trit6c sy phat trién nhanh chéng clia thé gidi.

Dudi tdic dong clia xu th€ toan cau héa vé
gido duc va stc ép cia cong nghé thong tin
khién hoat dong dao tao dai hoc c¢6 nhitng
dic di€m chung nhu sau:

MGt 1a, quan hé ba bén gilta ngudi hoc -
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chat lugng tai cdc cd s§ dao tao.

Kinh t€ tri thic tao ra nhitng bi€n ddi to
16n trong hoat ddng cia con ngudi va xa hoi.
Ciing tr ddy xuat hién cdc xu thé nhu quy
mod dao tao ting 1€n, da dang héa cic phuong
thitc dao tao, da dang hod cdc hinh thic tuyén
sinh va quy trinh t6 chic dio tao. Cic trudng
khong ngting canh tranh vé&i nhau thong qua
viéc nang cao chat lugng dao tao. Viéc ning
cao chi't lugng dao tao chinh 13 sy thay ddi

Truong Pai hoc Ngdn hang Tp.HCM (*)
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cong nghé dao tao phi hgp véi sy phat trién
cia xd hoi. Cu thé 1a phai thay ddi cong nghé
day va hoc. Trong xu th& phdt tri€n hién nay
thi cong nghé day va hoc ciing dudc cdi tién,
phdt trién; c¢6 thé khdi qudt cong nghé day
va hoc qua sd d6 1 va sd @6 2:
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la hoat dong cd bdn clia cdc c¢d sG dao tao
trong nén kinh t&€ méi nhim tao cho co sd
dao tao cia minh ngay cang virng manh. Quén
tri chat lugng dao tao dai hoc 1a cdc hoat dong
c6 phdi hgp @€ dinh huéng va ki€m sodt vé
mit chit lugng cla cdc cd sé dio tao. Quin

So do 1: Cong nghé day hoc

Thu vién, khoa, trudng

< ) Chon loc Cong nghé Dich vu K&t qua clia qué
Nguon thong tin ) ——» |, ~ . > I e = e > . Y
thong tin thong tin thong tin trinh gidng day

Cdc kho dt liéu Thu thap chon loc Soan bai gidng, Lén 16p, thdo ludn, hoc + Cich gidi quyét van
¢ Cic thuvién thong tin d€ soan bai | phuong phéap gidng | 8, hoc nhém, kiém so4t de
© oy e e day, bai tap va thi + Cdch hoi nhép vao
¢ Cdc nha xuat bdn i ) cong dong
+ Internet X

Cé4ch tra cttu thong
tin twr cac tu liéu

¢ C4ch tu duy sing tao
Tap qudn hoc tap sudt
doi

Cho mudgn sich, cung tng
thong tin, truy cap internet,
mua thong tin cdc noi khac

So do 2: Cong nghé hoc

Ngudn thong tin)____

Gidng vién

Thu vién

Internet

C4c t6 chiic va xa hoi

thu nhan

* & o o

Cong nghé&/qud trinh /'
phan tich, x& 1y

g A N
Tiéu luan, deé an,

e —»(Piém, mic dinh gid
ki€m tra, khoa luan

C4ch gidi quyét
vin dé, Sy hoi nhap,
Su sdng tao

Cong tac xa hoi,
hoi doan, cau lac
bd hoc tap

ChA't luong dao tao 1a tdp hop cdc yéu td
do co s dao tao cam k€&t tudn thd nhim dép
tng cdc yéu cdu tir phia ngudi hoc, cdc bén
quan tdm va quy dinh cdia phdp ludt hién
hanh. Cdc yé&u td 4nh hudng dén chit luong
dao tao dudc nhan dinh chung nhu sau: cong
tic t6 chifc, co sd ha ting phuc vu day va hoc,
ngudn luc phuc vu day va hoc, chuong trinh
va phuong phdp gidng day, cdc hoat dong hd
trd day va hoc, do ludng va ddnh gid cdc yéu
t0 4nh hudng d€n chat lugng. Cha't lugng 1a
van dé sdng con cda cdc co sd dio tao trong
nén kinh t& tri thiic. Do d6, quan tri chat lugng
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tri chat lugng diao tao dai hoc bao gém ti€n
hanh déng thdi cdc hoat dong hoach dinh chit
lugng, ki€m sodt chi't lugng, ddm bdo chat
lugng, cdi ti€n chat lugng.

Hé thong
quén tri chdt lugng

Phuong thifc
quén trj chat lugng

Quan tri
chit lugng

Heé thong tai liéu:
- Chinh sdch chit lugng
- S8 tay chat lugng

- K& hoach chat lugng

- Quy trinh thi tuc va
tai liéu cin c6
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Thuc t€ & Viét Nam trong thdi gian qua
chat lugng gido duc dai hoc con y&u kém chua
thé canh tranh dudc vdi cdc nude trong khu
vuc, diéu dé dudc thé hién trén cdc khia canh
nhu:

- Nguén nhin lyc phuc vu cho gidng day
con thi€u va y&u, doi ngii cdn bo gidng day
c6 trinh d6 chuyén mén cao qud it va & do

L Tuyén
Cac tng cu vien ) ——» .
sinh

- Hé thong do ludng va danh gid cdc yéu
t0 4nh hudng dé€n chd't lugng chua dudc quan
tim. Chua x4y dung dugc cdc chi tiéu dé
ddnh gid chit lugng modt cdach khoa hoc.

- Phuong thitc quan 1y chat lugng dao tao
dai hoc con nhiéu bat cAp, qud chi trong vao
khau tuyén sinh ma khong chi trong dén cic
khiu khdc trong qud trinh dao tao.

— T6t nghiép

Qua trinh
day va hoc

LA cdc hoc sinh t6t | Kiém tra kién thidc thong
gia giy ton kém va con
nhiéu bat cip trong viéc

xét tuyén cdc nguyén vong

1,2,3

nghiép PTTH, BTVH| qua ky thi tuyén sinh quéc

Thi cdc mo6n hoc bao gom

khod luan. Ngudi hoc chu
yé&u déi phé vdéi thi ct, it

0l o0 A h N o 8
viét ti€u luan, cuodi ky, viét

Ra sodt lai cdc thu tuc i
thi tuyén dau vio dén hét
qud trinh dao tao.

sdng tao

tudi trung binh cao, cdc gidng vién cé chic
danh gido su, phé gido su chi chi€ém khodng
6% v6i dd tudi trung binh 1a 56 tudi. Theo s&
liéu tir Ho6i dong chitc danh gido su nha nuéc,
tinh d€n ngay 12/10/2004 cd nuéc c6 1.131
gido su va 5.253 phé gido su, nhung chi c6
30% s6 gido su va 25% phé gido su dang cong
tdc tai cdc trudng dai hoc, cao ding trong ci
nude. Nhu vay, luc lugng dau dan trong cdc
trudng dai hoc, cao ding 1an lugt vé huu, trong
lic doi ngii k&€ can chua thé thay thé cdc vi
tri then chdt dudc.

- Chuong trinh va phuong phdp gidng day
con nhiéu bat cAp nhu phan ki€n thic chung
chi€m mdt khéi lugng 16n khodng 30%.
Trong khi d6 phan kién thifc chuyén siu, cdc
mon hoc ty chon theo chuyén nganh lai chua
dudc quan tam thich ddng. Cdc phuong ti€n
ky thudt théng tin, sdch tai liéu tham khdo,
tai liéu chuyén mon con thi€u thon. Thoi gian
danh cho thuc tdp, thyc hanh va lam thi
nghi€m con ft.

- Cédc hoat dong hd tr¢ day va hoc chua
dudc quan tdm thich ding va dang thuc hién
véi co ché xin cho chua thuc sy coi gido duc
12 mot hoat dong - cung cip dich vu dic biét
- nén chua ddp @ng dugc yéu ciu cda ngudi
hoc.
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Qua nghién ctu cia Vién nghién cdu phat
tri€n gido duc vé thuc trang hé théng quin
tri gido duc Viét Nam va dua theo tiéu chuin
ISO 9001:1994, cho thdy mic chit lugng dat
40% va mitc khong dat 1a 60% diéu d6 cho
thdy chua c6 mdt cd sé dao tao nao & Viét
Nam hinh thanh phuong thdc quédn tri chat
lugng dua vao kiém sodt chit lugng; Cédc hoat
dong do ludng chat lugng trong cidc cd s& dao
tao 12 khau y&u nhit; Cdc hoat dong hd trg
day va hoc con chua dugc quan tam ding muc.

Chinh vi viy ma viéc hoan thién hé thong
quan tri chit lugng gidp co s§ dao tao tirng
buc khic phuc cdc diém yé&u trong qué trinh
vuon dén md hinh quén tri toan dién.

P& hoan thién hé théng quan tri chat lugng
dao tao thi phdi thyc hién hang loat cdc gidi
phdp & tAm vi md va vi md, dic biét 1a phdi
dua ra cdc tiéu chi, hé thong thang diém dé
ddnh gid cdc y€u t6 dnh hudng d&€n qué trinh
day va hoc. Trong bai vi€t nay, ching t6i
mong mudn gidi thiéu va dwa ra mot hé thong
thang d€m ddnh gid hé théng qudn tri cha't
lugng cda co sé dao tao va hé thdng thang
di€m ddnh gid chat lugng gidng day.

Cin ctf trén tiéu chi thudc gidi thudng chat
lugng Malcolm Baldrige - Hoa ky nam 2002
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két hgp véi thuc trang ddo tao & Viét Nam,
chiing t6i dua ra thang di€m d€ danh gid cic
yé&u t6 thudc hé thong qudn tri chdt lugng tai
cdc cd sd dao tao. (Bang 2, 3, 4)

Bén canh vi€éc xem x€t va ddnh gid cdc
y€u t6 thudc hé théng qudn tri chd't lugng
thudc co s dao tao thi viéc dua ra hé thong
thang di€ém d€ danh gid chit lugng gidng day
12 y&u t& hét siic can thi€t va quan trong. Bdi
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1&, cha't lugng diao tao phu thudc rdt nhiéu
vao y€u td gidng day. Khi xem xét va ddnh
gid cha't lugng gidng day, Gido su Dudng
Thiéu Téng da phin tich va ddnh gid dva
trén cdc tiéu chi sau: Gidng day - thuyét
giang; Tai liéu gidng day; Thi nghiém - tham
khdo; Kiém tra - danh gi4 sinh vién; Hoc vi -
khd niing - huan luyén gidng vién; Cdc bién
phdp cdi cdch viéc gidng day. (Bdng 5)

Bang 2: Thang diém d4nh gid ddi vdi cdc y&u to thujc hé
thong quin tri chit lugng tai cdc co s6 dao tao

Yéu to Cac yéu to trong h¢ thong quan tri chat lugng So diém

1 Vai tro cda lanh dao co sé dao tao 100
1.1 Su chi dao ctia 1inh dao co s& dio tao 25
1.2 Xem xét hé thong quan tri chat lucng 25
1.3 Trdch nhiém déi véi cdc bén lién quan 50
2 Hoach dinh va trién khai hé thong quan tri chat lugng 75
2.1 Hoach dinh hé thong quan tri chit lugng 25
2.2 Trién khai hé théng quan tri chit luong 50
3 Pinh huéng chuong trinh dao tao cho ngudi hoc va cac bén quan tam 75
3.1 Hiéu biét ngudi hoc va nhu cdu xi hoi 25
32 Quan hé véi ngudi hoc 25
3.3 Xdc dinh sy thod man cia ngudi hoc va cdc bén quan tim 25
4 Thu thap di liéu, thong tin va phan tich 75
4.1 Xdc dinh va phén tich hoat dong cia cd s& dio tao 25
4.2 Qudn tri thong tin 50
5 Quaén tri ngudn loc 100
5.1 C0 sé vat chat 50
52 Ngubn nhin lvc 25
53 MGéi trudng lam viéc - hoc tap 25

6 Té chitc va quan tri qua trinh dao tao 200
6.1 Thiét k€ chuong trinh dio tao 25
6.2 C4c tiéu chi kiém sodt chat ludng va chap nhin sin phim 25
6.3 Kiém sodt cung dng hoc liéu, trang thiét bi va cong tdc gidng day 25
64 Xem xét tuyén sinh va chiéu sinh 25
6.5 kiém sodt qud trinh day - hoc 25
6.6 Kiém sodt cdc sin phaim khéng phd hop 25
6.7 Nghién cttu khoa hoc, cdc dich vu hd trg khdc va cdc hoat dong ti€p theo sau khi cdc khod 25

hoc cham dut

6.8 |Luu trit ho so 25
7 K&t qua thyc hién nhiém va dao tao 375
7.1 Két qué t8 chife thuc hién ctia Ban 1inh dao cd s& dao tao 50
7.2 K&t qua trién khai hé théng quin tri chat lugng 50
7.3 Két qui dinh huéng chuong trinh dio tao vao ngudi hoc va cdc bén quan tim 50
7.4 K&t qua thu thip dit liéu, thong tin va phan tich 50
7.5 K&t qui hoat déng cung cip ngudn luc phuc vu cong téc dio tao 75
7.6 Két qui t8 chitc va quén tri qud trinh dio tao 100

Chtic ming nam moi
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Bang 3: Cach chdm di€m sy van hanh cda titng yé&u té thude
hé thong quan tri chat lugng tai cdc co sé dao tao

Noi dung van hanh dat dugc cia tirng y&u té thudc hé thong quan tri chat lugng

Piém s6 [~ e s~ o~
Ap dung doi vdi cacyéu to 1,2,3,4,5,6

chuin chat luong gido duc quoc gia

0% Chua trién khai 4p dung cdc y€u t& ctia hé thong quan tri chat ludng

10 - 20% |Bdt ddu 4p dung va dang trién khai dudc mot s6 y&u t6 thuoc hé théng quin tri chat ludng

30 - 40% |DA trién khai dudc hé thong tai licu lim cd s& cho viéc thuc hién

50 - 60% |Cdc yéu t6 thuoc hé théng quin tri chat ludng vin hinh c6 hiéu Iuc, Cdc tiéu chi ki€m sodt ch4t ludng vuon dén

70 - 80% | Cdc yéu t6 thude hé théng quin tri chat lugng van hanh c6 hiéu luc va hiéu qud. Cdc tiéu chi ki€m sodt chat ludng
won dén chudn chat luong gido duc khu vuc
90 - 100% | C4c yéu t6 thuoc hé thong quan tri chat lugng van hinh c6 hiéu Iuc va hiéu qua. Cc tiéu chi kiém sodt chat ludng
won dén chudn chat ludng gido duc quoc t&
Ap dung ddi véi y&u to' 7
0% Khéng c6 két qud hay két qud khong thuin tht theo quy dinh hién hanh
10 - 20% |Két qua thuc hién t6t & mot s6 yéu to hay chi tap trung vao yéu t6 6
30 - 40% |Két qua dat dudc & tat ca cdc yéu t6 thuoc hé thong va bude diu ¢b dnh hudng dén cii tién
50 - 60% |Két qui dat dudc thé hién tinh hiéu Iuc va phdt huy su tham gia cia toan thé thanh vién, Hé thong quan tri chat
[uong dudc cdc t8 chide ching nhn va thita nhin
70 - 80% |Két qui dat dugc thé hién tinh hiéu luc va hiéu qui & tat ca cdc yéu t6 clia hé thong, Hé théng quan tri chat ludng

dugc cdc t& chifc chiing nhan va thia nhin & chuin chat ludng gido duc khu vuc

90 - 100%

Két qua dat dugc thé hién tinh uu viét so vdi cdc trudng trén thé gidi. Hé thong quin tri chat ludng dudc cdc t6
chitc ching nhan va thita nhin & chudn chat luong gido duc quéc t&

Bang 4: Thang di€ém d4nh gia cic cd sé dao tao

Mic do cong nhan

Pi€m trung binh dat dudc cida hé thong quan tri chat lugng

Khéng dat yéu ciu

Duéi 100 diém

Pat midc trung binh

tr 100 diém dén can dudi 500 diém

bat mic khd

t 500 diém dén can dudi 700 diém

Dat nudc t6t

tr 700 diém dén can dudi 900 diém

7 g
Pat miic xuit sic

tr 900 diém dén can dudi 1000 diém

Céc tiéu thuc trén dudc ddnh gid dua trén
cdc mitc diém, cu thé 1a: Pi€m 5: dudgc 4p dung
rong rai (trén 50%) va thyc hién xud't sic;
Piém 4: dugc 4p dung rong rdi va thyc hién
t6t hodc chua dugc 4p dung rong rdi (dudi
50%) nhung thyc hién rit tot; Pi€m 3: dugc
4p dung rong rdi va thuc hién khd t8t hoic

nganhang
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chua dugc 4p dung rong rdi nhung thuc hién
t6t; Pi€m 2: dugc dp dung rong rai va thuc
hién kém; Pi€m 1: chua dugc thyc hi€n rdng
rdi va thuc hién kém; Piém 0: chuva dugc 4p
dung réng rai. (Bang 6)

Ngoai ra, @€ hoan thién hé théng quin tri
nhim ning cao chit lugng dio tao cin hoan

Chtic mimg nam moi
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Bang 5: Thang di€m danh gia cdc tiéu chi anh huéng dén chi't lugng giang day

Tiéu thdc

Piém

Giang day - thuyét giang (h@ so 3)

Muc tiéu ctia chuong trinh dudc xdc dinh rd rang va phd bién cho sinh vién

Theo s4t chuong trinh gidng day va thuc hién ding theo tién do quy dinh

Chat lugng ctia bii giang phi hop véi khi ning, hing thi ctia sinh vién

z Py o A% R . N N . . 5 o
Tinh chat s6i noi, hio hitng, bo ich clia cdc cudc thdo luin, s tham gia tich cuc clia sinh vién

Noi dung clia cdc bai gidng dudce cAp nhat hod lién tuc

Noi dung cdc bai gidng lién hé dén nhu ciu thuc tién

Noi dung bai gidng khuyén khich sinh vién nghién cifu, tham khdo tai liéu

Ap dung cdc phuong phdp khoa hoc d€ gidi quyét van dé

S6 gig day / Hoc ky

S6 gid thue hanh, thi nghiém, mé phong / Hoc ky

S6 giS hudng dan nghién citu khoa hoc / Téng giS day

S6 gidng vién / S6 sinh vién

S6 gidng vién c¢6 hoc vi Thac si trd 1én / S6 sinh vién

Tai liéu - phuong tién giang day (hé so 2)

Tai liéu gidng day dudc in va phin phdt diy di cho sinh vién

Tai liéu tham khio dudce phd bién cho sinh vién trwdc khi khod gidng bit ddu

Sinh vién dudc yéu cau (hay bit budc) phdi tham khdo tii liéu d€ b tic cdc bii gidng

C4c tai liéu tham khio déu ¢ trong thu vién hoic dé ki€m

St dung cdc phucng tién nghe nhin trong ldic gidng

S& gido trinh bt budc / Téng s6 mén hoc

S6 tai liéu tham khdo / Téng s6 mén hoc

Téng s6 gid st dung phong mdy, lap, phong mé phdng, thue tip / Téng s6 mén hoc

Thi nghiém - tham khao (hé so 1)

Cdc bai gidng c6 thuc hinh, thi nghiém, tham quan, md phdng,..

Kiém tra - danh gia sinh vién (hé so 2)

Tinh lién tuc trong kiém tra

Tinh phd hop ctia dé thi véi mén hoc

Hoc vi - kha ning - huan luyén giang vién (hé so 2)

Hoc vi clia gidng vién va khi ning tuyén dat , huin luyén gidng vién mdi

Céc bién phap cai cach viéc giang day (hé so 1)

Phuong phdp gidng day

Bang 6: Thang di€m danh gia chit lugng giang day

Mic do cong nhan Diém trung binh dat dudc

Mic do cong nhan DPiém trung binh dat dudc

Chwa dat yéu ciu Duéi 180 diém

Dat chat lugng trung binh T 180 diém dén cin dudi 250 diém

Dat chat luong khd Tw 250 diém dén can dudi 300 diém

Dat chat luong gidi Trén 300 diém

Chtic ming nam moi
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TIN TUC - SU KIEN

thién cdc vin ban phdp quy lién quan dén to
chiic va quéan ly dao tao dai hoc. Pac biét la
phdi ¢6 nhan thitc lai, thay ddi tu duy va
phuong thitc qudn ly. Nhiéu nuéc trén thé
gidi quan niém “gido duc dai hoc Ia mdt nganh
cong nghiép dich vu, 13 xud't khdu, 1a canh
tranh, 12 huéng dén khach hang, va coi hoat
dong cia trudng hoc vé co ban nhu mot cong
ty”. Trong lic d6, & Viét Nam lai “chdng moi
hanh vi thuong mai héa trong gido duc” tuc
la khong coi dich vu gido duc la hang hod.
Chinh diéu nay, mot phan ndo 1am cho gido
duc dai hoc nudc ta c¢6 khodng cdch so vdi
th€ gidi va khodng cdch ndy con dudc néi
rong trong di€u kién toan cdu héa dién ra
sdu rong va chim ddi mdi tu duy trong quin
ly gido duc. C6 thé khing dinh ring tir ¢d chi
kim, t* Pong sang T4y viéc ndng cao chat
lugng dao tao 1a vin dé then chdt cho su
trudng ton clia mot qudc gia. Tai Viét nam,
trong cdc Vian kién cia Pdng va Nha nudc

TIN VUI CHO NGANH
DET MAY XUAT KHAU

Su kién Lién minh Chau Aubaibd hoan toan han
ngach ddi v6i hang dét may xuatkhiu clia Viét Nam
tirngay 01/01/2005 dang la tin vui cho cac doanh nghiép
nganh dét may. T day, doanh nghiép dét may xuAt
khiu clia Viét Nam sé dugc hudng cdc quyén 1gi binh
déng v6i doanh nghiép nhiéu nuée xui't khau dét may
khéc trén th€ gi6i. Tuy nhién, trién vong 16n mé ra
ludn di keém véi thach thitc va néu doanh nghiép khong
bi€'t ty thich ng s& khdng theo kip dugc gudng quay
clia “san chdi” thuong mai dang mé rong, dong thdi s&
lam ty m4t di nhitng co hoi dang c6.

Theo Téng Cong ty dét may Viét Nam, thdi gian
giao hang ma Lién minh Chau Au doi hdi ngay cang
rdtngdn lai. Py 12 rao can 16n ctia doanh nghiép dét
may Viét Nam do 85% nguyén liéu san xui't déu phai
nhap khiu. Néu doanh nghiép khong tw hoi nhap bing
cdch 4p dung cdc tiéu chuin qudc t&€ vao sdn xudt nhu
ISO 9000, ISO 14000, SA 8000...thi khong thé ki€m
dugc khach hang tir Lién minh Chau Au. Py 1a mot
thi trudng nhap khau 16n hing dét may trén thé gidi.
Cidc doanh nghiép Viét Nam dang c6 nhiéu k& hoach
dau tw, m3 rong san xui't d€ thim nhap vao thi trudng
nay.
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luén luén khing dinh phdt tri€n gido duc -
dao tao 13 quoc sdch hang dau. Vi vay, hoan
thién hé thong qudn tri nhim ning cao chit
lugng dao tao 12 yéu ciu bic thié€t trong diéu
kién gido duc dai hoc th€ gidi dang dudc dai
ching héda, thi trudng héa, da dang héa va
quéc t€ héa.m
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XUAT KHAU VIET NAM TANG LEN
26 TY PO LA TRONG NAM 2004

Tdng cuc Thong ké udc tinh mitc xuat khiu cla
Viét Nam trong nam 2004 tdng 1én t6i 28,9%, tuc la
ting 1én khodng 26 ty d6 la My, mitc cao nhat trong 8
nam qua.

Ngoai nhitng sdn phAm mang ngoai té vé nhiéu
nhat nhu dau tho, hang may mic, giay dép va thiy
san, trong nim 2004 con c6 2 san phAm xuat khiu mdi
mang vé hon 1 ty d6 la, d6 12 sdn phim gb va sdn
phim dién tif.

Nhitng mén hang xuit khau khic ting hon 50%
trong ndm nay c6 than d4, tra, ddu phong, trdicay va
rau cd. Trong ndm 2004, Viét Nam udc tinh gia ting
nhap khau thém khodng 25% so v6i nim ngodi, trong
d6 mitc nhap khiu céc sin pham dau ting khodng 9,2%,
1én t6i 11 triéu 800 ngan tan.

D€ dat muc tiéu ting xuat khdu 16% trong nim
2005, Chinh phtt méi ddy da chi thi cho bd Cong nghiép
sdn xuat nhitng sdn pham c6 kha ning xui't khiu cao
nhu nhitng dung cu trong nha chay bing dién, nong cu,
xe dap va xe gin mdy. Pay 1a nhitng nganh c6 thé
manh va tinh canh tranh cao ciia nudc ta.

(TONG HOP AFP, BBC, VOA)

Chtic mimg nam moi

XuAN AT DAL



