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Anh hudng ctia phan hdi phat trién cap
trén dén sang tao cua nhan vién
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TOM TAT:

Muc tiéu nghién ctru: Bai viét nham xac dinh anh hudng cua phan hoi phat
trién cap trén (PHPTCT) dén su séng tao cla nhan vién (STCNV). Dong thai,
nghién clu kiém dinh vai tro trung gian cua diéu chinh nhiém vu (DCNV) va
dong luc ndi tai (BDLNT) trong méi quan hé nay.

Thiét ké nghién cuu/phudng phap/tiép can: Nghién clu s dung phuacng
phdp dinh lugng vdi mo hinh cau trdc tuyén tinh (PLS-SEM) va thu thap dr
liéu tr 304 nhan vién tai cac doanh nghiép cong nghiép 6 to & Thanh phd Ho
Chi Minh.

Két qua nghién ctru chinh: K&t qua cho thay PHPTCT cd anh hudng cling
chiéu dén sy STCNV. BCNV va BLNT ddng vai tro trung gian quan trong, lam
tang hiéu ung cua PHPTCT Ién su sang tao.

Gia tri déng gép mdi: Bai viét b6 sung bang chidng thuc nghiém cho ly thuyét
Kha ndng—dong luc—ca hoi va ly thuyét Thanh phan sdng tao. Pong thai,
nghién cdu lam rd vai tro trung gian cia BDCNV va BLNT trong mdi quan hé
gitra PHPTCT va su' STCNV & bdi canh nganh cong nghiép 06 to Viét Nam.

TU KHOA: Phan héi phat trién cap trén, diéu chinh nhiém vu, déng luc noi tai,
sdng tao nhan vién.
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1. Gidi thiéu luc canh tranh. Do vdy, nhiéu nha quan tri

Su sang tao giii vai tro thiét yéu trong tién  ngay cang nhén thiic sau sac vé su can thiét
trinh phat trién cua t8 chiic. Amabile (1997)  viéc thuc ddy va nudi dudng kha ning sing
nhdn manh sang tao nhu budc khoi dau cia  tao ctia doi ngti nhan vién. Cac két qua nghién
d6i mdi, tlit d6 mé ra cac co hoi ndng cao nang  ctiu thuc nghiém cho thdy sang tao & cdp do ca
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