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TOM TAT:

Muc tiéu nghién ctru: Bai viét nham phan tich moi quan hé gilra truyén thong
xanh (TTX), nhan thdc moi trudng, thai d6 doéi vdi san pham xanh (SPX) va
quyét dinh mua xanh cla ngudi tiéu dung tai Thanh phd H6 Chi Minh (TP.
HCM). Qua dd, nghién cltu md rong moé hinh ly thuyét Hanh vi cd ké hoach
(TPB) trong bdi canh tiéu dung bén virng.

Thiét ké nghién curu/phudng phap/tiép can: Nghién clu st dung phuaong
phap dinh lugng véi mo hinh phuong trinh cau tric PLS-SEM. DU liéu dugc
thu thap tir 379 ngudi tiéu dung thong qua khao sét truc tuyén trén Google
Forms bang thang do Likert 5 muc, ndi dung thang do ké thira va diéu chinh
tlr cdc nghién clu trudc. DI liéu dudc xU ly bang SPSS 26.0 va SmartPLS 4.0
dé kiém dinh do tin cay, gia tri hoi ty, phan biét va cac moi quan hé cau trdc.
Két qua nghién cdru: TTX cd tac dong cung chiéu dén nhan thic, thai do va
quyét dinh mua xanh. Nhan thdc méi trudng cd anh hudng truc tiép Ian gian
ti€p dén hanh vi thong qua thai d6. Trong khi dd, thai do déng vai tro trung gian
manh mé gitra nhan thdc va hanh vi. M6 hinh dat R? = 0,267 cho bién quyét dinh
mua, phan anh mdc giai thich trung binh nhung cd y nghta thuc tién cao.

Gia tri dong gép mdi: Nghién cltu ma rong mo hinh TPB bang viéc bo sung bién
TTX nhu yéu t6 khdi phat nhan thic va thai do. Pong thai, nghién clu cung cap
ham y cho doanh nghiép trong viéc xay dung chién lugc TTX trai nghiém va cé
nhan hda nham thuc day hanh vi tiéu dung bén virng tai Viét Nam.

TU KHOA: Truyén thong xanh, nhan thi'c méi trudng, thai do xanh, quyét dinh
mua xanh.
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