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Hién nay, trén th& gidi cé mét s6 cdu trac 16 chic tap dodn
tai chinh khdc nhau: mé hinh ngdn hdng da ndng, mé hinh cdng

ty quan hé me - con va mé hinh céng ty me.
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VU THI HAI MINH

Trong md hinh ngin hang da
nang, cc cd dong diéu hanh toan
bo hoat déng kinh doanh (ngin
hang, bdo hiém, chiing khoén). Mo
hinh tap doan theo kiu ngan hang
da ning phé bién nhat ¢ Chau Au.
Mbt ngan hang bao gdm tat ca cac
hoat dong kinh doanh tai chinh
cia ngan hang, khong c6 su phan
biét vé quan ly von giita cdc linh
vue. Nhu vay, sé khé xdc dinh ruai
ro clia mdi linh vuc, va rii ro ctia
linh vuc nay cé thé kéo theo rii ro
clia nhitng linh vuc khac (so d6 1).

Mb6 hinh céng ty quan hé me
- con ¢6 nghia la cdc céng ty tai
chinh khéc 1a cong ty con cia ngin
hang. Khi d6, cdc c§ dong diéu
hanh truc ti€p hoat déng ngin
hang va gian ti€p diéu hanh céc
cong ty chitng khoan va bdo hiém.
V6n clia ngan hang, cong ty ching
khoan va cong ty bdo hiém dugc
quan ly mot cdch doc lap nhung
rii ro ciia cdc linh vuc van cé thé
gy ra rii ro day chuyén. 0 My,
mo hinh nay chi dugc chap thuin
khi cac ngan hang quoc gia kinh
doanh bédo hiém hay ching kho4n.
M6 hinh nay ciing dugc cho phép
thuc hién ¢ Nhat (so db 2).

Trong mo6 hinh nay, mot cong
ty me chiu trdch nhiém quéan ly
cac cong ty con trén toan bd cac
linh vuc tai chinh. Cdc ¢6 dong
gidn ti€p diéu hanh cdc cong ty
con (ngdn hang, ching khodn,
bdo hiém). Méi linh vyc tu quan
ly von riéng, rai ro cta linh vuc
nay khong dnh huéng dén linh vuc
khac. Mo hinh nay khd phé bién
& céc tap doan tai chinh qudc té,
nhat 1a My va Nhat Ban (so db 3).

MO HiNH TAP DOAN TIEU BIEU

Mo hinh tdp doan ngin hang
16n nhat thé gi6i, Citigroup, sé la
mot minh ching cu thé va thuyét
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phuc nhat cho hiéu qua hoat dong
cia md hinh tap doan tai chinh -
ngin hang.

Tap doan Citigroup ciia My la
su hgp nhat cia hai t6 chic riéng
1é, d6 la Citicorp va Travelers
Insurance. Citicorp 1a mot tap doan
ngan hang da qudc gia, hoat dong &
gan 100 qudc gia. Travelers 14 mot
t6 chitc hop nhat bdi nhiéu cong
ty khac nhau, bt dau ti tin dung
thuong mai dén hd trg tiéu dung,
moi giéi va bdo hiém.

Tap doan Citigroup ra doi gan
lién v6i qué trinh hinh thanh tap
doan Citicorp. Citicorp la magt
trong nhiing tap doan hang dau cia
Mgy c6 tru sé chinh tai New York
v6i cong ty me la Citibank.

@ Nhitng nam dau cda thé ky
20, ngin hang dd md nhing chi
nh4anh dau tién ¢ nuéc ngoai (tai
London, nam 1902 va tai Buenos
Aires, nam 1914). Ngan hang da
chuyén huéng manh sang hoat
dong ngian hang ban 18, phuc vu
khach hang c4 nhin va tré thanh
ngan hang thuong mai dau tién cho
c4 nhan ngudi tiéu dung vay tién.

@ Nhitng ndm 1920 — 1940, cac
hoat dong quédc té& clia ngan hang
phat trién rat nhanh, dat 100 van
phong dai dién va chi nhdnh tai
nudc ngoai.

® Nam 1955, ngan hang séap
nhdp vdéi First National (New
York) dé tré thanh mét t6 hop
ngian hang l6n vdi tén goi First
National City Bank.

® Nam 1968, ngan hang cai
t6 dé€ tré thanh mot cong ty me
(Holding Company) va hinh thanh
mot tap doan ngan hang 14y tén 1a
First National City Corp (d6i tén 1a
Citicorp vao nam 1974), cung cdp
dich vu tai chinh va ngdn hang ban
1& 1a chd yéu.

® N:im 1977, Citibank 1a ngan
hang dau tién gi6i thiéu may rat
tién tu dong (ATM) v6i hon 500
chiéc tai New York.

® Cudi nam 1980, Citibank
vugt qua Bank America dé tré
thanh ngan hang 16n nhat nudc

My.

@ Nhitng nam 1980, Citibank
da mua dugc mot s6 t6 chic tai
chinh ¢ San Francisco, Chicago,
Miami va Washington DC.

® 1998, siap nhap vdi hiang
Travelers Group, mét cong ty
kinh doanh thé néi tiéng dé tré
thanh tap doan ngén hang — tai
chinh hang dau thé gidi, tap doan
Citigroup ngay nay.

Citigroup Inc. la mot cong
ty me cung cdp cdc dich vu tai
chinh da dang toan ciu véi cac
hoat dong kinh doanh cung cdp
mot mang luéi dich vu rong khap
cho nguoi tiéu dung va cac cong
ty. Citigroup c6 hon 200 triéu tai
khoan khach hang va kinh doanh
trén hon 100 qudc gia. Citigroup
dugc ra doi theo luat cong ty me
kinh doanh linh vyc ngdn hang
nam 1956 va chiu su gidm st cua
Ban théng doc Hé théng du trit
Lién bang (FRB). Mot s6 chi nhanh
cua cong ty chiu su gidm sat cua
cac chinh quyén bang tuong tng.

Citigroup c6 cdc nhém hoat
dong kinh doanh chinh: nhém tiéu
dung toan cau, nhém quan ly tai
san toan cdu, nhém cac dich vu
ngan hang vé dau tu va cho vay
doanh nghiép, nhém mua ban ng
va bat dong san. Trong d6, nhém
tiéu dung toan cAu thudng chiém
ty trong chi phdi va thi truong tai
My chiém ty trong chd yéu va 1én
nhat.

MOT S KINH NGHIEM RUT
RA TU MO HINH TAP POAN
CITIGROUP

Thi nhat, viéc xuit hién cac
moé hinh t6 chidc va vdn hanh
doanh nghiép 1a mot pham tru lich
s, ¢6 tinh doc 1ap khdch quan.
Khong thé dung ménh lénh hanh
chinh d€ chuyén d6i hoat dong
cia mot ngdn hang thuong mai,
cho du d6 1a viéc chuyén ddi mot
ngin hang thuong mai thanh mot
tap doan tai chinh — ngédn hang. Vi
thé, viéc hinh thanh c4c tap doan
tai chinh mot cach nong voi khi
chua thuec su hoi di nhiing diéu kién
toi can thiét khong nhiing khong
¢6 hiéu qua ma doi khi con gay ra
nhitng hiu qua khong nhd béi tai
chinh — ngin hang ludn la mot
linh vuc nhay cdm va ¢6 dnh huéng
manh dén toan bd nén kinh té&.

Thit hai, cAn phdi c6 mot nén
tdng phép 1y co bdn diéu chinh
hoat dong cla tap doan kinh t& néi
chung va tap doan tai chinh — ngén
hang néi riéng, trong d6 can dac
biét cht y dén co ché quan 1y tai
chinh va cdc chudn muyc k& toan.

Thi ba, cAn ddm béo vai tro
chi phéi va kiém soat cla cong ty
me (ngan hang) d6i v6i cdc cong
ty con thong qua moi quan hé tai
chinh, khéng phdi 1a bing cédc
quyét dinh hanh chinh. Céng ty
me c6 thé chi phéi cdc cong ty con
bang cdc quan hé kinh t& (thong
qua ty 1& gép von), st dung thuong
hiéu hodc qua viéc hd trg vé ky
thuat, cong nghé, thi truong. Hoat

SO PO 4: KHAI QUAT MO HINH HOAT BONG CUA CITIGROUP
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dong diéu chuyén vén clia cac ngan
hang thuong mai va cong ty bao
hiém thuc ch4t 14 diéu chuyén von
huy dong chi khéng phai von diéu
1é caa cong ty me.

Thi tu, trong diéu kién Viét
Nam hién nay, cdc tdp doan tai
chinh — ngdn hang khong nén mé
rong hoat dong vao qué nhiéu linh
vuc, chi nén tap trung vao mot so
chuyén nganh c6 kha niang phat
trién nhat, sau khi 6n dinh sé
ting budéc mé réong sang cdc linh
vuc khac. Nhu vy, ngudn von tap
trung sé gép phan ting siic manh
tai chinh va tao dung dugc thuong
hiéu 6n dinh cho tap doan.

2. UU VA NHUGQC DIEM CUA VIEC
LIEN KET GIUA CAC NGAN HANG
THUONG MAI

Khi cidc ngan hang lién két véi
nhau, duéi hinh thic nay hay hinh
thic khéc, ching sé tao thanh mot
t6 chiic mé6i, mot lién minh méi
¢6 quy md 16n hon va kha ning
da dang héa rui ro tot hon. Viéc
md clia bién gi6i doi v6i cadc ngudn
von, su thay déi gi6i han gép von,
su canh tranh ngay cang gay gét
da dua nhiéu t§ chic dén quyét
dinh sap nhap, hgp nh4t véi nhau,
tao nén nhiing tap doan tai chinh
khéng 16. Nhin chung, khi lién két
v6i dich cudi cung la hinh thanh
cdc tap doan tai chinh, cac td chic
sé thay nhiéu 1¢i diém r6 rang:

Thi nhét, cdc t6 chic tai chinh
sau khi lién két sé c6 quy md ngudn
von 16n hon rat nhiéu, vita nang
cao ning luc canh tranh cta té
chiic sau lién két, vira dap tng duge
nhitng yéu cau phép ly vé ngudn
von toi thi€u (néu c6). Nho vay,
kha ning dap ting moi yéu cAu trén
hau hét cdc cdu phan thi trudong
dich vu tai chinh tré nén kha thi
hon. Hon nita, ngudn vén nhan rdi
s& dugc phan bo va st dung hiédu
qua nhat trong noi bd tap doan,
dem dé&n hiéu qué st dung nguon
von cao nhat.

Tht hai, cdc hé s6 tai chinh sé&
dugc cai thién mot cach dang ké.
Viéc lién két sé gitp cdc t6 chiic
thanh vién va tdp doan cai thién
duge ROA va ROE, gidm thiéu chi
phi nghiép vu lién ngén hang trong
noi bd tap doan, gidm chi phi hanh
chinh, gidm gi4 thanh vén,.Trong
d6, khong thé khong ké dén viéc
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ti€t gidm mot ciach dang ké chi phi
nhan su. Nguén nhan luc duge chon
loc ky hon, v6i nhiéu uu dai hon,
nhiéu co hdi thang tién hon sé 1a
nhiing diéu kién hap dan trong viéc
thu hat nhan tai va cdc nha quan
1y cdp cao. Do cai thién dugc cac
chi s6 tai chinh, uy tin va vi thé&
ctia tap doan va tiung thanh vién
déu gia tiang, gitp ting cuong kha
nang huy dong thém cic ngudn von
dau tu méi.

Thi ba, kha nang quan tri rudi ro
dugc nang cao bdi 18 viéc lién két
gitp cho cé tdp doan néi chung va
cdc thanh vién néi riéng mé rong
quy md, linh vuc va pham vi hoat
dong. Piéu quan trong 13, tap doan
c6 kha n#ng tu diéu chinh cao hon.

Tht tu, thuong hiéu cia t6 chic
s& ngay cang dugc phat trién. Thé
manh thuong hiéu sé dugc phat huy
mot cach xuyén sudt thong qua viéc
st dung thuong hiéu ciia mot cong
ty 16n va c6 uy tin cia tap doan
cho tat ca cdc sdn phdm, dich vu
tai chinh cta tap doan.

Bén canh d6, chat lugng phuc
vu khdch hang dugc ndng cao.
Bang viéc cung cap dich vu da dang
thong qua céc t8 chic thanh vién/
chi nhanh tai nu6c ngoai va viéc
hop nhit héa co ché, phuong thic
phuc vu khach hang sé giap cho céc
tap doan nang cao dude chat lugng
phuc vu d6i véi cd khach hang
trong nuéc va khach hang qudc té.

Tuy vay, két qua tir viéc lién
két gitta cac ngan hang khong chi
toan la nhiing co héi thuan lgi nhu
thé. Viéc tap trung nhiéu ngudén
von nhé thanh mot ngudn vén 16n
ciing dem dén kha nhiéu rii ro
va thach thidc néu khong cé co
ché& va kha nang quan tri tot.

Truéc hét, khi bat dau qué trinh
lién két, chi phi lién két sé rat cao,
doi héi cdc bén phai danh ra mot
khodn von dang ké dé dau tu phu
hgp. Cung vé6i su phat trién vé quy
mo cla tap doan, tinh linh hoat va
kha nang kiém soat cta cac t6 chiic
thanh vién c6 thé gidm st.

Hon nita, xét trén khia canh
canh tranh, néu cdc ngan hang cé
nén tdng khich hang tuong do6i
giong nhau thi thi phan cda ching
rat c6 kha n#ng bi thu hep vi mot
phan khiach hang muén da dang
héa rii ro clia minh s& tim dén céc

ngéan hang khéc.

Mot van dé ma cdc nuéc Tay
Au da méc phai 1a khéa nang thanh
tra, gidm sat trong pham vi qudc
gia va quéc t& trudc nhitng hoat
dong tiéu cuc nhu ria tién, gian
lan tai chinh, trén thué,.. cla cac
tap doan. Mudn kiém so4t dugc tat
¢4 cdac van dé cAn phai gidam sat
trén cod sé thong nhit téng thé.
Nhu vay, xu huéng lién két gitta
c4c dinh ché tai chinh — ngan hang
cling kéo cdc c¢o quan quan ly nha
nuéc cung vao cujc.

Cac tdp doan thuong hoat dong
da nganh, da linh vuc, c6 quy mo
hoat dong rong, von 16n nén bat
ci bién dong x4u nao trong hoat
dong cua ching déu dnh huéng
dén nhiéu linh vuc cia nén kinh
t&. Khong it cic tap doan trén thé
gi6i c6 kha nang khudy ddo, thao
ting va gay 4nh huéng dén nén
kinh t& khong chi ctia mot qudc gia.

Bén canh dé, cac van dé vé ké&
toan, chuyén ddi tai san, phan chia
loi nhuén, trach nhiém gidi quyét
cdc khoan ng chua thanh todn,
gidi quyét lao dong du thira, moi
trudng vén héa doanh nghiép déu
12 nhitng vdn dé ddng ban bac khi
dua ra cdc quyét dinh lién két.

Tém lai, lién két gitta cdc
NHTM vé6i nhau hién dang dugc
cac NHTMVN ciing nhu thé gidi
quan tdm. Trong diéu kién hoi
nhap thi su lién ké&t con 12 gidi
phép nang cao nang luc canh tranh
cia cic NHTM trude su xAm nhéip
manh mé cta cdc ngan hang nudc
ngoai. C6 nhiéu hinh thic lién két
kh4c nhau song méi ngan hang
tuy vao nang luc cia chinh minh,
tly vao chién lugc hoat dong cla
minh..d€ chon lua cho minh mot
huéng lién ké&t phtt hgp B
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