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Cuøng vôùi quaù trình 20
naêm ñoåi môùi kinh teá
cuûa ñaát nöôùc, ngaønh

Ngaân haøng Vieät Nam ñaõ coù
nhöõng ñoùng goùp to lôùn trong vieäc
cung caáp nguoàn voán kinh doanh
cho caùc doanh nghieäp, goùp phaàn
xoùa ñoùi giaûm ngheøo, taïo ra söï
bình ñaúng giöõa caùc khu vöïc kinh
teá. Ngaønh ñaõ traûi qua giai ñoaïn
phaùt trieån theo chieàu roäng vôùi
vieäc môû roäng maïng löôùi, taêng dö
nôï, môû roäng khaùch haøng, phaùt
trieån caùc ñònh cheá ngaân haøng vaø
phi ngaân haøng. Hieän nay, tröôùc
caùc thöû thaùch môùi cuûa quaù trình
hoäi nhaäp, ngaønh böôùc sang giai
ñoaïn phaùt trieån theo chieàu saâu
vôùi vieäc cô caáu laïi caùc Ngaân haøng
Thöông maïi (NHTM), thöïc hieän
coå phaàn hoùa (CPH) NHTM Nhaø
nöôùc, cô caáu laïi caùc NHTMCP,
taêng quy moâ cuûa caùc ngaân haøng,
caûi thieän naêng löïc quaûn trò ñieàu
haønh. Vieäc nhìn nhaän laïi thaønh
quaû cuûa ngaønh, ñaùnh giaù laïi caùc
theá maïnh yeáu ñeå xaùc ñònh vaø
naâng cao hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa
ngaønh laø vieäc laøm caàn thieát vaø
höõu hieäu.

HIEÄU QUAÛ HOAÏT ÑOÄNG
CUÛA NGAØNH NGAÂN HAØNG

Heä thoáng Ngaân haøng Vieät
Nam tính ñeán cuoái naêm 2006 bao
goàm 3 nhoùm ngaân haøng chính:
1/5 NHTM Nhaø nöôùc, 1 Ngaân
ha øng Chính sa ùch xa õ  ho ä i
(NHCSXH), 1 Ngaân haøng phaùt
trieån (NHPT); 2/37 NHTM coå
phaàn ñoâ thò; 3/37 chi nhaùnh ngaân
haøng nöôùc ngoaøi, 5 ngaân haøng
lieân doanh, 45 vaên phoøng ñaïi
dieän toå chöùc tín duïng (TCTD)
nöôùc ngoaøi taïi Vieät Nam. Ngoaøi
ra coøn coù 6 coâng ty taøi chính, 11
coâng ty cho thueâ taøi chính, hôn
900 quyõ tín duïng nhaân daân
(QTDND) cô sôû, 1 QTDND Trung
öông.

Chính phuû ñang ñaåy maïnh
chöông trình caûi caùch toaøn dieän
heä thoáng Ngaân haøng thoâng qua
thöïc hieän CPH NHTMNN vaø Ñeà
aùn chaán chænh, cuûng coá caùc
TCTD coå phaàn. Troïng taâm cuûa
chöông trình caûi caùch ngaân haøng
laø: (i) Laønh maïnh hoùa taøi chính
(xöû lyù vaø ngaên chaën nôï xaáu gia
taêng; taêng voán töï coù; cô caáu laïi
sôû höõu); (ii) Cô caáu laïi hoaït ñoäng
(xaây döïng vaø phaùt trieån caùc heä
thoáng quaûn trò tieân tieán, öùng
duïng coâng ngheä hieän ñaïi vaø phaùt
trieån saûn phaåm môùi); vaø (iii) Cô
caáu laïi toå chöùc boä maùy.

Ñeán cuoái naêm 2006, trong
toång soá 23 ngaøn tyû ñoàng nôï toàn
ñoïng taïi 31/12/2000 cuûa caùc

NHTMNN, ñaõ xöû lyù ñöôïc hôn
80%; toång taøi saûn Coù cuûa caùc
TCTD ñaït möùc töông ñöông gaàn
130% GDP; Toång nguoàn voán huy
ñoäng ñaït 108% GDP, trong ñoù huy
ñoäng voán töø neàn kinh teá ñaït
83,6% GDP, dö nôï tín duïng taêng
tröôûng bình quaân 25%/naêm, tyû
leä nôï xaáu giaûm coøn 2,64% naêm
2006.[2]

Tính haáp daãn kinh doanh tieàn
teä ngaân haøng cao so vôùi caùc
ngaønh kinh teá khaùc chính laø
hieäu quaû söû duïng voán vaø möùc
sinh lôøi cao hôn. Trong nhöõng
naêm gaàn ñaây lôïi nhuaän treân voán
töï coù cuûa ngaân haøng ñaït 9-10%
cao hôn nhieàu so vôùi möùc 1-2%
cuûa ngaønh Coâng nghieäp.

Hoïc vieän Ngaân haøng

Hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa caùc ngaân haøng Vieät Nam:

Thöïc traïng vaø giaûi phaùp
PGS., TS. LEÂ HOAØNG NGA

Bieåu ñoà 1: Dieãn bieán huy ñoäng vaø söû duïng voán
toaøn ngaønh Ngaân haøng 2002 - 2006

Bieåu ñoà 2: Nôï quaù haïn toaøn ngaønh Ngaân haøng

Nguoàn: NHNN

Nguoàn: NHNN
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Caùc dòch vuï ngaân haøng coù söï
khôûi saéc maïnh meõ: Dòch vuï
thanh toaùn noäi ñòa taêng nhanh,
cuoái naêm 2006, toång soá theû gaàn
4 trieäu chieác, vôùi gaàn 60 thöông
hieäu, doanh soá thanh toaùn theû
öôùc chieám 0,8% toång doanh soá
thanh toaùn, toaøn heä thoáng coù
2.500 maùy ATM, 17.000 thieát bò
ngoaïi vi, hôn 15.000 cô sôû chaáp
nhaän theû trong nöôùc. Toång doanh
soá thanh toaùn xuaát nhaäp khaåu
taêng tröôûng bình quaân gaàn 23%/
naêm, ñaït hôn 84 tyû USD naêm
2006, neáu tính caû kieàu hoái laø 89
tyû USD. Caùc dòch vuï ngaân haøng
ñieän töû ñöôïc khôûi ñoäng vôùi
Techcombank, ACB, Scombank...

Hieän taïi, haàu heát caùc heä thoáng
NHNN vaø NHTM ñaõ noái maïng
thanh toaùn, chuyeån tieàn thoâng
suoát töø TW ñeán caùc chi nhaùnh cô
sôû. Khoaûng 80% ngaân haøng
thöông maïi (NHTM) coù Core
Banking hoaït ñoäng, 95% caùc
nghieäp vuï cuûa NHTM ñaõ ñöôïc tin
hoïc hoùa. Nhieàu ngaân haøng trieån
khai dòch vuï Internet Banking
(Vietcombank, BIDV, ACB,
Phöông Nam...), trong ñoù
Vietcombank, ACB, Techcombank
laø nhöõng ngaân haøng ñaàu tieân aùp
duïng coâng ngheä thoâng tin trong
giao dòch ñieän töû, öùng duïng
Internet Banking nhieàu nhaát vaø
hieäu quaû nhaát. Ngaân haøng Noâng
nghieäp vaø Phaùt trieån noâng thoân
(NHNo & PTNT) cuõng ñaõ tieán haønh
ñaàu tö döï aùn IPCAS, NHCTVN
thöïc hieän chöông trình INCAS

trong toaøn heä thoáng, töông öùng vôùi
vieäc thay ñoåi moâ hình toå chöùc 2
caáp vaø yeâu caàu giao dòch tröïc tuyeán.

Maëc duø coù nhieàu thay ñoåi
song heä thoáng Ngaân haøng Vieät
Nam vaãn bò ñaùnh giaù laø ngaønh
kinh teá keùm phaùt trieån vaø chaäm
hoäi nhaäp. Naêng löïc caïnh tranh
cuûa caùc NHTM noùi chung thaáp
do haïn cheá veà coâng ngheä, taøi
chính, voán vaø trình ñoä quaûn lyù;
chöa coù nhieàu saâu (nhö caïnh
tranh maïnh meõ baèng thöông
hieäu, uy tín vaø chaát löôïng saûn
phaåm). Trong ñoù, 4 NHTMNN
(ICB, BIDV, VCB, VBARD) coù qui
moâ hoaït ñoäng vaø tieàm löïc taøi
chính lôùn nhaát chi phoái phaàn
lôùn thò tröôøng tín duïng, ñaëc bieät
ñoái vôùi laõi suaát. Ñoù laø caïnh
tranh khoâng hoaøn haûo mang tính
ñoäc quyeàn nhoùm.

 - Voán töï coù nhoû, heä soá an
toaøn voán toái thieåu bình quaân
toaøn heä thoáng ngaân haøng
(<5%), chöa ñaït ty û leä theo
NHNN vaø thoâng leä quoác teá (8%),
chaát löôïng taøi saûn Coù vaø hieäu
quaû söû duïng taøi saûn Coù thaáp
(<1%). Neáu trích laäp döï phoøng
ña ày  ñu û  nhö õng khoa ûn nô ï
khoanh vaø nôï khoù ñoøi thì voán
tö ï  co ù  thö ïc  te á  cu ûa  nhie àu
NHTMVN, nhaát laø NHTMNN ôû
tình traïng aâm.

- Ruûi ro hoaït ñoäng cuûa caùc
NHTMVN cao do moâi tröôøng kinh
doanh nhieàu ruûi ro laïi phaûi ñoái
phoù vôùi ruûi ro leäch keùp: Kyø haïn

(70% voán huy ñoäng laø voán ngaén
haïn; nguoàn voán coù kyø haïn treân
5 naêm chæ chieám 7% toång nguoàn
voán trung daøi haïn; söû duïng ñeán
30-35% voán ngaén haïn ñeå cho vay
daøi haïn).

- Phaàn lôùn caùc ngaân haøng
chöa coù chieán löôïc caïnh tranh daøi
haïn moät caùch roõ raøng döïa treân
lôïi theá caïnh tranh rieâng coù, chuû
yeáu kinh doanh theo keá hoaïch
ngaén haïn.

- Coâng ngheä vaø trình ñoä thaáp:
Chöa thieát laäp ñöôïc caùc heä
thoáng quaûn trò ñoàng boä vaø
chuyeân nghieäp (heä thoáng quaûn
trò ruûi ro, kieåm toaùn noäi boä, quaûn
lyù TSC/TSN, heä thoáng MIS taäp
trung);

- Saûn phaåm dòch vuï ngaân
haøng ñôn ñieäu, coøn naëng veà
caùc nghieäp vuï truyeàn thoáng
(huy ñoäng vaø cho vay, dòch vuï
thanh toaùn vaø ngaân quyõ), caùc
nghieäp vuï môùi nhö quaûn lyù taøi
saûn/voán, kinh doanh chöùng
khoaùn, moâi giôùi tieàn teä, tö vaán
taøi chính,... chöa phaùt trieån.
Thò tröôøng theû môùi ñöôïc phaùt
trieån vôùi toác ñoä nhanh trong
vaøi naêm gaàn ñaây nhöng vaãn
coøn ôû möùc tieàm naêng do coøn
nhieàu yeáu keùm veà kyõ thuaät
coâng ngheä ngaân haøng, ñieåm
chaáp nhaän theû (ATM vaø POS),
khaû naêng keát noái heä thoáng theû
giöõa caùc ngaân haøng vaø nhu caàu
söû duïng coøn nhoû.

- Thoâng leä vaø thöïc haønh kinh
doanh NHTM chöa toát, nhaát laø
trong hoaït ñoäng tín duïng.

- Ñoäi nguõ lao ñoäng cuûa caùc
NHTM Vieät Nam tuy ñoâng veà
soá  löô ïng, nhöng trình ño ä
chuyeân moân vaø quaûn lyù thaáp,
nhaát laø veà coâng ngheä vaø quaûn
trò ngaân haøng hieän ñaïi. Cô caáu
toå chöùc trong noäi boä nhieàu
NHTM cuõng chöa hôïp lyù, thieáu
caùc phoøng ban chöùc naêng, heä
thoáng phaân phoái chöa hôïp lyù
vaø coù hieäu quaû.

(Xem baûng 2: Phaân tích SWOT cuûa
caùc NHTMNNVN vaø baûng 3: Phaân tích
SWOT cuûa caùc NHTMCP )

Baûng 1 : Toång keát veà öùng duïng coâng ngheä hieän ñaïi
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Baûng 2: Phaân tích SWOT cuûa caùc NHTMNNVN

Baûng 3: Phaân tích SWOT cuûa caùc NHTMCP

GIAÛI PHAÙP (Xem tieáp kyø sau)


