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Bién dong trén thi trudng
nhan luc trong thoi gian gan day
cho thdy Viét Nam dang héi ha
chuyén minh thuc hién 1§ trinh
da cam k&t v6i WTO trong linh
vuc dich vu tai chinh — ngan
hang. Chinh cdi héi ha day vat
va, lo 4u d6 méi thay dugc nhan
lyc hién thai cda nganh tai chinh
— ngan hang dang yéu, thiéu va
khong 6n dinh.

TAI SAO LAI THIEU?

Do tdc do mé clia clia nganh
dich vu tai chinh — ngan hang dic
biét 1a nganh ngan hang ting qua
nhanh trong khi cung lao dong cho
nganh nay lai khong dap dng kip.
biéu nay c6 thé thay qua:

Mbt, nhiéu ngan hang thuong
mai ¢6 phan nong thon lién két
v6i cac tap doan manh dé ting
von, déi tén, md rong mang luéi
hoat dong va chuyén ddi thanh
ngan hang thuong mai ) ¢6 phan
do thi nhu Kién Long, Nhon Ai
(nay la Sai Gon - Ha N¢6i), Ninh
Binh (nay 1a GBank); Pong Thap
(nay la Petrolimex), Song Kién
(nay la Nam Viét), Pha Tam (nay
la Viét Nam Thuong Tin), Hai
Hung (nay 1a Pai Duong), Rach
Kién (nay la Pai Tin).

Hai, hang loat don xin thanh
lap ngdn hang. Trudc day, khi
chua c6 Quyét dinh 24/QD-NHNN
vé quy ché& cdp gidy phép trong
viéc thanh 14p va hoat dong
NHTM c6 phan, da c6 khodng
25 ho so duge gti t6i Ngan hang
Nha nuée (NHNN). Tuy nhién,
tat cd hd so nay da dugc tra lai
dé€ hoan thién theo quy dinh méi.
Tinh d&n 13/08/2007, c6 13 ho
sd ndp xin thanh 14p NH méi
duge giti t¢i NHNN: FPT (Ha
Noi), Nang lugng (Ha Noi), Pong
Duong Thuong Tin (Ha Ngi),
Ngoi sao Viét Nam (Ha Néi),

Nhan luc Ngan hang Viét Nam

Mot nam sau WTO

Ph4t trién d6 thi Viet Nam (Ha
Noi), DAu khi (Ha Noi), Ngoai
thuong Chau A (Ha noi), Viét Tin
(TP.HCM), Viét Nam (TP.HCM),
Lién Viét (Hau Giang), Kinh Bic
(Bac Ninh), Pong Duong (Long
An), Van Phong (Khanh Hoa).

Ba, hoat dong tich cuc chudn
bi cho su xudt hién cta nhiéu chi
nhanh ngan hang nudc ngoai va
ngan hang 100% vén nudc ngoai.
Dén thoi diém hién nay mic di
chua c6 ngan hang 100% vén
nudc ngoai nao dugc cdp gidy
phép hoat dong tai Viét Nam
nhung cac ngdn hang nudc ngoai
da réo riét c6 su chuan bi. Dién
hinh 1a HSBC, ANZ, Standard

TS. HA TH| THIEU DAO

trong cudc canh tranh khéc liét
sép t6i.

Bén, xuat hién cudc chay dua
gia tdng chi nhanh phong giao
dich, diém giao dich. Téc do tang
diém giao dich c6 thé thiy so lugc
trong bang 1. Trong s6 nay, cé
NHTM trong nam 2006 da phat
trién thém dén 50-60 chi nhanh
méi nhu Sacombank. S6 diém
giao dich khong dung lai d6 ma
du kién sé& ting gap doi trong 2
ném t6i. Cd tinh trung binh mbi
diém giao dich can 10 nhan su thi
v6i toc d6 tang chi nhéanh, phong
giao dich nhu hién nay ciing da
thay nhu ciu vé& nhan luc 16n dén
muc nao.

Bang 1: Quy mé chi nhanh/phong giao dich

Ngan hang 12/200 | 7/200 | 10/200 | Cuéi
6 7 7 2007
NHTMCP Hang Hai Viét Nam (MSB) 23 31 50
NHTMCP Sai Gon Thuong Tin | 10 163 185 189 200
(Sacombank) 3
NHTMCP Xudt nha khdu VN | 15
(Eximbank) ’ 30 42 51 60
NHTMCP A Chéau (ACB) 61 80 94 98 113
NHTMCP Quéan Poi (MB) - 50 55 65
NHTMCP Quéc T& (VIB) 58 69 80 80
NH DPong Nam A (SeABank) - 29 35
NHTMCP Phuong Nam (Southern Bank) 37 52 59 63 73
NHTMCP Phuong Pong (OCB) 30 42 55 56 100
NHTMCP Viét A (Viet A BanK) 25 26 30 40

Téng hop tor Ban cdo bach va website ctia cdc Ngan hang.

Chartered. HSBC t#ng von gép
trong Techcombank 1én 15% va
du kién mé ngan hang 100%
vén nuéc ngoai. ANZ mua 10%
c6 phan cia Sacombank, 10%
c6 phan ctia SSI va sin sang
cho viéec md 15-20 chi nhéanh.
Standard Chartered du kién tré
thanh ngan hang bdn 1é hang
dau Viét Nam bing cdc k& hoach
tuyén nhan su, quang b4 ram rod
trén nhiéu loai phuong tién. Viéc
chi nhanh ngan hang nudc ngoai
chudn bi 14n san that su 1 ndi
lo chinh cta cdc ngan hang noi

S6 lidu cu thé cho th4y, trong
nam 2006, nhiéu NHTM c6 phan
da c6 tdc do phat trién nhan luc
khd cao tu 30-70%, thadm chi
c6 noi dén 150%. GP-Bank méi
thanh 14p ndm 2006 nhung du
kién ting nhan su ti hon 300
ngudi 1én gdn 1.000 ngudi trong
nidm 2007, Habubank du kién
tang 300-400 nhin vién trong
nam 2007, VIBank chi trong nam
2006 da tang nhan su ti gan 900
ngudi lén dén 1.700 ngudi, mdi
ndm tuyén dung thém 2 dot,
dén cudi nam 2007 du kién sé
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tuyén thém 500-600 ngudi nita.
A Chau khi méi thanh lap, nam
1993 chi c6 27 nhan vién ting
lén 2.892 nam 2006, nam 2007
tang thém 1.200 nhan vién. VP
Bank nam 2001 chi ¢6 200 nhan
viéen dén nim 2006 da ting lén
g4p 8 lan, binh quan méi nam
tadng 300 nhan vién. Ngin hang
Pong A nam 2003 chi c6 400
ngudi dén nam 2007 di l1én dén
2.800. Ngan hang An Binh chi
riéng nam 2006 da tuyén thém
750 nhén vién.

Nam, cdc ngdn hang c6 xu
huéng tuyén dung nhan su cé
trinh do6 cao ddng va dai hoc,
lugng lao dong trung cdp va
trung hoc chuyén nghiép con
chi€m ty trong nhé. Ty trong
lao dong dai hoc va trén dai hoc
¢ cdc ngan hang rdt cao nhu
ngdn hang ngoai thuong Viét
Nam 88,98%; Ngan hang dau tu
va Phat trién Viét Nam 77,9%;
ACB 93%!, VPBank chiém 87%,
Phuong Nam 93%.2

Mic du chay theo sau nhu cau
nhén luc cia nganh nhung céc
trudng da bat dau cudc dua. Theo
s6 liéu tdc gid thong ké tif cAm
nang tuyén sinh n&m 2007 cha B
Gido duc Pao tao, c6 dén 15/62
trudng Pai hoc phia Bac, 21/56
truong Pai hoc phia Nam cé
dao tao nganh tai chinh — ngan
hang hoéc tai chinh — tin dung.
Trong s6 nay cé 8 trudng méi
bat diu tuyén sinh nam 2007:
DPai hoc Hong Dic (60)3, Ngoai
thuong (co s6 Ha noi), Pai hoc
Thuong mai, Chu Van An, Ban
cong Marketing, Quy Nhon (120),
Su pham DPong thap (100), Hung
Vuong, Pai hoc Cong nghiép Tp.
Hb Chi Minh, Dai hoc ban coéng
Marketing.

C6 nhiéu trudng ciing da mé
chuyén nganh Tai chinh — Ngan
hang nhung s6 sinh vién chi
yéu van tap trung & céc trudng
dao tao c6 uy tin tir truéc dén
nay, nhiing trudng thu hit nhiéu
sinh vién c6 thé ké&: Hoc vién
ngdn hang (1270), Truong dai
hoc ngan hang Tp. H6 Chi Minh
(950), Pai hoc Kinh t& Tp. Hb
Chi Minh (450). Ngoai ra, con
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c6 mot s6 bd mon ciia khoa Quan
tri kinh doanh thudc cac truong
khéc ciing tiép stc dao tao nhan
luc cho linh vuc nay du s6 lugng
khéng nhiéu nhu Dai hoc Dan
l1ap Ctiu long (100), Khoa Kinh t&
DPai hoc Quéc gia (240), Pai hoc
Kinh t& - Pai hoc Pa ning (150)....
C6 trudng mé nganh nhung chi
thu hat duge rat it sinh vién nhu
Pai hoc Cong doan nam 2006
chi tuyén dugc 14 sinh vién. Do
vay, hang nam chi c6 khoang vai
ngan sinh vién chinh quy chuyén
nganh tai chinh ngin hang dugc
dao tao tu cac truong chinh qui
trong ca nuée.

S6 chi tiéu tang 1én, s sinh
vién dugc dao tao téang 1én nhung
cing khong dap dng dugc yéu
ciu vi phéi 4 nam nifa s6 sinh
vién dugc tuyén ndm nay méi ra
truong. Trong khi d6 yéu cau hoi
nhép kinh t&, dic biét trong linh
vuc ngan hang doi héi phai bd
sung nhan luc hang ngay, hang
gio chi khong cho doi.

TAI SAO YEU?

Téc gid chua c6 nghién ciu
toan dién vé vdn dé nay nhung
c6 thé hinh dung so luge vé chat
lugng dao tao dudi cdi nhin ctua
nha tuyén dung, clia cdc cdn bd

gidng day va cta chinh ban thin sinh vién trong hop 1:

Y kién cia nha tuyén dung, giang vién va
sinh vién vé chat lugng dao tao

e Nha tuyén dung: “Trong khi thj trudng lao dong & VN khét
nguén nhan luc tai chinh dugc dao tao bai ban, co trinh do
t6i thi€u 1a PH cong thém kinh nghiém thuc tién thi ngudn
cung dat chudn “Pro”, c6 kha nang phan tich tai chinh thuc
thuy, lai qua nhé. Trong t6ng s& 1.000 sinh vién chuyén nganh
tai chinh phia Nam ra trudng hang nam chi c6 khodng 1/3
c6 kha thich Gng ngay véi cong viéc”.

e Nhiéu gidng vién phu trach mon hoc cho rang: Kha nhiéu
em sinh vién cudi ndm ba van chua biét dugc Luat ngan hang
nha nudc va Luat cac t8 chic tin dung c6 sinh vién con chua
phan biét dugc hinh thic sé hiu cta céac t6 chic tin dung,
con mu mo vé ty 1& két hoi, chua biét nhiing ky nang nhd nhu
khi vao phong lam viéc khép ctia thi phdi go cla, tu mé clia
bugc vao, di thang may muén xudng thi bAm ndt xuéng, lén
thi bAm nat lén bat k& vi tri hién tai cGa thang may.

e Ban than sinh vién dang hoc nam cudi cho biét “Ching
em con y&u mang kié€n thic vé cac nghiép vu thuc té trong
cac ngan hang; kién thic vé xa hoi va quy tic Gng x{ trong
cac moi truong lam viéc, kién thic vé thuc t€ hoat dong
clia cac ngan hang trong ciing nhu ngoai nugc, vé cac san
pham dich vu clia ho” hay “thiéu ky nang x¢ |y tinh huong,
ky ndng trinh bay y kién tru6c dam dong, k¥ nang phan tich
t6ng hgp”. “Tui em hoc nhiéu nhung thuc t& chang biét gi
nhiéu. Vi du nhu céc loai sén phdm dich vu clia ngan hang
tui em chi biét trén |y thuyét nén hoc xong la quén ngay, gia
nhu c6 ngan hang danh riéng cho SV di thuc t€, hi€u dugc
quy trinh lam viéc nhu thé khi ra triong tui em c6 thé nhay
vGi cong viec hon” hodc “em khong biét sau nay ra trudng sé
lam gi? hodc “em mdi ra truong va thay khé khan qua, phai
lam gi dé hoa nhap v6i moi triong mai”.>
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Ch4't luong dao tao ddng
phan nan nhu trén do nhiéu
nguyén nhan nhung chua yé&u la
do chuong trinh, néi dung dao
tao chuyén nganh tai chinh
chua bét kip trinh d¢ thé gisi
va yéu cdu hoi nhéap chung; dao
tao khong gin véi thuc tién va
thi€u dinh huéng nghé nghiép.
Tai sao sinh vién dao tao ¢ nudc
ngoai ra truong c6 thé lam viéc
con sinh vién Viét Nam thi
khong? Tai sao sinh vién hoc &
Viét Nam, bing cdp nuéc ngoai
chi hoc 23 mén nhu chuong trinh
dao tao ci nhan qudn tri Kinh
doanh trong khi sinh vién Viét
Nam phadi hoc 50 mén hoc. Sinh
vién hoc dan trai cii gi ciing biét
nhung khong biét sau mot cai gi,
hoc 1y thuyét chay ma khong cé
ting dung thuc t&.

TAI SAO BIEN PONG?

Hién thoi c6 mot dong nhan
su chuyén ti ngdn hang qudc
doanh sang NHTM c6 phén; tit
ngian hang ¢ phin nay sang
ngan hang ¢6 phan khéc, tir cac
trudng dai hoc ra cdc ngdn hang.
Nguyén nhan chi yéu chinh la
ché& do dai ngo, co hoi thing tién,
co hoi dugc thé hién minh, duge
tudng thudng xiing dang va chién
luge st dung lao dong.

Tinh trung binh thu nhép cta
mot nhan vién NHTM c§ phan
trung binh 1& 4,48 triéu dong/
thang nam 2006, trit ngdn hang
Pai Duong (1,79 triéu déng/
thang) cac NHTM c6 phan khéc
déu trén 3 triéu dong/thang, cao
nhat 1a 11,69 triéu dong/thing
(NHTM c6 phan Sai gon). Ngoai
ra, cic NHTM c6 phin con giif
chan ngudi tai bang cd phidu
ngan hang. Trong khi dé cdc
NHTM Nha nuéc bi khong ché
quy luong. Lgi nhuin tidng nhung
thu nhap nhin vién ngin hang
khong tang, vi quy luong cua céc
ngian hang qudc doanh khéong
hinh thanh trén hiéu qua kinh
doanh ma trén sé lao dong. Do
vay, thu nhap cla cdc nhin vién
NHTM gdém tién luong, tién &n
trua, quan 4o, phu cap... thi cﬁng
khong thé bang thu nhap ¢ céc

ngan hang c¢d phan”.

Céc NHTM c6 phan khong
chi bang ché& d6 dai ngd ma con
bang cach ti€p can than thién va
tran trong ngudi tai. Nhiéu ngan
hang tim kiém ngudn nhan luc c6
chat lugng thong qua cac chuong
trinh ti€p can sinh vién. Ngan
hang nidoc ngoai, ngdn hang
thuong mai ¢4 phan tiép can véi
sinh vién tif r4t sém: sinh vién
nam hai da biét dén ngan hang
Techcombank qua céc hoc bong,
nam ba qua cdc cong viéc ban
thoi gian hoac qua chuong trinh
“Viéc lam he va co hoi du hoc
mién phi” § Ngan hang Pong A,
A Chau. Budc sang ndm nam tu
nhiéu ngan hang da tién hanh
tuyén sinh vién thuc tap tir rat
sém nhu HSBC vao thang 11,
An Binh vao thang 2, Sai Gon
Thuong Tin, ACB, ANZ vao
thang 3. Nhiing sinh vién dat yéu
c4u dugc lam viéc nhu nhan vién
tap su hodc sinh vién duge tuyén
vao thuc tdp ¢ ANZ dugc nhan
miuc trg cdp chi tiéu mdi thang
vai triéu dong - bang thu nhap
cta nhén vién ldu nam § NHTM
Nha nuéc. P& tim kiém nhan su
thuc hién cdc du 4n phét trién va
thu hat nhan lue ¢6 chat lugng,
Ngan hang Pong A dang thuc
hién cho SV dang theo hoc tai
cac truong PH. Trong khi dé céc
NHTM Nha nué6c chi dang bdo
tuyén nhan vién vé6i diéu kién da
t6t nghiép. Véi co ché sang loc
hién thoi, v6i ché do luong béng
nhu vay ¢6 con sinh vién uu ta
nao chon ngdn NHTM Nha nudc
dé€ cong hién?

VAY DE LAM SAO DE GIAI
QUYET BA VAN DE TREN?

Pé giam ap luc lao dong can:

Tht nh4t, mé rong dao tao
bing hai, ddy manh dao tao céc
khéa ngan han c6 thé gép phan
gidi quyét 4p luc lao dong trong
ngén han. Pao tao theo huéng
nay sé rat ngén thoi gian dao
tao dong thoi tan dung dugc mot
luong 16n lao dong da tot nghiép
dai hoc khdc nganh c6 co hoi
nang cao kién thic, k§ néng phuc
vu t6t cho nganh ngan hang va

dam bao chat lugng ngudn nhan
luc vi du sao nhén vién dugc dao
tao ding chuyén mon lam viéc sé
hiéu qué hon.

Thi hai, thay d6i quan niém
vé st dung lao dong. Trén thuc
t&, khong phdi vi tri nao trong
ngan hang cing doi héi trinh 43
dai hoc. Nhiing cong viéc it co
tinh hudéng phat sinh méi khong
can c6 kién thic téng quat dé
xt ly va nhiing cong viéc c¢é cac
thao tdc 1ap di 1ap lai thi khong
cin t6i trinh d6 dai hoc. Hon nita
hién thoi cac hoc vién trung hoc
chuyén nghiép va sinh vién cao
ddng ciing dugc dao tao nghiép
vu rat bai ban, va cé thé lam
viéc dugc ngay. Néu st dung ding
trinh d6 chuyén moén nghiép vu
ngan hang sé c6 thém lua chon
vé nhan su, tiét kiém chi phi tra
luong va gidm b6t 4p luc nhan
su hién tai. Ngoai ra, toc do mé
truong trung hoc chuyén nghiép
va cao ding hién nay da ting dén
miic chéng mat. Nhitng hoc vién
sau nay ra trudng sé lam gi néu
doanh nghiép ct khu khu giif 14y
quan diém chi nh4n nhan vién
tot nghiép dai hoc.

Tht ba, va quan trong nhat,
phai c6 quy hoach tong thé ngudn
nhan luc nganh dé tir dé cac don
vi dao tao c6 thé can doi dap tng
nhu ciu cta thi truong; thu hit ca
ngudn luc tu nhan va nuée ngoai
trong viéc dao tao va phat trién
nguodn luec.

P& nang chat lugng ngudn
nhan luc cé thé tirng buéc giai
quyét vin dé nhu sau:

Thi nh4t, thay d8i chuong
trinh khung. Hién tai, B6 Gido
duc — Pao tao quy dinh 50% noi
dung cta chuong trinh khung céc
nganh hoc. Phan chuong trinh
khung dugc quy dinh theo Luat
gido duc khong thé khac dudc
du trén nguyén tac, luat 1, quy
ché& 1a do con ngudi tao ra nén
c6 thé do con ngudi thay ddi néu
nhu ngudi ta chiu thay ddi quan
diém nhin nhan van dé. Do vay,
trong khi cho doi thay d6i Luat
va quan diém vé gido duc Dai
hoc, cac truong hay chi dong xay

nganhang .
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dung chuong trinh hoc cho minh
theo nguyén tac:

@ Dao tao gén véi thuc t&. Viéc
hoc trén 16p dugc bd sung bing
c4c chuyén di thuc dia, két hop
V61 viéc st dung mdy tinh & mic
do cao dé ti&p can va phan tich
dit lidu. Do vay can gidm cac mon
ly thuyét, ting ti€p can thuc
tién va ddm bao day dui co sé vat
ch4t phuc vu cho viéc van dung ly
thuyét vao thuc tién; Tang tinh
cht dong va su tu tin trong hoc
tap cta sinh vién. C4c mon hoc ¢
thé gidm tiét trén 16p, tang tiét
vé nha. Tuy nhién viéc nay doi
héi nha truong c6 co ché& quén ly
thodng va hiéu qué dé ddm bao
sinh vién va gidng vién déu phai
lam viéc trong nhiing gio khong
1én 16p. Gidng vién va khoa ciing
nén thay d6i cach thic danh gi4,
khéng chi danh gia bing thi hét
moén ma cé thé danh gid qua cac
bai tdp trong quéd trinh hoc hoéc
thi gitta ky dé gidm t6i da tinh
trang sinh vién doi dén khi thi
mdéi hoc bai.

e Khong trung ldp. P& tranh
tring 14p ndi dung, can c6 dé
cuong chi tiét moén hoc trong d6
tén mon hoc nén ghi bang tiéng
Anh kém theo dé nh4n dién mon
hoc d& dang hon vi ¢c6 mot s6 mon
hoc tén tiéng Viét dugc dich ra
khic nhau nhung goc tén tiéng
Anh chi 1a mot.

e Tinh hgp nhat. T4t ca cac
moén hoc déu lién quan v6i nhau va
mon sau dugc xay dung dua trén
mdn tru6e. Viéc x&p cac mon hoc
theo trinh tu truéc sau nham dam
bao du kién thiic nén dé tiép thu
mdn hoc méi. Do vay nén bd tri
vao hoc k¥ thich hop dé dadm bao
sinh vién c¢6 kha ning nhan thiic
va tham nhuan dugc nhiing van dé
ma mon hoc nay dé cap dén.

@ Ting co hoi chon lua bang
cach dao tao theo hé thong tin
chi hodc x4y dung nhém hoc
phan tu chon. Qua tham khdo
dé chon mén hoc sinh vién sé
hiéu biét thém vé noi dung cta
cdc mon hoc trong nhém tu chon
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dong thoi théng qua ty 1é mon
hoc dugce chon va gidng vién dugc
chon, nha trudng cé thé san loc
gido vién va mon hoc.

Thu hai, dinh huéng muc
tiéu, phuong phap hoc cho sinh
vién. Pinh huéng cho sinh vién
biét rang: diéu quyét dinh thanh
cong cda viéc hoc tot chinh 1a su
quyét tdm nd luc cha ban than
ngudi sinh vién; gidng vién chi
c6 thé 1a ngudi dan dét va huéng
sinh vién vao viéc tu hoc hdi,
tim toi, ti€p thu nhiing kién thic
khong chi trong nha truong ma
cd trong cudc song; 1a ngudi tao
dong luc cho sinh vién phan diu
chi khéng phdi 14 ngudi hoc
thay hodc dao sau kién thic ho
sinh vién. Bén canh d6, gidng
vién ciing nén xem viéc kiém
tra 12 mot hinh thdc thic ddy,
khuyén khich sinh vién tu hoc
tap, nghién ctu chii khéng phai
14 mot hinh thic diém danh. Sinh
viéen dén 16p vi su say mé kién
thie, su tu nguyén sé tiép thu
bai tot hon la mién cuéng dén
16p. Ngoai gidng day kién thic
chuyén mén, sinh vién con cin
duoc dao tao kién thic bd sung,
d#c biét 1a kién thic ngoai ngit va
tin hoc, k¥ nang xt Iy tinh hudng,
lam viéc nhém va sép xép cong
viéc. Tang cuong gido duc khong

chi vé kién thitc chuyén moén ma
con ca vé dao didc, nhat 1a dao
didc nghé nghiép.

Thi ba, xdy dung ngian hang
thuc hanh ho#c phat trién céc
trung tdm dao tao ctia cdc ngin
hang. Quy mé dao tao nganh
tai chinh-ngan hang ngay cang
tang nhung cho dé&n thoi diém
nay chua c6 mot ngan hang thuc
hanh, sinh vién méi chi tiép can
moi truong 1am viéc thuc t& qua
viéc di thuc tap ba thang cudi
ctia khéa hoc thi lam sao c6 thé
nang cao ky ning thuc hanh.
Trong khi cho dgi su chung tay
gbp sdc cha cdc ngin hang, céc
truong cta xa hoi trong viéc xay
dung ngin hang thuc hanh nén
ching khuyén khich phét trién
céc trung tAm dao tao ¢ cdc ngin
hang nhu A Chau, Sacombank,
DPau tu Phat trién da thuc hién;
Nam A, Nam Viét, Nong nghiép
va Phat trién Nong thon hodc
Cong ty Pao tao Tu Van Nghiép
vu ngan hang. Cac trung tAm nay
sé dao tao ky niang dng x{ lién
quan dén vin héa doanh nghiép,
dao tao cdc nghiép vu mdi ma
nha truong chua kip cdp nhéit,
dao tao cac kj nang nghiép vu
chuyén sau ma do nhiéu ly do
nha truong chua kip trang bi cho
sinh vién. Hién tai cdc trung tam

—p—
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dao tao thude cac NHTM da phan
truyén tdi kién thic thong qua
“hoc qua thuc hanh” (learning
by doing) hodc truyén tai kién
thic qua cac chuyén vién hang
dau trong linh vuc ngin hang,
déc biét 1a cac chuyén vién nudc
ngoai. Tuy nhién viéc thanh lap
ngan hang nay nén xudt phat tur
yéu cAu tu than clia ngan hang
chi khong nén theo phong trao.
Nén ching cé su két hop giita cac
ngan hang va nha truong trong
viéc dao tao dé tranh lang phi
cho toan x& hoi. Ngan hang c6 thé
diat hang, hd trg tai chinh, phuong
tién gidng day ho#c gop phan xay
dung ngan hang thuc hanh. Nha
truong sé st dung thé manh cla
minh trong phuong phap su pham,
kha nang nghién cu, moi trudng
gido duc dé viéc dao tao dat két
quéa cao nhat. Néu khong c6 su
két hop nay, nha trudng sé tut
hau vé thuc tién, trung tam dao
tao cia ngdn hang khong st dung
hé&t nang luc clia can bd giang day,
va c¢6 thé thiéu ky ning su pham
can thiét dé chuyén tai thong tin
dén nguoi hoc.

Thd tu, sinh vién phdi am
hiéu va thuc su yéu thich nganh
minh hoc médi c6 dong luc va
niém vui trong viéc hoc tap va
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phat trién kj niang nghé nghiép.
Viéc ting véi toc do chéng mit
cidc diém giao dich dd mé canh
clia ngdn hang cho nhiing sinh
vién ¢6 nang luc thuc su va xéa di
suy nghi “nhén vién nganh ngan
hang 1a d4c quyén danh riéng con
cho con em can by ngdn hang”.
Tuy nhién, vdn c¢6 nhiéu sinh
vién dang ky thi vao truong chi
dé c6 mot truong dai hoc dé thi
chit khéng hé dugc dinh huéng
cong viéc tuong lai cia minh,;
sinh vién nganh tai chinh ngan
hang ciing it hiéu biét va chua
nhin th4y tAm quan trong cda
nganh nghé. Chinh vi vay rat
cin céc budi tu vAn nghé nghiép
cho cédc em trugce khi cdc em ndp
hé so du thi vao dai hoc.

Dé giam bién dong:
Hay ti&p tuc cdch cac NHTM

c6 phan dang lam, ngoai viéc dai
ngd tuong xdng can:

Pau tién va quan trong nhat
12 thay d6i quan niém déi véi viéc
dAu tu cho dao tao nhan luc. Céac
ngan hang cdn nhan thic tam
quan trong cua viéc c6 doi ngi
nhan vién, cdn bd quan ly gidi
dap tng nhu ciu cong viéc vi day
chinh 14 von quy nhat, 14 tai san
quan trong nhat.

Tiép theo 1a phii tao dong luc
d€ ho tiép can kién thic quoc t&
vi hién nay, ching ta chi quen
dua vao cdc quy dinh va van ban
huéng ddn ma khéng it trudng
hogp viéc ap dung cdc van ban nay
lai chua hoan toan théng nhat.

K& ti&p, cAn xay dung van héa
doanh nghiép, moi trudng lam
viéc minh bach, doan két, than
thién. Ngan hang phai thuc su
12 noi d€ doi ngii nhan vién cda
minh hoc tap phan d4u va cong
hién, xay dung mot co ché& quin
1y sao cho moi y kién déu dugc
ton trong, gidi quyét va gidi thich
mot cdch théa dang.

Cubi cung, ngan hang can c6
ké& hoach va chién lugc phat trién
d6i ngd nhan vién cda minh,
thuong xuyén cé cac hoat dong

nhim bd sung kién thic, dao tao
va dao tao lai, néu c6 thé, nén t
chic cac 16p ban dém cho nhin
vién, moi cdc chuyén gia c6 uy
tin vé néi chuyén va gidng day
cho nhén vién.

C6 nhu vady méi c6 thé han
ché& dugc tinh trang nhay viéc vi
nguovi tai s& di chuyén dén noi
nao tra luong cao, ¢6 moi truong
lam viéc tot, c6 co hoi thiang tién
nghé nghiép.

Nhin chung, nhén luc nganh
ngan hang Viét Nam gin mot
nam sau khi tré thanh thanh vién
ca WTO van con 14m néi lo toan.
Né&u khong diéu chinh kip thoi
& can trd rat nhiéu dén su phat
trién ctia nganh ngan hang khi
nganh nay hoan toan mé clira m
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