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Hoïc vieän Ngaân haøng

Hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa caùc ngaân haøng Vieät Nam: 

Thöïc traïng vaø giaûi phaùp
PGS., TS. Leâ Hoaøng Nga

(Tieáp theo soá 19)

Giaûi phaùp 
Trong töông lai, möùc ñoä caïnh 

tranh ngaønh Ngaân haøng seõ taêng 
leân vaø caân baèng hôn nhôø coù 4 
ñoäng löïc chính:

 Thò tröôøng tieàn teä vaø thò 
tröôøng voán phaùt trieån hoaøn 
chænh.

 Caùc NHTM coù chieán löôïc 
caïnh tranh thích hôïp roõ raøng.

 Keát quaû thöïc hieän chöông 
trình taùi cô caáu heä thoáng Ngaân 
haøng.

 Môû cöûa thò tröôøng vaø hoäi 
nhaäp quoác teá.

Vì vaäy, ñeå naâng cao hieäu quaû 
hoaït ñoäng cuûa caùc NHTM, chuùng 
ta coù theå taäp trung vaøo moät soá 
giaûi phaùp chính sau:

1. Naâng cao trình ñoä quaûn 
trò ñieàu haønh: ñaây laø ñieàu coát 
loõi ñaàu tieân, chi phoái caùc hoaït 
ñoäng khaùc vaø thöïc söï thoåi söùc 
soáng vaøo hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa 
ngaân haøng. Vieäc naøy chæ coù theå 
thöïc hieän qua CPH NHTMNN, 
saùp nhaäp, hôïp nhaát caùc NHTM.

Vôùi NHTMNN: Hieän nay, 
maëc duø chöa chuyeån ñoåi sang 
hoaït ñoäng theo moâ hình taäp 
ñoaøn hay moâ hình coâng ty meï- 
coâng ty con nhöng phaàn lôùn caùc 
NHTMNN Vieät Nam veà baûn 
chaát ñaõ laø caùc taäp ñoaøn kinh teá. 
Caùc NHTMNN coù nhieàu coâng ty 
con nhö  coâng ty chöùng khoaùn, 
coâng ty cho thueâ taøi chính, coâng 
ty baûo hieåm, quaûn lyù quyõ ñaàu 
tö, vaø moät chöøng möïc naøo ñoù coù 
kinh doanh baát ñoäng saûn (vaên 
phoøng cho thueâ). Cho ñeán naêm 
2010, ôû Vieät Nam chæ coù 2 loaïi  
NHTM hoaït ñoäng laø NHTMCP 
vaø ngaân haøng coù yeáu toá nöôùc 
ngoaøi. Vì vaäy, tieán trình CPH 

NHTMNN caàn phaûi ñaåy maïnh 
ñeå khoâng tuït haäu. CPH laø moät 
böôùc ñeå tieán tôùi taäp ñoaøn taøi 
chính-ngaân haøng. Tuy nhieân, caàn 
löu yù raèng, vieäc naøy hoaøn toaøn 
laø töø chieán löôïc kinh doanh cuûa 
caùc ngaân haøng, khoâng phaûi laø 
töø traøo löu “ thôøi thöôïng” cuûa xaõ 
hoäi. Caàn quaùn trieät tinh thaàn xaây 
döïng taäp ñoaøn taøi chính- ngaân 
haøng ngay töø khi thöïc hieän CPH 
trong naêm 2007-2008 caû 5 ngaân 
haøng, coi ñoù laø ñích trong cô caáu 

laïi caùc NHTM:

 CPH ngaân haøng meï-coâng 
ty con, baùn cho nhaø ñaàu tö chieán 
löôïc, taäp trung vaøo nhaø ñaàu tö 
chieán löôïc nöôùc ngoaøi. Thöïc hieän 
IPO vaø tieán tôùi nieâm yeát treân 
thò tröôøng chöùng khoaùn trong vaø 
ngoaøi nöôùc. 

 CPH theo 3 giai ñoaïn: 1/ 
Chuaån bò moâi tröôøng phaùp lyù, 
hoaïch ñònh laïi chieán löôïc kinh 
doanh cuûa ngaân haøng; 2/ Taùi cô 
caáu toaøn dieän ngaân haøng bao goàm 
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caû theå cheá vaø taøi chính; 3/ Thöïc 
hieän CPH bao goàm: xaùc ñònh giaù 
trò ngaân haøng, IPO. 

 CPH gaén lieàn vôùi xaây döïng 
taäp ñoaøn taøi chính ngaân haøng, 
tieán tôùi ngaân haøng baùn leû trong 
caùc NHTMNN sau CPH.

 Nhaø nöôùc khoâng nhaát thieát 
naém giöõ treân 51% coå phaàn ôû 
caùc NHTMNN CPH maø neân coù 
loä trình ñeå sau naêm 2010, Nhaø 
nöôùc chæ naém giöõ khoaûng 30% tyû 
leä voán coå phaàn.

 Vôùi caùc NHTMCP: Nghieân 
cöùu ñeå thaønh laäp caùc taäp ñoaøn 
taøi chính ngaân haøng ña naêng 
trong quaù trình phaùt trieån cuûa 
mình, bao goàm saùp nhaäp giöõa 
caùc NHTMCP vôùi nhau, hoaëc 
giöõa NHTMCP vaø 1-2 NHTMNN 
(sau khi hoï CPH), hoaëc lieân 
keát vôùi nhaø ñaàu tö chieán löôïc 
(nhö NHTMCP Phöông Nam, 
VP Bank...). Gaàn ñaây, NHNN 
ñaõ coù vaên baûn chaáp thuaän cho 
Techcombank taêng tyû leä sôû höõu 
cuûa HSBC taïi ngaân haøng naøy töø 
10% leân 15%, tieán tôùi laø 20%, môû 
ñaàu cho xu höôùng gia taêng baùn coå 
phaàn cho nhaø ñaàu tö chieán löôïc. 
Caùc NHTMCP noâng thoân cuõng 
ñang tìm kieám vaø kyù caùc baûn thoûa 
thuaän vôùi caùc ngaân haøng trong 
nöôùc ñeå gia taêng taøi chính, nhaân 
löïc vaø maïng löôùi hoaït ñoäng. 

Caùc chi nhaùnh ngaân haøng 
nöôùc ngoaøi hieän nay choïn caùch 
ñi vaøo thò tröôøng taøi chính Vieät 
Nam thoâng qua goùp voán vaøo 
NHTM trong nöôùc ñeå ruùt ngaén 
thôøi gian, tieát kieäm chi phí, taän 
duïng ñöôïc maïng löôùi hieän coù cuõng 
nhö ñoäi nguõ caùn boä chuyeân moân 
cao. Caùch thöùc hoï ñi seõ laø thöïc 
hieän goùp voán coå phaàn vaøo caùc 
NHTMCP, hoaëc hôïp nhaát. 

Saùp nhaäp vaø hôïp nhaát hieän 
nay laø phoå bieán, coù taùc duïng thieát 
thöïc giöõa caùc ngaân haøng, baûo  
hieåm... Sau khi saùp nhaäp hoaëc 
hôïp nhaát, Ban quaûn trò cuûa ngaân 
haøng seõ ñöôïc thieát laäp ñeå quaûn 
trò ngaân haøng vôùi chöùc traùch vaø 
nhieäm vuï môùi.     

vôùi giaù reû.

Thöïc hieän quaûn trò NHTM töø 
chieàu roäng sang chieàu saâu theo 
höôùng naâng cao naêng löïc quaûn 
trò ruûi ro baèng caùch:

- Chuaån hoùa caùc quy trình 
nghieäp vuï trong ngaân haøng: 
NHTM phaûi coù söï chuaån hoùa coâng 
khai, cuï theå moïi hoaït ñoäng vôùi 
traùch nhieäm vaø  quyeàn haïn töông 
xöùng. Ñieàu naøy theå hieän ôû baûn 
quy taéc ngheà nghieäp trong toaøn 
ngaân haøng, phaùp ñieån hoùa moïi 
chöùc danh coâng vieäc, trao quyeàn 
chuû ñoäng cho töøng caáp. Thöïc ra 
nhieàu NHTMNN ñaõ thöïc hieän, 
song vì cô caáu sôû höõu vaø quaûn trò 
chöa roõ raøng, neân noù bò aån giaáu 
döôùi nhieàu caáp ñoä quaûn lyù. Vieäc 
chuaån hoùa naøy cuõng phuï thuoäc 
vaøo trình ñoä vaø cô caáu quaûn trò 
ñieàu haønh. 

- Hoaøn thieän boä maùy toå chöùc 
quaûn trò noäi boä: Coù theå moâ hình 
quaûn trò khaùc nhau nhö taùch baïch 
back- office vaø front-office, hoaëc 
chuyeån töø cô caáu theo chöùc naêng 
sang caáu truùc theo nhoùm khaùch 
haøng,... ñieàu naøy phuï thuoäc vaøo 
moãi ngaân haøng.

- Naâng cao naêng löïc quaûn trò 
ruûi ro thoâng qua caùc chæ tieâu, tieâu 
chí roõ raøng.

- Thöïc hieän coâng taùc kieåm 
tra, thanh tra vaø cheá ñoä baùo caùo 
thöôøng xuyeân. Hieän nay, vieäc aùp 
duïng heä thoáng thoâng tin quaûn lyù 
(MIS) trong caùc NHTM chính laø 
naêng suaát vaø hieäu quaû cuûa xöû lyù 
thoâng tin. 

2. Vai troø cuûa NHNN:

Xoùa boû cô cheá ñaïi dieän chuû 
sôû höõu cuûa NHNN ñoái vôùi caùc  
NHTMNN, quan  heä giöõa NHNN 
vaø caùc NHTM khoâng chæ laø quan 
heä  quaûn lyù Nhaø nöôùc maø coøn laø 
quan heä kinh teá treân cô sôû toân 
troïng caùc nguyeân taéc thò tröôøng, 
minh baïch, xoùa boû bao caáp, ñaëc 
quyeàn, ñoäc quyeàn kinh doanh. 

Kieán nghò
1. Hoaøn thieän cheá ñoä, chuaån 

möïc keá toaùn Vieät Nam theo 
chuaån möïc quoác teá ( IAS).

.2. Ngoaøi ra caàn phaûi hoaøn 
thieän coâng taùc thanh tra giaùm 
saùt hoaït ñoäng ngaân haøng vôùi vieäc 
thaønh laäp Cô quan giaùm saùt taøi 
chính chung cuûa hoaït ñoäng taøi 
chính ôû Vieät Nam .

3. Naâng cao trình ñoä coâng 
ngheä ñeå coù theå giao dòch vaø quaûn 
lyù tröïc tuyeán trong taäp ñoaøn, 
quaûn lyù ruûi ro toát hôn. Ñieàu naøy 
caàn thöïc hieän trong noäi boä taäp 
ñoaøn, cuõng nhö trong caû neàn 
kinh teá.

4. Thaønh laäp caùc coâng ty xeáp 
haïng tín nhieäm cuûa quoác gia hoaït 
ñoäng theo coâng ty coå phaàn hoaëc 
traùch nhieäm höõu haïn ñeå ñaùnh 
giaù khaùch quan naêng löïc cuûa caùc 
doanh nghieäp, ngaân haøng cuõng 
nhö caùc khaùch haøng noùi chung.

1. OPM/Vietbid xaùc ñònh theo 
chuaån möïc quoác teá.

2. NHNN
3. KPMG, ñeà aùn CPH NHCT.

Naêm 2005, Vieät Nam coù 18 vuï mua baùn, saùp nhaäp vôùi 61 trieäu 
USD, naêm 2006, leân tôùi  32 vuï mua baùn doanh nghieäp vôùi toång giaù 
trò leân tôùi 245 trieäu USD. Naêm 2007 laø naêm taäp trung kinh teá maïnh 
meõ ôû Vieät Nam qua caùc vuï mua baùn doanh nghieäp (M&A). Trong 
ngaønh taøi  chính-ngaân haøng, noåi leân coù thöông vuï Taäp ñoaøn Baûo 
hieåm Nhaân thoï Daichi (Nhaät Baûn) mua laïi toaøn boä coå phaàn cuûa 
Coâng ty Baûo hieåm Nhaân thoï Baûo Minh CMG. VinaLand mua ñöôïc 
70% Khaùch saïn Ommi Saøi goøn, 70% khaùch saïn Sofitel Metropole Haø 
Noäi... Theo caùc chuyeân gia, mua laïi doanh nghieäp laø taát yeáu vaø 
coù lôïi cho neàn kinh teá vì deã ñaït ñöôïc caùc yù töôûng taùo baïo. Traøo 
löu naøy cuõng ñaõ lan sang ngaân haøng trong thôøi gian gaàn ñaây. Caùc 
ngaân haøng nöôùc ngoaøi nhö HSBC, Standard Chatered, ANZ... ñang 
tìm kieám vaø môû roäng thò phaàn trong vieäc mua laïi caùc ngaân haøng 
noäi. Tuy nhieân, coù nhöõng hoaït ñoäng laøm suy kieät taøi chính trong caùc 
doanh nghieäp lieân doanh ñeå caùc ñoái taùc mua laïi phaàn voán goùp 

TAØI LIEÄU THAM KHAÛO


