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O cac nu6ce c6 hé thong tai chinh phat trién, cac khoan vay chi dugc
cung cap cho ngudi vay di trai qua quy trinh danh gia nang lyc tin
dung dac biét, goi la tinh diém tin dung (credit scoring). Do hoat
dong tin dung truyén théng van tao ngudn thu ap dao trong hé théng
ngan hang (NH) Viét Nam va rdi ro gin véi hoat dong nay, phuong
phap tinh di€m tin dung dang tré nén cap thiét doi v6i hé thong NH
Viét Nam. Bai viét gi6i thi¢u ngi dung, phuong phap xay dung cac nj
hinh tinh diém tin dung va mot sé luu y khi Ging dung & Viét Nam.

X2y dyng mo hinh
tinh diém tin

Tru6c hét, tinh diém tin dung 1a quy trinh danh
gid rdi ro tin dung nhanh chéng, chinh x4c va 6n
dinh, c6 luan ci khoa hoc. Tinh diém 12 mot mod
hinh to4n gén mic do rii ro tin dung véi cac thong
s6 quy dinh dic diém clia ngudi vay, thé nhan hay
phdp nhan. Cé nhiéu mé hinh tinh diém tin dung,
mdi md hinh st dung tap hgp cdc nhan t6 rai ro khi
cung cAp khoén vay, va dua ra mot gi4 tri “ngudng”
c6 thé phan ngudi vay thanh 2 loai “xau” va “tot”.
Y nghia cia tinh diém tin dung 14 ¢ chd, mdi ngudi
xin vay sé dudc gdn véi mot miec danh gia rii ro
tin dung von c6 cia ngudi vay. Su so sanh gia tri
thang diém tin dung cia mdi nguvi vay cu thé véi
gid tri ngudng d6i v6i méi mod hinh tinh diém gép
phan gidi quyét van dé lua chon khé khan nhat
khi cung c4p khodn vay thong qua viéc phan nguoi
vay thanh 2 nhém (nhém c6 thé cho vay va nhém
tir chdi cho vay).

Viéc ting dung phuong phap tinh diém tin
dung mang lai cho NH Igi ich gi?

Nho st dung phuong phép tinh diém tin dung,
NH sé& gidm cac khoan tin dung xau. D& minh chiing,
chiing ta c6 thé néu vi du vé truong hgp cho vay
thé nhan bang viéc st dung hé théng tinh diém cia
Cong ty Fair Isaac. Sau khi “nh4p” cac thong s6 dic
trung ctia ngudi vay, thong qua mo hinh tinh diém,
chiing ta s& nhan mot con s cu thé xac dinh mic
rdi ro von c6 khi cung cap khodn vay. Con sé nay
nhén gi4 tri trong khodng tir 300 dén 850. Mbi gia
tri nay déc trung cho cdc kha néng hoan tra khoan
vay khac nhau. C4c thang diém tin dung khac nhau
xdc dinh moi tuong quan khéc nhau gitia ngudi vay
“t6t” va ngudi vay “xdu” (xem bang ).

Nhu vay, néu cap tin dung cho ngudi vay cé
diém tin dung cao thi NH sé& gidm xdc sudt khong
tra dugc ng, tir d6, gidm tén that va tang lgi nhuan
tir hoat dong tin dung ma khong ha thdp cédc tiéu
chuén cho vay.
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) Mat tuomg quan gifa
Thang diém tin dyng
nEwod vay 161 oa ngudt vay xiu
Nhé hon 600 B:1
620 = 659 26:1
660 - 679 38:1
680 - 629 56:1
700 - 719 123:1
T20 - 769 32a:1
760 - 799 597:1
Cao hon 800 1292:1

Céc bién thé ctia mé hinh tinh diém tin
dung va cach xay dung mé hinh

Dua vao phuong phdap danh gid nang luc tin
dung ctia nguvi vay, cac phuong phdp tinh diém tin
dung c6 thé chia thanh 2 nhém co ban: suy luan va
thuc nghiém. Néu nhu dé xay dung cach tinh diém,
nguvi ta st dung thong tin thong ké so bd vé ngudi
vay thi phuong phép duge x&p vao nhém cac phuong
phép suy luén, con viéc danh gid nang luc tin dung
dugc thuc hién chi y&u trén co sé kinh nghiém cda
chuyén gia (khong phai thong ké&). Néu nhu thong
tin thong ké dugc st dung thi hé thong dugc xép
vao nhom thuc nghiém va viéc danh gia nang luc
tin dung dugc thuc hién nho mot cong thic nao do6
ma né ham chida toan b nhitng quy luat thong ké.

Khi danh gi4 rai ro tin dung cia nguoi vay — cac
thé nhan, dé 1a céc dit lidu lich st ciia ngudi xin vay,
dit liéu vé dién bién céc khoan thanh todn, vé vi thé
x4 hoi, nghé nghiép, nhan khau hoc va nhiéu dit liéu
khac. Khi danh gia nguti vay — phap nhan, di liéu
thong thuong la céc chi tiéu kinh doanh cia nguoi
vay — hay cac chi s6 tai chinh. Toan bd nhiing gi
chiing ta s& dé cap vé tinh diém tin dung s& bao ham
ca tinh diém cta cac phap nhan ciing nhu thé nhan.



Tuy theo cédc dif lidu thong ké dude st dung va
phuong phdp st dung ching thi ciing s& c¢6 nhiéu
loai mé hinh tinh diém khéc nhau. Co sé dé€ phan
loai mo6 hinh tinh diém 1a phuong phéap xay dung
mo hinh va tap hop di liéu dugc st dung.

Duéi géc dd st dung dit liéu, c6 3 phuong phap
tiép can c6 st dung: (1) kién thic qudn tri cia
chuyén gia vé ndng luc tin dung ctia nguoi vay; (2)
thong ké vé cdc khodn tin dung da duogc cdp truéde
day; va (3) cde di liéu vé tinh hinh thu nhdp, tiéu
dung, tich luy (cdc dit liéu kinh té vi mé). Trong cach
phan loai nay, khong cé cic phuong phap truyén
thong s6m nhat vé tinh diém tin dung, chi dua hoan
toan vao kién thiic ctia chuyén gia ma khong c6 bat
¢l cac quy trinh nghién ciu thong ké nao (phuong
phép tinh diém chuyén gia dua vao viéc “chi dinh”
nhitng quyén s6 biéu hién tAm quan trong clia cdc
nhan t8 rdi ro). Cdc mé hinh nay la cdc miu diéu
tra 1y lich tinh diém, bao ham nhiéu nhan t&§ rai
ro khac nhau. TAm quan trong clia cic nhan t6 rai
ro dugc xdc dinh khong phai béi bing cédc dif liéu
nhan dugc truée day trong qua trinh cho vay, ma
dugc chuyén gia ude tinh.

Trong cdc mo6 hinh tinh diém, viéc cAn nhic
cdc nhan t6 rdi ro cda ngudi vay duge thuc hién
ho#c trén co s& thong ké hoéc trén co sé kién thic
1i thuyét. Cac thuat ngit “hoc v6i thay” va “hoc ma
khong c6 thay” dugc st dung dé thé hién diéu khac
biét trong viéc xac dinh cdc hé s danh gid nhan
t6 rdi ro trong mé hinh tinh diém.

Khi xay dung mé hinh tinh diém dua trén quy
trinh “hoc v6i thay”, cAn c6 nhiing dit liéu thong
ké vé cac khodn cho vay di thuc hién trong qua
khi. Truée hét, cac khodn cho vay nay phai dugc
chia thanh 2 nhém — “thanh cong” va “khong thanh
cong”.

Tinh trang thig€u dir liéu vé nhém cdc khodn
cho vay “khong thanh cong” (vé ng, chAm thanh
toéan, lira ddo...) trong thong tin thong ké 1a mot
trong nhitng van dé chi yéu cda viéc xay dung céc
mo hinh tinh diém théng ké trong diéu kién & Viét
Nam — thiéu “nghia trang tin dung”. “Nghia trang
tin dung” déng vai tro nhu ngudi thay trong cdc mo
hinh tinh diém, nho dé, thong qua viéc nghién ctu
mod hinh, chiing ta s& nhan thic dugc can tinh dén
c4dc nhan t6 rdi ro véi quyén sé 1a bao nhiéu dé c6
dugec mot danh gid phit hgp (chinh x4c) nhat vé rai
ro clia ngudi vay. Tinh chinh xéc, d&én lugt minh,
dugc danh gig theo s6 sai s6t ma mo hinh da gap
phai trong qud trinh phan loai ngudi vay: sai s6t
c6 thé 1a “loai mot” va “loai hai”. Chiing cho biét
c6 bao nhiéu ngudi vay “xdu” ma mo hinh da dé lot
qua, va bao nhiéu nguvi vay “t6t” ma mo hinh da
tir ch6i mot cach thi€u co s6.

Tuy theo viéc nguvi vay dén xin vay 6 mot NH
cu thé (1an thi nhat hay 1an thi hai), con c6 thém
mot phuong phap danh gia nang luc tin dung khac.
Phuong phép tinh diém nay ddnh gia ning luc tin
dung ctia ngudi vay hién tai (ching han dang si
dung thé tin dung) va dugc goi la phuong phép tinh
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diém “hanh vi”, bdi vi nang luc tin dung dugc ddnh
gid trén co sé dir liéu thong ké hanh vi tai chinh
clia ngudi vay (chang han, s& lugng, tan suat, chat
lugng va quy mé giao dich bang thé).

Khi bit dau khéi nghiép kinh doanh tin dung,
tat nhién, NH khong c6 dit liéu théng ké vé céc
khodn tin dung “t6t” va “xau” va do dé6, khong thé
x4y dung moé hinh tinh diém, trong d6 c6 st dung
dit lieu thong ké néu trén véi tu cdch “ngudi thay”.
Trong trudng hop nay, dé danh gia rii ro tin dung,
c6 thé st dung céc phuong phap nghién ctu mé hinh
tinh diém “hoc khong c6 thay”. Can luu ¥ ngay rang,
diéu nay khong c6 nghia 1a hoan toan khong can bat
ct dit liéu nao, don gidn chi khong cin thiét phan
loai toan bo dit liéu théng ké vé cac khodn cho vay
da dugc cdp thanh “t6t” va “xdu”. D€ xay dung mo
hinh tinh diém & day, c6 thé si dung cac phuong
phédp: mot la, dua trén co s§ phan loai va hai la,
dua trén cac quy luat kinh t& vi mo (nghia la céc
mo hinh “hoc khong c6 thay”). Theo phuong phép
thit nhat, nguoi vay duge phan thanh cic nhém dua
trén thong tin hién c6é vé ho. Qua thuc, do thiéu
thong tin vé chat lugng tin dung nén viéc st dung
phuong phédp nay lam ndy sinh van dé thuyé&t minh
su phan loai cdc nhém ngudi vay, néu nhu phuong
phédp doi héi phan thanh 2 nhém tré 1én.

Vay la trong trudng hop thiéu dir liéu thong ké
vé cac khodn tin dung, NH budc phai st dung kién
thiic ctia cdc chuyén gia (vé ban chat 1a 1& phai) va
x4y dung md hinh tinh diém chuyén gia, sau khi da
hién dai hod quy trinh x4c dinh quyén s6 cdc nhan
to6 rdi ro, thay thé& viéc danh gid truc quan (bing
mat) bing cac phuong phap phat hién va tdng hop
cdc md hinh tri tué va st dung cdc quy trinh “hoc
v6i thay”. Tém lai, co sé d€ xAy dung mo hinh tinh
diém c6 thé 1a: kién thicc chuyén gia, dit liéu théng
ké tich luy duoc qua qud trinh cho vay va thong tin
vé tinh hinh kinh té vi mé.

Noi dung ctia phuong phap tinh diém tin dung

Dé xay dung céc hé thong tinh diém, caAn c6 mot
s0 cdu phan bén trong. D& khio sat ching, ching
ta sé bat dau tir phan tich cdc mé hinh tinh diém
dugc st dung dé ddnh gid néng luc tin dung cda céc
doanh nghiép. Trong d6, phé bién nh4t 14 mé hinh
ctia E. I. Altman, dugc tac gid xay dung 1an dau tién
vao nam 1968 dua trén ca sé dit liéu caa 66 cong ty
My, mot nira trong s6 d6 d4 bi ph4 sidn va mot nia
hoat dong thanh cong. M6 hinh nay dugc st dung
dé danh gid nang luc tin dung cla cda céc cong ty
dai chiing 16n, ma theo yéu ciu ctia SEC (Uy ban
chitng khoan M§), ching c¢an c6 tdng tai san binh
quan khéng nho hon 15 triéu USD. M6 hinh Altman
khong thé dugc st dung dé danh gia niang luc tin
dung cia cac doanh nghiép nhé. Vi vay, vao nam
1984, nha nghién ctu Fulmer (My) da xay dung mo6
hinh chuyén biét d€ danh gid ning luc tin dung cda
c4c doanh nghiép nhé véi téng tai sadn binh quan tir
0,5 — 1 triéu USD. M6 hinh thi ba ctia Cong ty ndi
tiéng trén thé gidi, Fair Isaac — chuyén gia hang
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d4u trong linh vuc thiét k& mé hinh tinh diém tin
dung — dugc st dung trong cho vay thé nhan. Day
12 mot trong nhitng mo hinh it duge phé cap nh4t,
it nguoi biét dén co cau bén trong ctia né. Co6 thé la
mot su két hop cdc md hinh tinh diém véi cdc doi
tugng khac nhau? Cé thé nhu vay, méc xich lién
két d6 1a ddng thic:

Z = a + a. X, Foo + a, X, (D

Trong d6: Z — gia tri cia thang diém;

a . quyén s6 biéu hién mic d6 rui ro;

X - cdc nhan t6 rdi ro chi phéi ning luc tin
dung cia nguoi vay.

Coéng thic nay duge st dung dé tinh diém tin
dung, phan anh chat luong ning luc tin dung cla
nguoi vay. Chinh céng thic nay (hay mot cong thic
tuong tu khéic) — “hat nhan” cia mot hé thong tinh
diém tin dung trong thuc tién. Cu thé trong mod
hinh Altman, céng thic c6 dang:

Z=12A +1,4B + 3,3C + 0,6D + 0,99E. (2)

Trong d6, cac hé s6 1,2; 1,4; 3,3; 0,6; 0,99 —
quyén s0, xdc dinh gia tri cdc nhan t& rui ro; con
céc chit cai A, B, C, D... — nhan t6 raGi ro. A — ti lé
von luu dong trén tdng tai san; B — ti 1& 1gi nhuin
dé€ lai cha cdc nam truéc trén téng tai san; C — ti
1& 1oi nhuan truéc thué va tra 14i trén téng tai san;
D — ti 1é von hod thi trudng trén téng no; E — ti 1&
doanh thu trén téng tai san.

Néu Z < 2,675, doanh nghiép dugc xép vao loai
“v& ng”. Khi st dung mau phan tich gbm 66 cong
ty, 33 cong ty pha san, 33 cong ty thanh céng, mo
hinh caa Altman dat d6 chinh x4c la 95%.

Trong mod hinh Fulmer, 60 cong ty dugc chon
lam mau dé& phan tich: 30 cong ty phd san va 30
cong ty thanh cong. Téng tai sdn binh quan la
455.000 USD. Cong thic tuong tu dé danh gid niang
luc tin dung c6 dang sau:

7 =-6,075 + 552871 + 0,212V 1+ 0,073V +
1,270V - 0,120V + 2,335V + 0575V + 1,083

Vi + o849V (3)

Trong d6, - tilé lgi nhuan dé lai cia cdc nidm
trugce trén tong tai sdn; - ti 1& doanh thu trén téng
tai sdn; - ti 1& lgi nhuan truée thué trén tong tai
san; - ti 1& dong tién (cash flow) trén tong ng; - ti
18 ng trén téng tai sdn; - ti 1&é ng hién hanh trén
tong tai san; - log tdng tai sdn hitu hinh; - ti1& vén
luu dong trén téng ng; - log lgi nhuan truéc thué
va tra lai vay/cdc khodn lai vay phai tra.

Néu Z < 0, doanh nghiép dugc x&p vao loai “v&
ng”. Py chinh xac trong phén loai cdc cong ty thi
nghiém 1 ndm trude khi vé ng — 98%, tir 1 nam trd
lén trudce khi v& ng — 81% (Fulmer 1984).

Hai md hinh tinh diém trén day ciing nhu cac
mo hinh khac ¢6 mot tinh ch&t chung — tinh nhiéu
chiéu ctia chiing, c6 thé dugc minh hoa trong trudng
hgp don gidn nhat d6i véi 2 nhan t6 rdi ro bing
minh hoa hinh hoc sau day (Hinh 2), trong dé, cac
nhan t8 rdi ro — 1a cdc bién va (¥ nghia cu thé cia
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ching trong truong hgp nay la khong quan trong).
Nhiing ngudi vay ctia 2 nhém dugc minh hoa bing
2 hinh ovan ¢6 mau khdc nhau; chdng han ngudi
vay “x4du” dugc biéu dién bing hinh ovan mau dé;
trong khi ngudi vay “t6t” — ovan mau xanh. Phan
biét nguvi vay “t6t” va ngudi vay “xau” chi theo mot
nhan t8 rui ro riéng 18 1a khong thé thuc hién dugc
(do su giao nhau dang ké clia cdc ham phan bé rai
ro — cdc duong cong hinh chudong). Trong hinh 2,
c4ac dudng cong hinh chuéng theo céc truc nhan té
rui ro duge hinh thanh béi hinh chi&u cta cta céae
nhém nguoi vay “t6t” va ngudi vay “xau” trén cic
truc nhan t6 rai ro d6. Cac hinh chi€u nay — ham
mat do xdc sudt — phdn dnh tin sudt xuat hién cda
cac dic diém ngudi vay dugc st dung dé tinh diém
trong cdc nhém da dugc phan loai. Phan 16n viing
giao nhau ctia 2 dudng cong nay theo mdi nhan
t0 rai ro cho thay su bat luc trong viéc phan loai
ngudi vay “t6t” va nguovi vay “x4u”. Ngudi vay thudc
cdc nhém khac nhau rat giong nhau néu nhu ddnh
gid ho theo cdc nhan té rui ro tht nhat va thd hai.
Mo hinh tinh diém, thong qua viéc st dung dit lidu
thong ké cac khodn tin dung da duge thuc hién truéc
day, s& “tim kiém” mot “géc nhin” vao cédc dif lidu
trong khong gian céc nhan té rdi ro (trong truong
hgp nay 1a 2 chiéu, nhung trong truong hgp tong
quat 14 da chiéu), sao cho céc ddi tugng khao sat
thudc cac nhém khac nhau dudi “goc nhin” nay cé
su khac biét mot cach toi da.

Minh hoa hinh hoc quy trinh tinh diém
tin dung:

Theo hinh, “géc nhin” nay dugc ki hiéu béi
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dudng thdng mau den di qua giita hai hinh ovan
mau dé va mau xanh va phan tach ching. Duong
thang vudng géc véi dudng thing nay la truc tinh
diém Z, ma hinh chiéu cta cdc mau ngudi vay “t6t”
va “x4du” trén d6 tao kh3 ning phan biét ho. Giao
diém cla cic dudng thing nay cho ta gia tri diém

.
ngudng cia thang diém - diém Z . Ham s6 mat do
nguvi vay thudc cdc nhém khac nhau khi chiéu trén
truc tinh diém Z tré nén khéc nhau.

T dau ma trong mo6 hinh xudt hién ciac hé s6
danh gia cac nhan t& rai ro? Cac hé s6 nay — két
qua cla quy trinh nghién cttu, khi ma dé diéu chinh
mo hinh, cdc dif liéu thong ké hién cé vé cac khoan
tin dung da dugc cap va hiéu suit cia qud trinh nay
(ngudi vay “t6t” va ngudi vay “xau”) dugc dua vao
mo hinh, va né “lua chon” nhiéu lan cac hé sd sao
cho d6 chinh xdc trong viéc nhin dang ngusi vay



“t6t” va nguoi vay “xau” dat mic t6i da. Trén hinh
2, dé 1a lua chon do déc dudng thang cit 2 hinh
ovan dé va xanh va giao diém cta dudng thing nay
v6i truc tung.

Pé xdc dinh cdc hé s6 cia mo hinh, can chia
mau thong ké theo cdc nhém ngudi vay (trudng hop
don gidn nhat 1a 2 nhém — “xau” va “t6t”), ma co
ché tinh diém cin nh4an dang. Van dé nay da dugc
xéc dinh truge bdi thuat ngit “nghia trang tin dung”.
Hon nita, cdc dit liéu dugc st dung dé lua chon céc
hé s6 phai dap tng cdc yéu cAu kh4 nghiém ngit:
dé c4c hé s6 nay “cdm nhan” nhiing ngudi vay x4u
ma s6 nay la kh4 16n (con ¢ nhiéu NH Viét Nam,
s0 lugng ngudi vay xau la khong 16n). C4c con s6
phdn 4nh méi tuong quan gitta ngudi vay “xau” véi
nguoi vay “t6t” phd bién d6i v6i nhiéu NH: tu 1/
100 dén 10-15/100. TruSc méit, chua thé néi gi vé
kha ning thuc hién quy trinh nghién ctu thong ké
trén nhitng con s6 nay.

Luu y rang, viéc mo ta ngudi vay cang chi tiét
(diéu ma bat ci ngudi cho vay nio cling muén dat
dén bang cich st dung nhiéu d4u hiéu) thi “nghia
trang tin dung” cang can phai dugc sit dung nhiéu.
Vi vay, dé xay dung phuong phdp tinh diém tin
dung ¢6 st dung quy trinh “hoc véi thay”, can tap
hop mot s6 lugng dd 16n ngudi vay gay thiét hai
cho NH. Cé mot cach khéc, d6 1a st dung kién thic
chuyén gia. Tuy nhién, khi chon cdch nay, caAn hiéu
phuong thic ddnh gia thanh phan cdc ddu hiéu
doi héi trong tinh diém, tAm quan trong clia céc
d4u hiéu nay vé nang luc tin dung va céch thic dé
tong hop cédc y kién ctia nhiéu chuyén gia, béi vi
khi cho vay, néu chi dua vao ¥ kién cia mdt nguvi
thi that nguy hiém! Chinh vi vay, khi hinh thanh
kién thic chuyén gia, kiéu gi ching ta ciing sé& roi
vao “con dudng” dan ching ta dén phuong phap
tinh diém khoa hoc.

D6i v6i md hinh cha Fair Isaac thi khong thé
viét cong thitc tuong tu nhu nhiing cong thiic néu
trén ctia Altman va Fulmer: Cong ty khong tiét 10
tat ca nhitng bi mat cia minh (nhung vé co ciu, cong
thiic nay tuong tu nhu nhitng cong thic da néu). Vé
mo hinh ctia Fair Isaac, ngudi ta biét rang 35% gia
tri cia thang diém dugc x4c dinh béi dic diém cta
nhiing khodn thanh todn nhiing nim trudc, dong
thoi c¢6 tinh d&n hiéu tng hdi tc cudi cung — céc
khodn thanh todn cang vé trudc thi sé c6 quyén
s6 cang nhé hon so v6i méi day. 30% gia tri thang
diém cho cac bién s6 gin vé6i viéc st dung khoan
vay (ching han, sé du tai khoan thap trén nhiéu
thé tin dung sé& t6t hon so v6i s6 du tai khodn 16n
trén mot s6 lugng thé nhé hon). Con 15% quyén
s0 trong thang diém danh cho lich st tin dung va
cung quyén s6 10% cho — loai hinh tin dung st
dung (ching han, tin dung cia cdc cdng ty tai chinh
dugc danh gia thap hon tin dung NH, su ndi troi
cta hinh thic tin dung nay trong lich st tin dung
c6 thé kéo thang diém tin dung xudng thap) va cdc
yéu cAu xin vay (céc don xin vay méi).

C6 cadm gidc rang cic mo hinh néu trén sin
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sang thuc hién cac chic ning clia minh trong diéu
kién Viét Nam. Tuy nhién, moi chuyén khong phai
don gidn nhu vay! Cé ba nguyén nhan dé€ khong
nén vdi vd vay muon cdc hé thong tinh diém cda
phuong Tay. Thi nhdt, gadn vé6i nhitng diac diém
todn hoc ctia phuong phdp — cdc mod hinh dé cap
trén chi c6 thé thuc hién cdc ranh giéi tuyén tinh
gilta ngudi vay “tot” va nguoi vay “xau”. Thit hai,
gén v6i nhitng dac diém kinh t& ctia Viét Nam — su
phan t4dn 16n giita cdc tinh, thanh phé va khai lugng
kinh t& ngAm trong nén kinh t& con dang ké. Thu
ba, nguyén nhan khan hiém di liéu.
Liéu c6 thé vay mugn cdac mé hinh tinh
diém cla phuong Tay?

Cho du md hinh thudc nhém nao thi ciing c6
nhitng vdn dé mang tinh phd bién cho t4t cd cac hé
thong tinh diém tin dung can luu y khi c6 du dinh
tUng dung hay vay mugn kinh nghiém nuéc ngoai.
Viéc 4p dung phuong phap tinh diém tin dung trong
qudn tri NH tré nén vo cung cap thiét do tin dung
tiéu dung cling nhu tin dung thuong mai ngay cang
tang truéng nhanh chéng. Duéi day 1a mot s6 van dé
ma cong dong NH phai d6i mét trén con dudng nay.

Mot vi du dién hinh cta cdc rai ro gin véi viée
ting dung cdc md hinh tinh diém thong ké da dugc
néu trong mot 4&n ph4m chia cac nha nghién ciiu Phan
Lan. Trong d6, ho cho ring tap hop cdc bién s xédc
dinh thang diém tin dung (gi4 tri Z) c6 thé thay d6i
theo thoi gian va “gigi han” gilta cac nhém nguoi
vay c6 thé khong phai 1a tuyén tinh nhu da néu 6
hinh 2, ma theo mot quan hé phic tap hon nhiéu,
khong thé biéu dién bing mot cong thic gidn don
nhu cong thic (1). Nhém tac gid bai viét dd nghién
cliu mot s6 phuong phap tiép can toan hoc dé xay
dung mo hinh tinh diém, theo d6, véi tu cach 1a cac
nhan t6 rdi ro, s dung 31 hé so6 tai chinh dic trung
cho cac khia canh kh4c nhau vé tinh hinh tai chinh
clia mot cong ty. Trong bai viét, da phan tich 11 mo
hinh tinh diém dugc x4y dung tif nim 1931 cho dén
nam 1996, dé€ xay dung ching, 3 cich tiép can toan
dugc st dung — phan tich biét thic (Discriminant
Analysis, phan tich logit (Logit Analysis) va thuat
toan di truyén (Genetic Algorithms).

Céc téc gia da chi ra 2 vAn dé quan trong. Thi
nhdt, thanh phan cic nhan t6 rii ro trong mo hinh
tinh diém thay d6i theo thoi gian: 46 mo6é hinh
tinh diém phai “nhin thay” nguy co pha sin trong
tuong lai cang sém thi s6 lugng cic bién can phai
xem xét trong md hinh cang nhiéu. Thi hai, ranh
gidi gitta cac nhém ngudi vay la phi tuyén tinh; do
chinh x4c cia nhitng danh gid bang phuong phap
tinh diém dua trén cdc thuat toan di truyén (ching
tao ra ranh gi6i phi tuyén tinh) 14 cao hon nhiéu
$0 vGi cdc mo6 hinh dua trén phéin tich suy luan (né
tao ra ranh giéi tuyén tinh), phuong phap thi nhat
doi hoi s6 lugng cac bién s6 16n gdp 3 1an phuong
phéap thi hai.

Van dé n4y sinh khi vay mugn cdc md hinh tinh
diém ctia phuong Tay con xudt phat tif cdc nguyén
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nhan kinh t& ctia Viét Nam, c6 thé dugc gidi thich
trén mé hinh tinh diém danh cho thé nhan. Van
dé thit nhat 14 su phan tdn kh4 16n giita c4c tinh,
thanh pho vé cdc ddc diém kinh t&. Ban chit cua
van dé c6 thé giai thich ti thuc tién ctia nganh hang
khong. Chiing ta biét rang gidy to tuy than co ban
clta cong dan nudc ta la ching minh nhan dan, dua
vao dnh chan dung trén d6 ma kiém so4t vién xdc
dinh liéu ngudi xuat trinh ching minh nhan dan
¢6 phai la nguoi chu thuc su hay khong. Khi thuc
hién kiém soat hanh khéch 1én may bay, dai dién
cia hing hang khong lam mot viéc tuong tu nhu
tinh diém tin dung, d6i chi€u 4nh trong chiing minh
nhéin dan v6i khuén mat cia hanh khach dang ding
canh dé€ ki€m tra, va trong trudng hgp khong tuong
thich (tuong tu nhu ngudi vay “xau”), s&¢ dudi hanh
khéch d6 ra ngoai (tuong tu nhu tir chdi cho vay).

Tinh diém tin dung, tuong tu nhu &nh trong
chiing minh nhén dan, 1a “chan dung” cia nguvi
vay. Khi vay mugn ctia phuong Tay hé théng phan
biét “cdc chan dung véi phién ban goc”, ching ta
vd hinh chung ddn dnh chan dung thim chi khéng
phai 1a ngudi than, ma mot khudn mat hoan toan
xa la. Su khang dinh cia cdc md hinh phuong Tay
ring tudi tac ctia thé nhan cang cao thi thi hang
tin dung ctia ho cang cao ciing 12 mdt van dé phai
xem xét (d6 1a khing dinh chung ciia cic md hinh
tinh diém ctia M§, Anh, Dic va Phap). Khi phan
tich cdc bién s6 trong méd hinh tinh di€m va gid
tri so sanh cta chiing, con phat sinh nhiéu van dé
(vé y nghia tinh chuyén nghiép cia ngudi vay, vé
thu nhap, thdm nién cong tac tai mot dia chi lam
viéc...). C4c bién nay cia moé hinh phuong Tay ciing
c6 su khac biét véi Viéet Nam.

Bat dau tu dic diém khac biét ro rét nhat —
thu nhap ngudi dan, & phuong T4y, thu nhap hau
nhu khép véi thu nhap cong bs. Do d6, trong khi
khong c6 kha ning yéu cAu tai liéu chinh thic vé
tién luong, NH phai biét danh gid su tuong Ung
gitta thu nhap cong bd véi cac thong s6 khéc cda
nguoi xudt trinh.

D& thuc hién viéc kiém sodt nay, cAn c6 phuong
phédp ddnh gid cdc khodn thu nhap “xdam” va “den”
clia doanh nghiép va cdc thé nhan. Cé thé st dung
phuong phdp ddanh gid cdc ham s6 sdn xuat (dic
diém vi mo6 cta cid nudc hay vung), phdn dnh moi
tuong quan ctia mic sinh 151 ctia nén kinh t& d6i véi
ngudn luc lao dong (sd lao dong) va von.

Ngoai ra, nhitng khéc biét vé kinh t& giita cac
tinh, thanh pho, xét dén cung, lai xdc dinh ning
luc tin dung cia cdc phdp nhan ciing nhu thé nhéan,
lam cho viéc st dung ching minh nhan dan duge
dén “chan dung” mot nguoi khdc tré thanh khong
thé&. B&i vi mdi mot tinh, thanh phé ¢6 mot tap hop
cac dic diém riéng, dé so sanh, truéc hét, can c6
phuong phdp ma nhd d6, c6 thé nhin thay nhiéu
hinh &nh da chiéu trong mit phing nao d6. Khi sit
dung phuong phép nay, cdc tinh, thanh phd duge
phan bd trong mot badn d6. Cac tinh, thanh phd,
ma cdc chi s¢ clia chiing tuong tu nhau dugc xép lién
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ké nhau va dudc to6 cing mot mau va duge danh s6.
Céc tinh, thanh pho cda Viét Nam cé thé dugc chia
thanh cac vung va c6 nhiing dac trung riéng (Su
phan ving dugc thuc hién trén co sé cdc dic diém
kinh t& nhu: tdc do tang truéng GDP; ti 1& dau tu
trén GDP; ti 1& von cd dinh trén GDP; ti 1& that
nghiép; ti 1&é xudt kh4u trén GDP; thu nhap binh
quéan dau nguoi). Ung véi mbi viing, cdn c6 mot mod
hinh tinh diém riéng.

Do d6, viéc tng dung truc ti€p mot cach may
méc cdc md hinh tinh diém phuong Tay vao diéu
kién cda Viét Nam ma khong c6 mot su diéu chinh
s& c6 thé gip khé khin va khong dem lai két qua
mong mudn.

M hinh tinh diém theo ki€u Viét Nam

Ti nhitng phan tich trén cho ta mot két luan vé
su can thiét phai xay dung cdc chuong trinh tinh
diém tin dung dé ddnh gid ning luc tin dung cta
ngudi vay phit hgp véi diéu kién cta Viét Nam. Dé
thanh 14p hé thong tinh diém méi nay, truéc hét,
can gidi quyét hang mot loat vAn dé quan trong.
Thi; nhdt, cac bién nao 1a cin thiét dé xay dung
mod hinh, béi vi mét su sao chép gidn don kinh ng-
hiém nu6c ngoai c¢6 thé mang lai cho ching ta qua
didng. Thi hai, quy md dit liéu théng ké dugc yéu
cau ¢ mic dd nao, day 1a vaAn dé ma ching ta goi
1a “nghia trang tin dung”. Né&u thiéu diéu kién nay,
can c6 gidi phap du phong dé gidi quyét van dé,
chdng han, bing st dung kién thic cia cac chuyén
gia trong linh vuc tin dung tiéu dung hay tin dung
cho cac phdap nhan. Néu cd hai diéu kién nay déu
khong c6 thi kha ning duy nhat dé ddnh gid ning
luc tin dung nguti vay mot cach khoa hoc la xay
dung phuong phép ddnh gia dua trén co sé thong
ké kinh t€ vi mo. Phuong phdp nay xudt phat tu
gia thiét rang chat lugng tin dung (tdc la thang
diém tin dung) cia ngudi vay phu thudc vao 3 dong
tai chinh biéu hién dic diém ctia nguvi vay: (1) thu
nhap ngudi vay; (2) dong chi phi; va s6 du clia dong
thit nhat va thd hai — dong tich lu§. Con viéc xay
dung cu thé mé hinh doi héi nhitng nghién cttu sau
hon va nim ngoai pham vi bai viét ®
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