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ÔÛ nöôùc ta hieän nay, maëc duø 
ñaõ coù nhieàu bieän phaùp phoøng 
ngöøa töø phía Nhaø nöôùc cuõng 
nhö töø phía Ngaân haøng Noâng 
nghieäp vaø Phaùt trieån Noâng thoân 
(NHNNo&PTNT) Vieät Nam, 
nhöng chaát löôïng tín duïng vaãn 
coøn chöùa ñöïng nhieàu ruûi ro ñaëc 
bieät laø ruûi ro trong tín duïng noâng 
nghieäp noâng thoân. Trong xu theá 
môû cöûa thò tröôøng taøi chính, tín 
duïng theo cam keát vôùi WTO cuûa 
nöôùc ta, neáu töøng chi nhaùnh cuûa 
NHNNo&PTNT Vieät Nam khoâng 
coù nhöõng giaûi phaùp quaûn lyù ruûi ro 
tín duïng hieäu quaû ñi keøm vôùi taêng 
tröôûng tín duïng, thì nguy cô thua 
loã, thaäm chí phaù saûn seõ raát lôùn. 
Baøi vieát naøy khoâng coù hy voïng 
nghieân cöùu toaøn dieän caùc khía 
caïnh phoøng ngöøa ruûi ro tín duïng 
cuûa moät chi nhaùnh, maø chæ neâu 
ra moät vaøi giaûi phaùp taêng cöôøng 
phoøng ngöøa ruûi ro tín duïng treân 
cô sôû ñaùnh giaù hoaït ñoäng tín duïng 
ôû chi nhaùnh NHNNo&PTNT tænh 
Long An.

1. Ñaùnh giaù ruûi ro tín duïng 
taïi chi nhaùnh NHNNo&PTNT 
tænh Long An:

Trong 5 naêm gaàn ñaây, coâng 
taùc ñaàu tö tín duïng cuûa Chi nhaùnh 
NHNNo&PTNT tænh Long An 
coù chieàu höôùng taêng tröôûng raát 
nhanh, khoaûng 2.020 tyû trong 5 
naêm nhöng ñoàng thôøi tyû leä nôï 
quaù haïn cuõng taêng khaù nhanh töø 
1,1% so vôùi möùc dö nôï taïi thôøi 
ñieåm cuoái naêm 2002 taêng leân ñeán 
3,4% so vôùi möùc dö nôï ôû thôøi ñieåm 
cuoái naêm 2006.

Maëc duø tyû leä nôï quaù haïn naèm 
trong giôùi haïn cho pheùp cuûa heä 
thoáng NHNNo&PTNT Vieät Nam 
nhöng tyû leä nôï quaù haïn taêng leân 

raát nhieàu so vôùi taêng tröôûng tín 
duïng trong giai ñoaïn 2002 ñeán 
2006 (dö nôï taêng 2,23 laàn nhöng 
tyû leä nôï quaù haïn taêng 3 laàn).

Baûng 1: Tình traïng taêng 
nôï quaù haïn taïi Chi nhaùnh 
NHNNo&PTNT tænh Long An

Haïn cheá ruûi ro tín duïng

Baøi hoïc ruùt ra töø 
nhnno&ptnt 

Chi nhaùnh Long An
cho ngaân haøng gaëp ruûi ro khi coù 
thieân tai, dòch beänh xaûy ra.

Ngoaøi ra cô cheá giaùm saùt caùn 
boä cuûa Ngaân haøng cuõng chöa 
phuø hôïp. Ví duï nhö phöông thöùc 
kieåm tra khoâng ña daïng (khoâng 
keát hôïp kieåm tra ñònh kyø vaø baát 

Nguyeãn Kim Thaøi

Trong caùc hoaït ñoäng kinh do-
anh cuûa ngaân haøng, hoaït ñoäng 
töø lónh vöïc tín duïng laø hoaït 
ñoäng ñem laïi lôïi nhuaän nhieàu 
nhaát nhöng ñoàng thôøi cuõng 
laø hoaït ñoäng mang nhieàu ruûi 
ro nhaát. Nhöõng ruûi ro töø hoaït 
ñoäng tín duïng cuõng gaây thieät 
haïi lôùn cho ngaân haøng, thaäm 
chí coù theå laøm phaù saûn ngaân 
haøng.

2. Nguyeân nhaân taêng tyû leä 
nôï quaù haïn:

Nguyeân nhaân do thôøi tieát, 
khí haäu

Chi nhaùnh NHNNo&PTNT 
tænh Long An coù tyû leä dö nôï ñoái 
vôùi caùc hoä noâng daân vaø caù nhaân 
khaù lôùn. Trong khi ñoù tình traïng 
dòch beänh nhö raày naâu, vaøng luøn, 
xoaén laù, dòch cuùm gia caàm, lôû 
moàm long moùng trong caùc naêm 
qua coù xu höôùng dieãn ra thöôøng 
xuyeân vaø ngaøy caøng nghieâm 
troïng hôn. Thieân tai, dòch beänh 
aûnh höôûng khaù naëng neà ñoái vôùi 
caùc hoä gia ñình chaên nuoâi, troàng 
luùa vaø hoä kinh doanh baùn leû laøm 
giaûm khaû naêng traû nôï cuûa nhoùm 
ñoái töôïng naøy.

Nguyeân nhaân töø phía ngaân 
haøng

- Veà chính saùch tín duïng
Chi nhaùnh NHNNo&PTNT 

tænh Long An coù cô caáu cho vay 
hoä gia ñình chieám tyû troïng cao, 
tôùi 97% vaø chuû yeáu taäp trung 
vaøo lónh vöïc noâng nghieäp. Söï 
taäp trung quaù möùc vaøo ngaønh hoä 
kinh doanh noâng nghieäp seõ laøm 

thöôøng, khoâng keát hôïp kieåm tra 
töø xa vaø kieåm tra taïi choã), vieäc 
thöôûng phaït thieáu tính nghieâm 
minh.

- Cô cheá quaûn lyù chöa hoaøn 
thieän

Trong quaù trình thaåm ñònh 
khaùch haøng, ngaân haøng thöôøng 
thieáu nguoàn cung caáp thoâng tin vaø 
caùc chuaån möïc so saùnh ñeå coù theå 
quyeát ñònh ñuùng. Söï thieáu thoán 
naøy laø do boä phaän thöïc hieän coâng 
taùc thoâng tin phoøng ngöøa ruûi ro 
taïi Chi nhaùnh NHNNo&PTNT 
tænh Long An chöa chuû ñoäng trong 
thu thaäp, phaân tích thoâng tin ñeå 
cung caáp cho caùc boä tín duïng. 
Hieän nay boä phaän ñaûm traùch coâng 
taùc naøy coøn tröïc thuoäc Phoøng Keá 
hoaïch Nguoàn voán neân khoù tieáp 
caän thoâng tin moät caùch ñaày ñuû, 
do ñoù chöa cung caáp thoâng tin kòp 
thôøi cho caùn boä tín duïng.

Coâng taùc kieåm tra, giaùm saùt 
khaùch haøng môùi chæ döøng laïi ôû 
vieäc söû duïng voán vay cuûa khaùch 
haøng. Thöïc chaát khaâu naøy laø vieäc 
caùn boä ngaân haøng yeâu caàu khaùch 
haøng phaûi ñaûm baûo caùc ñieàu kieän 
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vay voán ñöôïc duy trì trong suoát 
thôøi gian hieäu löïc cuûa hôïp ñoàng 
tín duïng.

Taêng tröôûng tín duïng nhanh 
nhöng khoâng ñi keøm vôùi caûi tieán 
coâng ngheä vaø boå sung ñaày ñuû caùn 
boä tín duïng laøm cho caùc caùn boä tín 
duïng bò quaù taûi trong vieäc quaûn 
lyù caùc khoaûn vay. Chính vì vaäy 
coâng taùc kieåm tra tröôùc vaø trong 
quaù trình cho vay chöa ñöôïc caùn 
boä tín duïng tuaân thuû nghieâm tuùc.

- Caùn boä ngaân haøng
Trình ñoä chuyeân moân cuûa 

nhieàu caùn boä ôû Chi nhaùnh coøn 
haïn cheá, nhaát laø veà trình ñoä 
chuyeân moân veà nghieäp vuï ngaân 
haøng, thieáu söï hieåu bieát veà lónh 
vöïc kinh doanh cuûa khaùch haøng. 
Chính söï haïn cheá naøy ñaõ laøm cho 
caùn boä ngaân haøng khoâng ñaùnh giaù 
keá hoaïch vaø chu kyø kinh doanh 
cuûa khaùch haøng moät caùch thaáu 
ñaùo neân khoâng ñònh ñuùng kyø haïn 
traû nôï phuø hôïp vôùi thôøi ñieåm thu 
tieàn cuûa khaùch haøng. Hôn nöõa, 
vieäc quaù coi troïng taøi saûn ñaûm 
baûo tieàn vay laøm cho caùn boä tín 
duïng xem noù nhö söï phoøng hoä 
vöõng chaéc neân ít chuù yù ñeán khaû 
naêng sinh lôøi cuûa phöông aùn kinh 
doanh.

Nguyeân nhaân töø phía khaùch 
haøng

- Ñoái vôùi khaùch haøng laø caùc 
doanh nghieäp

Doanh nghieäp quaûn lyù khoâng 
hieäu quaû:

° Keá hoaïch taøi chính khoâng 
phuø hôïp, khoâng coù thoâng tin döï 
baùo doøng tieàn hoaëc nhöõng thay 
ñoåi cuûa ngaân saùch neân ñaàu tö quaù 
möùc vaøo taøi saûn coá ñònh, môû roäng 
hoaït ñoäng kinh doanh khoâng coù 
keá hoaïch.

° Thieáu kinh nghieäm trong 
kinh doanh gaây ra nhöõng khoù 
khaên trong quaûn lyù taøi chính vaø 
saûn xuaát.

° Khoâng coù söï thoáng nhaát 
giöõa caùc coå ñoâng, Hoäi ñoàng quaûn 
trò, Ban ñieàu haønh,…

° Khoâng naém baét ñöôïc thoâng 
tin veà nhöõng thay ñoåi cuûa ngaønh 
ngheà kinh doanh

° Phaân boå nguoàn löïc khoâng 
hôïp lyù

° Cô caáu voán khoâng hôïp lyù, 
möùc voán töï coù quaù nhoû coù theå daãn 
tôùi nhöõng nguy cô baát oån tieàm 

taøng cuûa doanh nghieäp
° Khaû naêng töï taøi trôï vaø 

nhaän taøi trôï khoâng hôïp lyù
° Chi phí hoaït ñoäng quaù lôùn, 

doanh thu giaûm suùt do caïnh tranh
- Doanh nghieäp kinh doanh 

quaù möùc: khoâng ít doanh nghieäp 
kinh doanh quaù möùc so vôùi khaû 
naêng cuûa hoï daãn ñeán thieáu huït 
nguoàn voán kinh doanh vaø khoâng 
theå traû nôï ñuùng haïn cho ngaân 
haøng

- Nhaân vieân trong doanh ng-
hieäp yeáu keùm laøm cho keá hoaïch 
kinh doanh cuûa doanh nghieäp 
thöïc hieän khoâng thaønh coâng

- Ñaïo ñöùc cuûa caùn boä quaûn lyù 
doanh nghieäp:

° Doanh nghieäp coá tình cung 
caáp thoâng tin sai söï thaät cho ngaân 
haøng, moät soá doanh nghieäp vöøa 
vaø nhoû baùo caùo taøi chính khoâng 
ñöôïc kieåm toaùn vaø caùc thoâng tin 
cuûa hoï cung caáp laø khoâng ñaùng 
tin caäy, trong khi caùc boä tín duïng 
khoâng coù ñuû nguoàn thoâng tin ñeå 
kieåm chöùng nguoàn thoâng tin töø 
phía doanh nghieäp.

° Doanh nghieäp coá tình trì 
hoaõn vieäc hoaøn traû tieàn vay cho 
ngaân haøng…

- Nguyeân nhaân töø phía khaùch 
haøng laø caù nhaân

Maëc duø quan heä tín duïng giöõa 
ngaân haøng vôùi khaùch haøng laø caù 
nhaân ñôn giaûn hôn nhieàu so vôùi 
caùc doanh nghieäp, song thöïc teá 
soá löôïng khaùch haøng caù nhaân laïi 
raát lôùn, phaân taùn vaø giaù trò khoaûn 
vay nhoû neân hoaït ñoäng saûn xuaát 
kinh doanh cuûa hoï aûnh höôûng khaù 
lôùn ñoái vôùi vaán ñeà nôï quaù haïn 
taïi chi nhaùnh. Nguyeân nhaân töø 
phía khaùch haøng taïi Chi nhaùnh 
NHNNo&PTNT tænh Long An 
bao goàm nhöõng nguyeân nhaân sau:

° Hoaït ñoäng kinh doanh 
khoâng thuaän lôïi, khaû naêng quaûn 
lyù yeáu keùm

° Nguoàn hoaøn traû chính töø 
thu nhaäp cô baûn bò maát hoaëc suy 
giaûm do maát vieäc, chuyeån sang 
coâng vieäc keùm hôn hoaëc khoâng 
coøn khaû naêng lao ñoäng.

° Caù nhaân gaëp nhöõng chuyeän 
baát thöôøng trong cuoäc soáng, vì vaäy 
hoï phaûi söû duïng moät soá tieàn lôùn 
neân aûnh höôûng khaû naêng hoaøn 
traû cho ngaân haøng.

° Ñaïo ñöùc caù nhaân khoâng toát: 

coá tình löøa ngaân haøng, söû duïng 
tieàn vay böøa baõi,…

3. Nhöõng baøi hoïc kinh 
nghieäm:

Quaûn lyù danh muïc cho vay 
hieäu quaû hôn

Vieäc cung caáp tín duïng phaûi 
tuaân theo danh muïc cho vay 
vôùi nhöõng tyû troïng nhaát ñònh 
theo ngaønh, vuøng laõnh thoå, loaïi 
hình sôû höõu, loaïi taøi saûn theá 
chaáp vôùi muïc tieâu ña daïng hoùa 
nhaèm giaûm thieåu ruûi ro khoâng 
heä thoáng. Ñeå quaûn lyù danh muïc 
cho vay coù hieäu quaû caàn coù heä 
thoáng thoâng tin ñaày ñuû ñeå cung 
caáp cho Ban laõnh ñaïo thoâng qua 
vieäc truy caäp moät caùch deã daøng, 
thuaän lôïi ñeå Ban laõnh ñaïo xaùc 
ñònh muïc tieâu cuûa danh muïc cho 
vay coù phuø hôïp hay khoâng, töø 
ñoù ñöa ra nhöõng quyeát ñònh kòp 
thôøi ñaûm baûo muïc tieâu quaûn lyù 
danh muïc cho vay.

Taêng soá löôïng vaø naâng cao 
chaát löôïng caùn boä tín duïng

Vieäc taêng tröôûng tín duïng 
phaûi ñi keøm vôùi vieäc boå sung 
caùn boä tín duïng nhaèm ñaûm baûo 
caùn boä tín duïng khoâng bò quaù taûi 
trong quaûn lyù caùc khoaûn cho vay, 
hoï seõ thöïc hieän ñaùnh giaù khoaûn 
vay vaø theo doõi khoaûn vay coù 
chaát löôïng.

Ñeå ñaûm baûo soá löôïng vaø chaát 
löôïng caùn boä tín duïng caàn tuyeån 
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duïng kòp thôøi vôùi tieâu chuaån 
tuyeån duïng roõ raøng keøm chính 
saùch ñaõi ngoä hôïp lyù ñeå coù theå 
tuyeån ñöôïc nhöõng nhaân vieân 
gioûi, coù khaû naêng laøm vieäc. Coâng 
taùc ñaøo taïo caùn boä phaûi ñöôïc toå 
chöùc thöôøng xuyeân vôùi chöông 
trình bao goàm kieán thöùc phaùp 
luaät vaø tín duïng keát hôïp vôùi toå 
chöùc hoäi thaûo ñeå caùn boä tín duïng 
coù ñieàu kieän trao ñoåi hoïc taäp 
kinh nghieäm laãn nhau.

Ngoaøi ra, coâng taùc giaùo duïc 
ñaïo ñöùc ngheà nghieäp cho caùn boä 
tín duïng cuõng phaûi thöôøng xuyeân 
ñöôïc thöïc hieän nhaèm phoøng 
traùnh söï caáu keát giöõa caùn boä tín 
duïng vaø khaùch haøng, gaây haäu quaû 
thieät haïi cho ngaân haøng.

Coâng taùc thöôûng phaït roõ raøng, 
gaén keát hieäu quaû laøm vieäc vôùi tieàn 
löông. Caùn boä tín duïng ñeå xaûy ra 
nôï quaù haïn cao hôn möùc cho pheùp 
do yeáu toá chuû quan phaûi bò xöû lyù 
haønh chính nghieâm khaéc.

Quaûn lyù caùc khoaûn vay 
chaët cheõ

Quaûn lyù toát khaâu thaåm 
ñònh

Coâng taùc thaåm ñònh chæ coù 
hieäu quaû khi nguoàn thoâng tin ñoái 
chieáu ñeå kieåm tra ñoä tin caäy cuûa 
nhöõng thoâng tin maø khaùch haøng 
cung caáp thoâng qua keá hoaïch 
kinh doanh. Ñeå thöïc hieän ñöôïc 
ñieàu naøy, caùn boä laøm coâng taùc 

phoøng ngöøa ruûi ro phaûi thöôøng 
xuyeân ñöôïc taäp huaán nghieäp vuï, 
phaûi chuû ñoäng trong thu thaäp, 
phaân tích vaø löu tröõ thoâng tin 
saün saøng phuïc vuï cho coâng taùc 
thaåm ñònh. Coâng taùc thu thaäp 
thoâng tin phoøng ngöøa ruûi ro neân 
giao cho phoøng Tín duïng ñeå taïo 
ñieàu kieän thuaän tieän cho coâng 
taùc thaåm ñònh.

Trong quaù trình thaåm ñònh, 
caùn boä tín duïng caàn phaûi coù 
nhöõng kyõ naêng phaân tích keá hoa-
ïch kinh doanh vaø naém roõ chu kyø 
saûn xuaát kinh doanh cuûa khaùch 
haøng nhaèm baûo ñaûm raèng Ngaân 
haøng chæ cho vay caùc döï aùn coù 
khaû naêng sinh lôøi vaø coù kyø haïn 
traû nôï phuø hôïp.

Ngoaøi vieäc thaåm ñònh veà naêng 
löïc taøi chính, khaû naêng sinh lôøi 
cuûa keá hoaïch kinh doanh caàn 
thaåm ñònh theâm veà uy tín cuûa 
khaùch haøng ñeå traùnh nhöõng ruûi 
ro veà ñaïo ñöùc töø phía khaùch haøng.

Caàn coù heä thoáng ñaùnh giaù 
xeáp haïng ñoái vôùi khaùch haøng 
vôùi nhöõng qui ñònh nhö chæ caáp 
tín duïng cho nhöõng loaïi haïng 
naøo vaø giôùi haïn möùc toái ña dö 
nôï ñoái vôùi khaùch haøng ñöôïc xeáp 
loaïi. Khoâng neân xaùc ñònh möùc 
cho vay döïa treân giaù trò taøi saûn 
theá chaáp.

Caùc raøng buoäc cuûa hôïp 
ñoàng

Caùc ngaân haøng nöôùc ngoaøi 
thöôøng aùp duïng caùc ñieàu khoaûn 
hôïp ñoàng cho pheùp ngöôøi vay 
kieåm soaùt moät soá noäi dung quan 
troïng trong hoaït ñoäng cuûa ngöôøi 
ñi vay, ñaëc bieät laø caùc doanh 
nghieäp. Muïc ñích kieåm soaùt naøy 
nhaèm baûo ñaûm tình hình taøi chính 
cuûa ngöôøi vay ñöôïc duy trì trong 
suoát quaù trình cho vay, traùnh toån 
thaát ruûi ro kinh doanh vaø nhöõng 
bieán ñoäng baát lôïi, vì nhöõng ñieàu 
khoaûn naøy cho pheùp Ngaân haøng 
thu nôï ngay khi doanh nghieäp coù 
daáu hieäu sa suùt trong kinh doanh. 
Caàn phaûi nghieân cöùu vaø ñeà xuaát 
vôùi NHNNo&PTNT Vieät Nam ñöa 
vaøo hôïp ñoàng tín duïng moät soá 
raøng buoäc veà taøi chính trong hôïp 
ñoàng tín duïng ñoái vôùi caùc khoaûn 
vay cuûa caùc doanh nghieäp.

Taêng cöôøng coâng taùc kieåm 
tra, giaùm saùt sau khi cho vay

Coâng taùc kieåm tra kieåm toaùn 

noäi boä laø moät khaâu khoâng theå 
thieáu ñöôïc trong quaù trình giaùm 
saùt vaän ñoäng cuûa voán tín duïng töø 
khi thaåm ñònh cho vay ñeán khi 
thu hoài caû goác vaø laõi. Hoaït ñoäng 
kieåm tra kieåm toaùn noäi boä neân 
taäp trung vaøo vieäc kieåm tra, giaùm 
saùt quaù trình thaåm ñònh tín duïng, 
giaùm saùt xem caùn boä tín duïng 
coù thöïc hieän ñuùng quy trình cho 
vay hay khoâng, phaùt hieän nhöõng 
sai soùt ñeå ngaên chaën kòp thôøi, 
haïn cheá nhöõng thieät haïi veà sau. 
Nhöõng bieän phaùp cuï theå:

° Taêng cöôøng nhöõng caùn boä 
coù trình ñoä ñaõ qua nghieäp vuï tín 
duïng ñeå boå sung cho phoøng kieåm 
tra, kieåm toaùn noäi boä

° Trong quaù trình kieåm tra 
hoaït ñoäng tín duïng caàn phoái hôïp 
vôùi caùn boä tín duïng ñeå coù keát quaû 
kieåm tra trung thöïc

° Thöôøng xuyeân ñaøo taïo, 
naâng cao trình ñoä nghieäp vuï phaùp 
luaät cho caùn boä phoøng kieåm tra, 
kieåm toaùn noäi boä

° Taêng cöôøng soá cuoäc kieåm 
tra thöôøng xuyeân theo haøng 
thaùng, quí. Noäi dung kieåm tra 
phaûi hoaøn thieän nhaèm phaùt hieän 
sai soùt cuûa caùn boä tín duïng trong 
quaù trình thöïc hieän vaø phaûi xöû 
lyù döùt ñieåm nhöõng tröôøng hôïp 
cuï theå.

Taêng cöôøng hoã trôï cuûa 
chính quyeàn ñòa phöông, toå 
chöùc ñoaøn theå

Chính quyeàn vaø caùc toå chöùc 
ñoaøn theå cuûa ñòa phöông seõ coù 
nhöõng thoâng tin ñaùng tin caäy 
veà khaùch haøng vay laø caù nhaân 
cö nguï treân ñòa baøn, ñieàu naøy seõ 
giuùp caùn boä tín duïng thaåm ñònh 
veà uy tín cuûa khaùch haøng traùnh 
ruûi ro lieân quan ñeán vaán ñeà ñaïo 
ñöùc cuûa khaùch haøng.

Toùm laïi, hoaït ñoäng tín duïng 
cuûa ngaân haøng luoân ñi keøm vôùi 
nhöõng ruûi ro tín duïng. Giaûm 
thieåu ruûi ro tín duïng luoân laø vaán 
ñeà quan taâm cuûa caùc caáp trong 
heä thoáng ngaân haøng. Bieát ñöôïc 
nhöõng nguyeân nhaân gaây ra nhöõng 
ruûi ro laø yeáu toá quan troïng giuùp 
caùc caáp laõnh ñaïo ñöa ra nhöõng 
giaûi phaùp phuø hôïp ñeå giaûm thieåu 
ruûi ro, naâng cao chaát löôïng tín 
duïng ª


