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Trong giai ñoaïn 2001- 2007, hoaït ñoäng thanh  
toaùn ngaân haøng coù söï chuyeån bieán maïnh meõ.  
Nhieàu phöông tieän thanh toaùn vaø dòch vuï 

thanh toaùn môùi, hieän ñaïi, tieän ích ñöôïc xuaát hieän 
vaän haønh, ñaùp öùng nhu caàu cuûa ngöôøi söû duïng dòch 
vuï thanh toaùn, vôùi phaïm vi tieáp caän môû roäng tôùi 
caùc ñoái töôïng daân cö. Tuy nhieân, chaát löôïng, tieän 
ích vaø tính ña daïng cuûa dòch vuï thanh toaùn khoâng 
duøng tieàn maët chöa phong phuù. Khaû naêng ñaùp öùng 
nhu caàu cuûa nhieàu loaïi ñoái töôïng söû duïng coøn haïn 
cheá. Caùc phöông tieän thanh toaùn khoâng duøng tieàn 
maët chöa ñaït ñöôïc tính tieän ích vaø phaïm vi thanh 
toaùn ñeå coù theå thay theá cho tieàn maët. 

Moät trong nhöõng phöông tieän thanh toaùn khoâng 
duøng tieàn maët truyeàn thoáng ñöôïc ra ñôøi raát sôùm 
laø seùc, song cho ñeán nay ôû Vieät Nam, seùc laïi vaän 
haønh “ì aïch”. Töø naêm 2001 cho ñeán nay, thanh toaùn 
baèng seùc chæ chieám tyû troïng treân döôùi 1% trong 
toång phöông tieän thanh toaùn (naêm 2001 coù tyû troïng 
thanh toaùn seùc cao nhaát chieám 1,13% trong toång 
phöông tieän thanh toaùn coøn caùc naêm sau, tyû troïng 
naøy ñeàu döôùi 1%), trong khi tyû troïng tieàn maët so vôùi 
toång phöông tieän thanh toaùn laø khoaûng 20%. Seùc 
chöa “ñi vaøo cuoäc soáng” moät caùch thoûa ñaùng, töông 
thích vôùi tính öu vieät cuûa noù caû veà tính thuaän lôïi vaø 
khoái löôïng giaù trò giao dòch thanh toaùn, goùp phaàn 
taêng giaù trò thanh toaùn khoâng duøng tieàn maët, giaûm 
tieàn maët trong löu thoâng. Nhieàu nöôùc treân theá giôùi 
ñaõ vaø ñang söû duïng seùc trong giao dòch thanh toaùn 
khaù höõu hieäu veà phaïm vi vaø quy moâ. Chaúng haïn, ôû 
Phaùp, trong toång caùc phöông tieän thanh toaùn thì tyû 
troïng thanh toaùn baèng seùc chieám 30%, thanh toaùn 
theû chieám 30% nhöng giaù trò thanh toaùn baèng seùc 
gaáp 6 laàn giaù trò thanh toaùn baèng theû (thanh toaùn 
baèng tieàn maët chæ töø 2% - 4% toång phöông tieän 
thanh toaùn). ÔÛ Trung Quoác, thanh toaùn baèng seùc 
chieám tyû troïng tôùi 70% toång caùc phöông tieän thanh 

toaùn khoâng duøng tieàn maët (thanh toaùn baèng tieàn 
maët chieám khoaûng 8% - 9% toång caùc phöông tieän 
thanh toaùn trong neàn kinh teá)...

Luaät seùc quoác teá ñaõ ra ñôøi töø naêm 1930 vaø ôû 
Vieät Nam, Chính phuû, Ngaân haøng Nhaø nöôùc cuõng 
ñaõ ban haønh nhieàu vaên baûn phaùp quy ñeå trieån khai 
söû duïng thanh toaùn seùc nhö Nghò ñònh Seùc soá 30/
CP ngaøy 9/5/1996 cuûa Chính phuû; Thoâng tö 07/
TT-NHNN ngaøy 27/12/1996 cuûa Thoáng ñoác Ngaân 
haøng Nhaø nöôùc höôùng daãn thöïc hieän Nghò ñònh 
30/CP veà quy cheá phaùt haønh vaø söû duïng seùc; Nghò 
ñònh 159/2003/NÑ-CP ngaøy 10/12/2003 vaø Thoâng 
tö soá 05/2004/TT-NHNN ngaøy 15/9/2004 cuûa Ngaân 
haøng Nhaø nöôùc Vieät Nam höôùng daãn thöïc hieän 
moät soá noäi dung veà cung öùng vaø söû duïng seùc vaø 
nay ñaõ naâng leân thaønh Luaät seùc ñöôïc ban haønh 
trong Luaät Caùc coâng cuï chuyeån nhöôïng - Luaät soá 
49/2005/QH11 vaø ñaõ ñöôïc Ngaân haøng Nhaø nöôùc 
Vieät Nam ban haønh quy cheá cung öùng vaø söû duïng 
Seùc theo Quyeát ñònh soá 30/2006/QÑ-NHNN ngaøy 
11/07/2006 cuûa Thoáng ñoác Ngaân haøng Nhaø nöôùc 
höôùng daãn thöïc hieän. Nhö vaäy, ñöùng ôû goùc ñoä 
phaùp lyù thì coâng cuï thanh toaùn seùc ñaõ ñöôïc Nhaø 
nöôùc quan taâm, söûa ñoåi, hoaøn thieän thích öùng daàn 
vôùi cô cheá thò tröôøng, gaàn vôùi thoâng leä quoác teá. 
Chaúng haïn nhieàu ñieàu, noäi dung tröôùc ñaây coøn 
vöôùng maéc nhö thôøi gian söû duïng, taøi khoaûn phaùt 
haønh seùc (tröôùc ñaây chæ ñöôïc phaùt haønh treân taøi 
khoaûn tieàn göûi thanh toaùn; taøi khoaûn thanh toaùn; 
nay ñöôïc phaùt haønh seùc treân taøi khoaûn cuûa ngöôøi 
phaùt haønh; thôøi gian,...). 

Tuy nhieân ñeán nay thì seùc cuõng ñaõ ñöôïc ñöa 
vaøo söû duïng töø laâu. Trong thôøi kyø cô cheá quaûn lyù 
neàn kinh teá keá hoaïch, taäp trung, heä thoáng ngaân 
haøng laø moät theå thoáng nhaát töø Trung öông ñeán ñòa 
phöông, neân phöông tieän thanh toaùn seùc ñöôïc vaän 
haønh raát soâi ñoäng, chieám giöõ vai troø quan troïng 
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khoâng theå thieáu ñöôïc trong heä thoáng caùc phöông 
tieän thanh toaùn. Maët khaùc, veà cô cheá phöông tieän 
thanh toaùn seùc vaãn chöa ñöôïc xaõ hoäi söû duïng roäng 
raõi, “tín nhieäm”, “chaáp nhaän” moät caùch ñuùng möùc. 
Nguyeân do laø töø ñaâu? Coù nhieàu nguyeân nhaân daãn 
tôùi tình traïng naøy, song coù moät soá nguyeân nhaân 
chuû choát sau ñaây:

- Veà maët taâm lyù: Nhö chuùng ta ñaõ bieát, tröôùc 
nhöõng naêm 1990, khi seùc chæ do Ngaân haøng 
Nhaø nöôùc phaùt haønh vaø thöïc hieän thanh toaùn, 
thì phöông tieän seùc ñaõ vaän haønh khaù thuaän lôïi, 
phaïm vi hoaït ñoäng cuûa noù khoâng bò giôùi haïn 
trong toaøn quoác. Nhöng khi chuyeån ñoåi sang neàn 
kinh teá thò tröôøng, seùc coù nhieàu maãu maõ, nhieàu 
toå chöùc cung öùng dòch vuï thanh toaùn phaùt haønh, 
neân chöa theå thöïc hieän thanh toaùn trong phaïm 
vi toaøn quoác giöõa caùc toå chöùc cung öùng dòch vuï 
thanh toaùn khaùc nhau, khaùc heä thoáng. Do ñoù, 
phaïm vi, ñoái töôïng thanh toaùn bò haïn cheá, taùc 
ñoäng ñeán ngöôøi söû duïng seùc. Hôn nöõa, taïi thôøi 
ñieåm giao thôøi cuûa söï chuyeån ñoåi heä thoáng ngaân 
haøng 1 caáp sang heä thoáng ngaân haøng 2 caáp, thì 
vieäc phaùt haønh thanh toaùn seùc ñaõ xaûy ra haäu quaû 
“roái loaïn” veà thanh toaùn seùc trong phaïm vi toaøn 
quoác. Ñaây laø moät trong nhöõng nguyeân nhaân gaây 
neân söï “maëc caûm” ñoái vôùi vieäc söû duïng seùc, cho 
neân caàn phaûi coù thôøi gian vaø nhöõng ñieàu kieän 
nhaát ñònh môùi xoùa boû ñöôïc maëc caûm ñoù cuûa daân 
chuùng söû duïng seùc.

 - Trong thöïc teá, seùc ñöôïc thanh toaùn chaäm, 
chöa ñöôïc thöïc hieän thanh toaùn buø tröø treân phaïm 
vi toaøn quoác, keå caû seùc baûo chi ñöôïc ñaûm baûo cuûa 
ngaân haøng trong thanh toaùn nhöng caùc toå chöùc 
cung öùng dòch vuï thanh toaùn vaãn chöa thöïc söï 
tin töôûng nhau neân vaãn thanh toaùn chaäm. Vì vaäy, 
khaùch haøng khoù coù theå söû duïng phöông tieän thanh 
toaùn seùc roäng raõi ñöôïc, bôûi ngöôøi thuï höôûng seùc e 
ngaïi khoâng thu ñöôïc tieàn khi baùn haøng hoaëc cung 
öùng dòch vuï cho ngöôøi mua vaø cho raèng khi seùc 
quay veà vôùi ngöôøi phaùt haønh ñeå thanh toaùn trong 
khoaûng thôøi gian daøi thì treân taøi khoaûn tieàn göûi 
thanh toaùn cuûa ngöôøi phaùt haønh khoâng coøn tieàn 
ñeå thanh toaùn.

- Vieäc toå chöùc thöïc hieän cuûa caùc toå chöùc cung 
öùng dòch vuï thanh toaùn chöa toát, chöa thieát thöïc, 
nhö: Thanh toaùn coøn nhieàu phieàn haø, trình ñoä caùn 
boä phuïc vuï cho hoaït ñoäng thanh toaùn baát caäp. Thöïc 
teá naøy khoâng chæ phoå bieán ôû caùc ngaân haøng thöông 
maïi, maø ngay caû ôû Ngaân haøng Nhaø nöôùc (cô quan 
chòu traùch nhieäm veà quaûn lyù Nhaø nöôùc trong thanh 
toaùn) thì vieäc toå chöùc thöïc hieän cung öùng vaø thanh 
toaùn coù nhieàu haïn cheá.

- Chöa coù bieän phaùp höõu hieäu ñeå khuyeán khích 
söû duïng seùc, nhö: Vieäc giaûm phí thanh toaùn seùc, 
coâng taùc thoâng tin tuyeân truyeàn chöa ñöôïc quan 
taâm, chuù troïng,... 

Tröôùc thöïc teá ñoù, laøm theá naøo ñeå seùc coù theå ñöôïc 
xaõ hoäi söû duïng roäng raõi ñeå goùp phaàn giaûm bôùt thanh 
toaùn baèng tieàn maët trong löu thoâng? Thieát nghó phaûi 

coù nhöõng giaûi phaùp höõu hieäu, ñoàng boä nhaèm khaéc 
phuïc nhöõng toàn taïi treân vaø chuû ñoäng trieån khai 
luaät seùc moät caùch thieát thöïc. Theo chuùng toâi thì 
caàn trieån khai moät soá bieän phaùp chuû choát sau ñaây:

Thöù nhaát, Caàn sôùm ñöa buø tröø seùc treân phaïm 
vi toaøn quoác vaøo vaän haønh thoâng qua coâng ngheä cuûa 
heä thoáng thanh toaùn ñieän töû lieân ngaân haøng hieän 
ñaïi. Tröôùc maét, coù theå tieán haønh ngay thanh toaùn 
seùc, buø tröø seùc theo khu vöïc lôùn, ôû ñòa baøn haøng 
hoùa, dòch vuï phaùt trieån maïnh. 

Thöù hai, Ngaân haøng Nhaø nöôùc chuû trì, toå chöùc 
trieån khai phoái hôïp vôùi caùc toå chöùc cung öùng dòch 
vuï thanh toaùn. Caùc Boä, ngaønh lieân quan thöïc hieän, 
baûo ñaûm tính an toaøn vaø baûo maät treân cô sôû öùng 
duïng kyõ thuaät coâng ngheä hieän ñaïi trong khaâu xöû lyù 
giao dòch,... ñeå vieäc thöïc hieän thanh toaùn seùc ñöôïc 
deã daøng, thuaän tieän, nhanh choùng.

Thöù ba, Gia taêng caùc tieän ích ñi keøm dòch vuï, 
phöông tieän thanh toaùn seùc chaúng haïn coù theå mieãn, 
giaûm phí trong thanh toaùn seùc, öu tieân trong söû duïng 
caùc dòch vuï cuûa ngaân haøng,... thaäm chí chaáp nhaän 
chöa coù laõi hoaëc bò loã tröôùc maét ñeå coù lôïi nhuaän lôùn 
hôn trong töông lai.

Thöù tö, Caàn taêng cöôøng coâng taùc thoâng tin, 
tuyeân truyeàn, phoå bieán kieán thöùc veà söû duïng, thanh 
toaùn seùc ñeå caùc toå chöùc, caù nhaân naém baét ñöôïc caùc 
tieän ích vaø hieåu roõ veà caùc ruûi ro, bieän phaùp baûo 
ñaûm an toaøn trong vieäc söû duïng phöông tieän, dòch 
vuï thanh toaùn seùc. Tuy nhieân, bieän phaùp naøy hieän 
nay chöa ñöôïc thöïc hieän chuyeân nghieäp ôû nöôùc ta 
neân hieäu quaû chöa cao. Theo chuùng toâi thì toát nhaát 
caùc ngaân haøng thöông maïi neân taêng cöôøng phaùt caùc 
tôø rôi, keát hôïp phoå bieán tuyeân truyeàn thoâng qua caùc 
Hoäi nghò khaùch haøng cho caùc khaùch haøng truyeàn 
thoáng cuûa mình thì hieäu quaû seõ cao hôn

Thöù naêm, Hieän nay, cô cheá söû duïng thanh toaùn 
seùc tuy ñaõ coù luaät ñieàu chænh, song moät vaán ñeà mang 
tính kyõ thuaät vaø lieân quan tröïc tieáp ñeán thanh toaùn 
seùc caàn ñöôïc hoaøn thieän ñoù laø: phaûi laøm sao ñeåù seùc 
ñöôïc thanh toaùn nhanh ngay sau khi nhaän ñöôïc yeâu 
caàu thanh toaùn. Tôø seùc vieát baèng buùt möïc khi ngöôøi 
thuï höôûng noäp vaøo toå chöùc cung öùng thanh toaùn ñeå 
thanh toaùn phaûi ñöôïc chuyeån ñoåi thaønh seùc ñieän töû 
qua heä thoáng thanh toaùn töû lieân ngaân haøng thoâng 
baùo ngay cho phía toå chöùc cung öùng dòch vuï thanh 
toaùn phaùt haønh seùc bieát, ñeå töø ñoù thoâng tin ngay 
cho toå chöùc cung öùng dòch vuï thanh toaùn ghi coù ngay 
cho ngöôøi thuï höôûng, khoâng caàn chôø ñôïi cho ñeán 
khi tôø seùc vieát baèng tay quay trôû laïi môùi thöïc hieän 
thanh toaùn (vì nhö theá seõ keùo daøi thôøi gian thanh 
toaùn). Coù theå khaúng ñònh, neáu xöû lyù ñöôïc vieäc naøy 
thì chaéc chaén thanh toaùn seùc seõ ñöôïc môû roäng caû 
veà ñoái töôïng, phaïm vi vaø quy moâ ª
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