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oat dong kinh doanh trong diéu kién lam
thét la nhitng khé kh#n chung d6i vé6i toan

bo nén kinh t& ma tac dong co ban 1a chi
phi sdn xudt gia tang, hiéu qua nén kinh t& gidm
thap, do gid cd ctia nhiéu loai hang ho4 ting cao.
Trong dé6 linh vuc san xuat kinh doanh chiu tac dong
truc tiép. Poi v6i hoat dong kinh doanh ngan hang,
tdc dong cia lam phat tuy khong truc tiép mang
biéu hién ting vé “ gia thanh sdn phdm”. Song tac
dong ctia lam phat 1a rat 16n, bdi cdc ngdn hang
thuong mai (NHTM) trong vai tro ctia dinh ché tai
chinh trung gian, vira phai thuc thi chinh sach tién
té that chat; vira chiu tdc dong 4nh huéng clia nén
kinh t&, clia cdc thi trudng lién quan (thi truong
hang ho4; thi truong ching khoan; thi trudng bat
dong san...) trong méi quan hé “hitu co, nhan qud”
: Ngan hang — khach hang va nén kinh té&. Diéu
nay phén dnh trén 02 phuong dién sau:

Nhitng tdc dong truc tiép: nhitng tdc dong
doi v6i hoat dong ctia cac NHTM néi chung va cia
cdc NHTM c6 phan néi riéng mang tinh truc tiép
tir viéc thuc thi chinh sach tién té that chat cia
ngan hang trung vong (NHTW) dé kiém ché& lam
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phat va n dinh gid c4. Cu thé:

Tdc déng dnh hudng truc tiép dén nguén vén
hoat dong ciia cac NHTM c6 phan Theo d6 ngudn
von dé€ st dung cho hoat dong kinh doanh ngan
hang bi thu hep, do céc t6 chic tin dung (TCTD)
phai thuc hién du trit bat buoc (DTBB) véi ty 1& cao
hon. Kém theo viéc thuc hién viéc mua tin phiéu
bat budc clia Ngan hang Nha Nué6c. Pay 14 tdc dong
chung mang tinh tat y&u khach quan.

Nhu cdu vén thanh todn va chi phi ddu vao gia
tang: tdc dong nay la hé quad cia qud trinh “hut”
tién vé cia NHTW, gin lién véi 02 dién bién sau:

+  Nhu cau vén thanh toédn cta cdc TCTD néi
chung va ctia cdic NHTM c6 phan tiang, do do léch
gitta khodn tin dung cho vay ra va ngudn von huy
dong tién gti tir t6 chic kinh t& va dan cu; do viéc
st dung qué mic von trén thi trudsng II dé& cho vay
ctia mot s6 NHTM c6 phan nhé (trong khi d6 DTBB
tang, ngudn von st dung thu hep). Piéu nay anh
huéng khong nhé téi qua trinh tudn hoan va chu
chuyén von tai cdc TCTD nay, va do dé nhu cau
thanh khodn d6i véi cac TCTD la rat 16n. Két qua
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1a 14i suét trén thi truong lién ngan hang lién tuc
tang trong nhitng thang ddu nam 2008.

«  Chi phi dau vao cia NHTM gia tang, xuit
phét ti viéc ting lién tuc cda ldi suat huy dong von
nhim ddm bao nguyén tic 1ai suat thuc duong ddm
bédo thanh khodn cho ngin hang ciing ¢6 tdc dong
4nh huéng nh4t dinh d&n hoat dong kinh doanh;
dén két qud kinh doanh ctia cic NHTM c6§ phan.
DPic biét 1a cac NHTM c¢6 phan nhé ma hoat dong
dich vu chi€m ty trong thdp trong hoat dong kinh
doanh.

Tin dung tdng truéng chdm: tac ddong nay phu
hgp v6i muc tiéu cia chinh sdach thit chit tién té
va phdn 4nh hiéu qua ctia chinh sich thit chat tién
té. Song xét dudi géc do vi mo, qua trinh nay cing
4nh huéng nh4t dinh dén qud trinh khai thac va
st dung von cta cac NHTM cd phan. Pac biét 1a
cdc NHTM c6 phan c6 khé nang tai chinh va quan
tri ngudn von tot. Nhitng khé khan chi mang tinh
ngin han, song ciing tac dong dang ké dén hoat
dong tin dung cda cdc ngan hang nay. Mit khéc
chi phi dau vao tang, dac biét 1a 1ai sudt huy dong
cao, thi 14i sudt cho vay ciing ting tuong tng, diéu
nay khong chi lam gia tang chi phi hoat dong cho
khéch hang, doanh nghiép vay von ma con lam gia
tang mic dd rdi ro cho chinh cac NHTM c6 phan.

Bén canh dé, xét theo phuong dién quan ly
va hoat dong kinh doanh cia cdc doanh nghiép
trong diéu kién lam phdt thi qud trinh mé rong
va phdt trién san xuit 1a rat han ché, hoat dong
kinh doanh ctia cdc doanh nghiép dugc diéu chinh
cho pht hgp v6i kha nidng, ning luc von; ning
luc tai chinh. P4y la nhitng diéu chinh c4n thiét
va phu hop, khéng chi tao ra sy diéu chinh co
cdu san xudt dé€ phdt trién bén viing, ma chinh
qué trinh nay ciing lam gidm nhu cdu vay vén
ctiia doanh nghiép, trong mdi lién hé so sdanh vé
lgi ich kinh t& va hiéu qud kinh doanh khi 14i
sudt vay von cao va cao hon so v6i ty sudt sinh
16i cia doanh nghiép.

Nhirng tac dong gian ti€p: day 1a nhiing tac
dong lién quan dén yéu t6 thi trudng, moi truong
kinh doanh c6 dnh hudng gidn tiép dén cic hoat
dong kinh doanh cua cdc TCTD néi chung va cac
NHTM c6 phan néi riéng. Trong d6 cac yé&u to thi
truong (gid cad hang héa; ty gid; gia vang; gia ching
khodn...) c6 tac dong lién hé dén hoat dong cta cac
NHTM c6 phan trén nhiéu linh vuc hoat dong tir:
tin dung; huy dong von cho d&n cdc hoat dong kinh
doanh mua ban ngoai té va céac dich vu ngan hang
khéc c6 lién quan. Cu thé:

Dé6i véi chdt luong tin dung: trong didu kién lam
phéat, hoat dong kinh doanh cta cdc khach hang,
doanh nghiép gap nhiéu khé khin hon, gi c4 hang
héa, nguyén lidu dau vao gia tang, chi phi sdn xuat
téng, két qua kinh doanh sut gidm. Do:

¢ Chénh léch doanh thu va chi phi thu hep,

lai kinh doanh gidm manh tham chi nhiéu doanh
nghiép bi 15;
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+  Hoat dong san xuit kinh doanh bi thu hep,
toc do tang truéng va phat trién cham lai. Nhiéu
doanh nghiép, nhat 14 cdc doanh nghiép viua va
nhé thuc su gap khé khin vé von, vé thi trudng
tiéu thu.... Do vy qué trinh co cau lai sdn xuit; co
cdu lai linh vuc sdn xudt trong diéu kién lam phét
mang tinh tat yéu khach quan.

T4t c& nhilng khé khian trén déu tiém 4n va chia
dung rii ro d6i v6i ngan hang, khi kha ning tra ng
vay cua cac khdach hang va doanh nghiép giam di,
tham chi 14 khong tra dugc ng vay khi dén han, 1am
4dnh huéng dén hoat dong tin dung ngan hang, dén
chat luong khodn vay trong moi lién hé hitu co mat
thiét: “ ngdn hang — khdch hang va nén kinh té”.

Rui ro tw yéu to thi truong gia tdng: Pay la tac
dong gidn tiép, song rat nhay cdm déi véi hoat
dong kinh doanh ngan hang, xuit phat tir chinh vi
tri, vai tro va ban chadt hoat dong cda cic dinh ché
tai chinh trung gian la cac NHTM. Theo d6 ngoai
su bién dong cha thi trudng hang hoa nhu da phan
tich & phin tac dong trén, thi su bién dong cta thi
truong bat dong san; thi trudng ching khoén 1a rat
dang ké. Dac biét d6i véi cac TCTD cé ty 1é cho vay
kinh doanh b4t dong san 16n; cho vay dau tu, kinh
doanh chiing khodn thi méi su bién dong cia céc
thi truong nay khong chi dnh huéng truc tiép dén
khodn tin dung lién quan ma con dnh hudng dén
hoat dong kinh doanh cia cac NHTM c6 phan. Theo
huéng hoic huy dong von khé khin hon; hodc gia
tri c§ phiéu ngan hang gidm, 4nh huéng dén thuong
hiéu clia ngan hang va hon hét 1a 4nh huéng dén
qud trinh chu chuyén von cda toan bd nén kinh t&.

Tdc dong dén qud trinh mé réng va phdt trién
cdc dich vu ngdn hang: Tac dong nay la hé qua
khach quan khi nén kinh té& ting truéng cham
hon, cdc hoat dong sdn xuat kinh doanh ting cham
hon, t4t y&u dan dén nhu ciu vé dich vu ngan hang
giadm di. Méc du trong 6 thang ddu ndm 2008 qua
trinh nay khong thé hién rd nét, tham chi tai mot
s6 dich vu ngan hang lién quan con téng truéng va
tang cao (nhu dich vu thé ATM; kinh doanh ngoai
hoi; kinh doanh vang....). Song vé co ban cdc nhu
cau dich vu khong dat dugc tdc do tang truéng cao,
theo bu6c phat trién déu din la: ndm sau thudng
tang cao hon nam trudc. Piéu nay vé mat ngin
han, ciing 4nh hudng nh4t dinh dén qua trinh mé
rong va phat trién dich vu ctia cic NHTM hién nay.

Mot s6 bai hoc kinh nghiém:

Phan tich nhiing tdc dong anh hudng cia lam
phat d6i v6i hoat dong kinh doanh clia cac NHTM
c6 phan, cho thay hoat dong trong diéu kién lam
phat thuc su 1a khé khan rat 16n va mang ¥ nghia
tac dong chung ddi véi toan bd nén kinh t& va doi
v6i mbéi NHTM néi chung va NHTM c6 phan néi
riéng. Song chinh nhiing khé khan gép phéi trong
ngay hom nay 1a bai hoc kinh nghiém quy bau cho
cdc NHTM néi chung va cic NHTM c¢6 phan néi
riéng trong nhiéu linh vuc tif cong tdc quén tri rai



ro; qué trinh khai théc va st dung von dén cdc linh
vuc hoat dong khac c6 lién quan. Cu thé:

Bai hoc vé nguyén tdc st dung vén: Theo d6 céc
NHTM c6 phan can ton trong triét dé nguyén tic sl
dung von: st dung ding muc dich; mic d st dung
von ngin han dé€ cho vay trung dai han phdi ddm
bdo ding ty 1& an toan cho phép; ton trong day du
cac quy dinh vé an toan trong hoat dong ngan hang.
Pay 1a bai hoc kinh dién, mang dam chat ly thuyét.
Song thuc t& da va dang minh ching cho bai hoc
kinh nghiém quy bau nay, khi mot vai NHTM c6
phan nhé, giap khé khin trong hoat dong xuat phat
tif chinh viéc khong ton trong ddy di nguyén téc st
dung von; khai thac va st dung von kém hiéu qua
ma rii ro vé ky han da va dang xuit hién khi ma
nén kinh t& lam ph4t nhu hién nay.

Bai hoc vé tang truéng va phdt trién bén ving:
nhiing cau chuyén vé “ dau cg”; vé chay theo lgi
nhuin tru6c mit va mang tinh ngin han rat khong
phtt hgp d6i véi hoat dong kinh doanh ngan hang.
Trong nhiéu trudng hgp hoat dong nay tiém 4n rai
ro kinh doanh 1a rat 16n. Téng truéng va phat trién
bén viing 1a van dé can dugc cac NHTM c6 phan
dic biét quan tAm: ting truéng phai di keém véi chat
luong. Moi su tang truéng khong phiu hop v6i kha
nang tai chinh va nang luc quén tri déu la tiém 4n
rdi ro rat 16n, nhat 1a d6i v6i hoat dong kinh doanh
tién té tin dung va ngan hang. Thuc tién nhiing
NHTM c6 phén cé toc d6 ting truéng tin dung cao
trong thoi gian qua, dic biét 1a tin dung trung dai
han; cho vay bat dong sdn va dau tu kinh doanh
chiing khoén...da gip rat nhiéu khé khin khi méi
trudng kinh doanh khong thuan lgi (lam phat xuat
hién; thi trudng dia 6c va ching khodn lién tuc diéu
chinh....). Va hé qua cta qu4 trinh nay tdc dong la
khong nhé dén hoat dong kinh doanh trong nhiing
thang tiép theo khi thi trudng bat dong san tiép
tuc chua cé dau hiéu khéi sac.

+ Bai hoc nay yéu cAu caic NHTM c§ phan can
phai ting truéng va phét trién hop 1y, ddm bdo hiéu
qua kinh doanh. Téng trudng tin dung trén co sé
phét trién manh céc hoat dong dich vu ngan hang,
ting budc thay d6i co cdu thu nhap trong toan bd
hoat dong kinh doanh cia Ngan hang theo huéng
tang ty trong thu nhap tir hoat dong dich vu. Pay la
yéu t6 nén ddm bao cho hoat dong kinh doanh cta
cdc NHTM cé phan phat trién bén viing, phu hop
v6i ban chat hoat dong 1a mot dinh ché tai chinh
trung gian ctia nén kinh t&.

Bai hoc vé chién luoc kinh doanh hiéu qud:
Chién lugc kinh doanh hiéu qué, phan anh su khoa
hoc, su phit hgp ctia cdc chinh sdch va dinh huéng
phat trién cta NHTM c§ phan. Thuc t& NHTM cd
phan c6 chién lugc kinh doanh phut hop, hop 1y va
khoa hoc, tién lugng va du bdo dugc phan nao céc
dién bién cta thi truong, thi hoan toan c6 thé han
ché& thap nhat cac rai ro kinh doanh; rdi ro phap
ly va dac biét rai ro vé thi trudng trong nhing thoi
diém khé khan nhu hién nay. Cac NHTM c6 phan
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THANG 07

THANG 08

16,495

1 16,517 16,496

2 16,519 16,494

3 16518 |
4 16,520 16,494

5 16,519 16,492

6 [N 16401 |
T 16,519 16,489

8 16,522 16,488

9 16,521 16,490

10 16,518

11 16,513 16,490

12 16,510 16,492

13 [ 16495 |
14 16,510 16,493

15 16,509 16,456

17 16,502

18 16,501 16,497

19 16,500 16,499
20 16,498

21 16,500 16,496
22 16,498 16,495
23 16,496 16,498
24 16,497

25

26

27

28

29

30

16,496 16,496
16,498 16,495
16,497 16,495

31 16,495 H
BINH QUAN 16,508 16,495
MY HANH

nay luon ddm bao dugc kha nang va tiém lyc phat
trién tot nhat trong diéu kién c6 thé. Chinh kha
néng tang trudng; mdc do 1¢i nhuin thu dugc trong
6 thang ddu ndm 2008 cung su phat trién cédc hoat
dong dich vu khéc c6 lién quan da ching té vi thé
clia céc ngan hang nay. Pay 1a bai hoc thuc tién
quy gid ma cdc NHTM c6 phan khéc cAn quan tdm
dé c6 dinh huéng va chién lugc phat trién ding
dén, ddm bao hoat dong ngan hang phat trién an
toan, hiéu qua trong moi tinh huéng phét trién cda

nén kinh t&' =
nganhang
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