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Tac dong cua lam phat
ddi vei hoat dong
kinh doanh cua hé thong
nean hang thucng mai Viét Nam

heo s liéu cua Tong cuc Thing ké, chi
s0 gia tieu dung (CPI) cia 9 thing dau
nam 2008 so vdi thoi diém cudi ndm
2007 da lén tdi mide trén 21%. Lam phdt lién
tuc tang cao da tde dong dén nén kinh t& Viét
Nam ndi chung va hoat déng kinh doanh cia
hé théng ngan hang thuong mai (NHTM) Viét
Nam noi riéng.
Lam phdt ting dd gidy dnh hudng nhit
dinh dén hoat dong kinh doanh cia hé théng
NHTM Viét Nam trén cde phuong dién sau:

Thua nhit, lam phdt tdc ding dén hoat
dong huy déng vin va tinh thanh khodn cia
ngin hang.

Vao nhitng thing ddu nam 2008, khi nén
kinh té Viét Nam dang c6 xu hudng tupt dic
trude cuje khing hodng tai chinh thé gidi. Dé
on dinh nén kinh t& va kiém ché& toc db gia
ting cua lam phdt, ngdn hing Nha nudc
(NHNN) da thuc hién chinh sdch thdt chat
tién té. Cu thé: tir thang 02/2008, NHNN quy
dinh ty 1é du trid bat bujc mdi ddi vdi hé
thong NHTM Viét Nam vdi ty 1& 11% (trude
day la 10%) cho cdc loai hinh tién gifi c6 ki
han dufi 12 thdng va t¥ 18 5% (tang 1% s0
vdi ty 1é ci) duge 4p dung déi véi tinén gii
dudi 24 thiang.

Trong bii cdnh lam phit ting eao, NHNN
da hit mit lugng 16n tién khoéi luu thing da
khing duge ddp dng di nén nhu ciu vin hoat
déng cua hé thing NHTM Viét Nam. Dé co
thé huy déng duge vin, cde NHTM ding loat
ndng ldi suit huy déng va da dang hod cic
phuong thie gii tién. Mot cube chay dua vé lai
suit thue sy bdt ddu vdi tinh chit canh tranh
khoe liét gilfta cde ngdn hang vdi nhau. Lai
suiit huy dong vén va cho vay cha cde ngén
hang khing ngimg thay ddi, tham chi la timg
gio dé ddi phé vdi tinh trang khing hodng
thanh khodn c6 thé xdy ra. Pé tu ciu ldy chinh
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minh, cde ngin hang phai chip nhin huy dong
von vdi thoi han cde ngdn (k¥ han tuin) véi
lai sudt cve cao. Lii sudt huy ding binh quan
trong quy [/2008 cia hé thing NHTM Viét Nam
la 13% nhung sang quy I1/2008, hdu hét cdc
NHTM déu ap dung mic lai sudt tién gii tiét
kigm tir 15% - 18%. Bac biét, khi NHNN ning
mite 1ai suat cho vay lén 21%, cac NHTM lai
tiép tuc tao eo hoi cho cde nha dau tu bing
cdch ndng mde 1ai suit huy ding dao dong tir
18% - 19% ddi vdi tién gui tiét kiém.

Nhu vay, khi lam phat tang, co ciu lai sudt
huy ding thong thubng cia ngin hang da cd su
dao chiéu ré rét: ngan hang huy dong vin vdi
lai sufit cao va rit cao & nhimg kv han ngan va
thip ¢ nhing k¥ han dai nhung cdc ngin
hang vin chdp nhin dé ton tai. P& dam bdo
tinh thanh khodn, ciic ngin hang canh tranh
béing 1ai sudt nén di e ngin hang bt chap ca
ngutng an toan cho phép tim moi cich vuot rao
nhu khuyén mai, ting qua,.. dé 16i kéo khich
hang vé phia ngin hang minh. Pong thii, ngin
hang huy ding von vdi 1ai sudt ngin han cao
hon lai sudt dai han nén hiu hét tién g duge
chuyén sang k¥ han ngin da don cdc ngian hang
vao thé bi dong va doi mét vdi rii ro thanh
todn rit cao. Cé mt so ngian hang dua 1ai suat
huy ding gin sdt ldi suit tin dung khién cho
hoat déng kinh doanh ngin hang bi thua 16
nhung van thye hién, giy anh huimg bit on cho
ed hé thing NHTM.

Bén canh d6, lam phat tang cao buje NHNN
phii thue hign chinh séch thiat chat tién té dé
giam khoi lugng tien trong luu thing. Tuy nhién,
nhu cdu vay vin elda cde chd thé trong nén
kinh t& vin rdt lén trong khi d6 cde ngin hang
chi ¢6 thé cho vay mdt sé khdch hang da ky
hgp dong trude dé hodc cho vay nhimg du dn
thue su cd hiéu qua, vdi mde di rii ro cho phép,
Nhu vdy, hé thing NHTM chua dim bao ddp

iing nhu cdu vay vén cua nén kinh té. Mat



khde, trong giai doan vita qua, hdu nhu cde
NHTM chi ¢6 thé huy dong vin ngin han trong
khi cho vay trung va dai han déi véi nén kinh
té rdt cao cho nén cde ngdn hang bujc phdi
ding nguon vén huy ding ngin han dé cho vay
trung va dai han, vigc lam dé c6 thé tao lén
rui ro tiém éan cho ngin hang.

Thir hai, lam phdt tdec ding dén hoat ding
tin dung cua ngin hang.

Lam phat ting di tao nén sy khan hiém
von cia hé thong NHTM Viét Nam da déin
dén tinh trang cdc ngan hang dong leat chay
dua lai sudt huy ding din dén thu hep din
khodng cdch gida 1di sudt huy diéng va lai
suiat cho vay. Bén canh dé, cdic NHTM han
ché cho vay vi khan hiém vén hoic do cho vay
ciing gian nhu khing thu duge lgi nhuin. Mot
s6 ngin hang tién hanh thu phi tin dung dé
bi ddp chi phi ddu vao nhung khéng duge
WHNN chip thuin. Hoat ding tin dung ciia
hé thong NHTM die biét 1a quy I1/2008 cang
trd nén khé khan hon.

Nhu vdy, khi lam phéat trong nén kinh té
tang cao, NHNN diéu hanh chinh sdch tién
té (CSTT) theo huding thit chiat dé kiém ché
lam phdt giy dnh hudng trye ti€p dén hoat
déng tin dung cia hé théng NHTM Viét Nam.
Lam phdt ting lam cho ldi sudt cho vay ting
cao khién cho cdc doanh nghiép khé cé thé
tiép cdn ngudn von choa ngin hang do chi phi
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ldi vay qud ldn. Bén canh d6, gid ca vat tu,
hang hod va ede chi phi ddu vao cia doanh
nghiép bi diy lén di lam giam hiéu qua kinh
doanh cua cdc doanh nghiép vay vin, tir dé
dnh hudng true tiép dén khd ning trd no tién
vay cia doanh nghiép déi vdi cde ngin hang
tao nén sy gia ting cia cdc khodn ng xdu.

Theo bdo cio cia NHNN: bay thing diu niam
2008 du ng cho vay nén kinh t& dat 18,36% va du
kién con s6 nay trong nhimg thang con lai cla
nam 2008 chi dat 12%. Do tic ding cia lam phat
da lam cho téc do ting trung tin dung ¢d nim
2008 nhiéu nhit la 30%, giam rit manh so vdi
mife tang truimg tin dung 54% clia nam 2007,

Ngodi ra, khi ede NHTM bi khéng ché miic
ting trudng tin dung theo quy dinh cia NHNN,
nén dé dim bdo an toan va hiéu qua khi cho
vay, cdc ngin hang chi yéu cho vay cdc linh
viie ¢6 mic dj 6n dinh cao nhy linh vwe sdn
xudit, cho vay xudt khdu. dong thoi han ché
cho vay vao cdc linh vuc chiu tic déng lén cua
lam phdt nhuv ching khodn, bat ding sdn,
tidu diing... Nhu vy, khi cdc ngiin hang xiét
chit khodn cho vay sé din dén tinh trang
nén kinh t& thiéu tinh thanh khodn, hoat dong
kinh doanh cia cdc doanh nghiép bi dinh tré
giy thiét hai cho nén kinh t&

Thit ba, lam phdt tdc dong dén lgi nhuin
cia ngfiin hang.

Khi lam phdt ting din dén tinh trang cdc
ngdn hang déng loat chay dua ldi sudt huy
dong lam cho chi phi dau vao ting cao. Tuy
nhién, quy md hoat djng tin dung cua hé thing
NHTM Viét Nam bi kiém ché din dén su thu
hep dan khodng cach giga lai sudt huy ding
va ldi sudt cho vay di lam cho lgi nhudn cia
ngin hang bi giam sit.

Bén canh 446, lam phdt tang kéo theo su
gia tdng cua cdc khodn ng xfu va cdc ngéin
hang phdi tién hanh trich lip du phong cho
cde khoin ng nay da didy chi phi kinh doanh
ngin hang tdng, kéo theo loi nhuin ngan
hiang sé sut giam.

Kién nghi gép phdn han ché dnh huing
tiéu cuc cia lam phdt dén hoat dong kinh
doanh cta hé thing NHTM Viét Nam.

Kién nghi déi vdi chinh pha.

- Kifm tra, gidm sat chat ché viéc thuc hién
nhiém vy cha cic oo guan chic ning nhie B ké
hoach ddu tu, B¢ Céng thuong, B§; Ning
nghigp..theo dinh huéng chung cia chinh phu:
tip trung kiém ché& lam phat.

- Chinh phi cin phai quan 1y chit ché chi
tiéu ngan sdch nhim gép phdn han ché dua
tién ra luu théng. Néing cao hidu qui st dung
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ngudn vén ngin sdch nha nude bing cich tip
trung chi ngéin sdch vao nhing cing trinh
cip thiét cho nén kinh té, diy nhanh tién dj
hoan thanh cdc du dn trong diém ding thii
han. Tich cue ching tiéu cue va lidng phi giy
thit thodt cho ngin sdch.

- Pay manh viéc bdn trdi phiéu chinh phu,
tin phié¢u kho bac cho moi tdng lép din cu
nham rit bét luong tién mat trong luu thong
han ché su gia ting cioa lam phit.

Kién nghi déi vdi NHNN

- NHNN chi ding trong viée quan 1y chét
ché luong cung tién trong hwu théng bang cde
bién phdp cu thé nhu:

- Thye hién CSTT that chit, viin dung linh
hoat cde cong cu nhu du trir bat buje, 1ai sudt,
thi trubng md. NHNN diéu hanh lai sudt linh
hoat theo nguyén tic thi truong, phi hop vdi
quan hé cung ciu; 4p dung ty gid linh hoat bao
dam yéu ciu kiém ché lam phét.

- Kiém ché mife ting trudng tin dung clia
hé théng NHTM béng cich kiém sodt chat cdc
khodn cho vay nhy: cho vay kinh doanh bat
ding sdn, cho vay chifng khodn, cho vay tiéu
ding.Binh huing cho cdic NHTM tip trung vin
hé tro cho hoat déng sdn xudt va xuit khiu
cia cdc doamh nghiép nhim bao dam tinh

thanh khodn cia cdc ngdn hang va cd nén
kinh t&, gép phan tich cue kiém ché lam phat.

- Tang cudng gidm sdt thi truong tién té
nhim c¢6 bién phdp can thiép phi hgp. Tang
cung kiém tra viéc chdp hanh cdc quy dinh
vé bdo ddm an toan hoat déng ngdin hang
cia hé thing NHTM Viét Nam déng thii
NHNN ban hanh ché tai cy thé va da sic rin
de dii vdi cdc NHTM c¢d tinh vi pham vé an
toan trong kinh doanh ngin hang.

- Tang cuing lién két cde ngin hang dé
hop tde, hd tr¢ nhau cing phdt trién, ngin
ngita tinh trang canh tranh khing linh manh.

Kién nghi déi vdi hé théng NHTM

Nhéim han ché anh hudng tiéu cuc cia lam
phat dén hoat djng kinh doanh ngin hang, cic
NHTM tap trung ning cao niing luc canh tranh
cia chinh ngin hing minh nhim di kha ning
vugt qua giai doan khé khén déng thoi nhanh
chong dua hoat djong ngin hang dan di vao quy
dao an toan va on dinh. Cac bién phip ma ngin
hang ciin phai thyc hién cu thé la:

- Tang nang luc tai chinh

Tié€p tuc diy manh viéc tang vén diéu lé
dé ting nang luc tai chinh cia cdc ngin hang,
trong dé chd trong viée lua chon cdc cd déng
chién luge nhim thu hit nguén vin, nhin luc,

m Congngha NGgan hél"lg

Si 33 ® Thing 12/2008

cing nghé, kinh nghiém quian tri diéu hanh
theo chuin mue quic té va thing lé ciua cde
ngin hang hién dai trén thé gidi.

Tich cue xi ¥ no xdu va ning cao chit
lugng quédn tri rdi ro ngan ngifa ng xiu phat
sinh, déng thoi ting cudng cing tdic qudn ly
chi phi nhim gidam thiéu tdi da thiét hai dé
dam bdo tinh hinh tai chinh ngin hang ludn
lanh manh.

Tang cutmg tinh cing khai, minh bach trong
hoat déng kinh doanh. Cdc ngidn hang xay
ding 1§ trinh cu thé nham dianh gida hidgu gua
hoat ding ngan hang theo thong lé quic té

- Ndng cao nang lue quén tri didu hanh

Tiép tuec cdi cich manh mé bd mdy quan
tri diéu hanh, by mdy kiém tra, kiém sodt hé
thing. Ap dung cdc nguyén tdc gudn tri phi
hop véi théng 1& quic t&, trong dé6 phan dinh
ré chite nang nhiém vu quyén han va trdch
nhiém cia ting cip, ting b phdn trong bé
may quan tri diéu hanh.

Xay dung hé théng thong tin qudn ly, tiép
tue hodn thién quy trinh k¥ thuit nghiép vu
theo thong 1& quic té, déi mdi co bin co ché
hoach toan ndi bd, ¢o ché tién luong va cic co
ché khdc theo nguyén tic hiéu qud kinh doanh
gin lién véi chit lugng hidu qua lao ding.

- Néang cao chit lugng dich wvu

Cdc ngin hang cin da dang héa san phim,
ning cao chit luong dich vu (dac biét la dich
vu thanh toin khong ding tién mdt) va md
rong khiach hang. Dich vu ngin hang la loai
hinh dich wvu ¢dé tinh dic thi, déi hdéi uy tin
cao. Vi vy, mdi ngin hang cin xiy dung cho
minh médt hinh dnh dep, mit thuong hiéu
manh, tin ciy. Ning cao chit luong dich vu
ngan hang la vin dé dac biét quan trong quyét
dinh hiéu qud cia cubc canh tranh gay git
gitta cdc ngin hang. Cdc ngin hang can cha
trong ecdc bién phdp ning cao trinh dé nghiép
vu, k¥ niing khai thac dich vu, thdi 4§ phuc
vu cua déi ngo cdn bd, nhan vién; hoan thién
cdc quy trinh nghiép vy, Pong thoi, ting cuing
cdc bién phdip kiém tra, gidm sdat va quan Iy
rii ro; ning cao chit luong dich vy chim sde
khdach hang.

- Ting cudng sy hgp tdc gifa cic ngin
hang

Cédce ngin hang ciin phéi ting cutmg su lién
két thing nhit qua Higp hdi Ngin hang dé tao
thanh sic manh cia nganh ngin hang da sde
ton tai va phdt trién. Pong thii, mdi ngin hang
cAn néu cao tinh thin trach nhiém doi véi viée
hgp tde, hd trg nhau va tu gide thue hién cde

chi truong, ding thuin chung cia higp hpim



