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Thyc trang chi Phi tuan thua thué
cta cac doanh nghiép 8 dong bang

song Ciu Long

uc tiéu chinh ctia bai viét nay 1a mo ta
thuc trang chi phi tuan tha thué cta
c4ac doanh nghiép & Pong bang Séng
Ctru Long (PBSCL). St dung s6 liéu duge thu thap
thong qua phdéng van truc tiép 130 doanh nghiép,
két qua nghién ctiu cho thdy ring trung binh mdi
doanh nghiép phéai st dung 939 gio/nadm cho céc
hoat dong lién quan dén viéc tuan tha thué. Ngoai
chi phi vé thoi gian, binh quan mdi doanh nghiép
con phai chi 4.247.000 dong/nam cho cac hoat dong
lién quan dén thué. Tuy nhién, theo danh gia chung
cua doanh nghiép thi thoi gian st dung cho cac
hoat dong lién quan dén thué va chi phi bang tién
cho viéc tuan tha thué nhu vay 1a khong nhiéu.
1. GiGi thiéu
Trong co cAu ngudn thu NSNN, thué dong mot
vai trd quan trong va luén chiém ty trong cao. Nop
thué 12 mot nghia vu quan trong va gin lién truc
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ti€p dén hoat dong sdn xudt kinh doanh cla céc
doanh nghiép. Hon 20 nam cl@a qué trinh déi méi
nén kinh t€&, cac doanh nghiép khu vuc PBSCL da
¢6 nhitng déng gép dang ké vao su phat trién kinh
t& chia khu vuc va ca nude, ciing nhu nhitng déng
g6p to 16n vao NSNN thong qua hinh thic nop thué.

Hiéu qué cha mdt hé thong thué thé hién trén
hai géc do: hiéu qua vé hanh thu va hiéu qua vé kinh
t& — xa hoi. Duéi géc do hanh thu, tinh higu qua lai
thé hién & hai mét 14 chi phi hanh thu va hiéu qua
s6 thu. Tinh hiéu qua vé chi phi hanh thu thé hién
& viéc tiét kiém chi phi t6 chic va quan 1y thu. Tinh
hiéu qua vé s6 thu thé hién & hiéu suat thu cao, han
ché t6i da cac hanh vi trén thué va tranh thué. Duéi
goc do kinh t& — xa hoi, tinh hiéu qua clia thué ciing
dugc thé hién & hai phuong dién. Mot 12, tiét kiém
chi phi tuan tha cta doi tuong nop thué. Hai 1a phat
huy t6t vai tro diéu tiét vi md nén kinh t& cta thué.

PHAT HANH MOI THANG 1 KY
(Tif thang 9/2007)
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Mot nghién ctu mdéi day cha Vién Nghién ctu
Quan 1y kinh t& Trung uong (CIEM) vé chi phi
thoi gian thuc hién cdc quy dinh vé thué nim
2007 — day la s6 lieu c¢6 duge thong qua khéo sat
360 doanh nghiép — cho th4dy mdéi nam doanh
nghiép phai mat 1.959,2 gid (tuong duong khodng
244,9 ngay lam viéc) dé€ thuc hién cdc nghia vu
thué clia minh. Két qua cia cudc khdo sat nay cho
thay doanh nghiép da té6n qua nhiéu chi phi cho
c4c hoat dong thué va da gay nghi ngo cho nhiéu
nguoi, dédc biét 1a co quan thué. P& cung cadp thém
cac bang chiing vé chi phi tuan thii thué ctia doanh
nghiép, trong bai viét nay ching toi sé trinh bay
tém tit k&t qua nghién ciu thu dugc tir cudc khao
sat 130 doanh nghiép & khu vuc PBSCL.

2. S6 liéu st dung va phuong phap
nghién cuu

S6 liéu st dung

S6 liéu st dung trong nghién ciu nay dugc
thu thap thong qua cudc diéu tra bang bang cau
héi duge thuc hién vao nam 2008. S6 liéu dugc
thu thap 14 sé liéu lién quan dén chi phi tuan tha
thué cia cdc doanh nghiép trong nidm 2007.
Doanh nghiép dugc chon dé phéng van la cdc
doanh nghiép thudc cac loai hinh khac nhau
(doanh nghiép tu nhan, cong ty trach nhiém hiu
han, cong ty c6 phan, doanh nghiép nha nuéc) cé
tru sé kinh doanh & 3 tinh: CAn Tho, Hau Giang
va Bén Tre. O ting tinh, cac doanh nghiép trudc
tién dugc phan theo ting nhém (phan t6) dua vao
loai hinh doanh nghiép. Sau dé cac doanh nghiép
trong tiing nhém dugc chon luwa d& phong van dua
vao bang s6 ngiu nhién. Do gidi han vé thoi gian
va chi phi, trong nghién cttu nay ching téi su
dung mét miu nghién citu bao gdbm 130 doanh
nghiép véi co cdu dugce trinh bay & Bang 1.
Bang 1: Co cAu mau nghién ciu

$6 doanh nghiép TV 1§ (%)
Co' cAu méu nghién cdn phan theo tinh
Cin Tho 47 36,2
I14u Giang 36 27,6
Bén Ire 47 36,2
Téng 130 100,0
Co chu méu nghién eiru phan theo loai hinh
Doanh nghiép nha nude 24 18.5
Doanh nghiép tur nhin 18 202
Cdng ty trach nhiém hi han 29 223
Cong ty ¢b phin 33 254
Doanh nghiép ¢d von diu L nude ngoai 3 4.6
Téng 130 100,0

Nguéon: S6 lieu duoc xit ly tit cudc diéu tra vao nam 2008
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Phuong phap nghién cdu

Phuong phdp nghién ctu duge st dung chua
yé&u trong nghién ctu nay la phuong phap thong
ké md td nhim mo t4 thuc trang chi phi tuan thi
thué€ cta cidc doanh nghiép & khu vuc PBSCL.

3. Két qua nghién ctu

Chi phi tuan thd thué tinh bing thoi
gian

— Thoi gian st dung cho cdc hoat dong lién
quan dén thué cia doanh nghiép phan theo cong
viéc.

P& tuan thi day di nghia vu thué&, doanh
nghiép phai sit dung thoi gian thuc hién mot s
cong viéc c6 lién quan dén thué. Thoi gian danh
cho cac cong viéc nay bao gém: thoi gian chudn
bi, ké khai, xem xét, ky duyét cdc biéu mau, ho so
thué, bao cdo thué va chiing tir ndop thué, thoi gian
tién hanh cac cudc hop vé6i can bo thué, tham gia
phuc vu cong tdc thanh kiém tra, thoi gian nop
cac biéu mau/td khai/bdo cdo thué, thoi gian mua
va dang ky héa don, thoi gian nop thué va thoi
gian dé thuc hién cdc cong viéc khac c6 lién quan
dén thué. Thoi gian thuc hién cac hoat dong lién
quan dén thué cta cdc doanh nghiép dugc trinh
bay & Bang 2.

Bang 2: Thoi gian sit dung cho cac hoat dong
lién quan dén thué cia doanh nghiép phan
theo cong viéc

e coomie DI

Chuén bi, ké khai, bao céo thué 129 0 532 4.054 762
Ky duyét céc biéu mAu, hd so thué 129 0 48 368 77
Lam viée trure tiép véi co quan Thué 129 0 85 997 138
Mua va ding ky hoa don 129 0 70 986 152
Nop cdc biéu miu (to khai, bao cdo thué) 129 0 79 1.382 163
Nop thué 129 0 40 360 63
Cong viée khac lién quan dén thué 129 0 85 3.089 311
Téng thoi gian 129 12 939 5256 1133

Nguon: S6 lieu duoc xit Iy tit cude didu tra vao nam 2008
* N: S6 quan sdt (s6 doanh nghiép duoc khdo sdt)
Két qua trinh bay ¢ Bang 2 cho thay rang
trong s6 cdc doanh nghiép dugc phéng van thi sé
gio st dung cho cédc hoat dong lién quan dén thué
th&p nhat 1a 12 giv, cao nhat 1a 5.256 gid. Trong
nim 2007, trung binh mdi doanh nghiép phai mat
939 giv/nam cho c4c hoat dong lién quan dén thué.
Trong t6ng thoi gian danh cho cdc hoat dong lién
quan dén thué thi thoi gian chudn bi, ké khai, xem
xét, ky duyét cdc biéu mau, hd so thué, bdo cdo
thué va ching tit nop thué chiém ty trong 16n
nhat. Theo k&t qua diéu tra, thoi gian trung binh
ma doanh nghiép phai sit dung dé thuc hién cac
nganhang m
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cong viéc trén la 532 gio/mam. Pac biét la, cé
doanh nghiép phai mat dén 4.054 gio/nam dé thuc
hién cédc cong viéc dugce liet ké & trén.

Ngoai ra, doanh nghiép con mat kh4 nhiéu
thoi gian dé tién hanh céc cudc hop véi cdn bo
thué, tham gia phuc vu cong tdc thanh kiém tra
thué. Viéc thanh tra, kiém tra quyét toan thué cia
cd quan thué nhim ngan ngita va phat hién hanh
vi sai sét, gian 1an trong viéc tuan tha thué cia
cac doanh nghiép, gép phan thu dang, thu da so
thué& phai ndp vao NSNN. Két qua khdo sat dugc
trinh bay & Bang 2 cho thay riang binh quan mdi
doanh nghiép phdi mat 85 gid mdi nidm dé lam
viéc v6i co quan thué.

Ciing theo két qua diéu tra, binh quan mbi
doanh nghiép phai m4&t 79 gid/nadm cho viéc nop
bi€u mau, t6 khai thué€ va bdo cdo thué. Thém
vao d6, doanh nghiép con phdi mat thém binh
quan 40 gio/ndm cho viéc nop thué vao kho bac
nha nudc. Mua va dang ky héa don cing la cac
hoat déng tiéu t6n mot lugng thoi gian nhat
dinh cia doanh nghiép. Héa don la mot co sd
phdp ly dé€ ghi s6 ké& toan, 1a cin ci dé tinh ra
s6 thué phdi nép. Hién nay, doanh nghiép cé 2
hinh thdc d€ c6 héa don: (1) Mua héa don ti co
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quan thué; (2) Tu in héa don trén co sé chdp
thuan ctia co quan thué. Theo két qué diéu tra,
binh quidn méi doanh nghiép phdi méat 70
gio/ndm dé c6 duge cdc héa don sit dung cho cdc
hoat dong kinh doanh ciia minh. Ngoai ra, Bang
2 con cho thdy ring binh quan gidm doc (hoidc
ngudi duge Uy quyén) mdéi doanh nghiép phai
danh 48 gid/ndm cho viéc ky duyét cac biéu mau,
hé so thué.

— Thoi gian st dung cho cdc hoat dong lién
quan dén thué& phan theo d6i tugng thuc hién

Céc hoat dong lién quan dén thué ctia doanh
nghiép thuong dugc thuc béi cdc ddi tugng sau:
k& toan vién (6 céc doanh nghiép 16n thudng cé
mot k& toan thué), k& toan trudng, giam doéc va
cdc nhan vién khdc. Thoi gian st dung cho cédc
hoat dong lién quan dén thué cia nhitng doi
tugng nay trong mau diéu tra dugc thé hién &
Béng 3.
Bang 3: Thoi gian st dung cho cac hoat dong
lién quan dén thué cia doanh nghiép phan
theo déi tuong thuc hién

. Thip Trung ;. D¢ léch
N hhdt binh CROmPAt T gn
Téng sb gio 1am viée ciia Giam dbc 130 0 88 936 164
Téng sb gid lam viéc cua Ké toan 130 0 348 2.920 478
trudng
Tong sb gior lam viée cua ké toan vién 130 0 484 3.600 768
Téng sb gio 1am viéc cua cac nhan vien 130 0 19 1.200 113
khéc
Téng thoi gian 130 12 939 5.256 1.133

Nguédn: S6 lieu duoc xit ly tit cudc diéu tra vao nam 2008
* N: S6 quan sdt (s6 doanh nghiép duoc khdo sdt)

Sé liéu diéu tra dugce trinh bay 6 Bang 3 cho
thdy ké& todn vién 1a déi tugng st dung thoi gian
nhiéu nhat cho cdc hoat dong lién quan dén
thué. Cu thé la, thoi gian trung binh cia ké
todn vién trong méi doanh nghiép st dung cho
cdc hoat dong lién quan dén thué la 484
gio/ndm. Thoi gian nay duge st dung chu yé&u
cho cdc cong viéc sau: (1) Chuén bi, khai, ky, b6
sung cédc biéu mau, bdo cdo thué; (2) Tién hanh
cdc cudc hop véi cdn bo thué, tham gia phuc
cong tdac thanh kiém tra thué; (3) Mua va ding
ky héa don; (4) Nop thué. Tuong tu, thoi gian
binh quédn ctéa ké& todn truéng lam viéc & cédc
doanh nghiép trong miu diéu tra st dung cho
cdc hoat dong lién quan dén thué la 348
gio/ndm. Lién quan dén cdc hoat dong thué,
Gidm dé6c doanh nghiép thudng thuc hién cdc
cong viéc sau: ky duyét cdc bi€u miu, hé so



thué, bdo cdo thué€ va ching tir nop thué, lam
viéc truc ti€p vdi cdn bo thué, co quan thué tai
tru sé doanh nghiép hoic tru sé co quan thué.
Theo két qua diéu tra, thoi gian trung binh cta
gidm déc st dung cho cdc hoat dong dugc liét
ké ¢ trén la 88 gio/nam.

Chi phi bing tién cho viéc tuan thi thué

Dé thuc hién day di cac nghia vu thué&, ngoai
thoi gian ma doanh nghiép phédi bé ra, doanh
nghiép con phdi chi mdt s6 tién nh4t dinh. Chi
phi biang tién cho viéc tuan tha thué cia doanh
nghiép bao gdm: chi phi mua ho#c tu in héa don,
chi phi d6n ti€p can bo thué, chi phi phuc vu quyét
todn thué, chi phi thué chuyén gia tu van thué va
chi phi cho viéc khiéu nai thué¢ (néu c6). Chi phi
tuan thi thué bang tién ctia doanh nghiép dugc
trinh bay tém tit ¢ Bang 4.
Bang 4: Chi phi tuin thi thué bing tién cia
doanh nghiép

Chi phi mua hodc tu in héa don 118 15 1.604 30.000 4.739
Chi phi dén tiép can bo thué 118 0 1.113  10.000 2313
Chi phi phuc vu quyét toan thué 118 0 663 20.000  2.386
Chi phi thué chuyén gia tr vén thué 118 0 834 40.000  4.481
Chi phi cho viéc khiéu nai thué 118 0 33 2.500 248

Téng chi phi 118 15 4247 57.000 8.378

Nguéon: S6 lieu duoc xit ly tit cudc diéu tra vao nam 2008
* N: S6 quan sdt (doanh nghiép duoc khdo sdt)

Theo két qua diéu tra, binh quan mdi doanh
nghiép phai chi 4.247.000 dong/nam cho céc hoat
dong lién quan dén viéc tuan tha thué. Trong so
cac doanh nghiép dugc diéu tra thi chi tuan thu
thué& bing tién nhiéu nhat la 57.000.000 dong va
it nhat 14 bang khong. Trong tdng chi phi tuan
tht bing tién ctia doanh nghiép, chi phi cho viéc
mua héa don hay tu in héa don gid tri gia tang
chiém ty trong 16n nhat. K&t qua nghién ciu trinh
bay & Bang 4 cho thay ring binh quan mdi doanh
nghiép phdi chi 1.604.000 déng/nidm cho khodn
chi phi nay.

Ngoai chi phi cho héa don nhu trén, cdc
doanh nghiép con phdi chi mét khodn nhat
dinh cho viéc d6n ti€p cdn bo thué dén lam
viéc truc ti€p tai doanh nghiép va phuc vu cdn
b6 thué dén thanh tra, kiém tra quyét todn
thué. Cdc khodn chi nay bao gom chi phi vin
phong phdm, di lai, &n uéng, tién bdi dudng
cho cdn bo thué... Theo két qud diéu tra, binh
quidn méi doanh nghiép phdi chi 1.113.000
déng/ndm cho viéc dén ti€p cdn bo thué va
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663.000 déng/ndm cho quyét todn thué&. Pic
biét 1a, trong sé cdc doanh nghiép dugc phdéng
van thi doanh nghiép chi nhiéu nhat cho viéc
dén ti€p can b thué& 1a 10.000.000 dong/nam
va cho viéc quyét todn thué& 1a 20.000.000
déong/nam.

Vi mot s6 1i do ma mot s6 doanh nghiép phai
thué chuyén gia thué bén ngoai dé gép phan thuc
hién day du cac nghia vu thué. Viéc thué chuyén
gia thué€ nay sé lam téng chi phi tuan tha thué&
tinh bing tién ctia doanh nghiép. Trong s6 cdc
doanh nghiép dugc phéng van, chi c6 6 doanh
nghiép 1a c¢6 thué chuyén gia thué& bén ngoai véi
chi phi thap nhat 14 7 triéu ddng/nam va cao nhat
1a 40 triéu dong/nadm. Néu tinh binh quan chung
cho tat ca cac doanh nghiép dugc diéu tra thi mdi
doanh nghiép phai chi 834.000 dong/nam cho tu
van thué tir bén ngoai.

Cudi cung, dé ddm bio quyén lgi hgp phap
cia minh mot s6 doanh nghiép da ph&i chi mot
s6 tién nh4t dinh cho viéc khiéu nai cdc quyét
dinh hanh chinh ciia co quan thué&. Khoan chi phi
nay bao gém cdc khodn tién di lai, chudn bi lap
hé so, gidi trinh, cung cap thong tin cho co quan
hitu quan. Thuc t& diéu tra cho thdy s6 doanh
nghiép c6 khi€u nai cdc quyét dinh hanh chinh vé
thué€ chiém mot ty trong tuong doi nhé (8/130
doanh nghiép dugc diéu tra). Chi phi binh quan
cho viéc khiéu nai thué€ cia doanh nghiép la
33.000 déong/nam.

Ciac yéu t6 anh huéng dén viéc tuian
thi thué

Dé xdc dinh cdc y&u t6 dnh huéng dén viéc
tudn tha thué cia doanh nghiép, ching toi da
dit cdc cdu héi sau day khi ti€n hanh phéng
van doanh nghiép: (1) Su thay d6i thuong xuyén
ctiia cdc luat, quy dinh thué cé6 dnh huéng dén
viéc tuan thu thué khong? (2) Su phic tap trong
thuc hién cdc luat, quy dinh vé thué cé dnh
huéng dén viéc tuan tha thué khong? (3) M4t
thoi gian d€ hiéu/tiép thu luadt thué méi cé6 dnh
huéng dén viéc tudn thi thué khong? (4) Huéng
dan, hd trg, cung cap thong tin clia co quan thué
c6 dnh huéng dén viéc tuan tha thué khong? (5)
Thi€u nhan vién c6 dd trinh d¢, nang luc hiéu
bi€t vé thué c6 dnh huéng dén viéc tuan thu
thué khong? Két qua diéu tra 130 doanh nghiép
lién quan dé&n cdc cau héi nay dugce trinh bay &
Béng 5.

nganhang
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Bang 5: Panh gia cac yéu t6 anh huéng dén
viéc tuan thu thué cia doanh nghiép

Cac yéu té duoe dat ra khi C6 anh huong Khong anh huong Khong ¥ kién

phong vin Ténsudt Ty 1& (%) Tansudt Ty I& (%) Tan sudt Ty 1& (%)

Sy thay doi thuong xuyén 82 63,1 38 29.2 10 7.7

cua cac ludt, quy dinh thué

Su phire tap trong ‘thuc vhi@n 70 53.8 45 34.6 15 11,5

cdc luat, quy dinh ve thué

Mit thoi gian dé hidwtiép 78 60.0 2 323 10 7.7

thu luét thué méi

Huéng dan, hd trg, cung cdp 64 492 54 41,5 12 9.2

théng tin ctia co quan thué

Thiéu nhan vic::n cc} dl:l mn’h 60 46,2 62 47,6 8 6.2

d6, nang luc hiéu bict vé thué

Nguon: S6 lieu duogc xit Iy tit cude didu tra vao nam 2008
Lién quan dén cdu héi thd nhat, c6 dén 82
doanh nghiép (chiém 63,1% téng sd doanh nghiép
dugc phéng van) cho ring van dé dugc néu cé dnh
huéng dén viéc tuan thia thué, trong khi d6 chi c6
38 doanh nghiép (chiém 29,2%) cho rang van dé
dugc néu khong c¢6 dnh huéng dén viéc tuan thi
thué. Tuong tu, theo két qua diéu tra c6 70 doanh
nghiép (chiém 53,8%) cho rang su phic tap trong
thuc hién céc luat, quy dinh vé thué& c¢6 4nh huéng
dén viéc tuan tha thué cta doanh nghiép. Tuy
nhién, c6 45 doanh nghiép (chiém 34,6%) cho rang
su phic tap trong thuc hién céc luat, quy dinh vé
thué& khong c6 danh huéng dén viéc tuan tha thué
cia ho. Ngoai ra, két qua nghién ctu dugc trinh
bay & Bang 5 con cho thdy rang c6 78 doanh
nghiép (chi€m 60,0%) tra 1oi 1a “c6” va 42 doanh
nghiép (chiém 32,3%) tra 1oi 1a “khong” cho cau
E nganhang
S6 42 ® Thang 9/2009

héi: “M4at thoi gian dé hiéu/tiép thu luat thué méi
c6 dnh hudng dén viéc tuan tha thué khong?

Tuy nhién, theo két qué diéu tra nhiéu doanh
nghiép cho ring viéc huéng dan, hd trg, cung cap
thong tin ctia co quan thué va van dé thiéu nhan
vién c6 da trinh d9, niang luc hiéu biét vé thué
khong c6 dnh huéng dén viéc tuan tha thué cia
doanh nghiép. Cu thé 1a, c6 dén 47,6% s6 doanh
nghiép duge phéng van cho rang van dé thiéu
nhén vién c6 dd trinh d9, nang luc hiéu biét vé
thué& khong c6 danh huéng dén viéc tuan thia thué.
Tuong tu, c6 dén 54 doanh nghiép (chiém 41,5%
s6 doanh nghiép dugc phdng van) tra 15i 1a viéc
huéng din, hd trg, cung cdp théng tin cda co
quan thué& khong c6 dnh huéng dén viéc tuan tha
thué cia ho.

Nhan xét chung ctia doanh nghiép vé chi
phi tuan tha thué

Dé c6 duge thong tin lién quan dén viéc danh
gid chung cia doanh nghiép vé chi phi tuan tha
thué, ching t6i da dua ra nhan dinh sau: “Véi céc
thi tuc hanh chinh thué ciing nhu cdc quy dinh,
phdp luat thué hién hanh, thoi gian dé thuc hién
ddy da nghia vu thué€ d6i v6i doanh nghiép cta
ong/ba 1a khong ddng ké” va yéu cdu doanh
nghiép cho y kién véi 5 mic lua chon: rdt dong
tinh, dong tinh, khong phdn déi nhung ciing
khong déng tinh, khéong dong tinh, rat khong
dong tinh. K&t qua thu dugc tir ddnh gid nay cta
doanh nghiép dugc trinh bay tém tit ¢ Bang 6.
Bang 6: Nhan xét ctia doanh nghiép vé thoi
gian st dung cho viéc tuan tha thué

Y kién ciia doanh nghiép $6 doanh nghiép Ti1é (%)
Rét dong tinh 2 1.5
Pdng tinh 74 56.9
Khong phan déi ciing khong ddng tinh 27 20,8
Khong déng tinh 27 20,8
Rét khong dong tinh 0 0.0
Téng cong 130 100,0

Nguén: S6 lieu duoc xit ly tit cudc diéu tra vao nam 2008
Két qua phan tich thong ké cho thay riang
phan 16n doanh nghiép dugc phéng van da dong
tinh v6i nhan dinh dugc néu ra ¢ trén. Cu thé 1a,
c6 dén 76 doanh nghiép (chiém 58,4% s6 doanh
nghiép dugc phong van) cho rang thoi gian dé thuc
hién day da nghia vu thué d6i véi doanh nghiép
1a khong dang ké, trong khi d6 chi c6 27 doanh
nghiép (chiém 20,8%) 1a c6 y kién ngugc lai.
Tuong tu, dé ghi nhan cdc ddnh gid caa
doanh nghiép vé chi phi tuan thi thué bing tién
ching t6i d4 dua ra nhan dinh sau: “Véi cdc tha



tuc hanh chinh thué ciing nhu céc quy dinh, phép
luat thué hién hanh, doanh nghiép ctia 6ng/ba
khong mat nhiéu chi phi bing tién dé thuc hién
ddy du cdc nghia vu thué” va yéu cau doanh
nghiép cho y kién vé6i 5 mic lua chon nhu trén.
K&t qué 1a c6 dén 96 doanh nghiép (chiém 75,6%
s6 doanh nghiép dugc phéng vdn) tra 15i 1a chi
phi tuan thd thué bing tién doi véi ho 1a khong
nhiéu (Bang 7).

Bang 7: Nhan xét cia doanh nghiép vé chi
phi bing tién cho viéc tuan thu thué

Y kién cic doanh nghiép S6 doanh nghigp Ti lé (%)
Rét dong tinh 6 47
Ddng tinh 90 70,9
Khong phan dbi cing khong dong tinh 22 17,3
Khéng dong tinh 9 7.1
Rét khong dong tinh 0 0,0
Téng cong 127 100,0

Nguon: So liéu duge xi 1y tir cudc diéu tra vao
nam 2008

4. K&t luan

Bai viét nay mo ta thuc trang chi phi tuan
thi thué cta cdc doanh nghiép § PBSCL. S6 liéu
st dung trong nghién ctu nay duge thu thap tu
mot cudc diéu tra 130 doanh nghiép thuodc cdc
loai hinh khdc nhau & trong khu vuc. Két quid
nghién ciu cho thdy riang trung binh méi doanh
nghiép da st dung 939 gio/nam cho cdc hoat

(tiép theo trang 28)
doanh nghiép c6 uy tin trong hoat dong kinh
doanh, sdn ph4dm c6 thi trudng tiéu thu 6n dinh.

— Thuc hién chinh sach khach hang déc biét
ddi véi cac DNNVV. Can tién hanh viéc phan loai
khach hang mot cach thuong xuyén dé cé chinh
sdch uu dai nhat dinh déi v6i cac DNNVV. Nhitng
doanh nghiép c6 uy tin, c6 quan hé tin dung
thudong xuyén, trad ng goc va 1ai ding han thi phai
dugc huéng wu dai nhu gidm l4i sudt tién vay,
gidm phi dich vu...

Ap dung cdc chinh sdch tin dung linh hoat
phit hgp véi tinh hinh thuc t& cia doanh nghiép,
cu thé:

— Vé tai san thé chap, cAm cd, bdo lanh: D&
théo g& khé khén vé tai san bdo ddm, ngan hang
phdi thuc su déong hanh cung doanh nghiép da
dang héa cac TSPB, dic biét ddy manh cho vay
TSPB 1a hang héa, vat tu ton kho luan chuyén.
Ngan hang cidn chd dong phdi hgp, tu van cho
doanh nghiép tim céc d6i tdc dé bdo lanh cho

DIEN DAN TAI CHIiNH

dong lién quan dén viéc tuan tha thué. Thoi gian
nay dugc st dung cho cdc cong viéc nhu: chudn
bi, ké khai, xem xét, ky duyét cdc biéu miu, ho
sd thué, bdo cdo thué va ching tir nop thué, tién
hanh cdc cudc hop véi cdn bo thué&, tham gia
phuc vu cong tdc thanh kiém tra, nop céc biéu
mau/td khai/bdo cdo thué, mua va diang ky héa
don, nop thué va cdc cong viéc khéc c6 lién quan
dén thué. Ngoai chi phi vé thoi gian, binh quan
mdi doanh nghiép phai chi 4.247.000 déng/nam
cho cac hoat dong lién quan dén viéc tudn tha
thué&. Tuy nhién, theo ddnh gid chung ciia doanh
nghiép thi thoi gian st dung cho cdc hoat dong
lién quan dén thué va chi phi bang tién cho viéc
tuan thia 1a khong dédng kém
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doanh nghiép, san sé rai ro cho ngan hang trong
diéu kién doanh nghiép khong c6 da TSDB (su
tham gia cia bén bdo lanh thi ba). Péng thoi
manh dan huéng t6i cho vay khong c6 TSDB hoac
TSDB 14 bién phép bd sung.

— Vé thi tuc vay von: Manh dan cii tién,
gidm thiéu cdc thi tuc mang tinh hinh thic; bo
tri dao tao nhan vién chuyén nghiép héa cac
khau cdp tin dung, khong d€ khich hang phai di
lai nhiéu 1an, cong khai héa thi tuc, trinh tu va
thoi gian quyét dinh cdp tin dung. Viéc gidi
quyét nhanh chéng hé so vay von sé gitip doanh
nghiép ndm bét co hoi kinh doanh, tiét kiém chi
phi giao dich.

— Vé quyén phan quyét: Manh dan phan cdp
phan quyét nham gidm b6t cdc khau phé duyét
tin dung, nang cao vai tro va trach nhiém cé nhan
clia can bd truc tiép thAm dinh va cap phé duyét
tin dung théng qua cédc chi tiéu tang truéng cho
vay, chat lugng tin dung va chinh séch tién luong,
khen thuéngm

nganhang
S 42 ® Thang 9/2009



	P48.pdf
	P49.pdf
	P50.pdf
	P51.pdf
	P52.pdf
	P53.pdf

