va md hinh quan iy ngan hang
thuona mai nha nuoc ViétNam

Trich yéu:

Bai viét sif dung ly thuyét dai
Iy Gy thédc da nhiém vu (multitask
agency) va quén 1y cong ty (Inter-
nal Governance Mechanisms - co
ché quén 1y ndi b)) cia hoc thuyét
kinh t& hién dai, va dic biét 1a 1y
thuyé&t nha quén 1y khéng ché (in-
sider control) va ly thuyé&t thi
trudng lao dgng nha quan ly cao
cdp (managerial labor market),
ti#n hanh phén tich co ché kich
thich Nha qudn 1y (managerial
incentives) v md hinh quin 1y
(governance structure - cu tric
quidn 1¥) ngin hang thuong mai
nha nudec (NHTMNN), tir d6 thay
duge mét sé vin dé tdn tai ma
cic NHTM nha nude Viét Nam
dang gip phdi sau khi tién hanh
c6 phiin héa, va dua ra mot s6 két
ludn ¢6 lién quan,

1. Su cAn thiét cua nghién
cuu

Theo nguyén tic 14, 15 cla céc
nguyén tdc co ban dé thanh tra
ngan hang c6 hiéu qua ctia Uy ban
Basel vé ki€m sodt ndi bd, thi hé
théng gidm sdt ndi by duge duy
tri vidi cde mye tiéu: phong, chong
vi kifm sodt ede rii ro c6 thé phat
sinh trong hoat dong cia ngin
héng vi dam bao toan b cic hoat
ding, cic bd phén va tilng ¢4 nhan
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Co ché kich thich nha quan Iy

b Tis. Nguyén Chi Bic + 65.75 Chen Wei Zhong

trong ngan hang déu tuin thi edc
quy dinh cia phap luit, tuin tha
vir thue hién ede chién luge, chinh
sdch va quyét dinh cia cic cip
thiim quyén, didm bdo muc tiéu an
toan va hiéu qua trong hoat dong
cua ngin hang.

Nhu viy co ché& kiém sodt nji
b cia td chac tin dung - co ché
quan ly NHTM la yéu to ciu thanh
rit quan trong cia hé thong giam
sat ngan hang - Hé thing giam sat
ngin hang gom cdc yéu tb cdu
thanh sau: c¢ quan gidm sét cia
nha nudc, co ché kiém sodt ndi bd
cua th chife tin dung - quén tri cong
ty, ky luit thi truimg (market dis-
cipline), co ché hdp tde giam sat
qudc té, va cac thanh phan khéc
nhut: t chife bio hiém tién gdi, hoi
nginh tai chinh ngin hang, cic to
chifc ddnh gid tin nhigém.

Hé théng gidm sat ndi b cha
NHTM c6 hi¢u qué doi héi kiém
sodt ndi b, td chie ngin hing va
quan tri ngin hang.. phidi hoan
hao, lie d6 muc tidu cia hé thong
mdi duge thue hién. N6 lién quan
dén rit nhiéu vin dé quan trong
cua NHTM, ¢ day téc gia chi phin
tich mdt s6 vin dé ndi bit hién
nay cia hé thong NHTM Viét

Dai boc Ngdn hang, TPACM

Nam, dic biét 1a cdic NHTM cd
phidn ma nha nuéc ndm cd phan
chu yé&u (sau diy goi la NHTMNN)
dang giip phai.

Qua gian 20 nim cdi cédch, vdi
suf phit trién nhanh chéng trong
nganh ngin hang, hé thing
NHTMNN biét lufin quy md tii san
hay trinh d§ quén ly déu dat duge
nhitng thanh tuu rit ding khidm
phue. NHTMNN tir truée dén nay
vin chiém mit vi tri chi dao trong
hé théng tai chinh tién té quic
gia, va 1A mit kénh chi yéu trong
qué trinh chu chuyén vén clia nén
kinh t& quic déan. Vi vay, hiéu qua
kinh doanh ciia cdc NHTMNN cé
quan hé truc ti€p dén sy phat
trién én dinh cia h¢ thong tai
chinh, dong thii c6 tdc dung rat
quan trong dén sy phat trién dn
dinh bén vilmg cla nén kinh té.

Viéi nhimg thanh tuu vira dat
duge trong gan 20 nim cdi cdch,
ching ta cing phai nhin nhén lai,
viée cai cich hé théng NHTMNN
la mit chiing dudng dai, dé ¢
duge co ché quén 1y va kiém soat
ndi bd tit khong thé mt sém mot
chiéu ma c6 duge, ning luc quan
ly va viin héa NHTM hién dai
ciing khing thé trong mjt thai
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gian ngin ma c6 thé dat duge. Chi
¢c6 khdéng nging cdi cdch
NHTMNN, tiép tuc xiy dung va
duy tri ddy manh co ché quan 1y
tit, thu hiot nguén nhan lue gidi,
niing cao trinh d6 quéan 1y, hoan
thién eo ché kiém sodt nii bo, lae
d6 cic NHTMNN mdi c6 thé trd
thanh cac tap doan tai chinh hing
manh ¢6 Iuc canh tranh quéc té.

Viéc xdy dung co ciu quan ly
NHTMNN hién dai, dong thdi
thue hi¢n co ché kich thich phi
hgp ddi vdi cdc Nha quan 1y cao
cip cua NHTMNN phu hop vai
hoan cinh ddt nuée l1a rit cé ¥
nghia déi véi sy phat trién hé
thong NHTMNN trong tuong lai,
dong thsi sé gop phan hoan thién
hé thong giam sat ndi bd, quin
tri ngan hang - mét yéu td ciu
thanh cia hé thing gidm sat
NHTM Viét Nam, diay chinh la
muc dich ctia bai viét.

2, M6 hinh quan Iy
NHTMNN
Muec dich ton tai cda

NHTMNN c6é nhidu sy 1y gidi
khing giong nhau. Mot quan diém
cho ring, thing qua chi phdi
NHTM, Nha nude c6 thé diau tu
von cho nhitng du 4n c6 hiéu qua
kinh té thip nhung ¢6 ¥ nghia vé
chinh tri - xd hji. Trong thuc té
NHTMNN Viét Nam da timg cip
viln cho nhirng dy dn khing co
hiéu qud kinh t&, nhu cip vin
kién thiét cdc doanh nghiép nha
nudc 1am dn thua 16, cung cip céc
khodn vay én dinh xi hi vdi mue
dich la giai quyét cudc séng co
ban cho nguin dan,.. Nhu vay day
[4 md hinh quan 1y NHTM hoat
dong khong chi vi muc tiéu i
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da héa lgi ich ¢6 dong (share-
holder value) ma con vi loi ich coa
nhimg nguiri co lién quan (stake-
holder value).

Vi viy, tdc gid cho riing md
hinh quan ly NHTM ¢6 2 loai: mé
hinh 1 la mé hinh hoat déng vai
mit mue tiéu duy nhat 1a téi da
héa lgi ich Cé dong (shareholder
value) vad mo hinh 2 la md hinh
hoat déng hién nay tai cdc
NHTMNN Viét Nam. Sy khdc
nhau coa 2 mé hinh quan 1y nay
sé¢ aAnh hudng true tiép hidu qua
kinh doanh cua NHTM va su lua
chon co ché kich thich nha quén
Iy cao cdp. Nguyén nhén la do
ed ding nha nude va ¢d dong tu
nhin ¢é su khéc biét quan trong
vé muc tidu, tde 1a muc tidu cha
Nha nude déi vdéi ede NHTM
khéng phai chi 1a t5i da héa lgi
nhuin, ma con quan tim dén
muc tiéu chinh tri va xa hgi. Nhu
vy hoat ddng ciia cic NHTMNN
la da muc tiéu do viy cdc nha
qudn 1y cao cap ¢ cic NHTMNN
luén ludn phai hoan thanh déng
thiri nhiéu nhiém wvu.

Su ton tai vin dé nay la diéu
kién xuit hién rii ro dao diec.
Théng tin bat cin xing gilita cd
dong Nha nudc va NHTMNN
khién cho Nha nudec khé tién
hianh ddnh gid hi¢u qua quan ly
dor véi ngudi dicu hanh. Cde vi
linh dao nay 6 thé lgi dung viée
phdi thuc hién muc tiéu chinh
sach dé giai thich cho su thét bai
trong kinh doanh hodc che day
cho nhitng hanh vi vi lgi ich cd
nhén, loai rii ro dao dic nay la
loai rii ro ddc thu tén tai d
NHTMNN.

3. Hoat dgng da muc tiéu
va thu nhiap nha quan ly

Sif ton tai hoat dong da muc
tiéu da quyét dinh su lua chon co
ché kich thich thu nhap nha qudn
ly NHTMNN. Bai viét sit dung 1y
thuyét dai ly dy thac da nhiém
vy, thing qua xiy dung md hinh
dai ly uy théc giita ngudi sd hiu
va ngudi quan ly NHTMNN, tién
hanh phén tich doi vdi co ché kich
thich thu nhdp nha qudn ly
NHTMNN.

Trong mo hinh dai 1y ay thde
da nhié¢m vy, néu ting thu nhép
dé kich thich ngubi dai 1y thuc
hi¢n mt nhiém vu nao dé, thi
ngudri dai 1y sé 1y sidc lue thue
hién nhié¢m vy khdc chuyén qua.
Hay ndéi cdch khdc 1a khi nguii
uy thac khen thudng khi nguti dai
I§ hoan thanh xuit sic nhiém vu
kinh doanh (nhiém vu ¢6 thé dinh
lugng duge), thi nhiém vu chinh
sdch sé bi nguii dai 1v xem nhe,
hay khong hoan thanh, ré rang
day la mot bién phdp khong hiéu
qud. Piéu nay c6 thé giai thich
trong thuc t& viéc sif dung tién
thudng kich thich ngutri dai ly

4

N

A

———

L‘ R

L

}

—

“ll .*.. |

-
.“.
i
e — .

_I i .




trong dai 1y uy thdc da nhi¢m vy
khong phd bién bang dai Iy uy
thiac don nhiém vu.

Hién nay khi muc tiéu chinh
sfich chua thé tdch khoi hoat ding
cia cdc NHTMNN, thi hoat djng
da nhiém vy cia cic NHTMNN
viin phai ton tai trong hoat djng
kinh doanh, kich thich déi vdi
muc tiéu lgi nhuin sé lam cho
ngudi dai 1y (nha quan 1¥) xem
nhe mye tidu phi lgi nhufin (nhiém
vu khé dinh lugng duge), diéu nay
chile chdn ngutri Oy thac (¢d ddng)
khiéng muén giap phai. Vi viy
khen thuing bing vit chiit khi nha
quin ly NHTMNN hoan thanh
xudt sdc nhiém vy lgi nhudn,
trong mé hinh da nhiém vy cia
NHTMNN riit khé thyc hién.

Nhu di phén tich, trong tinh
hudng ton tai 2 nhigm vy, nha quén
I¢ phai phan bd lye dé thye hién,
phuong dn luong thudng dé kich
thich nha quén 1y khi ho thue higén
tét nhiém vu lgi nhuédn sé din dén
mdt két qua khong tot. Py 1a mit
diéu khong khé gidi thich, tdce la
ngusi iy thac khong thé cung cip
suf kich thich khen thudng cho nha
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quan 1y dé ho r&i xa nhiém vu
chinh sdch cia ho. Nhung ngugc
lai néu khong ¢6 nhitg chinh sdch
khen thudng kip thai va ding mide
st dé dang mét di nhilg nha lanh
dao gioi hodic phat sinh tidu aye.

4. Quyén han nha quan ly
va nha quan 1y khéng ché

Phén trudc tdc gia di phan
tich phuong phép kich thich nha
quan 1§ trong mé hinh da nhi¢m
vu cua NHTMNN (md hinh 2). Qua
phan tich, ching ta ¢6 thé suy luin
nhu sau: Xiy dung co ché quan 1y
NHTM hién dai, giam nhi¢m vu
chinh sdch ddi véi NHTMNN,
cung ciip suf kich thich pha hgp
ddi véi nha quan 1y 1a diéu kién
quan trong cai thié¢n moi trudng
kinh doanh, ning cao hifu qua
kinh doanh va ning cao luc canh
tranh cia NHTMNN, day la viin
dé quan trong trong vife edi cdch
hé thing NHTMNN ¢ Viét Nam
trong mdy nam gan day. Nhung
vin dé ddng chd ¥ nhit la néu
chi gidm nhiém vu chinh sdch dai
viti NHTMNN, xiy dung mjt co
ché lvong thudmg phis hep dua trén
thanh tich kinh doanh cia nha
quin 1y, thi vin chua du dé bio
dam cho ciic NHTMNN hoat dpng
¢6 hiéu qua cao. Bude tiép theo
cua cong cube cai cach hé thong
NHTMNN cén phai gidi quyét do
la: (i) lam sao xdy dung mot co
ché kich thich va quédn 1y phi hgp
dé ngan chiin hi¢n tugng nha quan
Iy khong ché; (ii) lam sao thu hut
due mot dpi ngo cde nha quin 1y
gioi dat tiéu chudn,

NHTMNN Viét Nam dang di
qua giai doan quéa dj tir quan ly bao
cip sang quan 1y theo thi truding.

Truée khi cai cich, NHTMNN 4p
dung md hinh quan ly co quan
hanh chinh, co ché luong thuéng
thap va thye hién da nhi¢gm vy,
quyén e cha cia nha quan 1y bi
han ché, viée nay di anh huidng
nghiém trong dén nhi¢m vy kinh
doanh, anh hudmg xfiu dép higu qua
hoat dong cua NHTMNN. Cung véi
ddy manh cdng cufc cai cach theo
huéng thi trung, yéu cilu nha quan
Iy phai ¢6 quyén tu chi kinh doanh
nhiéu hon, nhung véi co ché quin
Iy cong ty va co chié kich thich nhu
hién nay thi dé xuit hién hi¢n
tugng quyén lgi, trach nhigm khong
cdn xing. Khi co ché quin ly
NHTMNN, cd ¢hé kich thich bang
luong thudng cho nha quén 1y thiéu
sut phit hgp. Ping théi nha quan
I¥ dang ¢6 trong tay quyén lue rit
lén do Nha nude vita tit b, rit dé
phdt sinh vin dé nha quin ly
khing ché, din dén mjt b pbén
nha quan Iy lgi dung quyén lgi va
tai san dang nim trong tay thyc
hién nhitng hanh vi vi lgi ich cd
nhan.

Miu thuiin co béin trong thoi
ki nay chinh la sy xung djt gidra
nhi¢m vy chinh sdch va nhié¢m vy
kinh doanh. Nhi¢ém vu chinh sdch
yéu cdu phai han ché quyén han
cia nhén vién quin 1y vi néu
khong nha quan ly loi dung nhiém
vu chinh sédch dé thue hién nhiing
hiinh vi sai trdi, trong khi nhiém
vu kinh doanh lai yéu ciu phai dua
cho nha quan 1§ quyén ti chi nhit
dinh dé thye hién myc ti¢u toi da
héa lgi nhuin. Pay la mit dic
diém cha thoi ky chuyén déi kinh
(&, khi NHTMNN phai thyc hi¢n
da nhiém wu.

gnohe nganhang

$6 49 * Thing 4/2010



-“ NGHIEN CUU - TRAO POI

3. Thi trudgng lao dong nha
quan Iy va kich thich ti bén
ol

Nha quan Iy NHTMNN khong
chi ¢6 mot co ché kich thich tir
trong ban thian ngan hang, ma con
nhin duge nhiéu sy anh hudng tir
bén ngoai ngan hang. Kich thich
bén trong va kich thich bén ngoai
6 tde dung nhit dinh déi vdi sy
ddnh gia va tuyén chon nha quan
Iy NHTMNN. Cung vdi viée nha
quan ly NHTMNN c¢6 quyén tu
chu kinh doanh ngay cang lén, da
xuidt hién van dé nha quan ly
khing ché dian dén nhimg hianh
vi true lgi cd nhan. Hién tugng dé
khong chi ¢6 lién quan dén van
dé co ché luong thuing thiap ma
con lién quan dén nhitng co hji
kich thich tif bén ngoai khién cho
nha quin 1y thye hién nhimg hanh
vi khéng phai nhiém vy ma
NHTMNN giao, dé lam loi cho
minh. Cé thé néi quyén tu chi
ngay cang ldn dé ¢6 thé thue hién
nhimg hanh vi true lgi va sy ton
tai eua kich thich xdu tir bén ngoai
c6 quan hé vdéi nhau. Kich thich
bén ngoai la chi ngoai ban than
NHTMNN ra, cdc cha thé kinh té
khde e¢6 quan hé lgi ich vdi
NHTMNN, vi thyc hién muc tiéu
cua ho, di cung cip nhimg kich
thich vét chit hay phi vét chét cho
nha quan ly NHTMNN. Vi cé
nhiéu chu thé kinh té khéac nhau,
hinh thite kich thich nay cung rat
da dang, kich thich tot tir bén
ngoai sé anh hudng cé lgi cho cd
dong, kich thich xdu tir bén ngoai
sé gay bat lgi cho cd dong.

Mit loai dién hinh cua kich
thich xdu tir bén ngoai la bén di

L i |'1;_: ngan h:a“g
S3 49 ® Thdng 4/2010

vay van, thimg qua hoi 16 nha quéan
Iy NHTMNN, vi pham cdc quy
dinh vé cho vay, dé c6 dude nguon
viln tin dung, tir dé ton hai dén
lgi ich ¢o dong.

Mit vi du cua kich thich tét
tif bén ngodi la thi truémg lao dong
can cip. Trong thi truding lao ding
cao cap hoat ding 1ot, gid tri thi
truimg cia nha quéan 1y duge quyét
dinh bdi thanh tich kinh doanh
qué khd, Trong dai han, nha quan
Iy phai ¢6 trach nhiém doi vdi
hanh vi kinh doanh cia chinh
minh. Vi viay che di trong hop
déng lao dong khéng cé thoa
thuéan vé luong thudng hau hy, nha
quan 1y ctng nd lue cong tdice, vi
chi cé nhu viiy mdi lam cho uy tin
cia nha quan ly duge nang cao
(reputation effects), nang cao lye
canh tranh cida chinh ban thén
trong thi trudng lao dong, tir do
lam ting thu nhap trong tuong lai.
Nhif vdy tién dé caa phét huy tdc
dung kich thich bén ngoai nay la
phai ¢6 mot thi trudng lac dong
phdt trién noi ma nhidng nha
quén 1§ giéi duge biét dén va lubn
duge chao dén bdi nhitng NHTM
vdi mide thu nhap ximg diang qua
nhitmg gi da thé hién, day la diéu
ma hién nay @ Vi¢ét Nam con dang
thiéu, diic biét trong nganh tai
chinh.- ngén hang.

Kich thich tot hay xiu tir bén
ngoai va higu qua cua né ludn
luon duge quyét dinh boi mai
trudng hoat ding clia cdc NHTM.
Mt méi truimg hoat dijng tot cd
thé cung cap nhimg kich thich tot
cho nha quan Iv ngan hang, nguoe
lai mit mdi truiing hoat ding xiu,
khing hoan thi¢n sé tao ra céc

loai kich thich xidu. Phin dodn
mot moi truting hoat djng tot hay
xéu thi tiéu chuidn quan trong la
trinh dj canh tranh cua thi truimg.

Trudc mét, hé thong kinh té
thi truong Viét Nam con chua
hoan thién, nén nhimg kich thich
tot ddi vdi nha quan 1y kha it (ci
tir bén trong lan bén ngoai), trong
khi cdc loai kich thich xdu dang
ton tai la nguyén nhian quan trong
déin dén hién tugng nha quan ly
khong ché, tat nhién con mjt 1y
do khdc la viéc nha quan ly
NHTMNN cd duge quyén tu chu
va ty quyét dinh khéa cao trong
kinh doanh, viéc nay c6 thé din
dén ho loi dung mit s6 quyén duoe
trao nay lam lgi cho béan théin, day
chinh la viin dé nha quéan Iy khing
ché,

6. Co phié¢u vu dai (pre-
ferred stock) vii cd ché quian
ly NHTMNN

Cé dong ndm giir ¢d phi¢u uu
dii trong két ciu _
quan 1y cong ty nam gl
& vi tri dac thi. C6 B8
ding c¢6 phidu wu
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dai thong thuting khing cé quyén
tham gia vao hoat dong kinh
doanh cia cong ty, tie 1a do duge
uu tién trong phén phdi lgi nhuan
va tai san, nén trong phuong dién
quyén tham gia hoat djng thi ¢d
dong cd phiéu wu dai khong cd.
Pham vi quyén lgi ¢ déng cd
phiéu uu dii 1a két qua dam phdn
gilta cing ty va nha diu tu, nhung
dam phdn nay phai trong khudn
khé Ludt Cong ty va diéu lé cong
ty. )

Phuong thire Nha nuiée ndm giir
eb phiu wu dii tai NHTMNN thuye
hién quyén lgi cha minh ¢6 vu thé
néi bat. Thi nhat, Nha nude ndm
gitta ¢6 phi€u wu dii ¢6 thé lam
giam sy rii ro trong kinh doanh
tai san tai chinh coa Nha nuée, bao
dam gi4 tri va ting gid tri tai sdn
ctia Nha nude. Thi hai, Nha nude
ndm gid ¢d phiéu wu ddi tai
NHTMNN c6 thé ngan chan duge
hién tugng Nha nudc can thiép vao
hoat djng kinh doanh cia cdc
ngan hang, ngin ngita hoat dong
da nhiém vy cia NHTMNN.

Tuy nhién hién nay cg ché kich
thich nha quén 1y vin chua ddm
bdo duge lgi ich cha ¢é dong cd
phiéu wu dii, nén phuong phic
Nha nude ndm giir cb phiéu uu dai
tai NHTMNN véan chua kha thi.
Vi mdt co ché kich thich chi xem
xét dén lgi ich cia c¢d dong phd
thong sé lam cho cde nha quan 1y
ngéin hang kinh doanh mao hiém,
day ciing chinh 14 nguyén nhén vi
md gay ra cuje khing hodng toan
cu virfa qua. Nguyén nhén gay ra
hanh vi kinh doanh mao hiém, la
do lgi ich giita ¢6 dong phd thing
va trdi cha, ¢d dong ¢6 phiéu uu
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dii khéng thiéng nhit véi nhau.
C6 dong phd thong va nha quan
¥ ¢6 thé c6 duge lgi ich cao nhi
hanh vi kinh doanh mao hiém
mang lai, trong khi ho chi chiu
trach nhiém va tdn thit gidi han,
su khong cédn xing gilta ton thit
va loi ich di dian dén hanh vi trén.
Vi vay khi Nha nude muiin nim
gid ¢6 phi€u uwu ddi d cdc
NHTMNN thi phai gidi quy&t vén
dé trén, & mit phuong dién la can
phai gidm sat ngan hang chat ché,
ngin ngifa nhimg hanh vi kinh
doanh mao hiém; Phuong dién
khdc phai xem xét phuong thic
cH phiéu wu dii thue hién quyén
sd hitu Nha nude, cho phép cd
dong ¢b phiéu uwu dai duge quyén
biéu quyét déi voi ché do luong
thudng nha quan ly, tif 46 ngin
chiin duge nhimg hanh vi kinh
doanh mao hiém cba nha quan 1y.

7. Két luén

Tiu nhitng phén tich trén, rit
ra mjt s két luin sau:

- Khong nén tiép tuc yéu céu
cdc NHTMNN dam nhén nhiém
vu chinh séch, ngén chiin viéc kinh
doanh da muc tiéu caa NHTMNN.

- Cdi cdch co ché& qudn ly
NHTMNN, giao quyén tu cha va
quyén quyét dinh kinh doanh cho
cdc nha quan 1y cia NHTMNN,
nhung viéc giao cde quyén nay cho
nha quan 1y, phai duge xiy dung
trén ed sd su phoi hgp dbng b giita
mjt co ché kich thich phii hgp va
mit co ché quin 1y cong ty, néu
khong sé xudt hién van dé nha
quén 1y khing ché (insider control).

- Khéng ngimg cdi thién mai
trudng kinh doanh, tilmg budc xay
dung thi trudng lao déng nha

quan 1y cao cdp ngin hang phu
hgp phéap luit va hiéu qua.

- Nén tiép tuc tim hiéu va
thue hién phuong phie cé phiéu
uu dii dé thue hién quyén sd hitu
von cua Nha nude, nhu viy mjt
mét ¢6 thé bado ddm cho tai san
cia Nha nude duge bdo ton va
tAng gid tri, trdnh viéc Nha nudc
can thiép hanh chinh vio céc hoat
ddng kinh doanh cia NHTMNN,
ngin chian duge vdn dé kinh
doanh da nhiém vu cua
NHTMNN; Mat khdc cé thé
thing qua guyén biéu quyét cila
¢ dong ndm giit ¢f phidu wu dai
(preferred stockholders) déi véi
ché d luong thudng cia nha quin
1y, dam béao duge quyén lgi cia
Nha nuée trong viée xdy dung co
ché kich thich nha quéan 1y, tir dé
ngan chiin duge hanh vi kinh
doanh mao hiém clia cdc nha quan
Iy cao cip NHTMNN =
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