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Ngaønh ngaân haøng coù moät vò theá ñaëc bieät quan troïng trong moái quan heä vôùi caùc 
ngaønh khaùc. Lyù luaän vaø thöïc tieãn ñaõ minh chöùng raèng, thaønh coâng cuûa caùc 
hoaït ñoäng kinh teá phaûi döïa treân moät heä thoáng ngaân haøng hoaït ñoäng coù hieäu 
naêng (thöôøng ñöôïc ño löôøng baèng giaù caû - laõi suaát cho vay bình quaân, laõi 

suaát huy ñoäng bình quaân, caùc heä soá lôïi nhuaän). Moät trong nhöõng muïc tieâu chính cuûa cuûa 
caùc chính saùch kinh teá ôû taàm quoác gia laø tìm kieám moät caáu truùc cuûa ngaân haøng sao cho 
noù coù khaû naêng cung öùng caùc dòch vuï taøi chính ngaân haøng, coù hieäu naêng vaø coù khaû naêng 
tieáp caän ñöôïc coâng chuùng vôùi chí phí toát nhaát. Tuy nhieân, treân thöïc teá vaãn coøn nhöõng 
tranh luaän veà hieäu naêng cuûa heä thoáng ngaân haøng, thöôøng gaén vôùi möùc ñoä caïnh tranh 
cao vaø tính beàn vöõng trong caáu truùc hoaït ñoäng cuûa noù. Tính beàn vöõng haøm yù raèng, caùc cô 
quan giaùm saùt luoân mong muoán giaûm thieåu nguy cô phaù saûn cuûa ngaân haøng vaø moät muïc 
tieâu nhö theá coù veû thích hôïp vôùi caùc caáu truùc ngaân haøng ñoäc quyeàn, nhö tröôøng hôïp cuûa 
heä thoáng ngaân haøng Vieät Nam hieän nay. Do ñoù, naûy sinh söï caàn thieát phaûi nghieân cöùu caáu 
truùc, haønh vi, hieäu naêng hoaït ñoäng cuûa caùc ngaân haøng vaø moái quan heä qua laïi giöõa caùc 
bieán trong lónh vöïc ngaân haøng.
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Muïc tieâu cuûa baøi vieát

Muïc tieâu cuûa baøi vieát laø, trong caùc tieáp caän 
cuûa moâ hình S-C-P, phaân tích caùc nhaân toá aûnh 
höôûng ñeán hieäu naêng cuûa nhoùm caùc chi nhaùnh 
ngaân haøng thöông maïi (NHTM) nhaø nöôùc ñeå 
töø ñoù coù nhöõng gôïi yù veà chính saùch phuø hôïp. 

Ñoái töôïng vaø phaïm vi nghieân cöùu

Ñoái töôïng nghieân cöùu laø nhoùm caùc chi nhaùnh 
NHTM nhaø nöôùc taïi Tp. Hoà Chí Minh (bao 
goàm caû VCB vaø Vietinbank, duø hai ngaân haøng 
naøy ñaõ coå phaàn hoùa moät phaàn nhöng sôû höõu 
nhaø nöôùc vaãn chieám ña soá).

Phaïm vi thôøi gian nghieân cöùu laø giai ñoaïn 
1999-2009. Do vieäc kieåm nghieäm moâ hình 
S-C-P ñoøi hoûi moät boä döõ lieäu khaù lôùn, vôùi 
nhieàu bieán khaùc nhau, maø nhoùm nghieân cöùu 
hoaøn toaøn khoâng theå tieáp caän ñöôïc. Vôùi lyù do 
khaùch quan treân, vieäc aùp duïng moâ hình S-C-P 
chæ coù theå thöïc hieän trong phaïm vi heä thoáng 
chi nhaùnh NHTM nhaø nöôùc taïi Tp. Hoà Chí 
Minh, nôi maø nhoùm coù nhöõng ñieàu kieän deã 
daøng trong vieäc tieáp caän caùc döõ lieäu thöù caáp. 
Veà phöông dieän thöïc teá, Tp. Hoà Chí Minh laø 
moät trung taâm kinh teá - taøi chính haøng ñaàu 
ñaát nöôùc, coù möùc ñoä taäp trung vaø cöôøng ñoä 
caïnh tranh giöõa caùc ñònh cheá taøi chính - ngaân 
haøng ñöôïc ñaùnh giaù ôû möùc ñoä raát cao. 

Phöông phaùp nghieân cöùu

Ñeà taøi aùp duïng caùc phöông phaùp ñònh 
löôïng trong kinh teá bao goàm thoáng keâ vaø 
kinh teá löôïng. 

Cô sôû lyù thuyeát

Moâ hình S-C-P (Structure-Conduct-Performance) 
döïa treân lyù thuyeát toå chöùc coâng nghieäp 
(Theory on Industrial Organisations).Qua ñoù, 
khi nghieân cöùu caáu truùc thò tröôøng (Structure), 
ngöôøi ta coù khuynh höôùng xem xeùt lieäu nhöõng 
khaùc bieät veà caáu truùc seõ giaûi thích nhöõng 

khaùc bieät trong haønh vi cuûa caùc doanh nghieäp 
(Conduct) veà caùc phöông dieän chieán löôïc giaù 
caû, chieán löôïc ñaàu tö, caùc hình thöùc lieân keát, 
hôïp taùc vaø taùc ñoäng cuûa caáu truùc - haønh vi 
ñeán hieäu naêng hoaït ñoäng (Performance) cuûa 
caùc doanh nghieäp.  

Ngöôøi coù vai troø saùng laäp neân lyù thuyeát veà kinh 
teá coâng nghieäp chính laø A. Marshall. Marshall 
ñaõ phaân tích nhöõng giai ñoaïn phaùt trieån cuûa 
coâng nghieäp vaø phaùc hoïa leân moät khung phaân 
tích phoái hôïp giöõa phaân tích moâ taû vaø caùc tieáp 
caän lyù thuyeát (Gilbert, 1984). Nhöng ñeán cuoái 
naêm 1930, thì moät khung lyù thuyeát thoáng nhaát 
veà kinh teá coâng nghieäp môùi ñöôïc E. Mason ñeà 
ra. Khoâng nhö lyù thuyeát kinh teá vi moâ truyeàn 
thoáng vôùi caùc khaùi nieäm quaù tröøu töôïng, khoù 
öôùc löôïng vaø giaûi thích caùc hieän töôïng thöïc teá, 
Mason ñaõ ñeà xuaát neàn taûng cuûa moät moâ hình 
giaûi thích caùc quan heä giöõa caáu truùc thò tröôøng 
vaø haønh vi caùc doanh nghieäp vaø caùc hieäu naêng 
coù theå coù cuûa noù (Gilbert, 1984).

Theo lyù thuyeát caïnh tranh hoaøn haûo, ôû caân 
baèng, taát caû caùc doanh nghieäp nhaän ñöôïc moät 
tyû suaát lôïi nhuaän nhö sau, duø döôùi baát kyø hoaït 
ñoäng naøo. Ñieàu naøy maâu thuaãn vôùi nhöõng gì 
xaûy ra trong thöïc teá, hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa 
caùc doanh nghieäp raát khaùc nhau tuøy theo töøng 
lónh vöïc saûn xuaát kinh doanh. Moät caùch toång 
quaùt trong neàn kinh teá, caùc nhaø saûn xuaát phaûi 
quyeát ñònh sao cho caùc nguoàn löïc khoâng bò laõng 
phí vaø hieäu naêng hoaït ñoäng phaûi cao. Töø ñoù, 
vaán ñeà quan troïng laø chuùng ta phaûi nhaän dieän 
caùc nhaân toá xaùc ñònh hieäu naêng cuûa doanh 
nghieäp vaø xaây döïng caùc lyù thuyeát giaûi thích söï 
khaùc bieät veà hieäu naêng cuûa caùc doanh nghieäp 
cuõng nhö xaùc ñònh caùc lieân heä giöõa caùc bieán 
nhaân toá vaø hieäu naêng cuoái cuøng.

Caùc tranh luaän haøn laâm vaø nghieân cöùu thöïc 
nghieäm öùng duïng moâ hình S-C-P veà phaân tích 
moái quan heä giöõa caáu truùc vaø hieäu naêng trong 
lónh vöïc ngaân haøng xuaát hieän vaø phaùt trieån 
chuû yeáu ôû Myõ. Trong khi ñoù, heä thoáng ngaân 
haøng chaâu AÂu ít ñöôïc caùc nhaø nghieân cöùu quan 
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taâm trong moät thôøi gian daøi vì noù coù tính cöùng 
nhaéc, ít thay ñoåi vaø do thöôøng ñöôïc baûo hoä 
(Freixas, Xavier, Rocher, J.C., 1998). Nhìn 
chung, laäp luaän cuûa caùc nhaø nghieân cöùu cho 
raèng, ngaønh ngaân haøng cuõng laø moät ngaønh 
kinh teá nhö nhöõng ngaønh khaùc, neân caùc tieáp 
caän cuûa lyù thuyeát toå chöùc coâng nghieäp coå ñieån, 
coù theå ñöôïc öùng duïng vaøo phaân tích. 

Maëc duø tính nhaân quaû cuûa chuoãi S-C-P coøn 
ñoù nhöõng vaán ñeà baøn luaän, nhöng moâ hình cô 
sôû luoân ñöôïc caùc nghieân cöùu thöïc nghieäm daãn 
chieáu ñeán. Phöông trình sau ñaây ñaõ ñöôïc kieåm 
nghieäm:

Vôùi:
P: laø hieäu naêng
S: laø caáu truùc
Xk: caùc bieán soá giaûi thích (explicative) khaùc
υ: sai soá
Sau ñoù Gilbert (1984), ñaõ phaùt trieån moâ hình 
S-C-P thaønh P = f (S, B, D, C, X) ñeå öùng duïng 
phaân tích ngaønh ngaân haøng. 
Trong ñoù : 
P: hieäu naêng, thöôøng ñöôïc ño löôøng baèng giaù 
caû (laõi suaát cho vay bình quaân, laõi suaát huy 
ñoäng bình quaân, caùc heä soá lôïi nhuaän).
S: caáu truùc. Caùc nghieân cöùu thöôøng söû duïng 
bieán toång soá tieàn göûi ñeå tính chæ soá taäp trung 
vaø chæ soá H-H.
B: caùc bieán soá caáu truùc khaùc, thöôøng laø raøo 
caûn nhaäp cuoäc. Vieäc nhaäp cuoäc cuûa moät ñoái thuû 
môùi seõ laøm maïnh hôn cöôøng ñoä caïnh tranh 
cuûa ngaønh. Trong lónh vöïc ngaân haøng, coù hai 
yù kieán ñoái nghòch nhau: (i) Caùc cô quan kieåm 
soaùt cho raèng, caàn phaûi haïn cheá caïnh tranh 
quaù möùc, vì nhaäp cuoäc töï do seõ taùc ñoäng khoâng 
toát ñeán caùc lôïi ích chung nhö duy trì thanh 
khoaûn, quyeàn lôïi cuûa chuû nôï; (ii) YÙ kieán khaùc 
laïi taùn ñoàng vieäc dôõ boû caùc raøo caûn nhaäp cuoäc 
ñeå duy trì caïnh tranh.
D: caàu cuûa thò tröôøng, thöôøng ñöôïc ño baèng 
kích côõ cuûa thò tröôøng nhö toång taøi saûn hoaëc 
toång tieàn göûi. D cuõng coù theå ñöôïc ño löôøng 
baèng taêng tröôûng cuûa thò tröôøng vì thò tröôøng 

caøng roäng, caøng taêng tröôûng thì caøng loâi keùo 
nhieàu ñoái thuû môùi. Taêng tröôûng laø chæ daáu cho 
caùc thay ñoåi cuûa caùc ñieàu kieän veà caàu.
C: khaùc bieät veà giaù phí giöõa caùc doanh nghieäp, 
coù theå ño löôøng giaùn tieáp baèng qui moâ toång 
taøi saûn, xeùt treân phöông dieän tính kinh teá 
nhôø qui moâ. Caùc heä soá khaùc coù theå ñöôïc söû 
duïng nhö chi phí treân nhaân vieân vaø toång tieàn 
göûi khoâng kyø haïn chia cho toång tieàn göûi. Heä 
soá cuoái cuøng naøy ñöôïc ñeà xuaát trong öôùc löôïng 
chi phí voán, vì tieàn göûi khoâng kyø haïn laø moät 
nguoàn voán giaù reû.
X: bieán soá kieåm soaùt (noùi leân caùc tính chuyeân 
bieät cuûa moät saûn phaåm). Neáu xem laõi suaát cho 
vay vaø laõi suaát huy ñoäng nhö nhöõng bieán ñoäc 
laäp, ñaõ theâm vaøo caùc bieán ñoäc laäp kieåm soaùt, 
chaúng haïn, hình thöùc/khoái löôïng/kyø haïn cuûa 
tieàn göûi; toång cho vay/toång taøi saûn; heä soá voán/
toång taøi saûn; heä soá döï phoøng ruûi ro tín duïng 
treân toång dö nôï.

Tröôøng hôïp Trung Quoác

Chien-Shun Chen vaø Hui-Tzu Shih (2004) ñaõ 
tieán haønh nhöõng nghieân cöùu thöïc nghieäm ñoái 
vôùi heä thoáng Ngaân haøng Trung Quoác. Ñoái vôùi 
heä thoáng ngaân haøng naøy, caùc saûn phaåm truyeàn 
thoáng nhö huy ñoäng voán vaø cho vay doanh 
nghieäp ñaõ taêng tröôûng maïnh do thò tröôøng 
baønh tröôùng sau cuoäc khuûng hoaûng taøi chính 
chaâu AÙ, theå hieän ôû möùc ñoä huy ñoäng voán/nhaân 
vieân vaø lôïi nhuaän roøng/nhaân vieân gia taêng. 
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Theâm vaøo ñoù, do qui moâ cuûa ngaân haøng gia 
taêng, caùc Ngaân haøng Trung Quoác ñaõ baét ñaàu 
löu taâm nhieàu hôn vaøo dòch vuï khaùch haøng, 
laøm cho soá nhaân löïc ngaân haøng cuõng gia taêng 
theo. Tuy vaäy, söï gia taêng soá löôïng nhaân 
vieân khoâng keùo theo söï gia taêng tính chuyeân 
nghieäp. Khoâng coù söï caûi thieän ñaùng keå naøo 
ñoái vôùi lónh vöïc kinh doanh ngoaøi caùc saûn 
phaåm truyeàn thoáng laø huy ñoäng voán vaø cho 
vay. Ñoái vôùi caùc chi nhaùnh NHTM nhaø nöôùc, 
do nhöõng khuoân khoå giôùi haïn trong quaûn lyù 
cuûa Chính phuû, vieäc gia taêng soá löôïng nhaân 
vieân khoâng nhöõng khoâng keùo theo söï caûi 
thieän veà tính chuyeân nghieäp, maø traùi laïi, laïi 
laøm cho noù keùm hôn. Caùc chi nhaùnh NHTM 
nhaø nöôùc khoâng coù nhöõng noã löïc thöïc söï ñeå 
phaùt trieån nhöõng lónh vöïc kinh doanh môùi, 
ngoaøi nhöõng lónh vöïc truyeàn thoáng. Vieäc gia 
taêng lôïi nhuaän cuûa caùc chi nhaùnh NHTM 
nhaø nöôùc chuû yeáu nhôø vaøo söï gia taêng cuûa 
qui moâ thò tröôøng. Ñieàu ñoù chæ ra raèng, do 
vieäc höôûng duïng vò theá gaàn nhö laø ñoäc quyeàn 
nhoùm, caùc chi nhaùnh NHTM nhaø nöôùc vaãn 
laø moät theá löïc maïnh trong heä thoáng Ngaân 
haøng Trung Quoác. 

Moâ hình nghieân cöùu 

Töø toång luaän lyù thuyeát veà moâ hình nghieân 
cöùu, xeùt caùc ñieåm töông ñoàng trong thöïc 
traïng, theå cheá quaûn lyù quaù trình chuyeån 
ñoåi vaø caáu truùc toång theå giöõa heä thoáng 
Ngaân haøng Vieät Nam vaø heä thoáng Ngaân 
haøng Trung Quoác, moâ hình phaân tích ñöôïc 
nhoùm nghieân cöùu choïn coù daïng: 

		  P = f(S, C, X,…)

Trong ñoù:
	 P laø hieäu naêng, ñöôïc ño baèng tyû leä 
thu nhaäp treân toång taøi saûn  ROA
	 S laø caùc bieán caáu truùc
	 C laø caùc bieán haønh vi (chính saùch)
	 X laø bieán soá kieåm soaùt
S, C, X trong döõ lieäu baøi vieát ñöôïc ño löôøng 
thoâng qua taäp hôïp caùc bieán nhö: 

- ROA (Return on Assets), kyù hieäu P: ñöôïc 
tính toaùn baèng caùch laáy lôïi nhuaän sau thueá 
chia cho toång taøi saûn bình quaân trong naêm 
(bình quaân giöõa ñaàu naêm vaø cuoái naêm). Ñaây 
laø bieán phuï thuoäc duy nhaát ñöôïc choïn ñeå ño 
löôøng hieäu naêng (P). Tyû soá ROE (Return on 
Equity) khoâng ñöôïc choïn vì nhoùm ngaân haøng 
quoác doanh chæ laø caùc chi nhaùnh vôùi nguoàn 
voán ban ñaàu ñöôïc caáp phaùt bôûi ngaân haøng 
meï, chöù khoâng thöïc söï laø voán ñieàu leä ñaêng kyù 
(Registered Capital) nhö ngaân haøng coå phaàn 
vaø ngaân haøng lieân doanh.
- Thò phaàn cho vay (Lending Share), kyù hieäu 
Z1: ñöôïc tính toaùn baèng caùch laáy toång dö nôï 
cho vay cuûa töøng nhoùm chi nhaùnh NHTM nhaø 
nöôùc chia cho toång dö nôï cho vay cuûa toaøn heä 
thoáng caùc chi nhaùnh ngaân haøng treân ñòa baøn 
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Tp. Hoà Chí Minh (khoâng bao goàm caùc ñònh cheá 
taøi chính phi ngaân haøng).
- Thò phaàn huy ñoäng voán (Deposit Share), kyù 
hieäu Z2: ñöôïc tính toaùn baèng caùch laáy toång soá 
dö huy ñoäng tieàn göûi cuûa caùc chi nhaùnh ngaân 
haøng chia cho toång dö huy ñoäng tieàn göûi cuûa 
toaøn heä thoáng ngaân haøng ôû Tp. Hoà Chí Minh 
(cuõng khoâng bao goàm caùc ñònh cheá taøi chính 
phi ngaân haøng).
- Thò phaàn taøi saûn (Asset Share), kyù hieäu Z4: 
ñöôïc tính toaùn baèng caùch laáy toång taøi saûn cuûa 
töøng nhoùm chi nhaùnh ngaân haøng chia cho 
toång taøi saûn cuûa toaøn heä thoáng caùc chi nhaùnh 
ngaân haøng ôû Tp. Hoà Chí Minh. Thò phaàn taøi 
saûn trong moät chöøng möïc naøo ñoù coù theå hieän 
tính kinh teá qui moâ cuûa hoaït ñoäng ngaân haøng.
- Tyû leä nôï xaáu (NPL Ratio), kyù hieäu Z6: ñöôïc 
tính baèng caùch laáy nôï xaáu treân toång dö nôï 
cho vay. Ñaây laø bieán soá thöôøng söû duïng ñeå ño 
löôøng ruûi ro tín duïng cuûa ngaân haøng.
- Döï tröõ thanh khoaûn/toång taøi saûn (Liquidity 
Reserve to Total Assets), kyù hieäu Z8: ñöôïc 
tính toaùn baèng tieàn maët, tieàn göûi ngaân haøng 
coäng chöùng khoaùn thanh khoaûn chia cho toång 
taøi saûn ñaây laø moät bieán soá ño löôøng ruûi ro 
thanh khoaûn cuûa NHTM. Tyû leä caøng nhoû thì 
khaû naêng choáng ñôõ ruûi ro thanh khoaûn caøng 
yeáu vaø ngöôïc laïi. Tuy vaäy, neáu tyû leä naøy cao 
thì ngaân haøng caàn phaûi xem laïi khaû naêng 
ñaùnh ñoåi giöõa ruûi ro vaø lôïi nhuaän, vì taøi saûn 
thanh khoaûn coù möùc sinh lôïi thöôøng thaáp 
hôn nhieàu so vôùi caùc taøi saûn sinh lôïi khaùc 
(Other Earning Assets).
- Tieàn göûi khoâng kyø haïn/tieàn göûi coù kyø haïn 
(Current Deposit  to Fixed Deposit Ratio), kyù 
hieäu Z10: nhöõng ngaân haøng nhoû hoaëc caùc ngaân 
haøng yeáu keùm veà cung öùng dòch vuï thöôøng coù 
tyû leä naøy thaáp, trong khi ñoù, nhöõng ngaân haøng 
lôùn vaø nhöõng ngaân haøng coù theá maïnh veà cung 
öùng dòch vuï seõ coù tyû leä naøy cao. Veà lyù thuyeát, 
tyû leä naøy caøng cao thì caøng laøm taêng khaû naêng 
giaûm thieåu chi phí huy ñoäng voán ñaàu vaøo, gia 
taêng hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa ngaân haøng.
- Cho vay/huy ñoäng (Lending to Deposit Ratio), 
kyù hieäu Z11: ñöôïc tính toaùn baèng caùch laáy 
toång dö nôï cho vay chia toång soá tieàn göûi huy 

ñoäng. Tyû leä naøy caøng cao thì caøng gia taêng 
khaû naêng ruûi ro tín duïng cuûa ngaân haøng, trong 
khi ñoù, caùc ngaân haøng coù tyû leä cho vay/huy 
ñoäng thaáp thöôøng coù khaû naêng giaûm thieåu ruûi 
ro tín duïng, ña daïng hoùa danh muïc taøi saûn ñaàu 
tö, ña daïng hoùa danh muïc dòch vuï cung öùng 
cho khaùch haøng.
- Cô caáu thu nhaäp laõi/toång thu nhaäp, kyù hieäu 
Z12: tyû leä naøy caøng cao thì ngaân haøng caøng deã 
gaëp ruûi ro tín duïng hôn. Ñieàu ñoù cuõng thöôøng 
thaáy ôû nhöõng ngaân haøng bò haïn cheá veà cung 
öùng dòch vuï.
- Cho vay trung daøi haïn/toång cho vay (Mediem 
and Long Term Lending to Total Lending), kyù 
hieäu Z14: ñöôïc tính toaùn baèng caùch laáy toång 
dö nôï cho vay trung vaø daøi haïn chia cho toång 
dö nôï cho vay.
- Cho vay baèng ngoaïi teä/toång cho vay (Foreign 
Currency-based Lending to Total Lending 
Ratio), kyù hieäu Z15: ñöôïc tính toaùn baèng caùch 
laáy toång dö nôï cho vay baèng ngoaïi teä chia cho 
toång dö nôï cho vay. Tyû leä naøy theå hieän tieàm 
löïc cuûa caùc ngaân haøng lôùn, maïnh veà dòch vuï, 
nhaát laø caùc dòch vuï lieân quan ñeán xuaát nhaäp 
khaåu vaø ngoaïi hoái.
- Taøi saûn coù ngoaïi teä/toång taøi saûn, kyù hieäu 
Z18: phaàn lôùn laø tieàn göûi ngoaïi teä ñöôïc göûi taïi 
caùc taøi khoaûn nostro taïi caùc ngaân haøng ñaïi lyù 
ñaët taïi nöôùc ngoaøi. Töông töï, taøi saûn coù ngoaïi 
teä theå hieän tieàm löïc cuûa caùc ngaân haøng lôùn, 
maïnh veà dòch vuï, nhaát laø caùc dòch vuï lieân quan 
ñeán xuaát nhaäp khaåu vaø ngoaïi hoái.
- Taøi saûn nôï ngoaïi teä/toång nguoàn voán, kyù hieäu 
Z19: phaàn lôùn laø caùc khoaûn huy ñoäng voán baèng 
ngoaïi teä töø caùc chuû nôï nöôùc ngoaøi vaø caû töø caùc 
taøi khoaûn nostro töông öùng vôùi caùc taøi saûn coù 
ngoaïi teä nhö ñaõ noùi ôû phaàn treân. Do ñoù, taøi 
saûn nôï ngoaïi teä cuõng theå hieän tieàm löïc cuûa 
caùc ngaân haøng lôùn, maïnh veà dòch vuï, nhaát laø 
caùc dòch vuï lieân quan ñeán xuaát nhaäp khaåu vaø 
ngoaïi hoái; beân caïnh ñoù, coøn theå hieän naêng löïc 
vay nôï töø ngöôøi khoâng cö truù, neáu coù.

Caùc bieán lieät keâ treân, moät maët, chính laø nhöõng 
chæ tieâu thöôøng ñöôïc söû duïng ñeå ño löôøng vaø 
ñaùnh giaù hoaït ñoäng NHTM, nhöng maët khaùc 
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trong khuoân khoå moâ hình phaân tích, chính laø 
nhöõng bieán – nhaân toá taùc ñoäng ñeán hieäu quaû vaø 
hieäu naêng hoaït ñoäng ngaân haøng, hieåu theo nghóa 
toång quaùt nhö trong phaàn lyù thuyeát toång quan 
neâu treân.

Keát quaû kyø voïng töø phaân tích: coù theå xaùc 
ñònh ñöôïc ba noäi dung quan troïng sau: (i) Ñoái 
vôùi töøng loaïi hình ngaân haøng cuï theå, coù theå xaùc 
ñònh ñöôïc nhöõng thaønh phaàn taùc ñoäng vaøo ROA 
vaø saép xeáp chuùng theo möùc ñoä taùc ñoäng taêng daàn 
hoaëc giaûm daàn; (ii) So saùnh, nhaän ñònh söï khaùc 
bieät veà hieäu naêng cuûa caùc loaïi hình ngaân haøng 
khaùc nhau vaø so saùnh, saép xeáp möùc ñoä hieäu naêng 
ROA cuûa caùc ngaân haøng; (iii) Keát luaän vaø ñöa ra 
nhöõng haøm yù chính saùch.

Boä döõ lieäu cho phaân tích: nhoùm nghieân cöùu 
ñaõ söû duïng baûng caân ñoái toång hôïp giai ñoaïn 
1999-2009 phaân chia theo nhoùm caùc ngaân 
haøng treân ñòa baøn Tp. Hoà Chí Minh. Nguoàn 
döõ lieäu töø Ngaân haøng Nhaø nöôùc Chi nhaùnh Tp. 
Hoà Chí Minh. 

Ñoä tin caäy cuûa döõ lieäu: döõ lieäu haøng naêm vôùi 
11 quan saùt giai ñoaïn 1999 – 2009, vì vaäy, taùc giaû 
kyø voïng ñoä tin caäy cuûa quaù trình phaân tích ñaït 
ñöôïc 85%, töông ñöông vôùi möùc yù nghóa α=15%. 

Keát quaû nghieân cöùu 

Vôùi möùc yù nghóa α=15%, haàu heát caû bieán kyø voïng 
ñeàu töông quan coù yù nghóa ñoái vôùi hieäu naêng ROA. 
Vì vaäy, moâ hình SCP kyø voïng coù daïng nhö sau: 
P = f(Z1, Z2, Z4, Z6, Z8, Z10, Z11, Z12, Z14, Z15, 
Z18, Z19)

�Phaân tích hoài quy thöïc hieän cho moâ hình treân 
keát hôïp caùc kieåm ñònh caùc hieän töôïng ña coäng 
tuyeán, töï töông quan vaø phöông sai thay ñoåi 
baèng phöông phaùp loaïi tröø daàn (Backward). 

Moâ hình ñöôïc choïn cuoái cuøng coù khaû naêng giaûi 
thích 94,3% giaù trò thöïc teá (ñaõ qua kieåm ñònh 
vôùi sigANOVA =0,3% vaø α=15%), (Baûng 1,2). 

Baûng 1: Toùm taét moâ hình SCP nhoùm chi nhaùnh NHTM 

nhaø nöôùc

a Caùc bieán ñoäc laäp: (haèng soá), Z19, Z15, Z2, Z8, Z11, Z10

b Bieán phuï thuoäc: Y2

Moâ hình khoâng xaûy ra hieän töôïng ña coäng 
tuyeán (taát caû caùc giaù trò VIF ñeàu nhoû hôn 
10), (Baûng 3) vaø khoâng coù hieän töôïng töï 
töông quan (chæ tieâu dubin-Watson = 2,595), 
(Baûng 1). Vì vaäy, moâ hình coù theå ñöôïc duøng 
ñeå kieåm ñònh caùc moái quan heä giöõa hieäu 
naêng vaø caùc chæ tieâu kyø voïng trong moâ hình.

Mẫu R R2 R2 hiệu 
chỉnh 

Sai số chuẩn của 
ước lượng 

Thống kê 
Durbin-Watson 

1 ,989(a) ,977 ,943 ,0020 2,595 

Baûng 2: Kieåm ñònh moâ hình SCP nhoùm chi nhaùnh 

NHTM nhaø nöôùc

ANOVAb (phaân tích phöông sai)

a Caùc bieán ñoäc laäp: (haèng soá), Z19, Z15, Z2, Z8, Z11, Z10

b Bieán phuï thuoäc: Y2

Nguoàn: Keát quaû truy suaát töø SPSS.

Mẫu Tổng bình 
phương 

df Bình phương 
trung bình 

F Sig. 

1 
Hồi quy ,001 6 ,000 28,563 ,003(a) 
Phần dư ,000 4 ,000   
Tổng ,001 10    

Mô hình  

Hệ số chưa chuẩn 
hóa 

Hệ số đã 
chuẩn hóa 

t Sig. 

Cộng tuyến 

B Sai số 
chuẩn 

Beta Độ chấp 
nhận 

VIF 

1 Hằng số ,053 ,012  4,247 ,013   
Z2 -,040 ,013 -,453 -3,314 ,035 ,273 3,666 
Z8 -,286 ,051 -,766 -5,633 ,005 ,308 3,242 
Z10 ,026 ,012 ,363 2,199 ,093 ,210 4,771 
Z11 -,042 ,016 -,446 -2,723 ,053 ,213 4,700 
Z15 ,091 ,026 ,491 3,547 ,024 ,298 3,360 
Z19 -,511 ,324 -,303 -1,576 ,190 ,154 6,483 

Baûng 3: Heä soá hoài quy moâ hình SCP nhoùm chi nhaùnh 

NHTM nhaø nöôùc

Coefficientsa (heä soá hoài quy)

a Bieán phuï thuoäc: Y2

Nguoàn: Keát quaû truy suaát töø SPSS.
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Keát quaû sau kieåm ñònh, phaân thaønh hai nhoùm: 
(i) Nhoùm caùc chæ tieâu taùc ñoäng coù yù nghóa thoáng 
keâ; (ii) Nhoùm caùc chæ tieâu keùm yù nghóa thoáng 
keâ (taùc ñoäng khoâng roõ raøng).
Cuï theå nhö sau:	
- Nhoùm caùc chæ tieâu ñaùp öùng kyø voïng: taùc ñoäng 
maïnh leân ROA 
Bieán Z2: thò phaàn huy ñoäng voán coù taùc ñoäng 
aâm leân hieäu naêng ROA. Keát quaû naøy khoâng 
lyù giaûi ñöôïc tính kinh teá qui moâ laø moät ñieåm 
maïnh cuûa caùc chi nhaùnh NHTM nhaø nöôùc. 
Treân thöïc teá, caùc chi nhaùnh NHTM nhaø nöôùc, 
trong tröôøng hôïp huy ñoäng khoâng ñuû ñeå cho 
vay (do thò phaàn suït giaûm), thöôøng phaûi vay 
laïi töø ngaân haøng meï vôùi laõi suaát thöôøng ñöôïc 
ñaùnh giaù laø khoâng “hôïp lyù”. Trong khi khoâng 
coù nhöõng cô sôû, döõ lieäu minh chöùng khaùc, nhoùm 
nghieân cöùu phaûi chaáp nhaän loaïi bieán naøy ra 
khoûi moâ hình ñeà xuaát cuoái cuøng.
Bieán Z8: döï tröõ thanh khoaûn/toång taøi saûn coù 
taùc ñoäng aâm leân hieäu naêng ROA.
Bieán Z10: tieàn gôûi khoâng kyø haïn/tieàn gôûi coù 
kyø haïn coù taùc ñoäng döông leân hieäu naêng ROA.
Bieán Z11: cho vay/huy ñoäng coù taùc ñoäng aâm leân 
hieäu naêng ROA.
Bieán Z15: cho vay baèng ngoaïi teä/toång cho vay 
coù taùc ñoäng döông leân  hieäu naêng ROA.
Bieán Z19:  taøi saûn nôï ngoaïi teä/toång nguoàn voán 
coù taùc ñoäng aâm leân hieäu naêng ROA.
- Nhoùm chæ tieâu khoâng ñaùp öùng kyø voïng: taùc 
ñoäng khoâng roõ raøng leân ROA, bao goàm caùc 
bieán coøn laïi.

Keát luaän moâ hình 

Bieán Z8: döï tröõ thanh khoaûn/toång taøi saûn coù 
xu höôùng giaûm daàn, keát quaû hoài quy cho thaáy 
söï taùc ñoäng cuûa nhaân toá naøy leân ROA hieän 
ñi ñuùng quy luaät. Vì vaäy, caàn coù nhöõng chính 
saùch, ñeà xuaát nhaèm giaûm tyû leä döï tröõ thanh 
khoaûn/toång taøi saûn seõ coù hieäu öùng tích cöïc leân 
hieäu naêng ROA.
Bieán Z10: tieàn gôûi khoâng kyø haïn/tieàn gôûi coù 
kyø haïn trong thöïc teá coù xu höôùng giaûm daàn 
nhöng keát quaû hoài quy cho thaáy coù hieäu öùng 
döông giöõa tieàn gôûi khoâng kyø haïn/tieàn gôûi coù 

kyø haïn. Vì vaäy, caàn coù chính saùch gia taêng 
tieàn gôûi khoâng kyø haïn trong cô caáu tieàn gôûi seõ 
coù hieäu öùng toát leân hieäu naêng ROA. 
Bieán Z11: cho vay/huy ñoäng coù xu höôùng giaûm 
daàn, phuø hôïp vôùi keát quaû hoài quy vaø kyø voïng 
ñöa ra. Nhö vaäy, caøng giaûm tyû leä cho vay/huy 
ñoäng caøng taêng ROA. Keát quaû naøy nhaán maïnh 
chính saùch ña daïng hoùa cô caáu söû duïng voán 
cuûa ngaân haøng, seõ gia taêng hieäu naêng ROA 
cuûa nhoùm  chi nhaùnh NHTM nhaø nöôùc.
Bieán Z15: cho vay baèng ngoaïi teä/toång cho vay 
coù xu höôùng giaûm daàn nhöng trong moái quan 
heä toång theå caùc nhaân toá taùc ñoäng vaøo hieäu 
naêng ROA cho thaáy, cho vay baèng ngoaïi teä/
toång cho vay coù hieäu öùng döông. Ñieàu naøy coù 
nghóa, gia taêng cho vay baèng ngoaïi teä seõ coù 
xu höôùng taêng hieäu naêng ROA cuûa ngaân haøng 
quoác doanh. 
Bieán Z19: taøi saûn nôï ngoaïi teä/toång nguoàn voán 
coù xu höôùng giaûm daàn, phuø hôïp vôùi keát quaû 
hoài quy vaø kyø voïng. Tuy nhieân, trong giai 
ñoaïn naøy, taøi saûn nôï ngoaïi teä/toång nguoàn 
voán cuûa chi nhaùnh NHTM nhaø nöôùc chieám 
tyû troïng thaáp vaø laø chæ tieâu taùc ñoäng thaáp 
nhaát trong caùc nhaân toá ñöôïc ñeà caäp. Vì vaäy, 
caàn xem xeùt laïi chính saùch giaûm taøi saûn nôï 
ngoaïi teä/toång nguoàn voán nhaèm taêng hieäu 
naêng ROA.

Caùc gôïi yù chính saùch 

Töø caùc keát quaû phaân tích, caùc chính saùch vaø 
phöông thöùc quaûn trò thanh khoaûn cuõng caàn 
ñöôïc caùc chi nhaùnh NHTM nhaø nöôùc quan 
taâm nhieàu hôn. Caùc chi nhaùnh ngaân haøng 
naøy cuõng caàn phaùt huy lôïi theá “ñaëc thuø” cuûa 
mình (Tröông Quang Thoâng, 2009), trong vieäc 
nhaän nhöõng khoaûn tieàn göûi khoâng kyø haïn töø 
caùc doanh nghieäp lôùn, ñaëc bieät laø caùc doanh 
nghieäp nhaø nöôùc, taäp ñoaøn kinh teá nhaø nöôùc. 
Theá maïnh treân caàn phaûi ñöôïc ñaët trong moät 
neàn taûng vöõng chaéc hôn, xuaát phaùt töø chaát 
löôïng vaø söï ña daïng cuûa saûn phaåm dòch vuï - 
lónh vöïc maø caùc chi nhaùnh NHTM nhaø nöôùc 
quan taâm ñaàu tö nhieàu hôn trong boái caûnh 
caïnh tranh hieän nay. 
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Cuõng nhö vaäy, thoâng qua vieäc phaùt trieån dòch 
vuï, chi nhaùnh NHTM nhaø nöôùc coù theå  giaûm 
daàn tyû leä cho vay/huy ñoäng, nhaèm giaûm thieåu 
ruûi ro tín duïng vaø caûi thieän hieäu naêng hoaït 
ñoäng cuûa mình.

Moät vaán ñeà khaùc cuõng caàn ñöôïc quan taâm: 
trong khi taøi saûn coù ngoaïi teä goùp phaàn laøm 
gia taêng hieäu naêng cuûa caùc chi nhaùnh NHTM 
nhaø nöôùc thì taøi saûn nôï ngoaïi teä laïi laøm giaûm 
hieäu naêng ñoù. Soá löôïng taøi saûn coù ngoaïi teä, 
theo kinh nghieäm cuûa nhoùm nghieân cöùu, theå 
hieän moät vai troø vaø quyeàn löïc mang tính lòch 
söû cuûa nhoùm caùc chi nhaùnh NHTM nhaø nöôùc 
trong moät thôøi gian daøi, trong lónh vöïc thanh 
toaùn quoác teá vaø taøi trôï ngoaïi thöông. Do ñoù, 
ñeå caùc khoaûn muïc taøi saûn coù-taøi saûn nôï coù taùc 
ñoäng tích cöïc leân hieäu naêng, töông töï gôïi yù 
chính saùch phía treân, caùc chi nhaùnh NHTM 
nhaø nöôùc caøng caàn phaûi giöõ vöõng, caûi thieän 
vaø phaùt trieån chaát löôïng, danh muïc saûn phaåm 
dòch vuï trong lónh vöïc coù lieân quan; ñaàu tö 
coù hieäu quaû hôn caùc danh muïc nôï ngoaïi teä, 
thieát laäp caùc phöông thöùc quaûn lyù ruûi ro hoái 
ñoaùi, ñaëc bieät laø trong ñieàu kieän cheânh leäch 
aâm keùo daøi giöõa taøi saûn coù ngoaïi teä vaø taøi saûn 
nôï ngoaïi teä. Maëc duø beà ngoaøi, cheânh leäch aâm 
coù theå laø moät lôïi theá nhöng treân thöïc teá, ruûi 
ro vaãn coù theå xaûy ra; chaúng haïn, trong tröôøng 
hôïp caùc chi nhaùnh NHTM nhaø nöôùc quaù laïm 
duïng vieäc cho vay baèng ngoaïi teä cho nhöõng 
khaùch haøng thieáu khaû naêng taùi taïo ngoaïi teä 
ñeå traû nôï.

Haïn cheá cuûa nghieân cöùu

Ñeà taøi nghieân cöùu cuõng coøn moät soá haïn cheá 
nhaát ñònh: phaïm vi nghieân cöùu (Tp. Hoà Chí 
Minh) bò haïn cheá veà nguoàn döõ lieäu toaøn heä 
thoáng ngaân haøng Vieät Nam; chuoãi thôøi gian 11 
naêm, ñoä tin caäy 85% cuõng coù theå giaûm bôùt ñi 
yù nghóa cuûa caùc keát quaû phaân tích. Cuoái cuøng, 
taùc giaû vaãn khoâng theå coù ñaày ñuû caùc döõ lieäu 
caàn thieát, ñeå coù theå boå sung nhieàu bieán giaûi 
thích khaùc, cuõng nhö ñeå lyù giaûi nhöõng nghòch 
lyù xaûy ra trong quaù trình xöû lyù vaø phaân tíchª
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