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6i v6i chién lugc phat trién ciia mét ngan hang, mo rong nguon von la diem
mau chét quan trong va cdn thiét. Chinh vi vdy, trong vai tro la mét loai hinh
doanh nghiép cé déic quyén huy dong va st dung nguon vén trong xa hoi, cac
ngdan hang thuong mai (NHTM) luén san sang dua ra nhiéu chinh sach canh

tranh dé thu hut vén tién gui, phat trién tin dung va dich vu. Pay ciing chinh la diém

néng trén thi truong lai sudt huy dong hién nay. Canh tranh nhu thé nao dé viva dam bdo

an toan, via nang cao hiéu qua vi vay luén la mét bai toan can loi giai dap. Trong cudc

chién lai sudt nay, khéng chi nguoi gui tién ma cac nha quan tri ngan hang ciing can tinh
tao dé nhan dinh va luong truéc nhitng rii ro cé thé gdap phdi. Pay ciing la lic dé Ngan
hang Nha nuwée (NHNN) phat huy vai tro quan ly, bao dam tinh ky cuong ctua thi truong
vén va lam tét vai tro kim chi nam cho cac NHTM va khach hang.

Ngay ti nhiing thang dau nam 2011, NHNN da
ban hanh Thong tu s6 02/2011/TT-NHNN quy
dinh khong ch& mic 14i suat huy dong von cho céc
NHTM & mic 14%/ nam cho tat ca cac loai tién gti.
Tuy nhién, quan sat thuc t& tai mot s6 NHTM &
thanh phé cho thay, van c6 nhiing khoan tién gti
16n duoge rat goc va l4i tir ngan hang nay sang ngan
hang khac. Piéu nay chi ra rang mic 1ai suat 14%
chua thuc su duge cdc ngan hang 4p dung triét dé
va cic ngan hang dang 4p dung nhiéu bién phap
khac nhau dé thuong lugng va nang tran lai suit
huy dong. Loi ich va tac hai clia diéu nay 1a thé nao
va viéc nhan duge nhiing ngudn 1ai cao hon thuc
t& c6 dem lai lgi ich thuc su cho ngudi gli tién hay
khong, bai viét sau day sé dé cap dén van dé nay.

Trudc hét, viee cac NHTM vugt rao, nang 1di suét
dé thu hat ngudn von tién gli khong phai 14 khong
¢c6 co s6. Hién nay, néu khong dua ra nhiing chién
luge canh tranh hgp 1y dé thu hat khach hang va
md rong nguodn von kinh doanh, cic NHTM s& kho
c6 thé phat trién va tao dung vi thé clia minh trén
thi truong, chua ké dén nguy co ngudn von gidm sé
lam gidm kha nang thanh khoén, dan dén nhiing
tac hai khong thé luong trude. Gia ting ngudn von
déng nghia v6i viec mé rong co hoi phat trién tin
dung, dem lai nguon lgi nhuan 16n cho ngan hang.
Mit khac, khach hang nhan dugec 13i suat cao s& c6
thém thu nhap phuc vu cho viéc dau tu, tiéu dimg.
Nhu vay, vé khia canh kinh t&, cd ngan hang va
nganhang
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khach hang déu c6 lgi tir viéc gia tang 1ai suat tién
gui. Tuy nhién, loi ich nay liéu c6 1au dai?

Ping dudi géc dd quan 1y nha nude, viéc lam ciha
cac NHTM nhu trén khong chi don thuan vi pham
quy dinh ma vé lau dai con giy ra nhiing xdo tron
nhat dinh trong x& hoi. Khi mot ngan hang ting
14i suét tién gii dé thu hat khach hang, né sé tao
ap luc canh tranh budc cac ngdn hang khéc phai
tang 1ai suat tuong tng dé giif nguén khach hang
thudng xuyén cta ho. Piéu nay gay ra hiéu tng
lay lan giita caAc ngan hang, dan dén viéc cac ngan
hang dong loat vi pham quy dinh dé hat von. Mt
khac do 1ai suat théa thuan dugc cdc ngan hang
hach to4n vao nhiéu khoan chi khéc nhau, gay khé
khin cho viéc thanh tra va x& phat cia NHNN.
Viéc lam nay khong chi &nh hudng dén cong téc
quan 1y nha nuéc, ma con gay tac dong khong tot
dén uy tin va hinh 4nh cha thi trudong Viét Nam
déi véi cac doi tac va nha dau tu quoc t&.

Duéi goéc do kinh doanh ngan hang, lai suat tién
gli cao gay ra 4p luc rat 16n 1én hoat dong clia ngan
hang. Do cdc NHTM Viét Nam hién nay chua phat
trién hoan thién céc géi sdn pham dich vu dé dap
ting nhu cau khach hang va gia tadng ngudn thu
nhap, thém vao d6é nhiing mang dich vu c6 thé
dem lai ngudn thu tuong d6i 16n nhu thanh toan
quoc t&€ va kinh doanh ngoai t& hau hét chi duge
tap trung tai mot vai chi nhanh trong hé thong,

ngudn thu ctia ngan hang van chi yéu bat ngudn tir



hoat dong tin dung. Lai suat tién gii ting budc céc
ngan hang d4y lai suit cho vay lén cao dé duy tri
va gia tang loi nhuan. Trong diéu kién kinh t& khé
kh#n va lam phat leo thang nhu hién nay, 14i suat
vay ng cao khong nhiing gy kh6 khan cho doanh
nghiép, ma voé hinh chung con ddy doanh nghiép
dén viéc lua chon cac phuong an kinh doanh nhiéu
rui ro dé tang loi nhuan. Cung véi d6 1a tinh trang
nhan vién ngan hang dé dat dugc théa thuan cho
vay v6i 1ai sudt cao da bd qua nhiing diém vuéng
mi#c trong phan tich phuong 4n kinh doanh, day
12 nguyén nhan cht yéu giy ra rdi ro tin dung
cta ngin hang. Rui ro tin dung gay thiét hai truc
tiép dén ngan hang, dnh huéng dén két qui kinh
doanh va niém tin clia khach hang dén ngan hang.

Trong khi ngan hang canh tranh véi nhau dé thu
hiat nguén von huy dong, ngudi gii tién duge lgi
khi ¢6 quyén lua chon ngan hang dua ra nhiing
chinh sach 1ai suat hap dan nhat. Cam trén tay
khoan 1ai tién gtii cao hon khoan lai dang 1& duoc
nhan theo 14i suat niém yét chinh thic, it ngudi
nghi dén nhiing rti ro c6 thé xay ra khi NHTM tu
¥ vuot tran lai suat cia NHNN, hay giam sat viéc
dam bao quy dinh vé ty 1& du trit bat budc. Véi tam
ly ¥ lai vao su can thiép cia NHNN “s& khong dé
bat cit ngan hang nao pha san” clia ngudi dan nhu
hién nay, viec NHTM vugt rao, lach luat 1a khong
thé tranh khéi. Qua that, do thi trudng tién té va
ngan hang ¢ Viét Nam hién nay chua viing manh,
tam 1y cta nguti dan vao ngin hang chua thuc su
viing vang, én dinh, thi viec NHNN ding ra tro
giap nhiing khé khan tai chinh cho NHTM, bao
vé quyén lgi khach hang 1 hoan toan hgp ly. Tuy
nhién, trong dai han, khi mot NHTM phat trién
v6i quy md ngay cang lén ciing dong nghia véi
viée NHNN cang gap khé kh#n trong viéc hd trg
ngan hang trong truong hop phai dé6i mat véi rai
ro thanh khoan. Tam ly “khong thé that bai” (too
big to fail) ctia nguvi dan vi th& c6 thé tré thanh
hiém hoa “khong thé ctiu trg” (too big to bail) ma
rat nhiéu ngan hang trén thé giéi da gip phai.
Nhitng hau qué cla viéc ngan hang mat kha ning
thanh khoan 14 khon ludong va ciing 14 mot trong
nhiing hiém nguy ma ngudi gti tién Viéet Nam nén
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can nhéc trudc khi lua chon va quyét dinh chuyén
tién gti dén nhiing noi moi chao 1ai suat hap dan.

Trudc nhiing nguy co cha su bat binh on trén thi
truong 14i suat tién gii nhu hién nay, vai tro cta
NHNN 1a thuc su tién phong va can thiét. Truéc
mat, NHNN can ting cudng cong tac kiém tra,
giam sat chit ché dén hoat dong kinh doanh cla
NHTM, siét chit quy dinh vé du trit b4t budc, dong
thoi xt 1y cdc trudng hgp vi pham vuot tran lai
suat, dua thi trudng vé trang thai binh 6n (Nguyén
Thi Mui, Nguyén Thi Hai Ha, 2011). Bén canh do,
viéc dua ra céc quy dinh vé 1ai suat huy dong ciing
can tinh dén nhiing tdc dong cla thi truong nhu
chi s6 gia tiéu dung va bién dong cta thi trudng
ngoai té dé dua ra mot mic 1ai suat phu hop, ti
dé6 tao mdi trudng canh tranh binh dang giiia cac
ngan hang. Vé lau dai, c6 thé phat trién bd phan
danh gia xép loai ngan hang va phd bién rong rai
trong cong ching theo céc tiéu chi cu thé nhu mic
do an toan vé von, két qua kinh doanh, mic dd ng
xAu va san pham dich vu hiéu qua dé hd tro ngudi
dan trong viéc “chon mét gii vang”.

Trong bdi cadnh toan cAu héa nén kinh t&, canh
tranh 1a mot quy luat tat yéu dé phat trién. Tuy
nhién, canh tranh khong dong nghia véi viéc bat
chap rdi ro dé dat duge muc dich, ciing khong phai
12 su danh déi hay liéu linh. Trong cudc chién 14i
suat nay, nguvi gui tién va ngan hang déu dang
& trong mot vi thé canh tranh nhit dinh. Thiét
nghi, thay vi gia tang 4p luc canh tranh bing viéc
“van dung lai suat”, tai sao cdc ngan hang khong
cht trong phat trién mot géi sdn pham dich vu
hoan thién, gidm b6t rai ro hoat dong, tao dung
niém tin va uy tin do6i v6i khach hang?ms
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