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TRAÊN TRÔÛ VEÀ CUOÄC CHIEÁN LAÕI SUAÁT
ThS. Vuõ AÙnh Tuyeát

Ñoái vôùi chieán löôïc phaùt trieån cuûa moät ngaân haøng, môû roäng nguoàn voán laø ñieåm 
maáu choát quan trong vaø caàn thieát. Chính vì vaäy, trong vai troø laø moät loaïi hình 
doanh nghieäp coù ñaëc quyeàn huy ñoäng vaø söû duïng nguoàn voán trong xaõ hoäi, caùc 
ngaân haøng thöông maïi (NHTM) luoân saün saøng ñöa ra nhieàu chính saùch caïnh 

tranh ñeå thu huùt voán tieàn göûi, phaùt trieån tín duïng vaø dòch vuï. Ñaây cuõng chính laø ñieåm 
noùng treân thò tröôøng laõi suaát huy ñoäng hieän nay. Caïnh tranh nhö theá naøo ñeå vöøa ñaûm baûo 
an toaøn, vöøa naâng cao hieäu quaû vì vaäy luoân laø moät baøi toaùn caàn lôøi giaûi ñaùp. Trong cuoäc 
chieán laõi suaát naøy, khoâng chæ ngöôøi göûi tieàn maø caùc nhaø quaûn trò ngaân haøng cuõng caàn tænh 
taùo ñeå nhaän ñònh vaø löôøng tröôùc nhöõng ruûi ro coù theå gaëp phaûi. Ñaây cuõng laø luùc ñeå Ngaân 
haøng Nhaø nöôùc (NHNN) phaùt huy vai troø quaûn lyù, baûo ñaûm tính kyû cöông cuûa thò tröôøng 
voán vaø laøm toát vai troø kim chæ nam cho caùc NHTM vaø khaùch haøng.

Ngay töø nhöõng thaùng ñaàu naêm 2011, NHNN ñaõ 
ban haønh Thoâng tö soá 02/2011/TT-NHNN quy 
ñònh khoáng cheá möùc laõi suaát huy ñoäng voán cho caùc 
NHTM ôû möùc 14%/ naêm cho taát caû caùc loaïi tieàn göûi. 
Tuy nhieân, quan saùt thöïc teá taïi moät soá NHTM ôû 
thaønh phoá cho thaáy, vaãn coù nhöõng khoaûn tieàn göûi 
lôùn ñöôïc ruùt goác vaø laõi töø ngaân haøng naøy sang ngaân 
haøng khaùc. Ñieàu naøy chæ ra raèng möùc laõi suaát 14% 
chöa thöïc söï ñöôïc caùc ngaân haøng aùp duïng trieät ñeå 
vaø caùc ngaân haøng ñang aùp duïng nhieàu bieän phaùp 
khaùc nhau ñeå thöông löôïng vaø naâng traàn laõi suaát 
huy ñoäng. Lôïi ích vaø taùc haïi cuûa ñieàu naøy laø theá naøo 
vaø vieäc nhaän ñöôïc nhöõng nguoàn laõi cao hôn thöïc 
teá coù ñem laïi lôïi ích thöïc söï cho ngöôøi göûi tieàn hay 
khoâng, baøi vieát sau ñaây seõ ñeà caäp ñeán vaán ñeà naøy.

Tröôùc heát, vieäc caùc NHTM vöôït raøo, naâng laõi suaát 
ñeå thu huùt nguoàn voán tieàn göûi khoâng phaûi laø khoâng 
coù cô sôû. Hieän nay, neáu khoâng ñöa ra nhöõng chieán 
löôïc caïnh tranh hôïp lyù ñeå thu huùt khaùch haøng vaø 
môû roäng nguoàn voán kinh doanh, caùc NHTM seõ khoù 
coù theå phaùt trieån vaø taïo döïng vò theá cuûa mình treân 
thò tröôøng, chöa keå ñeán nguy cô nguoàn voán giaûm seõ 
laøm giaûm khaû naêng thanh khoaûn, daãn ñeán nhöõng 
taùc haïi khoâng theå löôøng tröôùc. Gia taêng nguoàn voán 
ñoàng nghóa vôùi vieäc môû roäng cô hoäi phaùt trieån tín 
duïng, ñem laïi nguoàn lôïi nhuaän lôùn cho ngaân haøng. 
Maët khaùc, khaùch haøng nhaän ñöôïc laõi suaát cao seõ coù 
theâm thu nhaäp phuïc vuï cho vieäc ñaàu tö, tieâu duøng. 
Nhö vaäy, veà khía caïnh kinh teá, caû ngaân haøng vaø 

khaùch haøng ñeàu coù lôïi töø vieäc gia taêng laõi suaát tieàn 
göûi. Tuy nhieân, lôïi ích naøy lieäu coù laâu daøi?

Ñöùng döôùi goùc ñoä quaûn lyù nhaø nöôùc, vieäc laøm cuûa 
caùc NHTM nhö treân khoâng chæ ñôn thuaàn vi phaïm 
quy ñònh maø veà laâu daøi coøn gaây ra nhöõng xaùo troän 
nhaát ñònh trong xaõ hoäi. Khi moät ngaân haøng taêng 
laõi suaát tieàn göûi ñeå thu huùt khaùch haøng, noù seõ taïo 
aùp löïc caïnh tranh buoäc caùc ngaân haøng khaùc phaûi 
taêng laõi suaát töông öùng ñeå giöõ nguoàn khaùch haøng 
thöôøng xuyeân cuûa hoï. Ñieàu naøy gaây ra hieäu öùng 
laây lan giöõa caùc ngaân haøng, daãn ñeán vieäc caùc ngaân 
haøng ñoàng loaït vi phaïm quy ñònh ñeå huùt voán. Maët 
khaùc do laõi suaát thoûa thuaän ñöôïc caùc ngaân haøng 
haïch toaùn vaøo nhieàu khoaûn chi khaùc nhau, gaây khoù 
khaên cho vieäc thanh tra vaø xöû phaït cuûa NHNN. 
Vieäc laøm naøy khoâng chæ aûnh höôûng ñeán coâng taùc 
quaûn lyù nhaø nöôùc, maø coøn gaây taùc ñoäng khoâng toát 
ñeán uy tín vaø hình aûnh cuûa thò tröôøng Vieät Nam 
ñoái vôùi caùc ñoái taùc vaø nhaø ñaàu tö quoác teá. 
Döôùi goùc ñoä kinh doanh ngaân haøng, laõi suaát tieàn 
göûi cao gaây ra aùp löïc raát lôùn leân hoaït ñoäng cuûa ngaân 
haøng. Do caùc NHTM Vieät Nam hieän nay chöa phaùt 
trieån hoaøn thieän caùc goùi saûn phaåm dòch vuï ñeå ñaùp 
öùng nhu caàu khaùch haøng vaø gia taêng nguoàn thu 
nhaäp, theâm vaøo ñoù nhöõng maûng dòch vuï coù theå 
ñem laïi nguoàn thu töông ñoái lôùn nhö thanh toaùn 
quoác teá vaø kinh doanh ngoaïi teä haàu heát chæ ñöôïc 
taäp trung taïi moät vaøi chi nhaùnh trong heä thoáng, 
nguoàn thu cuûa ngaân haøng vaãn chuû yeáu baét nguoàn töø 
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hoaït ñoäng tín duïng. Laõi suaát tieàn göûi taêng buoäc caùc 
ngaân haøng ñaåy laõi suaát cho vay leân cao ñeå duy trì 
vaø gia taêng lôïi nhuaän. Trong ñieàu kieän kinh teá khoù 
khaên vaø laïm phaùt leo thang nhö hieän nay, laõi suaát 
vay nôï cao khoâng nhöõng gaây khoù khaên cho doanh 
nghieäp, maø voâ hình chung coøn ñaåy doanh nghieäp 
ñeán vieäc löïa choïn caùc phöông aùn kinh doanh nhieàu 
ruûi ro ñeå taêng lôïi nhuaän. Cuøng vôùi ñoù laø tình traïng 
nhaân vieân ngaân haøng ñeå ñaït ñöôïc thoûa thuaän cho 
vay vôùi laõi suaát cao ñaõ boû qua nhöõng ñieåm vöôùng 
maéc trong phaân tích phöông aùn kinh doanh, ñaây 
laø nguyeân nhaân chuû yeáu gaây ra ruûi ro tín duïng 
cuûa ngaân haøng. Ruûi ro tín duïng gaây thieät haïi tröïc 
tieáp ñeán ngaân haøng, aûnh höôûng ñeán keát quaû kinh 
doanh vaø nieàm tin cuûa khaùch haøng ñeán ngaân haøng.

Trong khi ngaân haøng caïnh tranh vôùi nhau ñeå thu 
huùt nguoàn voán huy ñoäng, ngöôøi göûi tieàn ñöôïc lôïi 
khi coù quyeàn löïa choïn ngaân haøng ñöa ra nhöõng 
chính saùch laõi suaát haáp daãn nhaát. Caàm treân tay 
khoaûn laõi tieàn göûi cao hôn khoaûn laõi ñaùng leõ ñöôïc 
nhaän theo laõi suaát nieâm yeát chính thöùc, ít ngöôøi 
nghó ñeán nhöõng ruûi ro coù theå xaûy ra khi NHTM töï 
yù vöôït traàn laõi suaát cuûa NHNN, hay giaùm saùt vieäc 
ñaûm baûo quy ñònh veà tyû leä döï tröõ baét buoäc. Vôùi taâm 
lyù yû laïi vaøo söï can thieäp cuûa NHNN “seõ khoâng ñeå 
baát cöù ngaân haøng naøo phaù saûn” cuûa ngöôøi daân nhö 
hieän nay, vieäc NHTM vöôït raøo, laùch luaät laø khoâng 
theå traùnh khoûi. Quaû thaät, do thò tröôøng tieàn teä vaø 
ngaân haøng ôû Vieät Nam hieän nay  chöa vöõng maïnh, 
taâm lyù cuûa ngöôøi daân vaøo ngaân haøng chöa thöïc söï 
vöõng vaøng, oån ñònh, thì vieäc NHNN ñöùng ra trôï 
giuùp nhöõng khoù khaên taøi chính cho NHTM, baûo 
veä quyeàn lôïi khaùch haøng laø hoaøn toaøn hôïp lyù. Tuy 
nhieân, trong daøi haïn, khi moät NHTM phaùt trieån 
vôùi quy moâ ngaøy caøng lôùn cuõng ñoàng nghóa vôùi 
vieäc NHNN caøng gaëp khoù khaên trong vieäc hoã trôï 
ngaân haøng trong tröôøng hôïp phaûi ñoái maët vôùi ruûi 
ro thanh khoaûn. Taâm lyù “khoâng theå thaát baïi” (too 
big to fail) cuûa ngöôøi daân vì theá coù theå trôû thaønh 
hieåm hoïa “khoâng theå cöùu trôï” (too big to bail) maø 
raát nhieàu ngaân haøng treân theá giôùi ñaõ gaëp phaûi. 
Nhöõng haäu quaû cuûa vieäc ngaân haøng maát khaû naêng 
thanh khoaûn laø khoân löôøng vaø cuõng laø moät trong 
nhöõng hieåm nguy maø ngöôøi göûi tieàn Vieät Nam neân 

caân nhaéc tröôùc khi löïa choïn vaø quyeát ñònh chuyeån 
tieàn göûi ñeán nhöõng nôi môøi chaøo laõi suaát haáp daãn.

Tröôùc nhöõng nguy cô cuûa söï baát bình oån treân thò 
tröôøng laõi suaát tieàn göûi nhö hieän nay, vai troø cuûa 
NHNN laø thöïc söï tieân phong vaø caàn thieát. Tröôùc 
maét, NHNN caàn taêng cöôøng coâng taùc kieåm tra, 
giaùm saùt chaët cheõ ñeán hoaït ñoäng kinh doanh cuûa 
NHTM, sieát chaët quy ñònh veà döï tröõ baét buoäc, ñoàng 
thôøi xöû lyù caùc tröôøng hôïp vi phaïm vöôït traàn laõi 
suaát, ñöa thò tröôøng veà traïng thaùi bình oån (Nguyeãn 
Thò Muøi, Nguyeãn Thò Haûi Haø, 2011). Beân caïnh ñoù, 
vieäc ñöa ra caùc quy ñònh veà laõi suaát huy ñoäng cuõng 
caàn tính ñeán nhöõng taùc ñoäng cuûa thò tröôøng nhö 
chæ soá giaù tieâu duøng vaø bieán ñoäng cuûa thò tröôøng 
ngoaïi teä ñeå ñöa ra moät möùc laõi suaát phuø hôïp, töø 
ñoù taïo moâi tröôøng caïnh tranh bình ñaúng giöõa caùc 
ngaân haøng. Veà laâu daøi, coù theå phaùt trieån boä phaän 
ñaùnh giaù xeáp loaïi ngaân haøng vaø phoå bieán roäng raõi 
trong coâng chuùng theo caùc tieâu chí cuï theå nhö möùc 
ñoä an toaøn veà voán, keát quaû kinh doanh, möùc ñoä nôï 
xaáu vaø saûn phaåm dòch vuï hieäu quaû ñeå hoã trôï ngöôøi 
daân trong vieäc “choïn maët göûi vaøng”.

Trong boái caûnh toaøn caàu hoùa neàn kinh teá, caïnh 
tranh laø moät quy luaät taát yeáu ñeå phaùt trieån. Tuy 
nhieân, caïnh tranh khoâng ñoàng nghóa vôùi vieäc baát 
chaáp ruûi ro ñeå ñaït ñöôïc muïc ñích, cuõng khoâng phaûi 
laø söï ñaùnh ñoåi hay lieàu lónh. Trong cuoäc chieán laõi 
suaát naøy, ngöôøi göûi tieàn vaø ngaân haøng ñeàu ñang 
ôû trong moät vò theá caïnh tranh nhaát ñònh. Thieát 
nghó, thay vì gia taêng aùp löïc caïnh tranh baèng vieäc 
“vaän duïng laõi suaát”, taïi sao caùc ngaân haøng khoâng 
chuù troïng phaùt trieån moät goùi saûn phaåm dòch vuï 
hoaøn thieän, giaûm bôùt ruûi ro hoaït ñoäng, taïo döïng 
nieàm tin vaø uy tín ñoái vôùi khaùch haøng?ª
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