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HOAN THIEN MOI TRUONG KINH DOANH CUA THANH PHO DA NANG

TS. V6 Thi Thiy Anh
PH Kinh t& Pa Ning

6i hé thong co sé ha tang kha dong bo, nguon nhan luc doi dao va vi tri ditng
thi nhdt trong bang xép hang PCI trong ba ndam lién tuc, Tp. Pa Ndang dugc
danh gia la mét trong nhitng thanh phé cé6 méi truong kinh doanh (MTKD)

tét cua Viet Nam. Tuy nhién, qua danh gia thuc trang MTKD ciia Tp. Da Nang, bai
viét da nhdn dién duoc nhing van dé ton tai can giai quyét, trong dé néi cém nhat
la cac vdn dé nhu chi phi khéng chinh thic cao, tiép cdn ddt dai, tiép cdn thi truong
tin dung kém va minh bach héa théng tin chua tét. T do, dé xudt cac nhém giai
phap nham néang cao dao ditc can bé cong chicc, minh bach héa théng tin, nang cao
khad ndng tiép can ddt dai, tiép can thi truong tai chinh va giam thoi gian thuc hién
cac quy dinh cua nha nudéc.

Dit van dé

Tp. Pa Ndng lién tuc ding
ddu trong bdng xép hang
PCI trong ba nam (2008-
2010) va dugc xem la mét
trong nhing thanh phé c¢6
MTKD t6t cta Viét Nam.
Tuy nhién, qua k&t qua
phan tich PCI Pa Ndng giai
doan 2005-2008, PCI ndm
2009, PCI nam 2010 cho
thdy moét s6 vdn dé néi com
cia Tp. Pa Ndng nhu kha
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ning ti€p cdn dat dai, tié€p
cdn von tin dung con kém,
chi phi khéng chinh thic
gdy cdn tréd hoat dong cia
doanh nghiép.

Xudt phdt tu thuc trang
néu trén, viéc nghién cudu
vé MTKD ctia Tp. Pa Néng
nhim dé xudt cdc khuyén

nghi vé chinh sdch ddi
véi chinh quyén thanh

phé (CQTP) d€ hoan thién
MTKD la cidn thiét va day

cing la muc tiéu chinh cda
bai viét.

Méi truong kinh doanh
cap tinh

MTKD dugc dinh nghia nhu
nhitng yéu t6 bén ngoai
doanh nghiép. Pay la nhing
yéu té6 ma doanh nghiép
khéng thé kiém sodt, chi
c6 thé phdn hdi hoidc tuong
tdc lai, c6 lién quan yéu té
nganh, quéc gia, khu vuc,



thé& gidi. Cdc doanh nghiép
thay d6i va cdi thién nhing
y&u t6 nodi tai d€ ndm bit
co hoi ciing nhu déi mit véi
nhing thdch thuic tu méi
truong bén ngoai (Campbell
va cdc dong tdc gid, 2002;
Robin, W., 2000). Vdi cdch
ti€p ca4n tuong tu, trong bai
vi€t nay, MTKD c4p tinh
dugc ddnh gid qua bén tiéu
chi: ning luc diéu hanh cda
chinh quyén c4dp tinh, kha
ning ti€p c4n cdc ngudn luc,
moéi truong kinh t& vi mé va
dich vu hé tr¢g doanh nghiép.

Thuc trang moi truong kinh
doanh cia Tp. Pa Ning

Ndang luc diéu hanh cia
chinh quyén Tp. Da Ndng

PCI do VCCI/VNCI c6ng bé
hang ndm dugc xem la mot
tiéu chi dé ddnh gid ning
luc diéu hanh ctda chinh
quyén dia phuong qua cdm
nhédn cia khéi doanh nghiép
tu nhan. PCI ¢6 chin chi tiéu
thanh phdn 1a: chi phi gia
nhdap thi truong, ti€p cén
dat dai va su 6n dinh trong
st dung d4't, tinh minh bach
va trdch nhiém, chi phi
thoi gian d€ thuc hién cdc
quy dinh cia nha nudc, chi
phi khéng chinh thuc, tinh
nidng dong va tién phong
cia ldanh dao tinh, dich vu
hé tro doanh nghiép, chinh
thiét ché
phéap ly. Tuy nhién, trong

sdch lao ddng,

chin chi tiéu ¢ trén, cidn
cd vao ndi dung cdu thanh
cia tung chi tiéu, chi cé
sdu chi tiéu phdn dnh truc
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tiép nidng luc diéu hanh cda
chinh quyén dia phuong nhu
trinh bay ¢ Bdang 1, cdc chi
tiéu con lai phdn dnh khd
ning ti€p cdn ngudn luc.

va bai bé va sta doi 1.941
TTHC, déng thoi kién nghi
Trung uwong stia déi, bai bé
538 TTHC (UBND Tp. Pa
N&ng, 2011).

Bang 1: Cac chi sé thanh phin cta Tp. Pa Ning giai doan 2005-2010

Piém s6 va vi thi cia Pa Ning qua
Tinh c6 Tinh c6 cdc ndm
R . diém tot diém xau
Tén chi s6 hat na hat na
nhat nam nhat ndm S - 0 - © 5
2010 2010 = g 4 S S S
X x X X x I
1. Chi phi gia nhép thi Quang Tri | Pak Néng | 7,65 | 9,52 | 9,36 [ 9,17 | 9,17 | 8,77
trudng (10%) 8,11 5,07 /5 /1 /1 /4 /1
2. Tinh minh bach va Lao Cai Pék Nong | 6,86 | 7,27 | 7,92 |7,19| 7,68 | 6,72
trach nhiém (20%) 7,39 2,76 /2 /4 /1 /6 /4
3. Chi phi thoi gian dé Séc Trang Gia Lai 743 | 8,6 |[5,93]7,61]5,83] 8,24
thuc hién cdc quy dinh 8,38 4,47 /9 /2 /14 /6 /4
nha nuée (15%)
4. Chi phi khong chinh Tra Vinh Hoa Binh | 6,00 | 6,64 | 6,58 | 6,84 | 6,18 | 4,87
thic (10%) 8,53 4,57 /45 /23 | /38 | /20 | /40
5. Tinh ning dong va Vinh Phic | H4i Phong | 7,42 | 7,7 | 7,4 | 6,26 | 6,38 | 7,18
tién phong ctia lanh dao 8,08 2,66 /4 /5 /6 /12 /9
tinh (10%)
6. Thiét ché& phap 1y (5%) | Péng Thap/ | Lang Son | 6,27 | 4,21 | 6,55 | 5,49 | 6,38 ll.f",.flllf'f"
Ba Ria Viing 2,54 /6 /36 /2 /8 2/ ,.fll
Tau 7,17 1]

Ghi chii: Nam 2005 chi c6 45 doanh nghigp tham gia khdo sdt nén khong xép hang. Chi sé béi den

la chi s6 con thdp diém

Nguén: Téng hop tit Bdo cdo PCI Viét Nam tit nam 2005-2010

Bdng 1 cho thdy Tp. Pa Ndng
dang didn ddu 6 phin 16n
cdc chi tiéu. K&t qua khd 4n
tugng nay dat dugce la do su
quyét liét cia chinh quyén
Tp. Pa Ndng trong cdi cdch
thd tuc hanh chinh (TTHC)
va nang cao chdt lugng dich
vu hanh chinh céng.

Trong giai doan 2001-2010,
[7J'y ban Nhadn ddn Tp. Pa
N&ng da ban hanh 1.371 vidn
ban quy pham phdp luat vdi
tu tudng xuyén sudt la cidn
cd vao cdc vdn bdn phdp
ludt ctia Trung uong dé€ cu
thé héa thanh cdc quy dinh
phdp 1y méi phu hgp vdi viéc
t6 chiic b mdy va hoat dong
quan ly nha nudc trén dia
ban thanh phé. Bén canh
dé, toan thanh phd da tién
hanh ra sodt 3.170 TTHC

Vé co ché mét cta va mot
ctia lién théng, thanh phé
da thuc hién déong bo co ché&
mot cita lién théng tai cd ba
cdp: thanh phé, quan, huyén
va phudng, xa.

Vé hién dai héa nén hanh
chinh nha nudc: Tp. Pa
Ndng dugc ddnh gid cao
trong viéc ung dung céng
nghé théng tin, cdc céng
quan 1y tién tié€n dé
dai héa hoat déng
ly, diéu hanh
chinh quyén cdc cdp. Mang
truc thanh phé dugc thiét
lap bang mang truyén sdé

nghé
hién

quan cia

liéu chuyén dung, da trién
khai dén 72 don vi tu thanh
phé dén quédn, huyén; trién
khai hop truc tuyén vdi
Chinh phd, bd, nganh va
quin, huyén.

nganhang m
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Mit khdc, theo két qud
nghién ciu cia V6 Thi Thuiy
Anh va cdc déng tdc gia
(2011), chat lugng cdc dich
vu cong lién quan truc tié€p
dén hoat dong san xud't kinh
doanh cia doanh nghiép va
cd nhan cia Tp. Pa Ning
déu dugc ddnh gid trén muc
trung binh (Bdng 2).
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tdt cd nhing chi tiéu phdn
dnh truc tiép ndng luc diéu
hanh cia CQTP déu gidm
diém. Bén canh d6, chi sé
luén 1a di€m yéu cia Tp. Pa
Ning trong ndng luc diéu
hanh la chi phi khong chinh
thic. Cé thé néi, ddy la chi
tiéu nhay cdm nh4t trong
cac chi tiéu cua PCI va la

Bang 2: K&t qua do ludng chat luong cac dich vu cong

Piém | Piém L‘ﬁlf:li’n Piém | Do
Yéu to t61 to1i nht trung | léch
thiéu da binh | chudn
(mode)
1. Dich vu cdp Gidy ching nhan ding ky 2 5 4 3,770 | 0,808
kinh doanh cho doanh nghiép
2. Dich vu c4p Gidy ching nhan diang ky 2 5 4 4,270 | 0,708
kinh doanh c4 thé
3. Dich vu ké khai tinh thué& 1 5 4 3,860 | 0,778
4. Dich vu c4p phép xay dung 2 5 4 4,140 | 0,736
5. Dich vu cap gidy ching nhan da diéu 2 5 4 4,060 | 0,629
kién kinh doanh

Ghi chu: Véi thang do: 1 - Rdt khong hai long; 2 - Khong hai long; 3 - Trung binh; 4 - Hai

long; 5 - Rdt hai long

Nguén: Vé Thi Thiy Anh va cdc déng tdc gid (2011)

Tuy c6 nhiéu diém ndi bat
nhung di€m sd PCI cho thiy
su khéng 6n dinh, trong d6
hai nidm gidm di€ém manh
(2007, 2010). Nam 2010, ba
Ning d4 gidm 6,19 diém so
véi ndm 2009, tu 75,96 diém
xuéng con 69,77. Ning luc
diéu hanh cda chinh quyén
Tp. Pa Ndng vdn con mgt s6
ba't cAp ddng ké. Cha't lugng
dich vu hanh chinh céng
tuy dat trén mdc trung binh
nhung trong ndm dich vu
dugc khao sdt, thi chi cé ba
dich vu dat muc “hai long”
cia ngudi sd dung con hai
dich vu ké khai tinh thué va
cdp gidy ching nhdn ding
ky kinh doanh cho doanh
nghiép chi
trung binh. M4t khdc, trong
cdc chi tiéu thanh phan cia
PCI so v6i ndm 2009, ngoai
chi tiéu “thiét ché& phdp ly”,

dat trén muc

nganhang
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chi tiéu Tp. Pa Ning hién
dung thu 45/63. Pi sdau vao
phén tich cdc chi tiéu thanh
phan cia PCI, c¢6 thé nhén
dién ra mét s6 di€m con yéu
kém cia nidng luc diéu hanh
cia CQTP:

Thu nhdt, viéc minh bach
héa cdc chinh sdch cia Pa
Ning con chua t6t. Cé6 dén
76,62% doanh nghiép dugc
khdo sdt trong ndm 2010
cho ridng mdéi quan hé la
rdt quan
trong trong viéc cé6 dugc

quan trong va

cdc tai liéu ké& hoach cia
tinh (nhé hon gid tri trung
vi tinh) va cdc chi tiéu nhu
“tinh minh bach cua cdc tai
liéu phdp ly nhu quyét dinh,
nghi dinh”, “tinh minh bach
cliia cdc ké hoach” déu gidm
di€m so véi ndm 2009. Mit
khdc, c6 dén 44,16% doanh

nghiép cho ring “thuong
lugng vdéi cdn bo thué la
phan thiét yéu trong hoat
déng kinh doanh”.

Thu hai, mét s6 TTHC con
phién ha. Ké&t qud khido
sét PCI cho th4dy doanh
nghiép phdn 4nh nhing
TTHC phién ha nhat d6i
véi doanh nghiép lién quan
nhiéu dén thd tuc ké khai
va quyét todn thué&, nép to
khai hdi quan, thu tuc bdo
hiém x4 hdéi, mua héa don
thué, xin c4p phép va thay
doi gidy phép ding ky kinh
doanh, ding ky ma sé thué
cd nhan.. Mit khdc, con sé
16,04% doanh nghiép dugc
héi khéng biét dén chuong
trinh cdi cdch TTHC nha
nude; 23,52% doanh nghiép
khong biét dén Pé 4n 30 cia
Thi tuéng Chinh phi vé don
gian h6éa TTHC va hon 31%
doanh nghiép khéng biét
dén dé dn thi diém bé hoi
dong nhidn din cdp quén,
huyén, phudng (chua ké ty
1¢ doanh nghiép khong trd
16i cing khd cao) la nhing
con sO can phdi suy nghi.

Thu ba, chi phi khéng chinh
thic 14 mét vdAn dé ndi com
trong nang luc diéu hanh cia
CQTP. S6 doanh nghiép cho
riang cdc doanh nghiép cung
nganh trd chi phi khéng
chinh thic tidng tu 49,54%
ndm 2009 1én 54,88%, cao
hon gid tri trung vi tinh la
51,41%, xép thd 25/63. S6
doanh nghiép déng y ring
CQTP st dung cdc quy dinh
riéng clia dia phuong dé€ truc



lgi ting t¥ 41,50-52,35%,
cao hon gdn 10% so vé6i gid
tri trung vi tinh (41,51%),
xé&p thd 37/63. 43,57% doanh
nghiép dugc héi déng y rdng
doanh nghiép phdi trd hoa
héng dé€ c6 dugc hop dong
ti cdc co quan nha nudc, cao
hon s6 trung vi 1a 40,00%.

Kha
nguon luc

ndng tiép cdn

ba Ndngla mgt trong nhing
dia phuong ¢6 kha ndng tié€p
can thi truong lao dong va
ti€p c4n co sé ha tang kh4d
t6t. Hién nay, trén dia ban
Tp. Pa Ndng c¢6 8 truong
dai hoc, 14 trudng cao ding,
7 trudng trung cdp chuyén
nghiép va 52 co sd day
nghé. Lao d6ng qua dao tao
cia Pa Ndng ddp dng cho
nhu cdu vé lao déng cia ca
mién Trung va Tay Nguyén.
Bén canh cdc chinh sdch
dao tao lao ddng cho doanh
nghiép, thanh phé cing ddy
manh dao tao luc lugng cdn
bé, c6ng chic cho khu vuc
cong véi P& an 393 (dao
tao 100 thac si, tién si tu
nguén cdn bé, cong chic),
Dé dn 47 (dao tao ngudn
nhan luc tu cdc trudng phé
théng trung hoc trén dia
ban thanh phé) va Dé dn
89 (dao tao cdn bé ngudn
cho cdc chic danh chi chét
tai cdc phuong, x4). Miat
khdc, doanh nghiép tai Pa
Ning khd hai long déi véi
dich vu gido duc phé théng
va day nghé do thanh phé
cung cdp, véi 81,82% doanh
nghiép hai long véi chdt
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lugng lao dong (xé€p thu
4/63 nam 2010).

Theo két qua Chi sé6 co sd
ha tdng va Chi sé cong nghé
théng tin — truyén théng,
Pa Ning la mét trong
nhing thanh phé cé két cdu
ha tdng khd phdt trién va
déng bo. Chat lugng dudng
bé va chdt luong vién théng
dugc cac doanh nghiép danh
gia cao (dugc trén 80% doanh
nghiép khdo sat ddanh gid
tot). Ty 1é dudng rai nhua lén
dén 91,54% trong nim 2010.

Tuy nhién, két qua Chi sé
cd sé ha tdng cho thdy co
sé ha tdng tai Pa Ning van
con mot s6 bat cAp nhu chat
lugng cua Kkhu/cum céng
nghiép chua dugc doanh
nghiép (tu nhan) ddnh gid
cao. Chi c¢6 43,28% doanh
nghiép nam 2008, 51,58%
doanh nghiép ndm 2009 va
51,05% doanh nghiép ndm
2010 ddnh gid ch4t lugng cua
khu cong nghiép, cum céng
nghiép la t6t/rdt tét. Tinh
trang ngdp lut gdy thiét hai
nhiéu cho cdc doanh nghiép
so vdi cac dia phuong khdc.
S6 ngay trong nidm ma
dudng dén trung tdm tinh
khéng di duge do mua 1d 1én
dén 7,06 ngay, khién con
s6 phdan dnh thiét hai cla
doanh nghiép Pa Ning cao
hon hédn cdc thanh phé khdc
(s6 liéu nam 2008). Gia
dién sdn xud't ciia Pa Ning
trong ndm 2008 nim trong
nhém ba thanh phd cé gid
dién cao nhat cd nuéc, sau
Tp. H6 Chi Minh va Ha Ngi.

Trong ndm 2010, gia dién
ba Ndng cao thd nidm, sau
Ha No6i, Hoa Binh, Bén Tre,
Pién Bién. Khong nhing gid
dién cao ma thdi d6 phuc vu
ciia nha dién ciing c6 nhiéu
vadn dé phdi ban khi ma chi
53,34% thoi gian bi cdt dién
la doanh nghiép dugc thong
bdo truéc (nam 2009) va 80%
vao ndm 2010 (Téng hgp tu
Bdo cdo0 PCI Viét Nam tu
nam 2005-2010).

Ti€p c4n thi truong tai
chinh cua cdc doanh nghiép
ba Ndng van chua tét, tinh
dén quy III/2010 toan thanh
phé hién cé6 55 chi nhdnh
ngan hang cdp 1 va hon 200
phong, diém giao dich, quy
ti€t kiém. Ngoai ra con c6
trén 10 dai ly, chi nhdnh
cong ty ching khodn, cdc
t6 chiuc cho thué tai chinh,
céong ty mua bdn ng... Theo
Bdo cdo téng két ciia Ngan
hang Nha nudc - chi nhanh
ba Ndng cdc nam 2005-2010,
chi trong vong b6én nidm cé
trén 30 ngidn hang trong
va ngoai nuéc dé€n md chi
nhdnh tai Pa N&ng, trong
dé c6 nhiéu ngan hang lién
doanh véi nudc ngoai. Gan
35% doanh nghiép dugc
héi cho biét gidp nhiéu khé
khin dé dugc vay von, ngudn
von huy dong tu thi trudng
chiing khodn rat thdp. Tinh
dén nay, Pa Ndng mdéi c6 13
doanh nghiép niém yét trén
san giao dich HNX va HOSE.

Theo k&t qua PCI dugc cong
b6 trong nhing nim viua
qua, ti€p cdn d4t dai lién

nganhang m
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tuc 1a mot chi s6 c6 diém sé
va vi tri thdp nh4t cia DPa
Ning. Cu thé, ndm 2006, Pa
Nidng
2007, xép hang 50/64; nidm
2008, xép hang 58/64. Mic
du ndm 2009 c¢6 su cdi thién
ddng ké khi thanh phd ding
¢ vi tri 26/63, nhitng nidm
2010 lai roi trd lai nhém 12
dia phuong yéu nh4t - xét &
phuong dién khd nidng ti€p

xép hang 59/64; nidm

can d4t dai véi x&€p hang
51/63. Theo sé liéu ctia Bd
Tai nguyén Méi trudng, chi
tiéu doanh nghiép sé hitu
gidy ching nhdn quyén sk
dung d4t gidm tu 67,69%
nidm 2009 xuéng con 48,54%
nam 2010 (trong khi gid tri
tinh la 72,89%).
Ty 1& dién tich dat c6 gidy

trung vi

chitng nhdn quyén si dung
dat chinh thdc 1a dic biét
thdp, chi dat 27,27%, thap
nhdt trong cd nuéc. Ngoai
ra, cdc doanh nghiép trén
dia ban ciing lo ngai vé kha
ning bi thu héi dat. Bing
ching la chi tiéu ddnh gid
rii ro thu héi dat ¢ Pa Ndng
cao hon mdc binh qudn cd
nudc,véi muic 2,4 trong khi
gid tri trung vi tinh la 2,56.
Tinh todn dua theo s6 liéu
cia VCCI/VNCI, c¢6 35,83%
doanh nghiép di4n doanh
gip khé khian trong tiép
can d4t va mdé réong mit
bdng sdn xuat. Trong d6, c6
31,34% cho ring gidi phéng
mit bing chdm la nguyén
nhdan chd yéu. Ngoai ra,
12% doanh
doanh cdm nhin diéu nay

nghiép déan

la do quy hoach d4t dai cua
thanh phé chua hgp ly. Véi

nganhang
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mot ty 1é tuong tu, 11,94%
doanh nghiép cho ring gid
dat theo quy dinh cia nha
nuéc qud cao. Mot s cdc
ly do khdc dugc cdc doanh
nghiép dé cdp, chiang han
nhu gid thué méit bang kinh
doanh cao (7,4%), thu tuc
vé d4t dai phic tap (7,4%),
thi€u quy dat sach (4,47%).

Dich vu hé trg doanh nghiép

Cung véi viéc hé trg théong
tin va phdp ly cho doanh
nghiép, Pa Ning la mot
trong nhing dia phuong
lam t6t trong céng tdc héd
trg dich vu c6ng cho doanh
nghiép, gém: hé trg théng
tin thi trudng, tim kiém
d6i tdc kinh doanh, xuic
tién xudt khdu va hoi chg
thuong mai, c6ng nghé va
cdc dich vu lién quan. Trong
nhiéu ndm lién, Pa Ning
lu6n nim trong nhém cdc
tinh thanh didn d4u vé chi
tiéu “dich vu hé tr¢g doanh
nghiép”. Tuy nhién, hai ndm
lién ti€p (2009 va 2010), chi
tiéu nay cia Pa Ndng bi rét
hang, ti vi tri s6 hai nidm
2006 xuéng vi tri thd bdy
ndm 2009 va vi tri thd chin
nam 2010.

Piém néi bat cda nim
2010 1a phdn 16n cdc doanh
nghiép dugc héi déu c6 y
dinh tiép tuc st dung nha
cung cdp dich vu ddn doanh
cho cdc dich vu ma minh
can. Piéu nay cho thdy dich
vu hé trg doanh nghiép
do cdc doanh nghiép dan
doanh cung cdp cang ngay

cang dugc cdac doanh nghiép
ddnh gid cao hon.

Méi truong kinh té vi mé

ba Ning 12 mot trong nhitng
thanh phé ¢6 moi trudng kinh
t& vi mo rat tot véi toc do ting
truéng kinh t&€ va thu nhap
binh quan dau ngudi luén cao
hon mic binh quan cua ca
nu6e. Téc do ting truéng binh
quan giai doan 1997-2010 dat
11,25%/nam, so v4i binh quan
cd nudc la 7,27%/mam. Cung
v6i tdng truéng kinh t&, GDP
binh quan ddu ngudi cia Da
N&ng c6 su cdi thién dang ké
(ti 4,8 triéu dong/nam - nidm
1997 lén 31,7 triéu dong/nam
- gdp 6,6 1an so véi GDP binh
quan dau ngudi cta cd nudc -
niam 2010). Qui mé von dau tu
cho phéat trién trén dia ban
thanh phd gia ting vdi toc
d6 kha cao trong cac khu vuc
kinh t&, song co cdu von dau
tu lai tuong doi 6n dinh tif ndm
2000. Khu vuc dich vu van ludén
chiém ty trong von dau tu lén
nhit khodng 60-65% va chu
yéu tap trung vao cdc nganh
kinh doanh tai sdn - bat dong
san, khdch san va van tai -
buu chinh vién théng. Vén
d4u tu vao nganh céng nghiép
chiém khoang 30-35%.

Nhing nguyén nhan chinh
ctia cdc bat cAp nay xudt phat
ti dao ddc cong chic va diém
y&u trong ning luc diéu hanh
cua CQTP, diac biét la qua
trinh gidm sdt va thuc hién
cdc chu truong chinh sdch,
quy hoach st dung d4t va
mo6t s6 TTHC con rudm ra.



Cdc khuyén nghi déi
véi chinh quyén Tp. Pa
Ning nhiam hoan thién
moéi trudng kinh doanh

Thi nhdt, cin nang cao
dao duc cong chic va thuc
hién cong khai, minh bach
héa théng tin. CQTP cin
cdp nhit thuong
minh bach cdc

xuyén,
céng khai,
chi truong, chinh sdch, quy
hoach; k& hoach phdt trién
kinh té - xa ho6i cda thanh
phé (5 ndm, hang nidm); cdc
chuong trinh, dé 4n, du 4n
phdt trién thanh phé théng
qua nhiéu kénh théng tin
nhu trang théng tin dién tu,
dé tao diéu kién thuan lgi
cho doanh nghiép dugc tiép
cdn thong tin phdp ly mdét
cich thuian lgi, dé dang.
Bén canh d6, cAn dp dung
nhiing ché& tai nghiém khic
déi véi cong chic vi pham
quy ché& nhdm gidm chi phi
khong chinh thic cho doanh
nghiép. Mdt khdc, thanh
phé cdn ddnh gid va xép
loai chd't luong dich vu hanh
chinh cong hang nam va qua
do6 xép hang cong chiic, dé ting
buéec ndng cao dao duc cua
cong chic va thay déi nhan
thic ctia ho trong céng viéc.

Thiw hai, d€ ting cudng kha
ning ti€p cdn ngudn von cho
cdc doanh nghiép trén dia
ban, CQTP cin thic ddy su
phdt trién thi trusng dich
vu tai chinh qua mét s6 bién
phdp: tao diéukién thuan lgi
cho cdc doanh nghiép cung
cdp dich vu tai chinh, cdc
dinh ché tai chinh thanh 14p

NGHIEN cUU TRAO DOI

mdi hodc méG chi nhdnh trén
dia ban qua cdc chinh sdch
nhu don gidn héa cdc thu
tuc lién quan dén qud trinh
thanh 14p doanh nghiép, md
chi nhdnh; tao diéu kién
cho cdc dinh ché tai chinh
dat héi sé chinh tai thanh
phd. Ngoai ra, CQTP nén
khuyén khich va hé trg cho
cdc cong ty c6 phadn du va
gan du diéu kién, ding ky
niém yét va giao dich trén
thi trudng ching khodn; tao
diéu kién cho su hinh thanh,
phdt trién cdc quy dau tu,
ngan hang ddu tu tai thanh
phd nhdm phdt trién dich
vu chitng khodn, tao diéu
kién su phdn bd vén tot
hon. Cung vdi viéc x4y dung
cdc phuong d4n phdt hanh
trdi phiéu dia phuong nhu
trdi phi€u thanh phé sé gép
phadn ddp dng nhu cdu vén
ddu tu rat 16n cho cdc dy dn
phdt trién kinh t& xa hoi clia
thanh phé. Thuc hién cdc
chuong trinh xuc tié€n dau tu
§ trong va ngoai nude, kéu
goi dau tu dudi nhiéu hinh
thitc nhu ddu tu truc tié€p,
lién doanh, BOT, BT, BTO,
PPP.. cho viéc phdt trién
két cdu ha tang thuong mai.
Phdt trién Quy dau tu phat
trién Tp. Pa Ndng va tidng
cuéng tinh tu chid cda quy,
tién dén chuyén quy sang
hinh thic cong ty dau tu.

Thi ba, ting kha ning tiép
cdn d4t dai. Thanh phd cdn
lap quy hoach st dung d4at
G ba cdp: thanh phd; quéan,
huyén va cdp x4, phudng.

Cong khai quy hoach su

dung d4t tai cdc dia phuong
lam cdn cd cho viéc giao d4t,
cho thué d4t, chuyén muc
dich st dung d4t. Chuidn héa
va cong khai, minh bach quy
dinh trinh tu thd tuc giao
d4t, cho thué d4t, chuyén
muc dich st dung dat va
thoi gian hoan thanh cdc
thu tuc. Ra sodt, théng ké
va thu héi d4t cia cdc du 4n
khéng trién khai, gidi thé
hodc phd sdn theo quy dinh
cia phdp luat; c6 bién phdp
thic ddy cdc du d4n chdm
trién khai do ly do khdch
quan; c¢6 chinh sdch uu dai
ddc biét dé khuyén khich
doanh nghiép, nha dau tu
vao cdac khu vuc c6 dién tich
da't 16n nhung co sé ha tang
con yéu kém (khu vuc nong
thén, mién ndi thuéc huyén
Hoa Vang...). Danh quy d4at
va thuc hién cdc bién phdp
khich x4y dung
cdc khu, cum céong nghiép

khuyén

cho cdc doanh nghiép nhé
va viia lam maét bing sdn
xudt, kinh doanh hodc di
doi ra khéi ndi thanh, néi
thi d€ bdo ddm cdnh quan
moéi trudng. Ngoai ra hang
nidm, thanh phé cdn théng
bdo cong khai dién tich dat
danh cho doanh nghiép nhé
va via va cdc khu, cum céng
nghiép doanh nghiép nhé
va via; t6 chidc tu van, thdo
gd khé khéin cho cdc doanh
nghiép nhé va viua khi tim
ki€m m#t bing sdn xudt
kinh doanh. Ban qudn ly
cdc khu cong nghiép va ché
xudt lam viéc véi cdc cong
ty kinh doanh ha tdng khu
cong nghiép thuoéng xuyén

nganhang m

S6 67 ®Thang 10/2011



cdp nhat cdc thong tin vé
quy dat, gid cho thué lai
da't, nganh nghé thu hit ddu
tu dén cdc nha dau tu.

Thae tu, gidm chi phi thoi
gian dé thuc hién cdc qui
dinh cia nha nudc. Thanh
phd tié€p tuc ddy manh ra
sodt, dé xud't cat gidm TTHC
theo Pé an 30 cia Chinh
phi nhim loai bd cdc rao
can hanh chinh d6i véi viée
phdt trién nganh thuong
mai. Tdng cudng tng dung
cong nghé théng tin trong
cung ung dich vu hanh chinh
céng, ting budec xa hoi héa
dich vu hanh chinh cdéng.
Thuc hién hiéu qud co ché
mot cta hién dai bing céch:
(i) Téang cudng dau tu cho can
bd, cong chic (nhdt 1a nhan
vien huéng din thia tuc cho
doanh nghiép) nhim nang
cao kién thic, kj ning, thai
do dng xi; (ii) PAu tu thiét
bi déng by (hé théng mang
va phan mém); (iii) Ap dung
rong rai hinh thic diang ky
kinh doanh, ding ky diu tu
truc tuyén nhiam tao thuan lgi
hon cho céc t6 chic, cong dan.

Két luan

Bai viét da ddanh gid thuc
trang MTKD cua Tp. Da
N&ng va riut ra cdc vadn dé
can gidi quyét ciia thanh pho
nhu vdn dé chi phi khéng
chinh thic, ti€p can d4at dai,
ti€p cdn thi truong tai chinh.
Tu d6, bai viét da dé xud't cdc
gidi phdp nhim hoan thién
MTKD cua Tp. Pa Ndng nhu
nhém cdc gidi phdp nhim

nganhang
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NGHIEN cUU TRAO BOI

nang cao dao dudc cdn bd
cong chic, minh bach héa
théng tin; ndng cao khd
ndng ti€p cdn d4t dai; tiép
cdn thi truéng tai chinh;
gidm thoi gian thuc hién
cdc quy dinh cda nha nuéc"
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VA USD THANG 08 + 09/2011

NGAY Trén .thj trudng ngoai té Tai Ngan 'hang TMCP
lién ngédn hang Ngoai thuong
THANG 08 | THANG 09 THANG 08 THANG 09

Gid mua | Gia ban | Gid mua | Gia ban

1 20,608 20,628 20,565 | 20,615 | 20,830 | 20,834
2 20,608 20,560 | 20,610 | 20,830 | 20,834
3 20,608 20,565 | 20,615 | 20,830 | 20,834
4 20,608 20,570 | 20,650 | 20,830 | 20,834
5 20,608 20,628 20,580 | 20,660 | 20,830 | 20,834
6 20,608 20,628 20,580 | 20,660 | 20,830 | 20,834
7 20,628 20,580 | 20,660 | 20,830 | 20,834
8 20,608 20,628 20,690 | 20,810 | 20,830 | 20,834
9 20,608 20,628 20,750 | 20,810 | 20,830 | 20,834
10 20,618 20,628 20,735 | 20,815 | 20,830 | 20,834
11 20,618 20,814 | 20,824 | 20,830 | 20,834
12 20,618 20,628 20,814 | 20,824 | 20,830 | 20,834
13 20,618 20,628 20,814 | 20,824 | 20,830 | 20,834
14 20,628 20,814 | 20,824 | 20,830 | 20,834
15 20,618 20,628 20,754 | 20,824 | 20,830 | 20,834
16 20,618 20,628 20,774 | 20,824 | 20,830 | 20,834
17 20,618 20,628 20,800 | 20,824 | 20,830 | 20,834
18 20,618 20,800 | 20,824 | 20,830 | 20,834
19 20,618 20,628 20,800 | 20,824 | 20,830 | 20,834
20 20,618 20,628 20,800 | 20,824 | 20,830 | 20,834
21 20,628 20,800 | 20,824 | 20,830 | 20,834
22 20,618 20,628 20,800 | 20,824 | 20,830 | 20,834
23 20,618 20,628 20,820 | 20,824 | 20,830 | 20,834
24 20,628 20,628 20,830 | 20,834 | 20,830 | 20,834
25 20,628 20,830 | 20,834 | 20,830 | 20,834
26 20,628 20,628 20,830 | 20,834 | 20,830 | 20,834
27 20,628 20,628 20,830 | 20,834 | 20,830 | 20,834
28 20,628 20,830 | 20,834 | 20,830 | 20,834
29 20,628 20,628 20,830 | 20,834 | 20,830 | 20,834
30 20,628 20,628 20,830 | 20,834 | 20,830 | 20,834
31 20,628 H 20,830 | 20,834 | 20,830 | 20,834
BINH QUAN| 20,618 20,628 | 20,749 | 20,784 | 20,830 | 20,834

My Hanh



