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Döïa treân keát quaû phoûng vaán caùn boä chuyeân traùch cuûa caùc ngaân haøng, keát 
quaû toång hôïp thoâng tin töø thuyeát minh baùo caùo taøi chính cuûa caùc ngaân 
haøng nieâm yeát, baøi vieát ñaùnh giaù thöïc traïng tuaân thuû 17 nguyeân taéc quaûn 
trò ruûi ro tín duïng (RRTD) theo Basel II cuûa saùu ngaân haøng nieâm yeát treân 

saøn giao dòch chöùng khoaùn (GDCK) Vieät Nam: AÙ Chaâu (ACB), Xuaát Nhaäp khaåu (EIB), 
Saøi Goøn Thöông Tín (STB), Ngoaïi thöông Vieät Nam (VCB), Coâng thöông Vieät Nam 
(CTG), Saøi Goøn – Haø Noäi (SHB).

Phaïm Thò Nguyeät Thanh

ÑAÙNH GIAÙ VIEÄC TUAÂN THUÛ 17 NGUYEÂN TAÉC BASEL II 
VAØO QUAÛN TRÒ RUÛI RO TÍN DUÏNG TAÏI CAÙC NGAÂN HAØNG NIEÂM YEÁT

Ñaët vaán ñe à

Trong nhöõng naêm qua, ngaønh ngaân haøng 
Vieät Nam ñaõ coù nhöõng caûi caùch ñaùng keå 
veà maët chaát löôïng tín duïng theo höôùng thò 
tröôøng vaø môû cöûa khu vöïc dòch vuï taøi chính 
– ngaân haøng tröôùc yeâu caàu phaùt trieån kinh 
teá vaø xu theá hoäi nhaäp kinh teá quoác teá, tuy 
nhieân vaãn coøn moät khoaûng caùch khaù xa vôùi 
thò tröôøng taøi chính quoác teá. Nôï xaáu cuûa 
ngaønh ngaân haøng Vieät Nam tính ñeán cuoái 
thaùng 6/2011 laø 3%, nhöng neáu chieáu theo 
chuaån quoác teá thì coù theå laø 6%; toång nôï 
xaáu cuûa ngaønh ngaân haøng tính ñeán thaùng 
6/2011 vaøo khoaûng 75.000 tyû ñoàng, taêng 
50% so vôùi cuøng kyø naêm tröôùc (Thuøy Vinh, 
2011). Ñaây laø moät ñieàu ñoøi hoûi caùc ngaân 
haøng phaûi quan taâm vì nguoàn thu töø hoaït 
ñoäng tín duïng chieám tyû troïng raát lôùn trong 
thu nhaäp cuûa ngaân haøng. Do ñoù, vieäc ñöa 
vaøo aùp duïng caùc chuaån möïc vaø thoâng leä 
quoác teá veà hoaït ñoäng ngaân haøng taïi Vieät 
Nam laø heát söùc caàn thieát.

17 nguyeân taéc quaûn trò ruûi ro tín duïng 
theo Basel II

Theo Timothy W.Koch (1995): RRTD laø söï 
thay ñoåi tieàm aån cuûa thu nhaäp thuaàn vaø thò 
giaù cuûa voán xuaát phaùt töø vieäc khaùch haøng 

khoâng thanh toaùn hay thanh toaùn treã haïn. 
Söï gia taêng RRTD taùc ñoäng tôùi lôïi nhuaän vaø 
giaù trò cuûa ngaân haøng. Ñeå haïn cheá nhöõng 
taùc ñoäng tieâu cöïc cuûa RRTD, ngaân haøng 
phaûi xaây döïng heä thoáng quaûn trò RRTD hieäu 
quaû, phuø hôïp vôùi tình hình thöïc teá vaø theo 
nhöõng chuaån möïc chung cuûa theá giôùi. UÛy 
ban Giaùm saùt Ngaân haøng ñaõ ñeà ra caùc 17 
nguyeân taéc ñeå ñaùnh giaù möùc ñoä ñaày ñuû vaø 
hieäu quaû cuûa coâng taùc quaûn trò RRTD trong 
ngaân haøng (Baûng 1).

Thöïc traïng tuaân thuû 17 nguyeân taéc 
quaûn trò ruûi ro theo Basel II

Nguyeân taéc 1, 2, 3 - Thieát laäp moät moâi 
tröôøng RRTD phuø hôïp: tuaân thuû

Nhìn chung saùu ngaân haøng ñeàu tuaân thuû 
nhoùm nguyeân taéc naøy. Vieäc kieåm soaùt vaø 
quaûn lyù RRTD ñöôïc thöïc hieän taäp trung bôûi 
hoäi ñoàng tín duïng, ban chính saùch vaø quaûn 
lyù tín duïng vôùi söï tham gia cuûa HÑQT vaø 
ban toång giaùm ñoác (EIB ban haønh Quyeát 
ñònh 182/2009/EIB/QÑ ngaøy 17/8/2009, VCB 
ban haønh Quyeát ñònh 90/QÑ-NHNT.QLTD 
ngaøy 26/5/2006…)

Theo khaûo saùt, caùc ngaân haøng raát quan taâm 
ñeán vaán ñeà RRTD thoâng qua vieäc thaønh laäp 
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caùc boä phaän hoã trôï, quyeát ñònh tín duïng, 
phaân tích ñaàu vaøo cuûa coâng taùc tín duïng. 
Tuy nhieân, khi coù nhöõng thay ñoåi veà maët 
chính saùch, ñieàu khoaûn tín duïng cuõng nhö 
coâng taùc pheâ duyeät tín duïng… vieäc taäp huaán 
cho caùc caùn boä tín duïng chöa ñöôïc coi troïng 
neân phaàn naøo aûnh höôûng ñeán hoaït ñoäng 
cuõng nhö tính khaùch quan trong quaù trình 
caáp tín duïng. Tuy nhieân caùc ngaân haøng chöa 
thöïc hieän vieäc nhaän dieän vaøo quaûn lyù RRTD 
theo nguyeân taéc 3.

Nguyeân taéc 4 - Pheâ duyeät tín duïng: tuaân 
thuû moät phaàn

Beân caïnh vieäc kieåm soaùt vaø quaûn lyù RRTD, 
caùc ngaân haøng ñaõ daàn nhaän dieän, phaân tích 

caùc ruûi ro hieän höõu vaø tieàm aån trong töøng 
saûn phaåm. Töø caùc lónh vöïc cho vay truyeàn 
thoáng ñeán hieän ñaïi nhö vay saûn xuaát kinh 
doanh, chöùng khoaùn, baát ñoäng saûn, theû tín 
duïng ñeàu ñöôïc caùc ngaân haøng xaây döïng 
quy trình xeùt duyeät caáp tín duïng, kieåm 
soaùt roõ raøng bôûi caùc phoøng/ban nghieäp vuï 
thích hôïp.

Nhìn chung caùc ngaân haøng ñeàu tìm hieåu khaùch 
haøng khaù caån troïng tröôùc khi ra quyeát ñònh 
taøi trôï voán. Caùc thoâng tin thu thaäp ñöôïc qua 
nhieàu keânh khaùc nhau: töø phía khaùch haøng, 
Trung taâm Thoâng tin Tín duïng (CIC), baùo 
chí vaø töø caùc moái quan heä khaùc. Treân cô sôû 
nguoàn thoâng tin coù ñöôïc, caùc ngaân haøng seõ 
tieán haønh phaân tích döïa vaøo hai tieâu chuaån 

Baûng 1: Trích Baûng Caân ñoái keá toaùn naêm 2008 cuûa Agribank 

Nguoàn: Taùc giaû toùm taét töø BIS (2000)

Nhoùm Noäi dung caùc nguyeân taéc

Thieát laäp moâi 
tröôøng RRTD 

phuø hôïp

1. Xaùc ñònh nhieäm vuï cuûa hoäi ñoàng quaûn trò (HÑQT) trong quaûn trò RRTD

2. Xaùc ñònh nhieäm vuï cuûa ban giaùm ñoác (BGÑ) trong vieäc quaûn trò RRTD

3. Ngaân haøng caàn nhaän dieän vaø quaûn lyù RRTD trong moïi saûn phaåm vaø hoaït ñoäng cuûa mình

Hoaït ñoäng 
theo moät quy 
trình caáp tín 
duïng laønh 

maïnh

4. Ngaân haøng caàn hoaït ñoäng tín duïng theo caùc tieâu chuaån phuø hôïp vôùi thò tröôøng muïc tieâu vaø 
söï hieåu bieát thaáu ñaùo veà khaùch haøng vay.

5. Ngaân haøng caàn phaûi thieát laäp moät haïn möùc tín duïng toång theå ôû caáp ñoä töøng khaùch haøng 
vaø caùc nhoùm khaùch haøng coù lieân quan.

6,7. Ngaân haøng caàn thieát laäp quy trình tín duïng roõ raøng ñeå pheâ chuaån tín duïng môùi cuõng 
nhö ñieàu chænh, gia haïn caùc khoaûn tín duïng hieän thôøi. 

Duy trì vieäc 
caáp tín duïng 

hieäu quaû

8. Ngaân haøng phaûi coù heä thoáng theo doõi, quaûn lyù thöôøng xuyeân caùc danh muïc tín duïng coù ruûi 
ro khaùc nhau.

9. Ngaân haøng phaûi coù heä thoáng theo doõi tình traïng caùc khoaûn tín duïng caù nhaân bao goàm caû 
caùc döï tröõ vaø döï phoøng.

10. Ngaân haøng ñöôïc khuyeán khích xaây döïng vaø söû duïng heä thoáng ñaùnh giaù noäi boä ñeå quaûn 
trò RRTD.

11. Ngaân haøng phaûi coù heä thoáng thoâng tin vaø coâng cuï phaân tích giuùp ban laõnh ñaïo ño löôøng 
RRTD.

12. Ngaân haøng phaûi coù heä thoáng theo doõi toång theå thaønh phaàn vaø chaát löôïng tín duïng.

13. Ngaân haøng phaûi ñaùnh giaù nhöõng thay ñoåi quan troïng veà ñieàu kieän kinh teá khi ñaùnh giaù 
caùc khoaûn tín duïng.

Heä thoáng kieåm 
soaùt RRTD

14. Ngaân haøng phaûi thieát laäp moät heä thoáng ñaùnh giaù ñoäc laäp, thöôøng xuyeân quy trình quaûn 
lyù RRTD.

15. Ngaân haøng phaûi ñaûm baûo raèng chöùc naêng pheâ duyeät tín duïng ñöôïc quaûn lyù thích hôïp, 
RRTD ôû möùc töông thích vôùi caùc tieâu chuaån thaän troïng vaø trong giôùi haïn maø ngaân haøng cho 
pheùp. 

16. Ngaân haøng caàn coù heä thoáng nhaän bieát vaø coù theå sôùm xöû lyù vôùi caùc khoaûn tín duïng coù vaán 
ñeà.

Giaùm saùt 
RRTD

17. Caùc giaùm saùt vieân thöïc hieän vieäc ñaùnh giaù moät caùch ñoäc laäp caùc chieán löôïc, chính saùch, 
quy trình vaø vieäc tuaân thuû cuûa ngaân haøng lieân quan ñeán vieäc caáp tín duïng vaø quaûn trò RRTD. 
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laø khaùch haøng vaø taøi saûn ñaûm baûo ñeå phuïc 
vuï cho vieäc ra quyeát ñònh tín duïng.

Tuy nhieân, vaãn coøn söï maát caân xöùng trong 
vieäc thu thaäp thoâng tin do loãi cuûa ngaân 
haøng hoaëc khaùch haøng coá tình löøa ñaûo neân 
taïi caùc ngaân haøng Vieät Nam noùi chung vaø 
saùu ngaân haøng treân noùi rieâng vaãn thöôøng 
xaûy ra vieäc cho vay sai muïc ñích daãn ñeán 
nôï quaù haïn, maát khaû naêng thu hoài voán. 
Moät ñieån hình cho tröôøng hôïp naøy laø naêm 
ngaân haøng treân ñòa baøn Tp. Caàn Thô cho 
Coâng ty An Khang vay soá tieàn khoaûng 305 
tyû ñoàng; khi doanh nghieäp maát khaû naêng 
chi traû, caùc nhaø baêng phaûi “giaønh nhau” 
kho haøng roãng laø taøi saûn theá chaáp cuûa con 
nôï naøy trong thaùng 9/2011 (Leä Chi, 2011).

Nguyeân taéc 5 - Haïn möùc tín duïng: tuaân thuû

Theo Quyeát ñònh 1627/2001/QÑ-NHNN, 
ngaøy 31/12/2001 cuûa Thoáng ñoác Ngaân haøng 
Nhaø nöôùc (NHNN) ban haønh veà quy cheá 
cho vay cuûa caùc toå chöùc tín duïng taïi Ñieàu 
12,18 vaø 20 vaø Quyeát ñònh soá 03/2008/
QÑ-NHNN (Khoaûn 1, 2 Ñieàu 4 heát hieäu 
löïc) ngaøy 01/02/2008, Thoâng tö 13/2010 
ngaøy 20/5/2010 ñöôïc boå sung bôûi Thoâng tö 
22/2011/TT-NHNN naøy 30/8/2011, Thoâng 
tö 19/2010/TT-NHNN ngaøy 27/9/2010 coù 
quy ñònh roõ caùc giôùi haïn maø caùc NHTM caàn  
phaûi thöïc hieän. Saùu ngaân haøng ñeàu tuaân 
thuû toát caùc quy ñònh cuûa NHNN ban haønh 
vaø nhöõng quy ñònh ñieàu chænh theo tình hình 
thöïc teá töøng thôøi kyø. Tính tuaân thuû ñöôïc theå 
hieän cuï theå trong chính saùch tín duïng cuûa 
caùc ngaân haøng (VCB ban haønh Quyeát ñònh 
30/QÑ-VCB.CSTD ngaøy 01/4/2011, EIB 
ban haønh Quyeát ñònh 742/2008/EIB ngaøy 
11/7/2008…). Chính saùch quy ñònh roõ giôùi 
haïn caáp tín duïng töøng khaùch haøng, nhoùm 
khaùch haøng cuõng nhö nhöõng ñieàu khoaûn 
chi phoái hoaït ñoäng tín duïng cuûa ngaân haøng 
trong töøng giai ñoaïn khaùc nhau. Ngoaøi ra, 
caùc ngaân haøng cuõng coù nhöõng quy ñònh cuï 
theå hôn aùp duïng cho nhöõng chi nhaùnh coù 
ñaëc thuø rieâng sao cho phuø hôïp vôùi ñaëc ñieåm 

hoaït ñoäng kinh doanh vaø tuaân thuû nhöõng 
quy ñònh cuûa NHNN.

Nguyeân taéc 6,7 - Quy trình tín duïng: tuaân 
thuû moät phaàn

Hieän nay, taïi saùu ngaân haøng ñeàu xaây döïng 
quy trình tín duïng raát chaët cheõ töø khaâu 
tieáp nhaän hoà sô ñeán khaâu thanh lyù hôïp 
ñoàng tín duïng. Veà maët chính saùch caùc ngaân 
haøng naøy ñeàu tuaân thuû, tuy nhieân khi aùp 
duïng vaøo coâng taùc cho vay ñaõ ít nhieàu xuaát 
hieän nhöõng quy trình ngöôïc. Do aùp löïc gia 
taêng dö nôï, taêng tröôûng ñaõ laøm cho caùc 
ñôn vò thaåm ñònh tín duïng ñôn giaûn hoùa, 
löôïc boû bôùt caùc “coâng ñoaïn” trong quy trình 
tín duïng laøm xuaát hieän nhieàu ruûi ro. 

Nguyeân taéc 8, 12 - Theo doõi, quaûn lyù tín 
duïng: tuaân thuû moät phaàn

Taïi hoäi sôû caùc ngaân haøng ñeàu xaây döïng moâ 
hình quaûn lyù RRTD taäp trung. Tuy nhieân, 
thöïc teá aùp duïng moâ hình taïi chi nhaùnh 
thì khoâng ñuùng quy trình. Do aûnh höôûng 
cuûa coâng taùc nhaân söï, söï choàng cheùo, kieâm 
nhieäm nhieàu chöùc danh cuûa cuøng moät caùn 
boä tín duïng ñaõ laøm aûnh höôûng nhieàu ñeán 
tính khaùch quan khi pheâ duyeät hoà sô tín 
duïng laøm aûnh höôûng ñeán chaát löôïng tín 
duïng. Moät nhaân vieân coù theå ñöôïc phaân 
coâng vöøa laøm coâng vieäc quan heä khaùch 
haøng, vöøa thaåm ñònh hoà sô neân vieäc theo 
doõi, quaûn lyù tín duïng cuõng gaëp khoù khaên 
nhaát ñònh. Taïi caùc ngaân haøng nghieân cöùu 
thì vieäc theo doõi quaûn lyù tín duïng ñöôïc 
thöïc hieän chuû yeáu taïi ñôn vò caáp tín duïng. 
Boä phaän tín duïng coù traùch nhieäm ñoân ñoác 
thu hoài nôï ñuùng haïn, cuõng nhö ñaùnh giaù 
khaùch haøng vaø thöïc hieän caùc baùo caùo cho 
caùc boä phaän coù lieân quan: phoøng quaûn lyù 
RRTD, hay caùc boä phaän khaùc ñöôïc chæ ñònh 
baùo caùo. Phoøng quaûn lyù RRTD, caùc boä phaän 
kieåm tra, kieåm soaùt noäi noä chæ thöïc hieän 
kieåm tra ñònh kyø hoaëc theo yeâu caàu cuûa 
HÑQT, toång giaùm ñoác khi xuaát hieän nhöõng 
khoaûn vay coù vaán ñeà.
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Nguyeân ta éc 9 - Kie åm soaùt ca ùc khoaûn 
vay: tuaân thuû moät phaàn

Lieân quan ñeán vaán ñeà naøy caùc ngaân haøng 
ñeàu tuaân thuû caùc quy ñònh veà phaân loaïi nôï 
vaø söû duïng quyõ döï phoøng ñeå xöû lyù RRTD cuûa 
NHNN. Vieäc aùp duïng caùc quy ñònh nhö hieän 
nay ñöôïc ñaùnh giaù laø khoâng coøn phuø hôïp vôùi 
tình hình Vieät Nam vaø caùc chuaån möïc quoác 
teá (Traàn Thò Bình An, 2011). Ngoaïi tröø VCB 
phaân loaïi nôï theo Ñieàu 7 (caùch phaân loaïi 
nôï môùi), caùc ngaân haøng trong nhoùm nghieân 
cöùu ñeàu phaân loaïi nôï theo Ñieàu 6 cuûa Quyeát 
ñònh 493/2005/QÑ-NHNN, ngaøy 22/4/2005 
vaø ñöôïc söûa ñoåi boå sung baèng Quyeát ñònh 
soá 18/2007/QÑ-NHNH, ngaøy 25/4/2007 cuûa 
NHNN laøm cho vieäc ñaùnh giaù cuõng nhö 
trích laäp döï phoøng cuûa caùc ngaân haøng coøn 
nhieàu baát caäp vaø khoâng thoáng nhaát. Theo 
NHNN, moät vaên baûn thay theá Quyeát ñònh 
493 laø caàn thieát vaø vì theá vieäc tieán haønh 
phaân loaïi nôï moät caùch ñoàng boä ôû caùc ngaân 
haøng seõ coøn phaûi chôø (Thuøy Linh, 2011). 

Nguyeân taéc 10, 13 - Xaây döïng vaø söû duïng heä 
thoáng ñaùnh giaù noäi boä: tuaân thuû moät phaàn

Hieän nay chæ coù ba ngaân haøng taïi Vieät 
Nam ñöôïc NHNN chaáp nhaän cho pheùp söû 
duïng heä thoáng xeáp haïng tín nhieäm (XHTN) 
laøm cô sôû cho vieäc phaân loaïi vaø trích laäp 
döï phoøng laø VCB, BIDV vaø Agribank. Coøn 
caùc ngaân haøng nhö ACB, STB, CTG ñaõ xaây 
döïng heä thoáng XHTN nhöng vaãn chöa ñöôïc 
coâng nhaän. EIB vöøa môùi baét ñaàu trieån khai 
moâ hình naøy thaùng 8/2011. SHB vaãn coøn 
aùp duïng caùch ñaùnh giaù khaùch haøng theo 
kieåu truyeàn thoáng. Caùch ñaùnh giaù truyeàn 
thoáng naøy ñaõ khoâng coøn phuø hôïp trong tình 
hình hieän nay, vì noù mang tính chuû quan vaø 
thöôøng taïo ra nhieàu ruûi ro cho ngaân haøng. 
Ñieàu naøy phaûn aùnh qua chaát löôïng tín duïng 
khoâng toát taïi caùc ngaân haøng. Trong khi ñoù, 
caùc ngaân haøng aùp duïng heä thoáng XHTN thì 
xem ñaây laø moät coâng cuï hoã trôï hieäu quaû ñeå 
ñaùnh giaù khaùch haøng nhaèm haïn cheá thaáp 
nhaát nhöõng khoaûn ruûi ro trong quaù trình 
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caáp tín duïng cho khaùch haøng. VCB aùp duïng 
cho khaùch haøng doanh nghieäp naêm 2003, caù 
nhaân ñaàu naêm 2007, ACB öùng duïng ñaàu naêm 
2008, STB öùng duïng naêm 2005 vaø ñang tieáp 
tuïc hoaøn thieän, CTG öùng duïng naêm 2004. 
Baèng nhöõng thoâng tin thu thaäp ñöôïc, caùn 
boä tín duïng seõ söû duïng heä thoáng xeáp haïng 
noäi boä ñeå xeáp haïng, ñaùnh giaù khaùch haøng 
vay thuoäc vaøo haïng naøo theo nhöõng tieâu chí 
ñaõ ñöôïc quy ñònh tröôùc khi thöïc hieän nhöõng 
böôùc tieáp theo cuûa quaù trình caáp tín duïng 
cho khaùch haøng. 

Nguyeân taéc 11 - Theo doõi, phaân tích ruûi 
ro tín duïng: tuaân thuû moät phaàn

Ñeå ñaûm baûo nguyeân taéc naøy, ñoøi hoûi caùc ngaân 
haøng phaûi coù heä thoáng thoâng tin quaûn lyù ñuû ñeå 
ño löôøng, theo doõi, phaân tích vaø baùo caùo RRTD. 

Coù heä thoáng öùng duïng loõi töø naêm 2003, 
EIB khoâng ngöøng hoaøn thieän, hieän ñaïi hoùa 
chöông trình giao dòch, keát noái tröïc tuyeán 
toaøn heä thoáng. Söï hieän ñaïi trong coâng ngheä 
thoâng tin goùp phaàn quan troïng vaøo vieäc 
quaûn lyù ruûi ro hoaït ñoäng cuõng nhö mang 
laïi cho khaùch haøng dòch vuï toát hôn. SHB 
söû duïng phaàm meàm Smartbank, ACB tröïc 
tuyeán hoùa caùc giao dòch thoâng qua heä quaûn 
trò nghieäp vuï ngaân haøng baùn leû (TCBS - The 
Complete Banking Solution), STB ñaõ hoaøn 
taát vieäc naâng caáp heä thoáng ngaân haøng loõi 
T24 hieän ñaïi töø phieân baûn R5 leân R8…

Rieâng veà baùo caùo RRTD cho HÑQT, BGÑ 
cuõng ñöôïc saùu ngaân haøng tuaân thuû: haøng 
thaùng phoøng quaûn lyù RRTD keát hôïp vôùi 
khoái coâng ngheä thoâng tin chuaån bò caùc baùo 
caùo veà caùc chæ soá taøi chính vaø caùc tyû leä an 
toaøn theo quy ñònh cuûa NHNN vaø trình ban 
toång giaùm ñoác xeùt duyeät thoâng qua.

Nguyeân taéc 14, 15 - Heä thoáng kieåm soaùt 
RRTD: tuaân thuû moät phaàn

Caùc ngaân haøng ñeàu thieát laäp heä thoáng 
kieåm tra, giaùm saùt, ñaùnh giaù ñoäc laäp tính 

hieäu quaû cuûa quy trình quaûn lyù RRTD. 
Phoøng Quaûn lyù RRTD taïi caùc ngaân haøng coù 
nhieäm vuï tham möu, xaây döïng chính saùch 
chính saùch quaûn lyù RRTD theo töøng thôøi 
kyø. Tuy nhieân, quy trình quaûn lyù RRTD cuûa 
caùc ngaân haøng chæ ñöôïc xem laø coù khieám 
khuyeát khi xuaát hieän daáu hieäu nôï quaù haïn 
taïi caùc chi nhaùnh, phoøng giao dòch naøo ñoù 
trong ngaân haøng vaø khi naøy ngaân haøng 
môùi thöøa nhaän quy trình quaûn lyù tín duïng 
chöa chaët cheõ, ñeå phaùt sinh nhieàu ruûi ro.

Ngoaøi ra, nhaèm quaûn lyù RRTD phuø hôïp, caùc 
ngaân haøng giao thaåm quyeàn pheâ duyeät tín 
duïng cho töøng chi nhaùnh, phoøng giao dòch 
tuøy thuoäc vaøo quy moâ, cuõng nhö chaát löôïng 
hoaït ñoäng cuûa töøng ñôn vò. Tuy nhieân, ñoái 
vôùi caùc ñôn vò ngoaøi truï sôû chính (khaùc ñòa 
baøn) thaåm quyeàn thöôøng ñöôïc giao cao hôn 
neân phaàn naøo cuõng phaùt sinh nhieàu ruûi ro 
hôn trong coâng taùc tín duïng.

Nguyeân taéc 16 - Nhaän bieát vaø xöû lyù nôï 
xaáu: tuaân thuû moät phaàn

Vieäc nhaän bieát caùc khoaûn nôï coù vaán ñeà taïi 
caùc ngaân haøng hieän nay chuû yeáu döïa vaøo 
khaû naêng traû nôï cuûa khaùch haøng laø chính. 
Tuy nhieân, caùch thöùc kieåm soaùt sau khi 
giaûi ngaân hieän nay chöa thaät söï hieäu quaû. 
Kieåm tra söû duïng voán sô saøi, chieáu leä laø 
caùch maø caùc ngaân haøng ñang tieán haønh. 
Caùc nhaân vieân khoâng thöôøng xuyeân lieân heä 
vôùi khaùch haøng neân khoâng naém ñöôïc tình 
hình söû duïng voán vay nhö theá naøo, coù ñuùng 
muïc ñích hay khoâng. Caùc nhaân vieân chæ chuù 
yù ñeán ñieàu kieän vay voán ban ñaàu maø chöa 
ñaùnh giaù heát ñöôïc lôïi theá laâu daøi cuûa khaùch 
haøng naøy laø gì vaø lieäu hoï coù theå toàn taïi 
treân thöông tröôøng hay khoâng khi xuaát hieän 
nhöõng yeáu toá khoâng thuaän lôïi.
Khi nôï xaáu xaûy ra, caùc ngaân haøng tieán haønh xöû 
lyù thoâng qua coâng ty mua baùn nôï (Vietinbank 
thaønh laäp naêm 2000, Sacombank, VCB thaønh 
laäp naêm 2002, ACB naêm 2004, SHB naêm 2008 
vaø EIB naêm 2010), thöïc chaát laø chuyeån nôï 
thaønh voán chuû sôû höõu.
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Nguyeân taéc 17 - Giaùm saùt ruûi ro tín duïng: 
tuaân thuû moät phaàn

Caùc ngaân haøng ñaõ xaây döïng heä thoáng kieåm 
soaùt noäi boä vôùi nhöõng quy trình cuï theå cho 
vieäc kieåm tra, giaùm saùt, ñaùnh giaù hoaït ñoäng 
quaûn lyù RRTD. Tuy nhieân, caùc ngaân haøng 
chæ döøng laïi ôû khaâu kieåm tra ñònh kyø hoaëc 
theo yeâu caàu cuûa BGÑ khi thaáy daáu hieäu baát 
thöôøng xaûy ra taïi moät chi nhaùnh naøo ñoù maø 
chöa coù nhöõng moâ hình giaùm saùt cuï theå caùc 
khoaûn caáp tín duïng.

Töø thöïc traïng neâu treân, taùc giaû ñöa ra 
nhöõng ñeà xuaát nhaèm goùp phaàn naâng 
cao hieäu quaû quaûn trò ruûi ro tín duïng 
taïi caùc ngaân haøng

- AÙp duïng vieäc thöïc hieän quy trình pheâ duyeät tín 
duïng hieäu quaû: thu thaäp thoâng tin khaùch quan 
qua nhieàu keânh, vaän duïng caùc coâng cuï hoã trôï 
nhö heä thoáng XHTN ñeå ñaùnh giaù khaùch haøng 
tröôùc khi ra quyeát ñònh cho vay hay khoâng.

- Theo doõi caùc khoaûn vay thöôøng xuyeân, tích 
cöïc: phaûi thöôøng xuyeân lieân heä vôùi khaùch 
haøng (toát nhaát laø taïi ñieåm saûn xuaát kinh 
doanh cuûa khaùch haøng) nhaèm ñaùnh giaù khaû 
naêng traû nôï cuõng nhö vieäc söû duïng voán vay 
ñuùng muïc ñích. Thoâng qua ñoù, ngaân haøng seõ 
ñaùnh giaù ñöôïc tình traïng khoaûn nôï vaø coù 
nhöõng giaûi phaùp phuø hôïp.

- Xaây döïng moâ hình giaùm saùt RRTD ñoàng 
nhaát trong heä thoáng ngaân haøng, laäp keá 

hoaïch kieåm tra, ñaùnh giaù caùc khoaûn caáp tín 
duïng nhaèm ñöa ra nhöõng caûnh baùo cuõng nhö 
ruûi ro tieàm aån ñeå caùc ñôn vò coù höôùng xöû lyù 
kòp thôøi, traùnh ñöôïc toån thaát cho ngaân haøng.
Toùm laïi, beân caïnh vieäc giaûm thieåu ruûi ro 
thì aùp duïng Basel II taïi Vieät Nam ñoøi hoûi 
chi phí vaø ñieàu kieän khaù cao, ñieàu naøy aûnh 
höôûng raát lôùn ñeán hoaït ñoäng kinh doanh 
cuûa caùc ngaân haøng nhoû vaø môùi thaønh laäp. 
Tuy nhieân, ñaây laø xu theá vaø cuõng laø ñoøi hoûi 
taát yeáu khi ngaønh ngaân haøng Vieät Nam gia 
nhaäp saân chôi quoác teá
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