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Caùc ngaân haøng thöông maïi Vieät Nam ñang daàn hoaøn thieän heä thoáng xeáp 
haïng khaùch haøng noäi boä ñeå ñaùnh giaù, quaûn lyù caùc möùc ruûi ro cuûa töøng 
khaùch haøng vay voán. Heä thoáng naøy khoâng chæ laø coâng cuï hieäu quaû trong 
coâng taùc thaåm ñònh, ñaùnh giaù möùc ñoä ruûi ro vaø ra quyeát ñònh cho töøng 

moùn vay töø ñoù naâng cao chaát löôïng tín duïng vaø trích laäp döï phoøng phuø hôïp maø 
coøn coøn raát höõu ích trong phaùn xeùt laõi suaát cho vay tuøy vaøo ñoái töôïng khaùch 
haøng, töông öùng vôùi moãi haïng tín duïng töø heä thoáng seõ coù möùc laõi suaát cho vay 
khaùc nhau. Tuy nhieân, caùch aùp ñaët laõi suaát cho vay treân laøm ngaân haøng trôû neân 
keùm caïnh tranh vaø chöa trieät ñeå ruûi ro; ví duï hai khaùch haøng cuøng haïng tín duïng 
nhöng coù loaïi taøi saûn khaùc nhau hoaëc coù cô caáu taøi saûn ñaûm baûo (TSÑB) khaùc 
nhau thì laõi suaát vaãn nhö nhau? Baøi vieát seõ giôùi thieäu sô löôïc caùch thöùc ñònh giaù 
khoaûn vay thoâng qua heä thoáng xeáp haïng khaùch haøng noäi boä vaø chæ ra nhöôïc ñieåm 
laãn höôùng khaéc phuïc cuûa caùch thöùc naøy trong haïn cheá toái ña caùc ruûi ro.

Chaâu Ñình Linh 
ThS. Döông Vaên Boân

KINH NGHIEÄM ÑÒNH GIAÙ CAÙC KHOAÛN CHO VAY 
DÖÏA TREÂN ÑO LÖÔØNG CAÙC YEÁU TOÁ RUÛI RO

Ñaët vaán ñe à

Trong nhöõng naêm qua, heä thoáng ngaân haøng 
Vieät Nam ñaõ ñoåi môùi moät caùch caên baûn veà 
moâ hình toå chöùc, moâ hình hoaït ñoäng, cô 
cheá ñieàu haønh, nghieäp vuï, nguoàn nhaân löïc 
vaø tö duy veà quaûn trò ruûi ro. Chính söï ñoåi 
môùi ñoù ñaõ ñoùng goùp moät phaàn khoâng nhoû 
cho quaù trình taêng tröôûng vaø phaùt trieån 
neàn kinh teá. Khoâng nhöõng vaäy, tö duy toå 
chöùc hoaït ñoäng cuûa heä thoáng ngaân haøng 
ngaøy moät môùi vôùi caùc moâ hình kinh doanh 
khoâng quaù phuï thuoäc vaøo keânh tín duïng 
ñaõ laøm caùc ngaân haøng trôû thaønh moät sieâu 
thò taøi chính (moâ hình ngaân haøng baùn leû) 
cung caáp raát nhieàu saûn phaåm – dòch vuï maø 
khaùch haøng raát haøi loøng. Söï chuyeån ñoåi moâ 
hình kinh doanh ñaõ laøm cô caáu lôïi nhuaän 
cuûa ngaân haøng ít coøn phuï thuoäc quaù nhieàu 
vaøo tín duïng – ñaây seõ laø xu höôùng cho söï 
taêng tröôûng beàn vöõng cuûa heä thoáng ngaân 
haøng Vieät Nam thôøi gian tôùi. Tuy nhieân, 
thôøi ñieåm naøy, caùc ngaân haøng vaãn coøn phuï 

thuoäc vaøo keânh tín duïng nhö hoaït ñoäng thu 
lôïi nhuaän chính vaø keøm theo laø söï ñoái dieän 
vôùi raát nhieàu ruûi ro nhö ruûi ro tín duïng, ruûi 
ro kyø haïn, ruûi ro laõi suaát, ruûi ro luaät phaùp 
(phuï thuoäc hoaøn toaøn vaøo caùc chính saùch 
tieàn teä cuûa ngaân haøng nhaø nöôùc)… 

Chính leõ ñoù, bieän phaùp haïn cheá vaø buø ñaép 
ruûi ro ñöôïc caùc ngaân haøng roát raùo thöïc hieän 
töø söï thay ñoåi quy trình caáp tín duïng, kieåm 
soaùt heä thoáng quaûn trò tuaân thuû, chuyeân 
moân hoùa vaø taùch baïch caùc boä phaän trong 
quy trình tín duïng, aùp duïng heä thoáng xeáp 
haïng noäi boä… cho ñeán xaây döïng moät moâ 
hình buø ñaép ruûi ro hieäu quaû thoâng qua hoaït 
ñoäng ñònh giaù caùc khoaûn cho vay. 

Trong khuoân khoå baøi vieát, taùc giaû chæ taäp 
trung giôùi thieäu moâ hình buø ñaép ruûi ro 
thoâng qua ñònh giaù caùc khoaûn cho vay döïa 
treân cô sôû ño löôøng caùc yeáu toá ruûi ro (risk 
based pricing) vaø nhöõng lôïi ích ñem laïi cho 
ngaân haøng.
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Ñònh giaù khoaûn vay döïa treân ño löôøng 
caùc yeáu toá ruûi ro 

Moät trong nhöõng khaâu quan troïng trong 
hoaït ñoäng cho vay ñoái vôùi caùc toå chöùc kinh 
teá - taøi chính cuõng nhö ñoái vôùi khaùch haøng 
caù nhaân laø ñònh giaù khoaûn cho vay. Caùc 
ngaân haøng luoân mong muoán nhaän ñöôïc laõi 
suaát cao ñeå trang traûi chi phí huy ñoäng 
voán, buø ñaép hoaøn toaøn ruûi ro lieân quan caùc 
khoaûn cho vay vaø coù laõi. Tuy nhieân, laõi 
suaát caàn phaûi ñaët ôû möùc hôïp lyù so vôùi maët 
baèng laõi suaát thò tröôøng, cuõng nhö ñeå taïo 
döïng lôïi theá caïnh tranh so vôùi ngaân haøng 
ñoái thuû hay duy trì vaø oån ñònh moái quan heä 
vôùi khaùch haøng vay voán. Hôn nöõa, vôùi quaù 
trình toaøn caàu hoùa, hoaït ñoäng ngaân haøng 
khoâng chæ goùi gheùm trong heä thoáng ngaân 
haøng noäi ñòa maø ngaøy caøng coù nhieàu chuû 
theå ngaân haøng 100% voán nöôùc ngoaøi tham 
gia, ñieàu naøy laøm söï caïnh tranh trôû neân 
gay gaét hôn vaø khaû naêng sinh lôøi cuûa ngaân 
haøng töø hoaït ñoäng caáp tín duïng suït giaûm, 
luùc naøy ngaân haøng chæ coù theå ñoùng vai troø 
laø ngöôøi chaáp nhaän giaù maø daàn boû qua vai 
troø laø ngöôøi ñaët giaù. Chính vì vaäy, ñònh 
giaù chính xaùc caùc khoaûn vay ngaøy caøng trôû 
thaønh vaán ñeà caáp thieát ñoái vôùi ngaân haøng 
trong giai ñoaïn hieän nay.

Löïa choïn phöông phaùp xaùc ñònh laõi suaát cho 
vay phuï thuoäc hoaøn toaøn yù muoán chuû quan 
cuûa moãi ngaân haøng. Moïi phöông phaùp ñeàu 
coù söï caáu taïo bôûi nhieàu thaønh phaàn khaùc 
nhau (nhö laõi suaát huy ñoäng, chi phí quaûn 
lyù, lôïi nhuaän kyø voïng…) nhöng taát caû ñeàu 
phaûi coù phaàn buø ruûi ro lieân quan ñeán khoaûn 

vay. Phaàn buø ruûi ro lôùn hay nhoû phuï thuoäc 
vaøo quaù trình thaåm ñònh khaùch haøng vay 
voán, lòch söû giao dòch tín duïng vaø keát quaû 
ñaùnh giaù cuûa heä thoáng xeáp haïng tín duïng 
noäi boä. Tuy nhieân, caùc böôùc cuûa quaù trình 
thaåm ñònh khaùch haøng vaø lòch söû giao dòch 
tín duïng chæ môùi xaùc ñònh veà quyeát ñònh caáp 
tín duïng laãn söï ñaùnh giaù sô boä veà ruûi ro, 
chöù chöa ñònh roõ veà möùc phaàn traêm ruûi ro 
gaëp phaûi khi tieán haønh cho vay voán. Chính 
vì vaäy, heä thoáng xeáp haïng khaùch haøng noäi 
boä ñöôïc chuaån hoùa vaø öùng duïng roäng raõi 
trong heä thoáng ngaân haøng treân theá giôùi ñeå 
löôïng hoùa möùc ñoä ruûi ro thaønh tyû leä phaàn 
traêm phaàn buø ruûi ro trong laõi suaát cho vay. 

Vôùi heä thoáng naøy, ngaân haøng seõ löôïng hoùa 
caùc boä chæ tieâu ñònh löôïng vaø ñònh tính veà 
khaùch haøng ñeå ñöa ra haïng tín duïng. Töông 
öùng moãi haïng tín duïng seõ coù xaùc suaát xaûy 
ra ruûi ro khaùc nhau, theo ñoù caùc xaùc suaát 
xaûy ra ruûi ro khaùc nhau seõ coù phaàn traêm 
phaàn buø ruûi ro khaùc nhau trong laõi suaát 
cho vay. Ñieàu naøy ñaõ laøm cho heä thoáng xeáp 
haïng khaùch haøng noäi boä trôû thaønh moät 
coâng cuï ñaéc löïc trong hoaït ñoäng caáp tín 
duïng, cuõng nhö ñònh giaù töông ñoái chính 
xaùc möùc laõi suaát cho vay theo ñoä ruûi ro töøng 
khaùch haøng khaùc nhau.

Döôùi ñaây se õ la ø moät minh hoïa cho vaán 
ñeà tre ân:

Giaû söû Techcombank ñang aùp duïng phöông 
phaùp ñònh giaù cho vay döïa theo laõi suaát ñieàu 
chuyeån voán noäi boä (aùp duïng cho khaùch haøng 
doanh nghieäp)1 vaø tình traïng thò tröôøng 

1 Hieän nay, caùc ngaân haøng ñang xuùc tieán ñaàu tö vaø phaùt trieån heä thoáng ñieàu chuyeån voán noäi boä. Vôùi heä thoáng 

naøy, chi nhaùnh chæ ñoùng vai troø laø keânh phaân phoái caùc saûn phaåm – dòch vuï vaø laø nôi duy trì, xuùc tieán khai thaùc 

caùc moái quan heä khaùch haøng, theo ñoù toaøn boä caùc nguoàn voán huy ñoäng ñöôïc seõ ñöôïc ñieàu chuyeån veà hoäi sôû vôùi 

moät möùc laõi suaát quy ñònh (möùc laõi suaát naøy seõ cao hôn laõi suaát huy ñoäng cuûa chi nhaùnh, goïi laø chi nhaùnh baùn 

voán cho hoäi sôû) vaø khi chi nhaùnh caàn voán ñeå caáp tín duïng thì seõ vay laïi cuûa hoäi sôû vôùi moät möùc laõi suaát ñieàu 

chuyeån (möùc laõi suaát naøy cao hôn laõi suaát maø chi nhaùnh ñöôïc höôûng, goïi laø chi nhaùnh mua voán laïi töø hoäi sôû). 

Ñieàu naøy ñaõ laøm nguoàn voán taäp trung vaø ñieàu tieát hieäu quaû trong toaøn boä heä thoáng moät ngaân haøng neân toaøn boä 

ruûi ro laõi suaát, ruûi ro kyø haïn ñeàu doàn sang cho hoäi sôû. Coù khaù nhieàu ngaân haøng söû duïng heä thoáng ñieàu chuyeån 

voán noäi boä nhö Techcombank, Vietinbank, BIDV, VP Bank…
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ngaân haøng ñang caïnh tranh gay gaét. Maët 
khaùc, ngaân haøng naøy khoâng theå ñieàu chænh 
giaûm theâm caùc yeáu toá lôïi nhuaän kyø voïng, 
chi phí hoaït ñoäng – quaûn lyù vaø caùc chi phí 
lieân quan khaùc khi thoûa thuaän möùc laõi suaát 
vôùi khaùch haøng. Do ñoù, heä thoáng xeáp haïng 
khaùch haøng noäi boä trôû thaønh coâng cuï xaùc 
ñònh vaø thöông löôïng laõi suaát hieäu quaû vôùi 
khaùch haøng thoâng qua vieäc ñieàu chænh tyû 
leä phaàn traêm phaàn buø ruûi ro theo haïng tín 
duïng. Ngaân haøng naøy ñaõ xaây döïng moät heä 
thoáng xeáp haïng khaùch haøng noäi boä nhö 
sau (moãi ngaân haøng khaùc nhau coù theå öùng 
duïng moâ hình xeáp haïng khaùch haøng noäi boä 
khaùc nhau tuøy vaøo quyeát ñònh cuûa ban laõnh 
ñaïo ngaân haøng):

- Boä chæ tieâu ñònh löôïng: ngaân haøng söû duïng 
baùo caùo taøi chính taïi thôøi ñieåm gaàn nhaát 
ñeå ñaùnh giaù tình hình taøi chính vaø löôïng 
hoùa caùc chæ tieâu taøi chính thaønh nhöõng 
möùc xaùc suaát xaûy ra ruûi ro töông öùng. 
Nhöng tröôùc heát, phaûi xaùc ñònh roõ doanh 
nghieäp thuoäc ngaønh naøo trong caùc ngaønh 
coâng nghieäp, xaây döïng, thöông maïi vaø dòch 
vuï; bôûi moãi ngaønh ngheà seõ coù nhöõng tieâu 
chuaån an toaøn taøi chính khaùc nhau. Boä chæ 
tieâu taøi chính goàm caùc chæ tieâu sau: (i) Khaû 
naêng thanh khoaûn – bao goàm tyû soá khaû 
naêng thanh toaùn ngaén haïn vaø tyû soá khaû 
naêng thanh toaùn nhanh; (ii) Khaû naêng vay 
traû - bao goàm tyû soá nôï treân toång taøi saûn, 
tyû soá voán chuû sôû höõu treân toång taøi saûn, 
tyû soá nôï treân voán chuû sôû höõu vaø tyû soá lôïi 
nhuaän goäp treân nôï phaûi traû; (iii) Khaû naêng 
sinh lôøi – bao goàm ROE, ROA vaø tyû soá lôïi 
nhuaän sau thueá treân doanh thu; (iv) Naêng 
löïc hoaït ñoäng – bao goàm soá ngaøy phaûi thu, 
voøng quay haøng toàn kho vaø tyû soá doanh thu 
treân toång taøi saûn.

- Boä chæ tieâu ñònh tính: ñaây laø nhöõng ñaùnh 
giaù döïa treân nhöõng nhìn nhaän chuû quan 
cuûa boä phaän thaåm ñònh veà doanh nghieäp 
ñang vay. Caùc chæ tieâu naøy bao goàm: quy 
moâ doanh nghieäp öôùc tính, chieán löôïc kinh 
doanh, moái quan heä vôùi ngaân haøng, thöông 

hieäu, trình ñoä ban laõnh ñaïo vaø uy tín giao 
dòch tín duïng. Ví duï veà thöông hieäu: heä 
thoáng seõ thieát keá vôùi 4 löïa choïn theo thöù 
töï töø 1 ñeán 4, töông öùng 1 laø thöông hieäu 
noåi tieáng caû nöôùc, 2 laø thöông hieäu noåi 
tieáng trong moät khu vöïc, 3 laø thöông hieäu 
chæ ñöôïc bieát ñeán, 4 laø thöông hieäu ít ñöôïc 
bieát ñeán. Vôùi moãi löïa choïn töø 1 ñeán 4 seõ coù 
möùc ñoä xaùc xuaát ruûi ro khaùc nhau, ôû ñaây, 
löïa choïn 4 seõ coù möùc ruûi ro cao nhaát.

Hai boä chæ tieâu cuûa heä thoáng xeáp haïng treân 
ñöôïc löôïng hoùa thaønh haïng tín duïng cuï 
theå. Tuøy vaøo ñaëc ñieåm cuûa töøng heä thoáng 
xeáp haïng maø coù caùc bieåu töôïng hieån thò 
haïng tín duïng khaùc nhau, trong tröôøng hôïp 
cuûa ngaân haøng naøy nhö sau :

Töông öùng vôùi moãi haïng tín duïng thì ngaân 
haøng seõ coù möùc laõi suaát cho vay khaùc nhau. 
Thoâng thöôøng, ngaân haøng seõ coâng boá möùc 
laõi suaát vaø bieân ñoä ñieàu chænh theo haïng 
tín duïng khaùch haøng ñònh kyø hoaëc theo 
bieán ñoäng cuûa thò tröôøng. Nhö vaäy, moãi loaïi 
khaùch haøng khaùc nhau thì seõ coù möùc laõi 
suaát khaùc nhau tuøy thuoäc vaøo töøng möùc ñoä 
ruûi ro. Phöông phaùp naøy ñaõ giuùp xoùa boû söï 
ñaùnh ñoàng laõi suaát cuûa taát caû caùc khaùch 
haøng döïa vaøo nhöõng öôùc ñoaùn chuû quan caùc 
yeáu toá caáu thaønh neân laõi suaát vay cuûa ngaân 
haøng. Hieän nay, caùc ngaân haøng thöông maïi 
Vieät Nam ñang daàn hoaøn thieän heä thoáng 
xeáp haïng khaùch haøng noäi boä ñeå chuaån hoùa 
vieäc ñònh giaù laõi suaát cho vay  vaø  hoã trôï 
coâng taùc thaåm ñònh khaùch haøng cuõng nhö 
ñeå thöïc hieän phaân loaïi nôï theo Ñieàu 6, 
Ñieàu 7 cuûa Quyeát ñònh 493/2005/QÑ-NHNN 
vaø caùc ñieàu chænh.

STT Haïng cuûa khaùch haøng Dieãn giaûi
1 A1 Cöïc toát
2 A2 Raát toát
3 A3 Toát
4 B1 Khaù toát
5 B2 Khaù 
6 B3 Trung bình khaù
7 C1 Trung bình
8 C2 Hôi yeáu
9 C3 Yeáu
10 D1 Keùm
11 D2 Caån troïng
12 D3 Tình traïng coù nguy cô ruûi ro toái ña
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Ñieàu chænh khaéc phuïc nhöôïc ñieåm

Ñònh giaù khoaûn vay döïa treân ño löôøng caùc 
yeáu toá ruûi ro thoâng qua heä thoáng xeáp haïng 
khaùch haøng chæ môùi löôïng hoùa caùc yeáu toá 
ruûi ro tín duïng ñeå ñöa ra möùc laõi suaát cuï 
theå. Vaán ñeà ñaët ra, khaùch haøng vay voán coù 
cuøng haïng tín duïng nhöng TSÑB cho khoaûn 
vay laïi coù ñoä ruûi ro khaùc nhau thì ngaân 
haøng laøm nhö theá naøo? Hoaëc khaùch haøng coù 
cuøng giaù trò TSÑB nhöng cô caáu taøi saûn laïi 
khaùc nhau veà ruûi ro (khaùch haøng 1 coù 50% 
baát ñoäng saûn, 20% haøng hoùa, 30% quyeàn ñoøi 
nôï; khaùch haøng 2 coù 30% baát ñoäng saûn, 50% 
haøng hoùa, 20% quyeàn ñoøi nôï)?

Ñeå khaéc phuïc nhöôïc ñieåm treân cuûa heä 
thoáng xeáp haïng khaùch haøng, ngaân haøng seõ 
aán ñònh tyû leä phaàn traêm cheânh leäch laõi suaát 
giöõa caùc loaïi taøi saûn ñoù. Ví duï ñoái vôùi TSÑB 
laø haøng hoùa thì coäng theâm 0,15% so vôùi taøi 
saûn laø baát ñoäng saûn, bôûi haøng hoùa coù ñoä ruûi 
ro cao hôn baát ñoäng saûn, taøi saûn coù ruûi ro 
caøng cao thì möùc laõi suaát cho vay seõ caøng 
cao. Nhöng con soá aán ñònh naøy hoaøn toaøn 
caûm tính vaø khoâng mang tính caïnh tranh 
cao, cuõng nhö thieáu tính linh hoaït trong khi 
thoûa thuaän laõi suaát vôùi khaùch haøng, ñoàng 
thôøi cuõng khoâng theå aùp duïng cho töøng loaïi 
khaùch haøng vôùi cô caáu TSÑB ña daïng. Do 
ñoù, caàn boå sung ñaùnh giaù ñoä ruûi ro cuûa 
TSÑB trong ñònh giaù khoaûn vay döïa treân 
heä thoáng xeáp haïng noäi boä, ñieàu naøy seõ giuùp 
nhaän dieän:

- Neáu khaùch haøng coù möùc ñoä toån thaát döï kieán 
cao hôn seõ coù haïng tín duïng 
thaáp hôn, loaïi taøi saûn chöùa 
ñöïng nhieàu yeáu toá ruûi ro (haøng 
toàn kho coá ñònh, haøng toàn kho 
luaân chuyeån, khoaûn phaûi thu…), 
cô caáu cuûa danh muïc TSÑB ít 
haáp daãn hôn, tyû leä cho vay treân 
giaù trò ñaûm baûo thaáp hôn.

- Neáu khaùch haøng coù möùc ñoä toån thaát döï 
kieán ít hôn seõ ngöôïc laïi tröôøng hôïp treân. 

Ngoaøi ra, nhoùm khaùch haøng naøy coøn phaûi 
coù cô caáu danh muïc TSÑB haáp daãn hôn.

Khi aùp duïng kyõ thuaät treân seõ giuùp ngaân 
haøng deã daøng ñaøm phaùn laõi suaát vôùi 
khaùch haøng, cuõng nhö nhaän dieän roõ caùc 
ruûi ro veà TSÑB, cô caáu TSÑB. Töø ñoù chaáp 
nhaän hoaëc ñaùnh ñoåi giöõa lôïi nhuaän vaø ruûi 
ro khoaûn vay moät caùch hôïp lyù; chæ caàn vaøi 
böôùc tính toaùn ñaõ deã daøng löôïng hoùa möùc 
ñoä ruûi ro cuûa TSÑB, hoaëc ruûi ro trong cô 
caáu TSÑB thaønh nhöõng möùc laõi suaát cho 
vay khaùc nhau.

Thoâng qua baûng tính excel vaø nhaäp caùc döõ 
lieäu nhö kyø haïn vay voán döï kieán, haïng tín 
duïng – sau khi ñaõ xeáp haïng thoâng qua heä 
thoáng xeáp haïng khaùch haøng noäi boä, toång 
giaù trò moùn vay, giaù trò töøng TSÑB vaø laõi 
suaát cho vay chöa ñieàu chænh ruûi ro – ñaây 
laø möùc laõi suaát do ngaân haøng coâng boá ñònh 
kyø hoaëc coâng boá theo tình hình thò tröôøng 
(ñaây coøn goïi laø möùc giaù hoøa voán). Nhöõng 
gì coøn laïi laø thöïc hieän thuaät toaùn sao cho 
thoûa maõn yeâu caàu: vôùi kyø haïn moùn vay, giaù 
trò moùn vay vaø haïng tín duïng cho tröôùc thì 
giaù trò TSÑB khaùc nhau, tyû leä cô caáu cuûa 
TSÑB khaùc nhau vaø tyû leä giaù trò khoaûn vay 
treân TSÑB thì coù phaàn traêm phaàn buø ruûi 
ro khaùc nhau. Döôùi ñaây laø moät ví duï veà keát 
quaû tính toaùn:

- Tröôøng hôïp 1: giaù trò moùn vay laø 20 tyû 
ñoàng, kyø haïn laø 6 thaùng, haïng tín duïng laø 
A2 vaø laõi suaát chöa ñieàu chænh ruûi ro do hoäi 
sôû coâng boá (laõi suaát hoøa voán) laø 15% 

- Tröôøng hôïp 2: toång giaù trò moùn vay laø 20 tyû 
ñoàng, kyø haïn laø 6 thaùng, haïng tín duïng laø A2, 
coù cô caáu vaø giaù trò taøi saûn khaùc so vôùi tröôøng 
hôïp 1 vaø toång giaù trò TSÑB vaãn laø 35 tyû

VNÑ
Kyø haïn (thaùng) 6
Haïn tín duïng A2
Toång giaù trò moùn vay 20
Taøi saûn ñaûm baûo Coå phieáu Khoaûn phaûi thu töø hôïp ñoàng 9

Chöùng chæ tieàn göûi vaø soå tieát kieäm Baát ñoäng saûn vôùi soå ñoû, soå hoàng 15
Phöông tieän vaän taûi Baát ñoäng saûn khaùc
Haøng toàn kho luaân chuyeån Taøi saûn khaùc
Haøng toàn kho beân thöù 3 11

Toång giaù trò TSÑB 35 Phaàn traêm 
phaàn buø ruûi ro

Laõi suaát 
moùn vay

Laõi suaát chöa ñieàu chænh ruûi ro 15% 1.63% 16.63%
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Vaäy trong hai tröôøng hôïp, 
tuøy vaøo giaù trò TSÑB, cô caáu 
TSÑB vaø tyû leä giaù trò moùn vay 
treân TSÑB thì coù möùc phaàn 
traêm phaàn buø ruûi ro khaùc 
nhau. Tröôøng hôïp 1 laø 1,63% 
neân daãn ñeán laõi suaát cho vay 
laø 16,63%/naêm, tröôøng hôïp 2 
laø 1,87% neân laõi suaát cho vay laø 16,87% bôûi 
roõ raøng tröôøng hôïp 2 coù ñoä ruûi ro veà TSÑB 
cao hôn.

Vaán ñeà ñaët ra laø caùch thöùc ñeå ño löôøng 
caùc yeáu toá ruûi ro cuûa taøi saûn vôùi xaùc suaát 
xaûy ra ruûi ro tín duïng ñeå ñöa ra soá phaàn 
traêm phaàn buø ruûi ro töông öùng. ÔÛ ñaây laø söï 
keát hôïp cuûa ba yeáu toá ñònh löôïng: (i) Xaùc 
suaát khoâng traû ñöôïc nôï cuûa khaùch haøng; 
(ii) Toång dö nôï cuûa khaùch haøng taïi thôøi 
ñieåm khoâng traû ñöôïc nôï; (iii) Tyû troïng toån 
thaát öôùc tính. 

Vôùi ba yeáu toá treân seõ xaùc ñònh ruûi ro tín 
duïng döï kieán theo coâng thöùc:
    ED = PD * EAD * LGD 
Trong ñoù: PD (probability of Default) laø xaùc 
suaát khoâng traû nôï cuûa khaùch haøng, ñöôïc ño 
löôøng thoâng qua heä thoáng xeáp haïng noäi boä cuûa 
ngaân haøng, EAD (Exposure At Default) laø toång 
dö nôï cuûa khaùch haøng taïi thôøi ñieåm khoâng 
traû ñöôïc nôï, LGD (Loss Given Default) laø tyû 
troïng toån thaát döï kieán (Badar-e-Munir, 2007). 
Ñoái vôùi loaïi taøi saûn khaùc nhau vaø cô caáu 
taøi saûn khaùc nhau thì coù tyû troïng toån 
thaát khaùc nhau döïa vaøo chính saùch cuûa 
moãi ngaân haøng. Giaû ñònh, moät taøi saûn laø 
baát ñoäng saûn ñöôïc cho vay 70% treân giaù 
trò ñònh giaù, khi xaûy ra nôï quaù haïn thì 
toån thaát döï kieán baèng 0 neáu giaù trò thò 
tröôøng cao hôn (ñuû buø ñaép moïi chi phí vaø 

laõi suaát quaù haïn) hoaëc baèng 
vôùi giaù trò ñònh giaù, bôûi moùn 
vay chæ ñöôïc phaùt vay toái 
ña 70% giaù trò ñònh giaù baát 
ñoäng saûn. Döôùi ñaây laø ví duï 
veà cô caáu TSÑB vôùi tyû troïng 
toån thaát döï kieán:

Sau khi löôïng hoùa ba yeáu toá PD, EAD vaø LGD 
thì giaù trò ruûi ro tín duïng döï kieán seõ ñöôïc 
xaùc ñònh bôûi coâng thöùc ED = PD*EAD*LGD. 
Döïa treân giaù trò ruûi ro tín duïng döï kieán 
khaùc nhau cuûa moãi khaùch haøng thì ngaân 
haøng ñònh roõ ñöôïc phaàn traêm phaàn buø ruûi 
ro (nhieäm vuï cuûa ngaân haøng laø quy ñoåi giaù 
trò ruûi ro tín duïng döï kieán sang töøng phaàn 
traêm phaàn buø ruûi ro, giaù trò quy ñoåi tuøy vaøo 
quan ñieåm vaø chính saùch moãi ngaân haøng). 
Ví duï, ngaân haøng quy ñoåi giöõa giaù trò ruûi ro 
tín duïng döï kieán sang phaàn traêm phaàn buø 
ruûi ro nhö sau :

Quay trôû laïi tröôøng hôïp cuûa doanh nghieäp 
A (DNA) vaø doanh nghieäp B (DNB). Caû hai 
ñeàu ñeà nghò vay voán 2 tyû ñoàng vôùi cô caáu 
TSÑB nhö treân, heä thoáng xeáp haïng khaùch 
haøng noäi boä ñaùnh giaù xaùc suaát khoâng traû 
nôï cuûa töøng khaùch haøng: PD DNA laø 10%, 
PD DNB laø 15%. Vaäy giaù trò ruûi ro tín duïng 
döï kieán: ED DNA = 10% * 2 tyû * (3 tyû*5%+1 
tyû *30%) = 0,09 tyû ñoàng; ED DNB = 15%* 
2 tyû *(1*5%+3*30%) = 0,285 tyû ñoàng. ED 
DNB lôùn hôn ED DNA, töông öùng vôùi möùc 
phaàn traêm phaàn buø ruûi ro lôùn hôn. Phaàn 
buø phaàn traêm ruûi ro DNA laø 0,5%, phaàn 
buø phaàn traêm ruûi ro cuûa DNB naèm ôû vuøng 
0,51 – 1% (töø 0,2 ñeán 1 tyû ñoàng, ngaân 
haøng seõ coù phaân chia chi tieát töøng möùc 
cuï theå vôùi möùc phaàn buø töông öùng töø 0,51 
ñeán 1%).

TSÑB Doanh nghieäp A Doanh nghieäp B
Giaù trò Tyû troïng toån 

thaát döï kieán*
Giaù trò Tyû troïng toån 

thaát döï kieán
Baát ñoäng saûn (coù giaáy chöùng 
nhaän sôû höõu)

3 tyû 5% 1 tyû 5%

Haøng toàn kho 3 beân 1 tyû 30% 3 tyû 30%
Toång coäng 4 tyû 4 tyû

Ghi chuù: Tyû troïng toån thaát döï kieán phuï thuoäc vaøo quan ñieåm vaø chính saùch ñaùnh giaù cuûa moãi ngaân 
haøng. Vôùi möùc tyû troïng toån thaát khaùc nhau thì LGD seõ khaùc nhau.

VNÑ
Kyø haïn (thaùng) 6
Haïn tín duïng A2
Toång giaù trò moùn vay 20
Taøi saûn ñaûm baûo Coå phieáu Khoaûn phaûi thu töø hôïp ñoàng 9

Chöùng chæ tieàn göûi vaø soå tieát kieäm Baát ñoäng saûn vôùi soå ñoû, soå hoàng 10
Phöông tieän vaän taûi 5 Baát ñoäng saûn khaùc
Haøng toàn kho luaân chuyeån 3 Taøi saûn khaùc
Haøng toàn kho beân thöù 3 8

Toång giaù trò TSÑB 35 Phaàn traêm 
phaàn buø ruûi ro

Laõi suaát 
moùn vay

Laõi suaát chöa ñieàu chænh ruûi ro 15% 1.87% 16.87%
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Keát luaän

Quaù trình ñònh giaù khoaûn vay vôùi vaøi ñieàu 
chænh nhö ñaõ trình baøy chæ laø söï môû roäng 
cuûa phöông phaùp ñònh giaù khoaûn vay döïa 
treân ño löôøng ruûi ro thoâng qua heä thoáng xeáp 
haïng khaùch haøng noäi boä. Vôùi caùc ñieàu chænh 
seõ mang laïi nhöõng öu theá cuõng nhö taïo cô 
sôû vöõng chaéc khi chuyeân vieân tín duïng ñaøm 
phaùn laõi suaát vôùi khaùch haøng; ñoàng thôøi, 
chi nhaùnh kieåm soaùt ruûi ro chaët cheõ thoâng 
qua quaù trình choïn loïc khaùch haøng theo 
möùc ñoä ruûi ro; taêng caïnh tranh so vôùi ngaân 
haøng ñoái thuû trong tìm kieám, thuyeát phuïc 
khaùch haøng toát vôùi möùc laõi suaát thaáp hôn… 
Ñi keøm vôùi nhöõng öu theá ñoù thì phöông thöùc 
naøy cuõng mang laïi nhieàu lôïi ích, nhö bieát 
ñöôïc chi phí thöïc (coøn goïi laø giaù hoøa voán) 
cuûa moät khoaûn vay; cho pheùp chuyeân vieân 
tín duïng ñaùnh giaù heát ruûi ro gaëp phaûi ñoái 
vôùi moät khaùch haøng, nhaát laø traùnh ñöôïc 
nhöõng löïa choïn baát lôïi khi taøi saûn coù ñoä 
ruûi ro cao; ñoàng thôøi, cuõng traùnh ñöôïc söï loâi 
keùo khaùch haøng toát cuûa ngaân haøng ñoái thuû 
khi maø laõi suaát chaøo ôû möùc caïnh tranh hôn; 
hoaëc coù theå taêng doanh thu töø vieäc chaáp 
nhaän ñoä ruûi ro cao hôn töø khaùch haøng; minh 
baïch ñöôïc toaøn boä möùc ñoä ruûi ro cuûa danh 
muïc cho vay…

Hieän nay, caùc ngaân haøng ñaõ öùng duïng heä 
thoáng xeáp haïng khaùch haøng noäi boä ñeå ñaùnh 

giaù chaát löôïng tín duïng cuõng nhö chuaån hoùa 
möùc laõi suaát cho vay, coù theå keå ñeán nhö ngaân haøng 
BIDV, Techcombank, Sacombank, Vietcombank… 
Haàu heát nhöõng ngaân haøng naøy ñeàu coù nhöõng 
chuaån möïc ñaùnh giaù xeáp haïng khaùch haøng 
rieâng phuï thuoäc vaøo moâ hình xeáp haïng khaùch 
haøng (Treân theá giôùi coù raát nhieàu moâ hình 
xeáp haïng khaùch haøng noäi boä khaùc nhau nhö 
moâ hình chæ soá Z, moâ hình VAR, McKensey 
& Company’s Credit Portfolio View, KMV ‘s 
Portfolio Manager… (Hrishikesh Herekar, 2005, 
trang 2)) vaø moät heä thoáng chuaån hoùa laõi 
suaát cho vay döïa treân haïng tín duïng. Tuy 
nhieân, neáu caùc ngaân haøng aùp duïng vaøi ñieàu 
chænh veà ñoä ruûi ro cuûa TSÑB nhö trình baøy 
ôû treân thì seõ taïo moät lôïi theá caïnh tranh 
khaù lôùn trong ñaøm phaùn laõi suaát vôùi khaùch 
haøng cuõng nhö taïo döïng ñöôïc moät danh 
muïc tín duïng treân cô sôû ño löôøng ruûi ro 
hieäu quaû
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