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Truong PH Ngdn hang TP.HCM

Toém tdt: Muc tiéu cia bai viét la tim hiéu va phdn tich cdc nguyén nhdn dén
dén no xdu cia hé théng ngdn hang Viét Nam, nhém nguyén nhdn tu phia bdn
thin ngdn hang thuong mai (NHTM), nhém nguyén nhdn dnh hudng tw chinh
sdch va qudn ly cia Ngdn hang Nha nudec (NHNN), nhém nguyén nhdn tu phia
doanh nghiép di vay. Trén co sé dé dé xudt cdc gidi phdp, kién nghi nhdm kiém
sodt va xu Iy vdn dé no xdu cé hiéu qud cho hé théng ngdn hang Viét Nam.

Tw khéa: No xdu, phdn loai no.

Kiém soat va xi ly van dé no x4u luon la
muc tiéu uu tién hang dau ctia hé thong ngan
hang, dic biét khi ty 1é ng x4u cia hé thong
ngan hang Viét Nam ting cao nhu hién nay.
“Theo 6ng Nguyén Hitu Nghia - quyén Chdnh
Thanh tra NHNN, ng¢ x4u toan hé théng ngan
hang tinh dén ngay 31/3/2012 1a 202.000 ty
dong, tuong duong 8,6% tong du ng” (Thanh
Thanh Lan, 2012). Tuy nhién diay méi chi la
cdc con s theo cach ddnh gia rii ro tin dung
va phéan loai ng ciia ngdn hang Viét Nam, con
néu ching ta 4p dung cdch ddnh gid rui ro tin
dung theo chudn quéc t& (Uy ban Basel vé
gidm sdt ngdn hang) thi con s6 no x4u cia
toan hé thong NHTM Viét Nam cé thé con
cao hon. Viéc ty 1& no x4u cao nhu hién nay
néu ching ta khong ki€m sodt va xu ly kip
thoi thi hdu qua x4u clia né gay ra déi véi
ban than cdc ngdn hang va d6i véi nén kinh
té& 1a rat 16n. Thi nhAat, ty 1é no x4u cao cé
thé€ lam gidm lgi nhudn hodc gay thua 16 doi
vGi ngan hang do tdng trich 14p du phong rai
ro, 1am x6i mon niém tin d6i v6i nhirng ngudi
gli tién, cdc nha diu tu va néu khong sém
cai thién sé giy nén rui ro thanh khodn va
dnh huéng rdt lI6n dén an toan cia hé théng
ngan hang. Thi hai, ty 1é ng x4u cao sé& gay
bat 6n cho kinh t& vi mo, ng x4u la mot trong
nhiing tdac nhadn giy ra lam phat cao va sau
d6 kéo theo 1a 14i suat ciing tdng cao do Ngan

hang Trung uong phdi thuc thi chinh sdch
tién té that chit dé kiém ché& lam phat. Mot
khi lam ph4t va 14i sudt cao sé gy rat nhiéu
khé khin cho hoat dong san xudt kinh doanh
cua cdc doanh nghiép, didc biét la cdc doanh
nghiép cé ty trong von vay 16n.

Co s6 1y thuyét vé nguyén nhan ng xiu

Van dé nay duge ly gidi nhu sau: theo hoc
thuyét s6 luong ctia Irving Fisher, MxV=PxY
(M: cung tién té, V: toc do chu chuyén cta tién
té, P: muc gid ca, Y: téng san phdm) (Nguyén
Quang Cu va cdc tdc gid, 1994). Thong qua viéc
c4p tin dung bing hinh thic chuyén khodn céc
ngan hang da thuc hién chidc ning tao tién,
nhu vay khi cdc ngan hang c4p tin dung bing
hinh thiic chuyén khodn sé lam ting cung tién
té. No x4u ting c6 nghia la cdc doanh nghiép
di vay st dung vén tin dung khéng hiéu qua,
khong tao ra dugce cdc hang héa, dich vu (Y)
tuong Ung vdi toc do tdng cung tién té. Theo
hoc thuyét s6 lugng, khi M tidng néu Y khong
ting tuong Ung véi téc do ting cia M va néu
V khéong d6i thi P sé tidng. Trong thuc té
khi P ¢6 ddu hiéu tidng thi V cling sé ting
do moi ngudi khong muén ndm gid tién vi lo
ngai su mAt gid cia déng tién, khi V ting
lai 14 mot tdc nhan gay ra lam phdt cao. Vé
mit 1y thuyét, nguyén didn dén no x4u cda
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Biéu dé6 1: Ty 1é lam phat va téc do ting truéng kinh té cia Viét Nam
giai doan 2007-2011
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Nguén: Tdc gid tong hop tic Téng cuc Théng ké (2012)
cdc ngidn hang thuéng dugec nhin nhén tu cdc
géc nhin sau:

Nguyén nhédn xudt phdat tw phia ngan
hang: chinh sach tin dung khéng hgp ly,
qud dit ning vao muc tiéu lgi nhuan din dén
tdng trudng tin dung néng hoidc cho vay tap
trung vao nhing linh vuc ¢6 ridi ro cao, danh
muc cho vay thiéu da dang cho nén han ché&
khd ndng phdn tdn rdi ro (tidng trudng tin
dung néng va ng xau phdt sinh sé c6 do tré
thoi gian, do tré thoi gian tinh tu thoi diém
tdng truéng tin dung néng va thoi diém phdt
sinh ng¢ x4u tuy thudc vao thoi han cda cdc
khodn tin dung). Do ngudi xét duyét cho vay
chua am hiéu thi trudng, thiéu théng tin hoic
phan tich théng tin khong ddy di din dén
cho vay va diu tu khong ding. Ngian hang
bd tri cdn bo thiéu dao didc hodc han ché vé
trinh d9 chuyén mén nghiép vu. Sau khi cho
vay thiéu gidm sét va quan ly khodn vay, chat
lugng cong tdc kiém tra, ki€m sodt noi bo cta
ngan hang khéong tot, viéc chia sé thong tin
vé khdch hang vay gitta cdc ngan hang con
16ng 1éo (Phan Thi Thu Ha, 2009).

Nguyén nhan xudt phat tiw khach hang
vay: khach hang st dung vén vay sai muc
dich, khong c¢6 thién chi tra ng. Trinh d6,
ning luc quan ly kinh doanh yéu kém dan
dén st dung vén vay khong hiéu qua. Tinh
hinh tai chinh doanh nghiép khéong tét, thiéu
minh bach, st dung vay no qud 16n trong cau

tric von, dan dén khi 1ai suat thi truong ting
cao, doanh nghiép khong ¢6 kha ning tra no
(Nguyén Minh Kiéu, 2006).

Cac nguyén nhdan khac: moi truong phap ly
chua hoan thién, co quan thanh tra, gidm sat
ngan hang hoat dong chua hiéu qua. Céc yéu
t6 kinh t& vi mé dién bién theo chiéu huéng
bat 1oi do thién tai, dich bénh, do tdc dong
cia khung hodng, suy thodi kinh té& ctia khu
vuc va thé giéi (Phan Thi Thu Ha, 2009).

Nguyén nhan ng x4u ting cao cia hé théong
ngan hang Viét Nam hién nay la do tdc déng
tiéu cuc clia cugc khing hodng kinh té& thé& giéi.
Trong nhilng ndm gan day, téc do lam phat
cia Viét Nam kha cao, trong khi d6 téc do
tidng truéng kinh t& bi gidm thap (Biéu do 1).
Céc yéu t6 kinh t& vi mo dién bién theo chiéu
huéng khong thuin lgi, gy khong it khé khéan
cho cdc doanh nghiép ciing nhu hoat dong
tin dung ctia ngdn hang. Bén canh d6 con cé
nhiitng nguyén nhan khéc c6 thé ké dén la:

- Nhom nguyén nhdn tw bdn thdn ngdn hang

Ap luc tdng truéng tin dung, hién nay trong
tong tai sdn c6 clia cdc ngan hang Viét Nam,
khodn muc tin dung vdn chiém moét ty trong
khda cao. Vi vay, lgi nhuian cé dugce cua cdc
ngan hang Viét Nam con qud phu thudc vao
hoat dong tin dung. Do d6, d& dat dugc mic 1gi
nhuin ky vong, cdc ngdn hang luén bi dp luc
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phéi ting trudng tin dung. Khi tdng trudng
tin dung, cdc ngdn hang phdi chdp nhian mot

ty 1é no x4u trén tong du ng tin dung ¢ mot

muc nhit dinh. Tuy nhién, néu ting truéng
tin dung nhanh sé& vugt qud kha ning kiém

sodt cia ngan hang va hiu qui 1a ng x4u c6
thé sé tiang cao.

Bdng 1 cho thdy khi cdc ngdn hang ting
truéng tin dung thi ng x4u cia ngan hang gia

Bang 1: Ty 1é no¢ xiu, ty trong du n¢ cho vay va dng truéc khach hang trén tong tai
san c6 cua mot s6 NHTM Viét Nam

Don vi tinh: ty déng

A N 2 pen Nam Nam Nam Nam Nam
STT| Ngan hang Chi tiéu 2007 | 2008 | 2009 2010 2011
Cho vay va ung trudc khach hang [ 97.631| 111.642| 140.547| 175.600| 208.832
No xau 3.211 5.202 3.382 4.909 4.176
NHTM C6 phan | Téng tai san cé 197.363 | 220.664| 255.068| 306.931| 368.522
1 Ngoai thuong |7y 15 4u/Ch 5 1
U< y 1€ ng xau 0 vay va ung
(Vietcombank) | trysc khach hang (%) 3,29 4,66 2,41 2,80 2,00
Ty trong cho vay va Ung trudc
khéch hang/Téng tai san c6 (%) 49.47) 50,59\ 55,101 57.21) 56,67
Cho vay va dng trudec khach hang | 102.191| 120.752| 163.619| 234.205| 291.915
Nog x4u 1.042 2.186 1.001 1.539 2.167
NHTM C& phan Téng tai san c6 166.113 | 193.590| 243.785| 367.712| 460.317
2 Cong thuong |7y 1a 5 30
ng y 1& ng x4uw/Cho vay va tng
(Vletlnbank) truée khéch héng (%) 1’02 1,81 0,61 0,66 0,74
Ty trong cho vay va Ung trudc
khéich hang/Téng tai sdn c6 (%) 61,52 62,38 67,12 63,69 63,42
Cho vay va ung truéc khach hang | 31.811 34.833 62.358 87.195| 102.809
Nog x4u 26 309 255 293 918
. NHTM C§ phan ifinlg tai séfz/é(; 85.392| 105.306( 167.881| 205.103| 281.019
A Chau (ACB) vy 1& ng x4 0 vay va ung
to6e khach hang () 0,08 0,89 0,41 0,34 0,89
Ty trong cho vay va dng trudc
khach hang/Téng tai san c6 (%) 37,25 33,08 37,14 42,51 36,58
Cho vay va ung truéec khach hang | 35.378 35.009 59.657 77.359 78.449
Nog xau 81 209 384 403 441
NHTM C6 phan | Téng tai san cé 64.573 68.439| 104.019( 141.799( 140.137
4 | Sai Gon Thuong [Ty |5 A 5 0
> vy 1& ng x4uw/Cho vay va dng
tin (Sacombank) | {14¢ khéch hang (%) 0,23 0,60 0,64 0,52 0,56
Ty trong cho vay va dng trudc
khach hang/Téng tai san cé (%) 54,79 51,15 57,35 54,56 55,98
Cho vay va Ung truéc khach hang 18.452 21.232 38.382 62.346 74.663
Netin ha No xau 162 1.001 704 885 1.203
XL%;?N}?;f Téng tai san c6 33.710| 48.248| 65.448| 131.105| 183.680
khdu Viet Nam | TV 1é ng xaw/Cho vay va ting 0,88 4,71 1,83 1,42 1,61
(Eximbank) [trudc khach hang (%)
Ty trong cho vay va dng trudc
khéch hang/Téng tai sén c6 (%) 54,74 44,01 58,65 47,55 40,65
Cho vay va ung truéec khach hang 11.469 15.740 29.588 45.756 58.527
No xau 117 288 467 613 938
. NHTM C§ phan T(?nlg tai Sé,z/g; 29.624 44.346 69.008| 104.344| 134.699
Quan d6i (MB) | Ty 1é ng x4u/Cho vay va tng
trude khach hang (%) 1,02 1,83 1,58 1,34 1,60
Ty trong cho vay va ung trudc
khach hang/Téng tai san c6 (%) 38,72 35,49 42,88 43,85 43,45

Nguon: Tdc gid téng hop tir bdo cdo tai chinh ciia 6 ngdn hang
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ting cid vé s6 tuyét do6i lan tuong doi. Tuy
nhién day mdi chi 1a s6 liéu ng x4u ti cdc bdo
cdo tai chinh ctia ngdn hang. Néu cdc ngan
hang Viét Nam dp dung phuong phdp phén
loai no theo chudn quéc té& thi con sé ng x4u
c6 thé con cao hon.

Chién lugc qudn tri ridi ro chua tét, trong
nhiing ndm truéc ddy tinh hinh kinh té thé
gidi va trong nudc khd thuan loi, d€ ddp dng
muc tiéu tdng trudng tin dung, cdc ngdn hang
dd mé rong quy mé va pham vi hoat dong
qud nhanh, vugt qud kha ndng qudn tri. Bén
canh d6, mét s6 ngdn hang chua xdy dung
dugce chién luge qudn tri rui ro tin dung cé
khd nang thich tng dugc véi tinh hinh bién
dong cua thi truong, ddc biét 1a bién doéng
theo chiéu huéng x4u. Hién nay quy trinh
quan tri rai ro duge thuc hién qua ba budc:
(i) Nhan dién rdi ro; (ii) Po luong ridi ro;
(iii) Kiém sodt hodc tai trg rdi ro. Chién luge
quéan tri rdi ro tin dung c¢6 khd ning thich
ting 1a chién lugce phai dugc xdy dung cé thé
quén tri dugce rdi ro tin dung trong trang thdi
déng, c6 nghia la viéc nhin dién rdi ro, do
ludng rui ro va sau dé du kién cdc bién phdp
kiém sodt hodc tai trg rdi ro phai thich dng
dugc véi nhiéu kich ban cta thi truong. Véi
chién luge quan tri rii ro tin dung dugc xay

dung & trong trang thdi dong sé giip cho
ngan hang dat dugc muc tiéu t6i da héa loi
nhuidn, nhung vdn ddm bdo muc rii ro cé
thé chdp nhan dugc ngay cd khi thi trudng
dién bién theo chiéu huéng xdu. Do dé, véi
chién lugc qudn tri rdi ro chua tét cong véi
toc d¢ tdng truéng tin dung cao nhu nhing
ndm viua qua (Bi€u d6 2) va vdi tinh hinh
kinh t& nhitng ndm gan day dién bién theo
chiéu huéng bat lgi da lam cho khd ning
ki€m sodt rdi ro tin dung clia cdc ngan hang
gip nhiéu khé khin. Danh muc tin dung cia
nhiéu ngian hang trong thdi gian vira qua con
bi din diat bdi thi trudng, ngdn hang chua
x4y dung dugc danh muc tin dung phu hgp
v6i khd ning kiém sodt va chiu dung rii ro
ciia minh. Viéc c4p tin dung clia mot s6 ngan
hang con qud tdp trung vao mot sé linh vuc
c6 do rii ro cao, nhu kinh doanh bat dong
sdn, kinh doanh ching khodn va hiu qud cua
né la khi thi truong bat dong san, thi truong
chiing khodn gdp khé khin dan dén ng x4u
cla cdc ngidn hang cing ting theo. “Theo
6ng Nguyén Hitu Nghia tinh dén cudi thdng
5/2012, du no d4u tu cho vay bat dong sdn 1a
197.000 ty dong” (Thanh Thanh Lan, 2012).

Théng tin phuc vu viéc thdm dinh tin dung
chua d4y du va thi€u tinh hé théng, dé c6 thé

Biéu d6 2: Téc d6 ting truéng tin dung ciia mét s6 ngadn hang Viét Nam
giai doan 2007-2011
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Nguén: Tdc gid tong hop tu bdo cdo tai chinh ciia 6 ngan hang
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dua ra dugc cdc quyét dinh cdp tin dung cé
chat lugng, giup ngan hang han ché& dugc cdc
khodn ng¢ x4u. Ngoai viéc ngan hang phai cé
doi ngd ngudén nhan luc cé trinh d¢, c6 nhiéu
kinh nghiém, k¥ nédng phdn tich, kj néng
phédn dodn t6t thi trude khi dua ra quyét dinh
cap tin dung, ngadn hang rat can cdp nhat
day da va c6 chat lugng cdc thong tin lién
quan dén khdch hang. Tuy nhién hién nay,
hé théng thong tin, co sé dit liéu, ciing nhu
viéc xt ly thong tin dugc luu tri tai chinh cdc
ngdn hang phuc vu cho viéc th&m dinh tin
dung khdch hang chua day dd va thiéu tinh
hé théng. “Qua d6i chiéu gitta thong tin tin
dung va thuc t€ khach hang c¢6 quan hé véi
ngan hang, con nhiéu trusng hop khach hang
c6 quan hé v6i nhiéu t6 chic tin dung hoic da
c6 ng quéa han tai mét t6 chic tin dung khdc
nhung hé thong théng tin tin dung chua phan
anh diy di. Diéu nay con x4y ra qud nhiéu tai
cdc t6 chic tin dung, ddn dén rdi ro cho ngan
hang” (Pinh Véan Du, 2012).

Phan loai ng chua tdp trung vao cdnh bdo sém
ng x4u, hién nay van con nhiéu ngin hang
thuc hién viéc phan loai ng theo quy dinh tai
Pidu 6 cia Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN
cia NHNN ngay 22/4/2005 vé phan loai ng,
trich 1ap va st dung du phong dé xd 1y rdi ro
tin dung trong hoat dong ngian hang cia t6
chic tin dung. Cach phan loai ng nay chu yéu
la gidp cho ngan hang trich 14p du phong ruai
ro, con vé méit cdnh bdo sém rii ro tin dung
cho cdc ngan hang la rat han ché.

- Nhém nguyén nhdn dnh hudéng tw chinh sdch
va qudn ly cia NHNN

Hiéu qud hoat déng thanh tra, gidm sdt cda
NHNN con han ché, midc du hang nidm thanh
tra NHNN déu thanh tra dinh ky hoat déng
tin dung cda cdc NHTM, nhung hau hét khong
phdt hién ra nhing khodn tin dung cé nguy
co xay ra rui ro dé€ c6 thé cdnh bdo sé6m va
giup cho NHNN dua ra cdc chinh sdch xu ly
kip thoi. “Trong 6 thdng ddu ndm 2012 mot
s6 ngan hang ti€p tuc cong bo két qud kinh

doanh n&m 2011 14ai hang ngan ty déng, ting
14-15% so véi cung ky nam truéec. Nhung méi
ddy Co quan Thanh tra Giam sat NHNN cho
biét, 10i nhudn nadm 2011 cta nhiéu ngan
hang khong cao nhu cong bd, tham chi c6 tdi
10% s6 luong cdc t6 chic tin dung thua 1567
(Viét Hung, 2012). No x4u 1a con s6 thoi diém,
nhung dién bién dé chuyén tir cdc khodn ng
tot sang ng¢ x4u la mot qud trinh. Nhu vay,
viéc chdm phdt hién nhing khodn tin dung
c6 nguy co xdy ra rai ro dd lam han ché& kha
ning cadnh bdo sém va viéc khong yéu ciu kip
thoi cdc ngan hang trich 14p du phong cu thé
cho thay hiéu qud hoat dong thanh tra, gidm
sat cia NHNN chua tét.

Giai phdp xi ly tin dung chua kip thoi, mot
s6 gidi phdp NHNN dua ra méc du can thiét
v6i tinh hinh hién tai nhung lai thi€u tinh
dinh huéng. NHNN quy dinh ty trong du ng
cho vay t6i da d6i vé6i linh vuc phi sdn xudt
khi ma ty trong du ng cho vay trong linh vuc
nay cua moét s6 ngan hang da kh4 cao va dua
ra tai thoi diém thi trudng bat dong san dang
gdap khé khan. Vi vay, viéc gidm ty trong du
ng cho vay theo quy dinh nay 1a diéu rat kho,
khéng nhiing cho cdc ngdn hang ma con ca
cdc doanh nghiép kinh doanh trong linh vuc
bat dong san. Néu quy dinh nay dugc dua ra
tai thoi di€m khi méi xudt hién mot sé ngan
hang bit dau tdp trung cho vay déi véi linh
vuc phi sdn xudt thi sé ¢6 tinh dinh huéng cho
cac NHTM t6t hon. Theo Chi thi 01/CT-NHNN
cia Thong doc NHNN ngay 01/3/2011 vé thuc
hién hiéu qua gidi phdp tién té va hoat dong
ngan hang nhim kiém sodt lam phét, 6n dinh
kinh t€ vi mé va bdo ddm an sinh x4 hoi, dén
ngay 31/12/2011 cdc ngin hang phdi gidm ty
trong du n¢ cho vay linh vuc phi sdn xu4t so
v6i téng du ng thuc t& vé t6i da 1a 16%. “Do
hon 90% du ng phi sdn xudt ctia ngdn hang
1a cho vay bat dong sdn, trong khi thi truong
nay thoi gian qua gdn nhu déng bing nén céc
ngan hang giap khé trong thu héi ng, ddn dén
du n¢ phi sdn xu4t cao. Theo s6 liéu tt NHNN
chi nhanh Tp. Ho Chi Minh, tinh d&n cudi
thang 10/2011, con hon 10 ngdn hang trén
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16 t6 chuc tin dung cé ty trong du ng phi san
xuét cao. Cu thé, ty trong du no phi sdn xuit
cia NamA Bank 14 19,68% trén 4.000 ty dong
téng du ng; Sacombank 1a 19,6% trén 78.000
ty doéng; SCB 19,32% trén 42.000 ty dong;
Eximbank 17,2% trén hon 73.000 ty dong;
HDBank 18,8% trén 13.000 ty dong; ABBank
18,95% trén 17.000 ty déng; DongA Bank 17%
trén 47.000 ty dong; NaviBank 17,2% trén
12.000 ty déng; GiaDinh Bank hon 17% trén
4.000 ty dong; OCB 16,68% trén 12.000 ty
déng” (SBV, 2012).

- Trung tdm Théng tin Tin dung (CIC) cung
cdp théng tin con han ché, hién nay CIC thudc
NHNN Viét Nam 1a t6 chic duy nhat thuc hién
viéc thu thap va luu tri théong tin cdac khach
hang c6 quan hé tin dung véi hé théng ngan
hang Viét Nam. Nhung thuc té, cdc thong tin
do CIC cung cap c6 d6 cap nhat khong cao va
con thiéu rat nhiéu cdc chi tiéu quan trong
lién quan dén khiach hang nhu lich s quan
hé tin dung cia khdch hang, khd nidng tai
chinh hién tai cia khdch hang, trinh dé, kinh
nghiém cda doi ngii diéu hanh doanh nghiép
dugc cap tin dung..

- Nhém nguyén nhdn tu phia doanh nghiép
di vay, vé phia doanh nghiép di vay, bén canh
cdc doanh nghiép ¢6 tinh hinh tai chinh lanh
manh, hoat dong kinh doanh c¢6 hiéu qua.
Cang con c6 khong it cdac doanh nghiép cé
tinh hinh tai chinh khéong t6t, hoat dong kinh
doanh kém hiéu qud, vay no chiém ty trong
qué cao trong téng ngudn von va kha niang du
bdo thi truong yéu van dugc ngadn hang cho
vay, tham chi dugc vay vé6i s6 tién rat 16n.
“Theo bdo cdo tai chinh quy III/2011, ¢6 14
doanh nghiép c6 Téng ng/Téng tai san 1én
hon 90%, ngoai 14 doanh nghiép c¢6 hé s6 ng
trén 90%, thi trudéng ching khodan con c6 hon
50 doanh nghiép c6 hé s6 ng tir 80-90% va hon
80 doanh nghiép c6 hé sé ng tit 70-80%. Mic
don b4y tai chinh nay kéo theo khéng it rii ro
trong boi cdnh kinh t& khé khin va ngudn lgi
nhuin tao ra ti vay ng khong dd bu dip chi
phi vén phdi tra” (TTVN, 2012). Hiu quéa cta

van dé nay la khi tinh hinh kinh t& thé gi6i va
trong nudc khéng thudn lgi cdc doanh nghiép
nay lam vao tinh trang phd sdn, mdt khi
doanh nghiép di vay phd sdn, ng x4u cua cdc
ngan hang cho vay d6i vdi cdc doanh nghiép
nay gia tdng la diéu tat yéu. “Theo Bdo cdo
cua Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét
Nam, tinh dén hé&t ndm 2011 c6 79.014 doanh
nghiép gidi thé” (Xuan Ngoc, 2012). Pén hét
quy I/2012, ¢6 2.400 doanh nghiép da lam thu
tuc gidi thé va 11.600 doanh nghiép ding ky
ngung hoat dong c6 thoi han hodc ding nghia
vu ndp thué. S6 doanh nghiép da hoan tat
thi tuc gidi thé ting 57% so v6i cung ky” (Vi
Hanh, 2012).

Giai phap, kién nghi

Thi nhdt la quan tri, d6i v6i cdc ngdn hang
dé c6 thé dua ra dugc cdc quyét dinh tin dung
c6 chat lugng, doi héi ngdn hang khong nhiing
phdi cé day di thong tin vé khdch hang ma con
phédi ¢6 d6i ngi nhén vién c¢6 khd ndng phin
tich tin dung, khd ndng phdn dodn. Hién nay,
mot s6 cdn bo lam cong tdc cho vay con han
ché& vé k§ ndng thu thap théng tin, kj ning
doc va phéan tich tai chinh doanh nghiép, ky
ning ddnh gid hiéu qué cda phuong 4n, du 4n
vay vOn, k§ nidng du bdo tinh hinh thi truong.
Vi vay, dé€ nang cao chit lugng phan tich tin
dung va quyét dinh tin dung nhim han ché& ng
x4u, cdc ngan hang phdi nang cao chait lugng
ngudon nhan luc. P& thuc hién dugc diéu nay,
bdn than cdc ngan hang phdi thuc hién tot
cong tdc dao tao va dao tao lai cdc kién thic
lién quan dén phéan tich tin dung, thAm dinh
du 4n d4u tu, cdc kién thic vé thi truong, vé
cdc phuong phap du bdo trong kinh doanh va
dac biét 1a cédc kién thic vé quan tri rdi ro tin
dung theo chudn quéc té&. Viéc nay chi duge
thuc hién t6t trén co sé nang cao vai tro cac
trung tdm dao tao cliia ngan hang, két hop
vGi viée ¢ nhan vién cia minh di dao tao
va dao tao lai tai cdc truong dai hoc trong
va ngoai nubc. Pdi véi cdc cdn bd qudn ly
cdp cao cia ngan hang, néu nguén nhan luc
trong nudc khong ddp Ung dugc, ngdn hang
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c6 thé thué ciac chuyén gia nudc ngoai. Trén
co sé d6, ching ta c6 thé hoc hdi va nhén
dugc su chuyén giao cong nghé qudn tri ngan
hang, dédc biét 1a cong nghé quén tri rui ro
tin dung theo chudn qudc té. Bén canh dé, céc
ngan hang can phdi xay dung chién lugc kinh
doanh, x4y dung danh muc tin dung khong
nhiing pht hgp véi tinh hinh bién dong cta
thi truong, kha ning kiém sodt va chiu dung
rdi ro ma con phu hop v6i khd nidng vé nguén
nhéan luc cia ngdn hang minh.

Thi hai la ap dung phuong phap phdan
loai no c6 kha ndang canh bdao sém rui
ro tin dung. Tai Khodn 1, Diéu 4 ctia Quyét
dinh 493/2005/QD-NHNN quy dinh trong
thoi gian t6i da 03 ndm ké& ti ngay quyét
dinh nay c6 hiéu luc, t6 chic tin dung phdi
xay dung Hé théong xép hang tin dung néi bo
dé hé trg cho viéc phan loai ng, quan ly chat
luong tin dung. Tinh téi nay, quyét dinh nay
da c6 hiéu luc hon 07 ndm nhung mdi cé
rdt it cdc ngan hang si dung Hé théng xép
hang tin dung néi bo d€ phan loai ng, quin
ly chat lugng tin dung. “Tién si Lé Xudn
Nghia, nguyén Ph6 Chu tich [j'y ban Gidm
sdt Tai chinh, Tién té Qudc gia dua ra thong
tin ddng lo ngai, tinh dén hét ndm 2010 chi
¢6 03 ngan hang (BIDV, MB, VCB) da thuc
hién phan loai ng¢ va trich ldp du phong ridi
ro theo quy dinh” (Viét Hung, 2012) va ndm
2011 ¢6 thém ACB dp dung. Vi vdy, NHNN
caAn sém yéu cau lai va cé ché tai did manh
dé bat budc cdc ngan hang phdi xdy dung
Hé théng x€p hang tin dung ndi bo ho trg
cho viéc phan loai ng, qudn ly ch4t lugng tin
dung. Trén co sé d6 tiung buéc tiép can cach
ddnh gia rdi ro tin dung va phén loai ng theo
chudn quéc té& (Basel II). V6i cdch ddnh gia
rii ro tin dung theo chudn qudc té& sé gilp
cho cdc ngan hang nh4n biét sé6m dugc cdc
khodn tin dung c6 nguy co xdy ra rdi ro, tu
dé c6 thé dua ra dugc cdc gidi phdp d€ c6 thé
han ché& ng x4du. Tai mét thoi diém, rdi ro néi
tai cia mot khodn tin dung la khong thay
déi du ddanh gid rdGi ro bing phuong phdp
nao, chi khdc la v6i phuong phdp ddnh gid

dé c¢6 phdn dnh dugc ding bdn chat rdi ro
cua khodn tin dung d6 hay khong.

Thw ba la nang cao vai tro cua CIC va
phat trién hoat dong xép hang tin nhiém
doc lap, CIC can c6 dé an xiy dung va phat
trién hé thong thong tin, co sé di liéu, xi ly
thong tin phuc vu cho qud trinh thdm dinh
khach hang, cing nhu kiém sodt rGi ro tin
dung cia hé théng ngan hang mét cich day
dd va c¢6 hé thong. Hién vay, CIC da thuc hién
viéc xép hang tin nhiém d6i vdéi cdc doanh
nghiép c6 quan hé thudng xuyén vdi cdc
ngidn hang, tuy nhién s6 cdc doanh nghiép
dugc CIC xép hang tin nhiém con rat han
ché&. Vi vdy, cAn mdé réng va ndng cao chit
luong hoat déng xép hang tin nhiém cia
CIC, diéu nay gidip cho ngdn hang c6 thé
canh bdo sém rii ro tin dung déi véi cdce
khdch hang dugc xép hang. Trén thé& gidi
hoat dong x€p hang tin nhiém doc 14p déng
mo6t vai tro rdt 16n trong viéc cung cdp két
qua x€p hang tin nhiém cdc cong ty duge
xép hang. Viéc cung cdp két qud cdc cong
ty duodc xép hang khéng nhiing gitip minh
bach théng tin d6i véi cong ty dugc xé€p
hang trén thi truéng ma con gidp cdc ngan
hang ¢6 thém co sé dé ra quyét dinh cdp
tin dung c6 chdt lugng hon. Hién nay, Viét
Nam d4 ¢6 mét s6 céong ty x€p hang tin
nhiém déc 14p (Céng ty C6 phan Xép hang
Tin nhiém Viét Nam - CRV, Céng ty Théong
tin Tin nhiém va Xé&p hang Doanh nghiép
Viét Nam - VietnamCredit, Trung tdm Khoa
hoc Thdm dinh Tin nhiém Doanh nghiép -
CRC, Cong ty C6 phdn Bdo cdo Panh gid
Viét Nam - VietnamReport). Tuy nhién, déi
tuong dugc cdc céng ty nay xép hang tin
nhiém chid yéu la cdc cong ty niém yét. Vi
vay, dé ngan hang Viét Nam c6 thém co sé
dé ra quyét dinh tin dung, bén canh két qua
phan tich tin dung va két qud xép hang tin
dung ndi bd ctia minh, rat can c6 thém thong
tin va két qua xé&p hang tin nhiém vé céc cong
ty duoc xép hang clia cdc cong ty xép hang
tin nhiém doc 14p. Vi vdy, Chinh phu, cdc bo
nganh lién quan can hoan thién chinh sdch dé
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phédt trién va nang cao chat lugng hoat dong
cia cdc t6 chic x&p hang tin nhiém doc lap.

Két luan

No¢ x4u cia hé théng cia ngan hang Viét
Nam hién nay d4 ¢ muc khd cao va c6 dau
hiéu tiép tuc gia tdng. Vi vay, viéc phdi dua
ra ngay cdc gidi phdp dé€ xui ly va kiém sodt
vdn dé no x4du la nhiém vu cdp thiét hién

nay. Nhung dé€ thuc hién dugc diéu nay, néu
chi bdn than cdc ngdn hang va NHNN khé
c6 thé thuc hién dugc ma can cé su hd trg
cia Chinh phi va cdc b6 nganh lién quan.
Viéc xi 1y va kiém sodt vdn dé ng xdu phai
dugc thuc hién dong bé bing viéc két hogp
cdc gidi phdp, ¢6 nhu vay thi viéc xi 1y va
véi hé thong
thé dat duogc

ki€m sodt vdn dé ng xdu d6i
ngdn hang Viét Nam mdi c6
hiéu qua™
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