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ÑIEÀU HAØNH CHÍNH SAÙCH TIEÀN TEÄ NAÊM 2012
MOÄT SOÁ BAØI HOÏC KINH NGHIEÄM

ThS. Nguyeãn Thò Hoàng
Vuï Chính saùch Tieàn teä - NHNN

Töø naêm 2007, Vieät Nam chính thöùc gia nhaäp 
Toå chöùc Thöông maïi Theá giôùi (WTO), töø ñoù ñeán 
nay, neàn kinh teá cuõng lieân tuïc phaûi höùng chòu 
nhöõng cuù soác. Giaù theá giôùi leo thang vaø bieán 
ñoäng maïnh taïo aùp löïc leân saûn xuaát vaø giaù caû 
trong nöôùc bôûi 90% nguyeân vaät lieäu saûn xuaát 
taïi Vieät Nam laø nhaäp khaåu töø nöôùc ngoaøi. Maëc 
duø thaønh töïu to lôùn veà phaùt trieån kinh teá trong 
hôn 20 naêm ñoåi môùi giuùp Vieät Nam töø naêm 
2010 vöôn leân xeáp vaøo nhoùm nöôùc coù thu nhaäp 
trung bình, nhöng moãi hoä gia ñình Vieät Nam 
haøng ngaøy vaãn phaûi lo nghó giaù löông thöïc, thöïc 
phaåm, bôûi tyû troïng cuûa chi tieâu cho nhoùm naøy 
vaãn chieám gaàn 40% toång chi tieâu tieâu duøng. Trôû 
thaønh thaønh vieân cuûa WTO, Vieät Nam cuõng 
ñaõ ñoùn nhaän moät löôïng lôùn voán ñaàu tö ngoaïi, 
nhöng vôùi moät neàn kinh teá coøn non treû ñang 
trong quaù trình chuyeån ñoåi sang kinh teá thò 
tröôøng vaø vöôn mình ra theá giôùi, vieäc haáp thuï 
doøng voán ngoaïi ñaõ thuùc ñaåy xu höôùng theo ñuoåi 
taêng tröôûng kinh teá ôû möùc cao nhöng chuû yeáu 
döïa vaøo löôïng chöù chöa phaûi döïa vaøo chaát (naêm 
2007, toång ñaàu tö toaøn xaõ hoäi cuûa Vieät Nam 
ñaõ treân 40% GDP, ñöùng thöù hai theá giôùi sau 
Trung Quoác). Keát quaû laø neàn kinh teá khoâng 
traùnh khoûi bieán ñoäng, bong boùng taøi saûn hình 
thaønh vaø xì hôi, laïm phaùt leo thang, nhaäp sieâu 
môû roäng, caùn caân thanh toaùn ruûi ro, thieáu beàn 

vöõng. Tuy nhieân, töø naêm 2011 ñeán nay, vieäc 
ñieàu haønh chính saùch kinh teá vó moâ noùi chung 
vaø chính saùch tieàn teä noùi rieâng ñaõ ñaët muïc tieâu 
öu tieân kieàm cheá laïm phaùt, oån ñònh kinh teá vó 
moâ, duy trì taêng tröôûng kinh teá hôïp lyù, gaén vôùi 
chuû tröông cuûa Ñaûng veà ñoåi môùi moâ hình taêng 
tröôûng kinh teá, cô caáu laïi neàn kinh teá. 

Caùc giaûi phaùp ñieàu haønh chính saùch tieàn teä 
chaët cheõ, thaän troïng vaø linh hoaït trong naêm 
2012 ñaõ ñem laïi nhöõng hieäu öùng tích cöïc cho 
neàn kinh teá, phaûn aùnh qua:

- Ñieàu haønh chính saùch tieàn teä cuûa NHNN ñaõ 
goùp phaàn kieåm soaùt laïm phaùt, caûi thieän caùc caân 
ñoái kinh teá vó moâ, ñoàng thôøi gaén vôùi chuyeån ñoåi 
moâ hình taêng tröôûng kinh teá. Toác ñoä taêng cuûa 
laïm phaùt chaäm laïi, töø möùc hai con soá 18,13% 
trong naêm 2011 xuoáng chæ coøn 6,81% naêm 
2012; caùn caân thanh toaùn toång theå naêm 2012 
thaëng dö ôû möùc cao, töông ñöông vôùi möùc kyû 
luïc ñaõ ñaït ñöôïc naêm 2007 laø naêm Vieät Nam gia 
nhaäp WTO, luoàng voán nöôùc ngoaøi taêng maïnh 
meõ. Tín duïng caû naêm 2012 taêng 8,91%, thaáp 
nhöng theo ñuùng chuû tröông töøng böôùc giaûm tyû 
leä cung caáp cho ñaàu tö phaùt trieån töø heä thoáng 
ngaân haøng thöông maïi (NHTM) theo ñuùng tinh 
thaàn chæ ñaïo cuûa Nghò quyeát Hoäi nghò Laàn thöù 

Toùm taét: Baøi vieát ñaùnh giaù nhöõng thaønh coâng trong ñieàu haønh chính saùch tieàn teä trong 
naêm 2012 qua vieäc goùp phaàn kieàm cheá laïm phaùt, oån ñònh kinh teá vó moâ, hoã trôï taêng 
tröôøng kinh teá hôïp lyù; oånñònh thò tröôøng tieàn teä, ngoaïi hoái; hoã trôï kòp thôøi thanh khoaûn, 
ñaûm baûo an toaøn heä thoáng caùc toå chöùc tín duïng. Nhöõng thaønh coâng ñoù coù ñöôïc nhôø söï 
ñoåi môùi trong ñieàu haønh chính saùch tieàn teä cuûa Ngaân haøng Nhaø nöôùc (NHNN): chuû 
ñoäng, daãn daét thò tröôøng, kieân ñònh vôùi muïc tieâu kieàm cheá laïm phaùt, taêng cöôøng tính 
minh baïch vaø kyû luaät thò tröôøng.

Töø khoùa: Ñieàu haønh chính saùch tieàn teä, kieåm soaùt laïm phaùt, oån ñònh kinh teá vó moâ.
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III Ban Chaáp haønh Trung öông Ñaûng Khoùa XI 
vaø ñuùng chuû tröông chuyeån ñoåi moâ hình töø taêng 
tröôûng theo chieàu roäng sang keát hôïp giöõa taêng 
tröôûng theo chieàu roäng vaø chieàu saâu. Moät soá 
naêm tröôùc ñaây, toång ñaàu tö toaøn xaõ hoäi treân 
40% GDP nhöng taêng tröôûng kinh teá cuõng chæ 
töø 6-8%, nhöng naêm 2011 vaø 2012, toång ñaàu tö 
toaøn xaõ hoäi töông öùng laø 36,4% GDP vaø 33,5% 
GDP, taêng tröôûng kinh teá ñaït töông öùng laø 
5,89% vaø 5,03% (TCTK, 2012). Ñieàu ñaùng noùi 
laø trong naêm 2012, taêng tröôûng kinh teá ñaït 
5,03%, tuy thaáp hôn caùc naêm tröôùc nhöng ñi 
keøm laø laïm phaùt ñöôïc kieåm soaùt ôû möùc thaáp 
(6,81%), ñaây laø moät böùc tranh kinh teá saùng suûa 
hôn raát nhieàu so vôùi taêng tröôûng kinh teá 5,9% 
nhöng laïm phaùt ôû möùc hai con soá 18,13%. Beân 
caïnh vieäc naâng daàn chaát löôïng taêng tröôûng 
kinh teá, tín duïng ñoái vôùi neàn kinh teá chuyeån 
dòch theo höôùng tích cöïc, taäp trung cho caùc hoaït 
ñoäng saûn xuaát kinh doanh, ñaëc bieät laø nhöõng 
lónh vöïc öu tieân nhö coâng noâng nghieäp, noâng 
thoân, xuaát khaåu, giaûm tín duïng ñoái vôùi caùc lónh 
vöïc coù ruûi ro cao nhö cho vay ñoái vôùi lónh vöïc 
khoâng khuyeán khích (kinh doanh baát ñoäng saûn, 
kinh doanh chöùng khoaùn).

- Ñieàu haønh chính saùch tieàn teä ñaõ goùp phaàn vaøo 
vieäc oån ñònh thò tröôøng tieàn teä, ngoaïi hoái. Neáu 
nhö vaøo cuoái naêm 2011, böùc tranh thò tröôøng 
tieàn teä, ngoaïi hoái laø ñieåm noùng, phaûn aùnh qua: 
maët baèng laõi suaát huy ñoäng vaø cho vay ôû möùc 
raát cao, laõi suaát cho vay phoå bieán ôû möùc 17-
19%/naêm, coù nhieàu khoaûn vay coù laõi suaát coøn 
treân 20%/naêm; laõi suaát thò tröôøng lieân ngaân 
haøng coù thôøi ñieåm coøn cao tôùi treân 30%/naêm; 
nhieàu ngaân haøng söû duïng laõi suaát laøm coâng cuï 
caïnh tranh quyeát lieät khieán heä thoáng luoân caêng 
thaúng, lo ngaïi veà vieäc dòch chuyeån nguoàn tieàn 
huy ñoäng töø ngaân haøng naøy sang ngaân haøng 
khaùc; tyû giaù tröôùc ñaây cuõng thöôøng xuyeân bieán 
ñoäng, luoân coù söï dòch chuyeån töø VND sang ngoaïi 
teä, thò tröôøng ngoaïi teä töï do toàn taïi coâng khai, 
cheânh leäch lôùn giöõa tyû giaù chính thöùc vaø thò 
tröôøng töï do khieán tình traïng ñoâ la hoùa trong 
neàn kinh teá ôû möùc lôùn… Thì nay, böùc tranh cuûa 
thò tröôøng tieàn teä, ngoaïi hoái ñaõ coù nhieàu ñieåm 
saùng: (i) Maët baèng laõi suaát huy ñoäng vaø cho vay 

ñaõ giaûm maïnh. Laõi suaát huy ñoäng VND giaûm 
maïnh töø 3-6%/naêm, hieän töôïng vöôït traàn laõi 
suaát giaûm maïnh, vieäc söû duïng laõi suaát laøm coâng 
cuï caïnh tranh cuõng giaûm haún, maëc duø laõi suaát 
huy ñoäng VND kyø haïn treân 12 thaùng ñöôïc töï do 
thoûa thuaän nhöng laõi suaát huy ñoäng cuûa kyø haïn 
naøy vaãn khaù oån ñònh. Laõi suaát cho vay giaûm töø 
5-9%/naêm goùp phaàn thaùo gôõ khoù khaên cho hoaït 
ñoäng saûn xuaát kinh doanh cuûa doanh nghieäp vaø 
neàn kinh teá, hieän nay laõi suaát cho vay phoå bieán 
ñoái vôùi lónh vöïc noâng nghieäp, noâng thoân, xuaát 
khaåu, doanh nghieäp nhoû vaø vöøa, coâng nghieäp 
hoã trôï ôû möùc 9-12%/naêm. Cho vay lónh vöïc saûn 
xuaát - kinh doanh khaùc vaø tieâu duøng ôû möùc 12-
15%/naêm, trong ñoù laõi suaát cho vay ñoái vôùi caùc 
khaùch haøng toát chæ töø 9-11%/naêm; (ii) Tyû giaù vaø 
thò tröôøng ngoaïi hoái oån ñònh, taïo loøng tin cho 
caùc nhaø ñaàu tö trong vaø ngoaøi nöôùc. Tyû giaù bình 
quaân treân thò tröôøng lieân ngaân haøng khoâng 
ñoåi, tyû giaù mua trung bình cuûa caùc NHTM giaûm 
0,96% so vôùi cuoái naêm 2011, tyû giaù treân thò 
tröôøng töï do luoân thaáp hôn so vôùi tyû giaù giao 
dòch cuûa caùc NHTM vaø cheânh leäch ñöôïc thu heïp 
(NHNN, 2012). Nieàm tin vaøo VND töøng böôùc 
ñöôïc caûi thieän, tình traïng gaêm giöõ ngoaïi teä, ñoâ 
la hoùa daàn haïn cheá, caùc toå chöùc, caù nhaân ñaåy 
maïnh baùn ngoaïi teä cho heä thoáng ngaân haøng, 
qua ñoù NHNN ñaõ mua moät löôïng ngoaïi teä ñaùng 
keå boå sung cho döï tröõ ngoaïi hoái nhaø nöôùc, naâng 
cao nieàm tin cuûa thò tröôøng ñoái vôùi caùc giaûi 
phaùp, chính saùch cuûa NHNN; (iii) Laõi suaát treân 
thò tröôøng lieân ngaân haøng giaûm 10-11%/naêm so 
vôùi ñaàu naêm vaø oån ñònh ôû möùc thaáp, khoâng coøn 
tình traïng caêng thaúng veà thanh khoaûn, ñaåy laõi 
suaát leân cao nhö trong naêm 2011.

- Ñieàu haønh chính saùch tieàn teä ñaõ goùp phaàn hoã 
trôï kòp thôøi thanh khoaûn, ñaûm baûo an toaøn heä 
thoáng caùc toå chöùc tín duïng (TCTD). Neáu nhö 
vaøo cuoái naêm 2011, hoaït ñoäng cuûa heä thoáng 
ngaân haøng caêng thaúng vì nhieàu toå chöùc gaëp 
khoù khaên thanh khoaûn, tieàm aån ruûi ro thanh 
khoaûn cuûa heä thoáng, thì trong naêm 2012, thanh 
khoaûn cuûa heä thoáng ñaõ ñöôïc caûi thieän. Caêng 
thaúng thanh khoaûn khoâng coøn laø nhaân toá ñaåy 
laõi suaát thò tröôøng lieân ngaân haøng taêng cao 
nhö tröôùc ñaây, maø sang naêm 2012, laõi suaát 
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lieân ngaân haøng giaûm maïnh vaø oån ñònh ôû möùc 
thaáp. Caùc TCTD ñaõ ruùt kinh nghieäm veà quaûn 
trò ruûi ro trong hoaït ñoäng, tieán haønh cô caáu taøi 
saûn nôï, taøi saûn coù ñeå giaûm ruûi ro kyø haïn. Quaù 
trình trieån khai Ñeà aùn taùi caáu truùc heä thoáng 
caùc TCTD raát quyeát lieät nhöng vaãn ñaûm baûo 
thò tröôøng vaän haønh oån ñònh, tình hình chi traû 
tieàn göûi daân cö taïi caùc ngaân haøng yeáu keùm dieãn 
ra bình thöôøng, khoâng xaûy ra hieän töôïng ruùt 
tieàn haøng loaït vôùi quy moâ lôùn, hoaït ñoäng cuûa 
caùc TCTD veà cô baûn an toaøn, laønh maïnh, traät 
töï kyû cöông thò tröôøng ñaõ ñöôïc khoâi phuïc vaø 
tieáp tuïc ñöôïc duy trì oån ñònh.

Coù ñöôïc nhöõng keát quaû neâu treân laø nhôø söï ñoåi 
môùi trong ñieàu haønh. Coù theå ruùt ra moät soá baøi 
hoïc qua ñieàu haønh chính saùch tieàn teä naêm 2012 
nhö sau: 

Baøi hoïc veà söï chuû ñoäng, daãn daét thò 
tröôøng: ngay töø ñaàu naêm 2012, Thoáng ñoác 
NHNN ñaõ phaùt ñi nhöõng thoâng ñieäp ñònh 
höôùng thò tröôøng. Veà laõi suaát, ñònh höôùng 
giaûm laõi suaát phuø hôïp vôùi möùc giaûm cuûa laïm 
phaùt ñaõ ñöôïc ñöa ra vôùi möùc giaûm döï kieán laø 
1%/naêm moãi quyù ñeå cuoái naêm 2012 laõi suaát ôû 
möùc 9-10%/naêm. Ñoàng thôøi, Thoáng ñoác NHNN 
cuõng tuyeân boá kieåm soaùt oån ñònh tyû giaù trong 
naêm 2012 taêng khoâng quaù 2-3%. Söï chuû ñoäng 
trong ñieàu haønh, nhöõng ñònh höôùng roõ raøng maø 
NHNN ñöa ra ñaõ traán an ñöôïc taâm lyù kyø voïng 
cuûa ngöôøi daân, cuûa giôùi ñaàu tö trong vieäc tính 
toaùn khaû naêng sinh lôøi trong danh muïc ñaàu tö 
cuûa mình. Vò theá cuûa VND taêng maïnh, nhu caàu 
naém giöõ ngoaïi teä giaûm thaáp, cung ngoaïi teä doài 
daøo, thò tröôøng ngoaïi hoái, tieàn teä oån ñònh sau 
nhöõng xaùo troän maïnh trong thôøi gian tröôùc. 
Beân caïnh ñoù, nhöõng thoâng ñieäp ñònh höôùng 
thò tröôøng cuûa NHNN veà laõi suaát, tyû giaù cuõng 
ñaõ giuùp doanh nghieäp chuû ñoäng hôn trong keá 
hoaïch saûn xuaát kinh doanh, goùp phaàn giuùp Vieät 
Nam duy trì ñöôïc taêng tröôûng kinh teá ôû möùc 
khaù trong khu vöïc.

Baøi hoïc veà söï kieân ñònh vôùi muïc tieâu: vôùi 
moät thò tröôøng taøi chính coøn chöa phaùt trieån, 
heä thoáng ngaân haøng laø keânh cung öùng voán chuû 

yeáu cho neàn kinh teá, tyû leä tín duïng/GDP cuoái 
naêm 2011 ôû möùc 120,9% (Worldbank, 2012), 
vieäc ñieàu haønh chaët cheõ ñeå ñaûm baûo kieåm soaùt 
laïm phaùt, oån ñònh kinh teá vó moâ khoâng traùnh 
khoûi phaûi chaáp nhaän ñaùnh ñoåi vôùi moät möùc 
taêng tröôûng kinh teá ôû möùc thaáp hôn. Tröôùc boái 
caûnh taêng tröôûng kinh teá chaäm laïi, tieâu thuï 
haøng hoùa khoù khaên, haøng toàn kho taêng cao, 
nhieàu doanh nghieäp phaù saûn, giaûi theå… lieân tuïc 
taïo nhöõng aùp löïc töø nhieàu phía doàn leân NHNN 
ñeå tieáp tuïc haï laõi suaát, ñöa tieàn ra qua caùc keânh 
nhaèm thaùo gôõ khoù khaên cho doanh nghieäp, 
khoâi phuïc laïi ñaø taêng tröôûng kinh teá. Thöïc teá, 
töø quyù II/2012, NHNN ñaõ thöïc hieän quyeát lieät 
caùc giaûi phaùp nhö ñieàu chænh giaûm lieân tuïc laõi 
suaát ñieàu haønh, toång möùc giaûm töông öùng laø 
5-6%/naêm. Ñeå chia seû vaø thaùo gôõ khoù khaên cho 
doanh nghieäp vaø hoä daân, Thoáng ñoác NHNN 
ñaõ keâu goïi caùc TCTD ñieàu chænh giaûm laõi suaát 
ñoái vôùi caùc khoaûn cho vay cuõ veà möùc toái ña laø 
15%/naêm töø ngaøy 15/7/2012; thöïc hieän caùc bieän 
phaùp cô caáu laïi thôøi haïn traû nôï, chæ ñaïo caùc 
TCTD phoái hôïp vôùi doanh nghieäp ñeå thaáy roõ 
nhöõng khoù khaên cuûa doanh nghieäp, ñaùnh giaù 
xu höôùng, trieån voïng cuûa doanh nghieäp ñeå coù 
bieän phaùp hoã trôï phuø hôïp... Maëc duø vaäy, böôùc 
ñi cuûa NHNN vaãn raát thaän troïng, kieân ñònh 
ñeå ñaûm baûo giöõ oån ñònh laïm phaùt, ñaûm baûo an 
toaøn heä thoáng, phaûn aùnh nhö: maëc duø thaùo gôõ 
khoù khaên cho doanh nghieäp nhöng caùc TCTD 
khoâng theå cho vay döôùi chuaån, ñaûm baûo an 
toaøn hoaït ñoäng tín duïng; vieäc kieåm soaùt löôïng 
tieàn cung öùng chaët cheõ nhöng linh hoaït, ñaûm 
baûo phuø hôïp vôùi muïc tieâu kieàm cheá laïm phaùt; 
cung tieàn ra vôùi  khoái löôïng lôùn ñeå mua ngoaïi 
teä nhöng ñaõ söû duïng caùc coâng cuï ruùt bôùt tieàn 
veà kòp thôøi nhaèm giaûm aùp löïc laïm phaùt. Nhöõng 
böôùc ñi thaän troïng vaø kieân ñònh ñaõ giuùp NHNN 
goùp phaàn ñaït muïc tieâu kieàm cheá laïm phaùt, oån 
ñònh kinh teá vó moâ, ñoàng thôøi vaãn linh hoaït 
trong giôùi haïn nhaèm goùp phaàn chia seû, thaùo gôõ 
khoù khaên cho doanh nghieäp, hoã trôï saûn xuaát 
kinh doanh.

Baøi hoïc veà tính kyû luaät: vôùi moät thò tröôøng 
taøi chính chöa phaùt trieån maïnh, caùc saûn phaåm 
taøi chính cuûa heä thoáng ngaân haøng coøn chöa ña 
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daïng, chuû yeáu laø huy ñoäng voán vaø cho vay, neân 
thôøi gian qua caùc TCTD thöôøng duøng laõi suaát 
ñeå caïnh tranh laãn nhau. Nhieàu thôøi ñieåm, heä 
thoáng ngaân haøng dieãn ra nhöõng “cuoäc ñua” laõi 
suaát, nguoàn tieàn göûi deã dòch chuyeån töø ngaân 
haøng naøy sang ngaân haøng khaùc, deã ñaët caùc 
TCTD trong tình traïng khoù khaên veà thanh 
khoaûn. Ñeå khaéc phuïc vaán ñeà naøy, trong naêm 
2012, chính saùch tieàn teä ñöôïc thöïc hieän song 
song vôùi vieäc ñaåy maïnh caùc bieän phaùp thanh 
tra, giaùm saùt nhaèm phaùt hieän vaø xöû lyù nhöõng 
sai phaïm trong lónh vöïc tieàn teä, hoaït ñoäng 
ngaân haøng, ñaûm baûo hieäu quaû thöïc thi chính 
saùch. Nhôø ñoù, hieän töôïng “ñua”, “laùch traàn” laõi 
suaát huy ñoäng giaûm maïnh trong naêm 2012. Kyû 
luaät thò tröôøng tieàn teä ñöôïc giöõ vöõng taïo ñieàu 
kieän cho moâi tröôøng hoaït ñoäng laønh maïnh ñeå 
chuyeån taûi toát chính saùch tieàn teä nhaèm ñaït 
ñöôïc muïc tieâu ñeà ra.

Baøi hoïc veà taêng cöôøng tính minh baïch: 
ñeå hoã trôï cho ñieàu haønh chính saùch tieàn teä 
phaùt huy hieäu quaû moät caùch tích cöïc, trong naêm 
2012, NHNN cuõng ñaõ chuù troïng ñaåy maïnh coâng 
taùc thoâng tin truyeàn thoâng moät caùch chuû ñoäng 
nhaèm tuyeân truyeàn kòp thôøi veà caùc chuû tröông 
vaø giaûi phaùp ñieàu haønh cuûa NHNN ñeå ñònh 
höôùng vaø taïo söï ñoàng thuaän cuûa coâng chuùng 
ñoái vôùi hoaït ñoäng cuûa ngaønh Ngaân haøng. Ñaây 
cuõng laø cô hoäi laéng nghe yù kieán töø xaõ hoäi ñeå coù 
böôùc xem xeùt ñieàu chænh muïc tieâu, chính saùch 
moät caùch coù hieäu quaû, nhaém tôùi ñích minh baïch 
hoùa veà thoâng tin chính saùch, taïo laäp truï coät 
quan troïng cho ñieàu haønh chính saùch tieàn teä vaø 

giaùm saùt an toaøn taøi chính. Trong naêm 2012, 
tröôùc nhöõng vuï vieäc xaûy ra treân thò tröôøng taøi 
chính aûnh höôûng ñeán taâm lyù thò tröôøng, NHNN 
ñaõ kòp thôøi coâng boá thoâng tin chính thöùc treân 
website NHNN, treân caùc tôø baùo lôùn vaø treân caùc 
keânh truyeàn hình, qua ñoù ñaõ nhanh choùng giaûi 
toûa taâm lyù cuûa ngöôøi daân, ñaûm baûo an toaøn cho 
heä thoáng ngaân haøng vaø goùp phaàn duy trì söï oån 
ñònh kinh teá. Söï ñoåi môùi trong coâng taùc truyeàn 
thoâng, minh baïch hoùa thoâng tin cuõng ñöôïc theå 
hieän qua vieäc chuû ñoäng gaëp gôõ, trao ñoåi vôùi caùc 
ñaïi bieåu Quoác hoäi, goùp phaàn giaûi toûa nhöõng baên 
khoaên, thaéc maéc cuûa caùc ñaïi bieåu vaø giuùp caùc 
ñaïi bieåu coù söï nhìn nhaän ñaày ñuû, khaùch quan 
hôn, uûng hoä hôn ñoái vôùi chuû tröông, chính saùch 
ñieàu haønh cuûa NHNN. Noäi dung traû lôøi vaên 
baûn chaát vaán cuûa ñaïi bieåu Quoác hoäi khoâng chæ 
ñöôïc göûi tröïc tieáp ñeán ñaïi bieåu maø coøn ñöôïc 
NHNN ñaêng taûi treân trang thoâng tin ñieän töû 
cuûa NHNN, giuùp ñaïi bieåu vaø cöû tri caû nöôùc tieáp 
caän ñaày ñuû, kòp thôøi thoâng tin veà hoaït ñoäng 
ngaân haøng.

Naêm 2012 ñaõ kheùp laïi vôùi nhöõng thaønh coâng 
cuûa NHNN trong vieäc goùp phaàn giöõ vöõng oån 
ñònh kinh teá vó moâ, kieàm cheá laïm phaùt, hoã trôï 
taêng tröôûng kinh teá hôïp lyù, ñaûm baûo an toaøn 
hoaït ñoäng cuûa heä thoáng caùc TCTD. Nhöõng baøi 
hoïc neâu treân caàn ñöôïc tieáp tuïc phaùt huy tích cöïc 
trong naêm 2013 ñeå ñieàu haønh chính saùch tieàn 
teä hieäu quaû hôn, nhaèm goùp phaàn ñaït muïc tieâu 
kieåm soaùt laïm phaùt thaáp hôn vaø taêng tröôûng 
kinh teá cao hôn naêm 2012 
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