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NANG CAO HIEU QUA QUAN LY THUE THU NHAP CA NHAN
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Toéom tdt: Bai viet dd dua ra moét s6 vdn dé ly thuyét vé thué thu nhdp cd nhdn
(TTNCN) va hiéu qud cia hé théng qudn ly TTNCN. Théng qua phén tich cdc s6
liéu théng ké, cdc quy trinh qudn ly va thu TTNCN hién nay tai Viéet Nam, nhém

tdc gid dd manh dan dua ra mét sé nhém gidi phdp dé ndng cao hiéu qud qudn ly
TTNCN 6 Viét Nam hién nay dua trén cdc tiéu chi nhu don gidn, dé hiéu, mang
tinh lau dai, bén viing, gidm chi phi giao dich thu va nép thué.

Tw khoéa: Thué thu nhdp cd nhén, qudn ly thué, Viét Nam.

Dit van dé

Ngan sach nha nuéc duge tidp hop ti nhiéu
ngudn thu khac nhau, nhim dadm bdo yéu ciu
chi tiéu chung cho nhu ciu cong cong. Trong
tat cd cac ngudn, theo thong 1& qudc t&, s6 thu
vé thué€ chiém ty trong cao nhat trong téng sé
thu ngidn sach nha nuéc (Pan Mach 50%; Anh
35%; My, Canada, Uc 14n luot 1a 40%, 30% va
54% (KPMG, 2007)). Pay 1a ngudén thu 6n dinh
nhat dugc k& hoach héa toét trén co sé du bdo
k& hoach va tiém ning phat trién kinh té& cla
dat nudc trong mot nam. Tuy nhién, tai Viét
Nam, s6 thu tit TTNCN con rat han ché, chua
dén 5% téng s6 thu ngan sdch ctia nha nudec.
Cong tdc quan ly TTNCN con nhiéu bat cap va
cdn nhiéu su diéu chinh tir phia nha nuéc dé
hiéu qua quan ly TTNCN dugc nang cao.

Tur thue t& d6, bai viét mong mudn tra 10i céc
cau hoéi: (i) Nguyén nhan chinh hay yéu to c6
tinh quyét dinh 4nh huéng dén két qua dat duogc
cia cong tdc quan ly TTNCN tai Viét Nam;
(ii) Nhiing giai phap nao gidp cong tdc quan ly
TTNCN tai Viéet Nam dat dugc két qua tot nhat?

Téng quan vé thué thu nhap ca nhan

TTNCN 1a mét sdc thué truc thu, danh vao
phan thu nhap thudng xuyén va khong thuong

Xuyén cua cdc cd nhan trong mot khodng thoi
gian nhat dinh.

Tuy nhién, ciing nhu cdc loai thué khac, dic
biét 1a thué truc thu, TTNCN doi héi phéi cé
khdi niém ré rang vé co sé tinh thué&. Haig
va Simons (2003) da viét vé TTNCN: “dé la
gid tri cia cdi rong tang lén cia mdt cd nhén
cong vdi su tiéu dung cia cd nhin d6 trong
mot thoi gian nhat dinh, thuong 1a mot ndm.
Do luong nay mang tinh toan dién vi né bao
gbm cd thu nhdp bing tién va thu nhap dudi
hinh thdc hang héa, dich vu”.

Theo Stiglitz (1995), mot hé théng thué hiéu
qua c¢6 ndm thudc tinh quan trong sau day:
(i) Phdi ddm bdo hiéu qua kinh t&, quan ly
hé théong thué khéng nén cé su can thiép
vao phan bd nguon luc c6 hiéu qud; (ii) Cé
tinh don gidn vé mét hanh chinh, hé théng
thué phdi don gidn, dé hiéu, dé 4p dung dé
viéc quan ly dugc dé& dang va khong ton kém;
(iii) Tinh linh hoat, hé thong thué phai c6 kha
ning thich tng mot ciach dé dang (trong mot
s6 trudong hgp phdi tu thich dng) véi nhiing
hoan cdanh kinh té& thay d6i; (iv) Cé tinh trdach
nhiém vé mit chinh tri, can phdi xay dung va
phdt trién hé thong thué sao cho cdc cd nhan
c6 thé biét dugc ho phdi nop cai gi, dé hé
théng chinh tri c6 thé phdn dnh ding y thich
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cia ngudi dan; (v) PAm bdo tinh céng bang,
hé thong thué phdi cong bing trong viéc doi
XU v4i cde cd nhén.

Cédc n6i dung co bdn cta chinh sdch TTNCN
bao gom: (i) Cdc khodn thu nhap dugc mién
trir. Cdc khodn gidm trif nay cé thé dugc thuc
hién dudéi hai dang 12 mién tri cd nhan va
mién tri tiéu chudn. Mién tri c4 nhan dugc
thuc hién theo phuong phap ké khai chi phi
thuc t& phdt sinh d6i véi cdc khodn dugc phép
gidm tru. Phuong phdp mién tru tiéu chudn
dugc thuc hién dudi dang quy dinh muc khdi
diém chiu thué, tic 1a tat cd cdc cd nhan sé
thuc hién nghia vu thué bat diu tir mic dé tré
lén. Vé nguyén tic mic khéi diém chiu thué&
la mdc thu nhép trung binh trong xa hoi bdo
ddm trang trdi dG nhitng chi phi can thiét cho
cudc song. Tuy phuong phdp nay khong dam
bao su cong bing, nhung né khién cho TTNCN
duoc tinh todn don gidn, tiét kiém dugc chi phi
quéan 1y, chi phi hanh thu...; (ii) Thu nhép chiu
thué, xdc dinh ngudén géc cha thu nhap, thuc
hién ddanh thué trén co sé cu trd hay nguén
phat sinh thu nhép, xac dinh thoi gian tinh
thué (iii) Thué& suat TTNCN; (iv) Quén ly thu
nép TTNCN. TTNCN c6 thé dugec thu theo
phuong phédp kh4u trir tai nguén hoic phuong
phép thu truc tiép.

Thuc trang thu thué thu nhap cd nhan

Nhin chung, s6 thu TTNCN c¢6 xu huéng tdng
déu qua cdc ndm. Nam 1991, khi Phdp lénh
Thué thu nhdp déi v6i ngudi ¢ thu nhép cao
ra doi va di vao thuc hién sé thu méi chi la
62 ty dong chiém 0,63% téng thu thué, phi;
con s6 nay van con ¢ mic rat thdp. Giai
doan 1992-2012, s6 thu TTNCN tu 153 ty
dong da tdng 1én 46.333 ty dong, tuong ung
v6i ty 16 TTNCN trén téng thu thué&, phi
tang tu 0,81 1én 9,94%, binh quan trong 21
nidm ting 51,58% mot ndm. Piéu nay thé
hién tinh hiéu qud cua céng tdc quan ly thu
TTNCN dugc cdi thién dong thoi cing thé
hién y thic chdp hanh cliia ngudi nép thué
tién bo hon.

Bang 1: S6 thu TTNCN giai doan 1991-2012

Téng thu S6 thu | Tang thu | % TTNCN
Nim thué’,\phi TTNCN | TTNCN |trén t(”fng thu
(ty dong) | (ty dong) | (%) thué, phi
1991 9.844 62 0,63
1992 18.815 153 146,77 0,81
1993 29.232 184 20,26 0,63
1994 37.585 326 77,17 0,87
1995 48.090 510 56,44 1,06
1996 57.050 1.100 115,69 1,93
1997 67.120 1.300 18,18 1,94
1998 68.461 1.780 36,92 2,60
1999 70.063 1.540 -13,48 2,20
2000 76.190 1.975 28,25 2,59
2001 78.475 2.105 6,58 2,68
2002 80.208 2.338 11,07 2,91
2003 | 124.101 2.951 26,22 2,38
2004 | 104.935 3.253 10,23 3,10
2005 | 102.326 4.232 30,10 4,14
2006 | 236.331 5.197 22,80 2,20
2007 | 182.994 7.415 42,68 4,05
2008 | 420.076 12.940 74,51 3,08
2009 | 315.972 14.320 10,66 4,53
2010 | 294.753 22.422 56,58 7,61
2011 | 382.000 28.902 28,90 7,57
2012 | 466.275 46.333 60,31 9,94

Nguon: Nhém tdc gid tong hop tie Bdo cdo tong két hang nam ctia Téng cuc Thué

Mic du s6 thu TTNCN nhin chung ting déu
qua cdc ndm nhung ty trong sé thu TTNCN
trén téng s6 thu vé thué, phi con rat thap. Nam
1992 s6 thu TTNCN chi chiém 0,81% téng thu
thué, phi; nam 1995 ty 1& nay la 1,06%, dén
nam 2000 mdi chi dat 2,59%; nam 2005 ty 1¢ 1a
4,14% va nam 2009 ty 1é nay cling mdéi chi dat
4,53% va dén nam 2011, ty 1& nay cling méi chi
dat 7,57%. Tuy nhién dén nam 2012 ty 1é nay
da gia tang dot bién 1én dén gan 10%.

Thuec trang quan 1y thué thu nhap ca nhan
Thu nhdp chiu thué

Trong giai doan 1991-2008, Phap 1énh TTNCN
da stta d6i, b6 sung bdy lan. No6i dung sta
d6i chd yéu la diéu chinh ngudng chiu thué,
diéu chinh mot s6 khodn thu nhap khéng chiu
thué, diéu chinh thué sudt. Nhitng stia d6i nay
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pht hgp véi mic thay déi clia thu nh4ap binh
quan diu ngudi & nudc ta qua cdc nam.

Mic khéi diém chiu thué dau tién vao nam
1999 1a 500.000 déng da tdng 1én 1.200.000
déng niam 2001. Pic biét trong giai doan
2001-2004, ngudng chiu thué cé su thay doi
khd nhanh, tu 1.200.000 déng 1én 5.000.000
dong, nghia 1a ting 4,17 14n. Pén nam 2009,
xudt phdt tir sy phat trién manh mé cta thi
truong va cdc thanh phan kinh té&, yéu cau hoi
nhap kinh té& qudc t& ngay cang sau, thu nhap
cua ca nhan ngay cang da dang, Ludt TTNCN
dugc ban hanh va c¢é hiéu luc tu 01/01/2009
da gép phan ting cudng cong tdc kiém sodt,
phan phéi thu nhap va diéu tiét vi mé nén
kinh t& - x4 hoi, hoan thién hé théng chinh
sdch thué, ddp dng yéu cidu phat trién kinh té&
- x4 hoi va hoi nhap kinh té& quéc té&, gép phan
ddm bdo tinh 6n dinh vé ngudn luc cho ngan
sach nha nudc. Thay viéc dp dung muc khdi
diém chiu thué& (d6i véi nguoi Viéet Nam la
5.000.000 déng va ngudi nuéc ngoai 8.000.000
déng) bing quy dinh vé xdc dinh mdc thu
nhép tinh thu€ c6 tinh dén gidm triu gia cdnh
(cho cd4 nhan 1a 4.000.000 déng va ngudi phu
thuoc 1a 1.600.000 dong) va mé rong 4p dung
doi v6i ca nhan c6 thu nhéap tir kinh doanh.

Ngoai ra, doi véi doi tuong cu tra 14 ngudi nuée
ngoai phai nop thué trén thu nhap toan cau,
tuy nhién quy dinh nay khong kha thi do Luat
TTNCN chua quy dinh phuong phap tinh thué,
mic thué suat doi véi loai thu nhap ma cac doi
tuong nay thu dugc tir nuée ngoai (nhu ban nha

tai nuGc ngoai, ban tai san c6 gia tri 16n nhu o to,
du thuyén...), nén khong c6 cén ci phap ly dé thu.

Cac khodn thu nhdp dwge mién tri

Mic gidm trir gia cdnh: 4.000.000 dong/thang/ca
nhan va 1.600.000 dong/thang/1 ngudi phu thuoc
ma Luat TTNCN quy dinh dugc thiét ké& khi
tién luong t6i thiéu do6i véi khu vuc hanh chinh
su nghiép 1a 540.000 dong/thang. Tuy nhién, do
tdc dong cia khing hoang kinh t&, gia ca ting,
nha nu6c da diéu chinh tién luong téi thiéu lén
mic 830.000 dong/thang ti thang 5/2011 va
tit ngay 01/5/2012 da tang l1én 1.050.000 ddng.
Nén mic gidm tri gia cdnh hién hanh dp dung
khong con phut hgp, cho du la dé dap dng muc
tiéu md rong doi tugng nodp thué. Cing theo quy
dinh ctia Luat, mot s6 khodn trg cdp, phu cap
nhu: trg cAp tinh gidm bién ché, tién bdi thudng
tai nan lao dong, tién hd trg cho ngudi lao dong
va nguoi than (b6, me, con) cia ngudi lao dong
khong dugc coi la chi phi hgp 1y duge tru khi
x4c dinh thu nhap chiu thué, trong khi trong céc
van ban huéng dan thuc hién Luat Bao hiém xa
héi, Bo Luat Lao dong, cdc khoan nay lai dugc
coi 1a chi phi hgp ly d6i v6i nguoi lao dong, dan
dén su khong thong nhat, thiéu hop 1y, gay khé
khan cho nguti thuc hién.

Thué sudt TTNCN

Thué sudt TTNCN d6i véi thu nhap tu kinh
doanh, tur tién luong, tién cong dugc dp dung
theo biéu thué liy tién tung phan theo quy
dinh tai Pidu 22 Luat TTNCN (Béng 2).

Bang 2: Thué suit TNCN tw 01/01/2009

Bae thug | dongy | thiing (tma dong) | ThuE sust (0
1 Pén 60 bén 5 5
2 Trén 60-120 Trén 5-10 10
3 Trén 120-216 Trén 10-18 15
4 Trén 216-384 Trén 18-32 20
5 Trén 384-624 Trén 32-52 25
6 Trén 624-960 Trén 52-80 30
7 Trén 960 Trén 80 35

Nguébn: Diéu 22 Ludgt TTNCN (Ludt s6 04/2007 | QH12)
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Thu nhdp tinh thué d4p dung biéu thué nay
14 thu nhép cua cd nhan cu trd c¢6 thu nhéap
chiu thué& tu kinh doanh va tu tién luong,
tién cong sau khi da tru di khodn gidm tru
gia cdnh, cdc khodn déng bio hiém bit budc,
khodn déng gép tu thién, nhan dao, khuyén
hoc. P61 v6i cd nhan ngudi nuée ngoai khong
cu trd tai Viéet Nam c6 thu nhép tu tién luong,
tién cong thi 4p dung muc thué suit 20% thu
nhap phdat sinh tai Viét Nam.

Quan ly thu nop TTNCN
Cdp ma s6 thué

Pén nam 2010, toan nganh Thué da cadp ma
s6 thué (MST) cho gan 7,5 triéu c4 nhan, nang
téng s6 MST cap cho ngudi nop thué 1én hon
12 triéu. Trong ndm 2011, co quan thué& da cap
mdi khoang 2,8 triéu MST. Trong d6, MST
cdp cho doanh nghiép, t6 chic chiém 3,6%;
ho c4 thé chiém 7,4% va céd nhan nop TTNCN
chiém 89%. Dén cudi nidm 2012, co quan thué&
da cap duogc trén 15 triéu MST. Trong d6, MST
cap cho doanh nghiép, t6 chiic chiém 3,8%; ho
ca thé chiém 11,4% va c4 nhan nép TTNCN
chiém 84,8%. Trong thoi gian xdy dung hé
théng tng dung quén ly TTNCN theo hinh
thic xi 1y tap trung toan qudc, Tong cuc Thué&
da x4y dung tam hé thong nhan dit liéu quyét
toan TTNCN. Nam 2010, hé thong nay da tiép
nhin toan bo dir liéu quyét todn thué niam
2009 ctia hon 300.000 don vi chi tra véi gan
6 triéu ca nhan. Cdc di liéu nay sé dugc cip
nhat tu dong vao ung dung quan ly TTNCN dé
xt 1y khi Téng cuc Thué trién khai tng dung
thay cho viéc nhap bing thd cong.

Ké khai thué qua mang

Hién tai dng dung hé trg ké khai thué& dugce
cung cdp mién phi va phé bién d4p dung rong
rai cho hdu hét cdc don vi chi trd thu nhép va
cd nhan nép TTNCN. Bén canh d6, theo yéu
cau dit ra cia du dn ung dung ké khai thué&
dién td, thi kho luu tri di liéu - mét trong
nhiing diéu kién quan trong cda viéc quan ly

va thuc hién ké khai thué qua mang da dugc
Téng cuc Thué xdy dung kha tot, di liéu cé
thé dugc luu trit trong nhiéu ndm va ddm bdo
an toan. Tuy nhién, dé hé thong ké khai thué
qua mang dugc duy tri, cdc chic nidng gui va
nhan to khai thué qua cdc website danh cho
NNT va co quan thué phdi thudng xuyén dugc
cai tién va ddm bdo hoat dong tét trong tat
cd thoi gian trong ngay, dic biét la khi sé
luong nguoi ding ky ké khai thué qua mang
ngay mot tang.

Cdc dich vu hé tro nguoi nop thué

Téng cuc Thué hién cho phép cdc co quan chi
tra thu nhdp lua chon mét trong hai cdch
ngp to khai qua mang. C4 hai lua chon nay
déu st dung phan mém cta co quan thué dé
14p to khai hang thdng va to khai quyét todn
thué cuéi ndm, nhung mét phan mém ké khai
c6 hd tr¢ nhan dang chit ky dién td trong
khi phdm mém con lai khéng c¢6 khd ning
nhu vay va doi héi ¢6 ban cing c¢6é chir ky
va con ddu kém theo. Nhung hién nay, ty
1é c6 ching thu dién td con it, mot phan 1a
do thoi gian va chi phi lién quan dé€ cé thé
c6 dugc ching thu dién ti. Trong béi cdnh
nay, nganh Thué cdn xem xét cdc phuong dn
xdc thuc co quan chi trda dé ddy manh viéc
ké khai thué qua mang ma khéng cdn yéu
cau ban cing. Ngoai ra con mdot khé khin
trong viéc st dung ching thuc sé trong néi
bé doanh nghiép la doanh nghiép phdi tinh
dén chuyén qudn ly ching thu s6, c6 co ché
quan ly hé so dién ti. Truée day, khi 14p mot
to khai thué, thuong méi ban ké khai phai cé
chit ky ctia nguoi 1ap biéu, réi k& todn vién,
ké& todn truéng, r6i méi dén lanh dao doanh
nghiép; nay st dung chid ky s6, chi c6 lanh
dao doanh nghiép chiu trach nhiém ky, nhu
thé& cting khién nhiéu doanh nghiép khéng
yén tdm. Do d6 doanh nghiép doi héi phdi
cung cdp thém chit ky dién td cd nhan dé
ki€m sodt trong noi bo doanh nghiép, diéu
nay duong nhién cing sé lam tdng thém chi
phi. Tuy vay, nhiing chi phi nay ciing sé dugc
doanh nghiép chdp nhan, vi suy cho cung véi
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nhiing tién ich ctia chit ky s6 thi ho con tiét
kiém dugc nhiéu chi phi khdc so vdi cdch lam
truée ddy. Song song véi viéc trién khai hé
théng ké khai thué qua mang, Téng cuc Thué&
da phoi hop vdi cdc nha cung cdp dich vu ké
khai truc tuyén to khai trén mang, tiép nhan
to khai vao hé théng tng dung qudn ly thué&
ctia nganh Thué; danh sdch cdc nha cung cdp
dich vu da két noi hé thong mang véi Téng
cuc Thué& sé dugc gui tdi cdc cuc thué dia
phuong d€ tuyén truyén cho ngudi nép thué
lua chon dich vu ké khai thué qua mang.

Nop to khai va nép thué, ding ky thué

Viéc yéu cdu diang ki bang hd so gidy 1a mot
gdnh niang cho don vi st dung lao dé6ng. Gdnh
ning nay sé dugc gidm nhe néu ho c6 thé
dang ky dién ti ma khéng can phdi nop bo
hé so bing gidy, hon nita néu quy dinh nay
duoc bai bé thi nganh Thué sé tiét kiém duogce
rat nhiéu chi phi.

Viéc yéu cdu don vi st dung lao dong quyét
todn thué€ cuéi ndm cho tiing nguoi lao dong
va xin hoan thué& hoidc nép s6 tién thué con
thi€u da dugc gidm bdt qua nhiing thay déi
gin day, nhung vé thi tuc vdn con nhiéu vdn
dé. P6 1a ngoai viéc cong tat cid cdc khoan
tién da tra hang thang cho ngudi lao dong,
don vi con phai tinh todn khi hoan cdnh cua
ngudi lao dong c6 thay déi trong ndm, vi du
nhu ndy sinh mét ngusi phu thudéc mdi. 0
nhiéu nuée, cdc don vi st dung lao dong cé
thé nop to khai thué bing dudng dién ti ma
khong phdi nép ban gidy. Piéu nay sé gidm
bét thu tuc cho don vi, déc biét 1a nhing don
vi d4 c6 sdn phan mém ké& todn bang luong
trong mdy tinh. Viéc nop t6 khai dién ti cing
tiét kiém chi phi cho Chinh phid vi co quan
thué khéng can nhép di liéu bing tay (ti ban
gidy vao trong hé théng) nhiéu nhu truéc nita.
Do d6, ¢ mot s6 nude, Chinh pha da quy dinh
rang nhitng don vi ¢6 sé lugng lao dong 16n,
1a nhitng don vi thuong c6 sdn phidn mém ké&
todn bang luong trong mdy tinh, phai nop to
khai TTNCN bing dudng dién tu.

Cac gidi phap ning cao hiéu qua quan
1y thué

Thi nhdt, thong nhiat va don gidn thué
sudt. Vé6i trinh d6 dan tri chua cao, viéc dung
7 mic thué sudt nhu hién nay la chua hgp
ly, gdy rdc roi khong ddang c6. Nén diung mot
loai thué suat dé don gidn qud trinh thu va
nop thué, hon nita viéc ddnh thué cao sé “b6p
méo” hiéu qud cua thi truong. Do vay, nhém
tdc gid dé xudt mic thué 10% cho tat c4d loai
thu nhap va thu nhép chiu thué sé duogc tinh
nhu sau:

Thu nh4p chiu thué = téng thu nhap - cédc
khodn mién triu thué

Trong cdc khodn mién tri thué thi méi cd
nhan dugc tru khodng 7 14n thu nhép t6i
thiéu do nha nuéc quy dinh, khodn kh&u tru
ciing dugc tinh dua theo muc luong t6i thiéu,
theo nhém tdc gid, khodn kh4u tri nay dugc
tinh bing 3 mic luong t6i thiéu

S6 thué phdi nop = Téng thu nhap - 7 mic
luong t6i thiéu - n* s6 ngudi mién trir gia cadnh
= Téng thu nhap - (83n + 7) * Mdc luong toi
thi€u = thu nhap chiu thué& *10%

Thi hai, cii thién cdc dich vu hé tr¢g nguoi
nop thué. CAn rit ngdn thoi gian chd va gidm
chi phi hanh thu, dé€ ngudi dan thdy ring,
nop thué& la nghia vu va quyén 1gi cia nguoi
dan. Hon nifa, viéc st dung ngudén thué sao
cho hiéu qud va tdng phic lgi x4 hoi sé gidp
nguodi dan han ché tron thué.

Thi ba, hoan thién website riéng huéng dan
chinh sdch, thi tuc vé TTNCN. Mic du Téong
cuc Thué d3a mdé website tnenonline.com.vn,
tuy nhién trang nay con kha don gidn, khong
h4p din va chua dugc két noi vdi cdc website
khdc. Do vay, Tong cuc Thué nén dau tu manh
hon nita vao vadn dé nay.

Thu tu, ddy manh thanh tra khdu trot TTNCN.
Dé lam diéu nay can cé su théng nhat gida co
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quan thué& va noi c¢6 thu nhdp va cdc thong
tin lién nganh. Hon nifa, cAn c6 bd quy téc
thuéng, phat nghiém minh dé€ ng#n ngtia tinh
trang khai bdo gian 1an hoéc khai 2 1an.

Thi# ndm, ban hanh vian bdn quy pham
phép ludt hai hoa cdc quy dinh chi chét vé
chinh sédch trong Luat TTNCN va cdc Luat vé
BHXH, bao géom: dinh nghia thu nhép, thoi
gian phdt sinh nghia vy, xdc dinh khi nao sé
thué va tién déng BHXH kh4u triu dugce coi la
ngudi lao dong “dd nop”. Ban hanh van ban
quy pham phdp luat hai hoa héa cdac quy dinh
chinh vé qudn 1y trong Luat TTNCN va cédc
Luat vé BHXH, bao gom thoi han ké khai,

nop thué va déng bdo hiém, tién phat va tién
14i, ma s6 nhan dang chung.

Két luan

Viéc nang cao hiéu qud qudn ly thu TTNCN
1a mot van dé rat khé vi day 1a mot loai thué
c6 anh hudng truc ti€p dén coéng suc va tai
san cua mot dai bé6 phan nhing ngudi c¢6 thu
nhédp cao. Viéc hoan thién va nang cao hiéu
qué coéng tdc quan ly TTNCN nhdm gia ting
ngudn thu cho ngan sach nha nuéc 1a mot van
dé rat quan trong doi héi nhiéu nghién ciu
bd sung nhu co cdu té chiec nhan su, quy trinh
quén ly, hé thong cong nghé thong tin.®
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