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Tém tdt: Nghién ciu nhdm xdc dinh cdc nhén t6 tdc dong dén rii ro tin dung
trong hoat déng kinh doanh thé tin dung tai Viét Nam, tu dé dua ra cdc khuyén
nghi nhdm han ché rii ro tin dung trong hoat déng kinh doanh thé tin dung tai
Viéet Nam. Vé6i bo s6 lieu gom 1969 thé tin dung noi dia va st dung phdn tich hoi
quy, két qud nghién ciu cho thdy cé 6 nhdn t6 tdc déng dén rui ro tin dung trong
hoat dong kinh doanh thé tin dung tai thi truong Viét Nam gém: thu nhdp, ddc
tinh nghé nghiép ctia chi thé, hé sé thanh todn thé, hé sé sit dung thé, thoi gian si
dung thé binh qudn va hé sé ung tién mdt. Dua vao két qud tim thdy, nghién ciu
dé xudt cdc gidi phdp lién quan dén viéc han ché rii ro ciia thé tin dung néi dia.

Tw khoa: Thé tin dung, rii ro tin dung, kinh doanh thé, no qud han.

Gidi thiéu

Trong vai nam trd lai day, cdc ngidn hang Viét
Nam chu trong mé rong hinh thic thanh todn
khong dung tién mét thong qua hoat dong phat
hanh va thanh todn thé trén pham vi toan
quoc. Dich vu thé ngian hang trong thoi gian
viia qua khong ngiing gia ting vé nhiéu mat
nhu s6 lugng chid thé, sé lugng thé phat hanh,
doanh sé st dung thé, s6 lugng may ATM, s
lugng thiét bi thanh todn thé, s6 diém chap
nhén thanh toan thé.. nhd d6 d4 mang lai nhiéu
tién ich cho ca nguoti st dung, cho ngdn hang
va toan xa hoi. Trong diéu kién thi truong thé
ngin hang Viét Nam con kh4 non tré, nguoi s
dung thé chua c6 nhiéu kinh nghiém trong viéc
chi tiéu biang thé ngan hang, dic biét 1a thé
tin dung vén dugc xem nhu la mot kénh cho
vay tiéu dung ngén han cé ddm bdo bing nhiéu
hinh thic khédc nhau. Véi thé tin dung, cha thé
¢6 trach nhiém thanh todn ding han cho ngén
hang khodn tin dung ma ho da st dung trudc
dé. Vé phia minh, ngan hang phat hanh thé tin
dung duy tri mot khodn phdi thu ti phia chu
thé va khodn phai thu nay sé tré thanh no qua
han, tham chi 1a ng x4u néu nhu khong dugc
chud thé thanh todn ding han. Do d6, bén canh

viéc khong ngiing nang cao chat lugng dich vu
thé, phat trién cdc ing dung nhiam ph4t hién
va ngin ngua cac rui ro do gian lan trong thanh
toan thé, cdc ngan hang con rit quan tam téi
van dé kha nang thanh todn clia chd thé trong
hoat déng kinh doanh thé tin dung.

Mic du thé tin dung dugc st dung rong rii trén
toan thé& gidi, nhung s lugng nghién ciu vé rii
ro tin dung thé va cdc van dé c6 lién quan con
rat han ché, dién hinh 1 nghién ciu ctia Dunn
va Kim (1999) vé kha ning thanh toan cta chi
thé tin dung & Bang Ohio, Hoa Ky; hay nghién
ciu ciia Lee va céc tac gia (2011) vé kha nang c6
ng qud han cda chi thé tin dung 6 cac ngan hang
quy mo via va nhé tai Pai Loan. 0 Viét Nam
viéc nghién ciu vé rii ro tin dung trong hoat
dong kinh doanh thé chua thuc su dugc quan
tam. Do d6, nghién ctu nay nham tim ra céc
nhan t6 tdc dong dén rii ro tin dung va dua ra
cic khuyén nghi nhim han ché rdi ro tin dung
trong hoat dong kinh doanh thé tai Viét Nam.

Co s6 ly thuyét va mé hinh nghién ciu

Thé tin dung la loai thé cho phép chi thé thuc
hién giao dich trong pham vi han mc tin dung
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