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Toéom tdt: Quan hé nha ddu tu - (Investor Relations - IR) la mét cong cu giup cdc
nha ddu tu hién tai ldn tiém ndng hiéu ré hon vé mét doanh nghiép cu thé nao
dé. Doi tuong chinh cia IR la cdc c6 dong, cong dong ddu tu, gidi truyén thong
dai chung va gidi doanh nghiép. Phdn tich két qud khdo sdt tai cdc doanh nghiép
c6 phdn dai ching chi yéu tai TP.HCM, cho thdy vé co bdn, cdc doanh nghiép cé
phdn Viét Nam dd cé t6 chiic hoat dong IR gidng cdc nudc trén thé gidi: vita c¢6 bo
phdén IR riéng lén st dung dich vu IR ti bén ngoai. Bdo cdo thuong nién, cdc budi
gidi thiéu tiém ndng cong ty (roadshow), cdc cudc hop chung va riéng.. hién dang
duoc xem la 3 kénh thong tin quan trong nhdt. TGt cd cdc doanh nghiép c6 phdn
déu cé website nhung trong dé chi khodng 50% la c6 muc IR trén website ciia minh.
Tuy nhién, cdc doanh nghiép vén chua do luong hiéu qud IR mét cdch chinh thuc.

Tw khéa: Quan hé nha ddu tu, cong ty c6 phdan dai ching.

Dit van dé

Nhiéu cong trinh nghién ctu hoc thuat trén thé
gi6i da minh ching riang IR 1a mot trong nhiing
cong cu hitu hiéu trong viéc cung cdp thong tin
trung thuc dén cac thanh vién tham gia thi
truong mot cach kip thoi, minh bach, qua d6
gilp gidm rdi ro thong tin, gép phan lam gia
tang gia tri cho doanh nghiép. Bén canh d6, mot
chinh s4ch IR thanh cong c6 thé nang cao kha
ning tiép can thi trudng von cho doanh nghiép,
gitp céc chuyén gia phan tich ti€p can dugc cdc
thong tin trung thuc, minh bach va kip thoi hon,
tir d6 ude tinh gia tri doanh nghiép chinh xac
hon, tac dong tich cuc dén cong ching dau tu hon.

O céc nudce ¢6 thi truong ching khodn phéat trién,
IR 1a mét thuat ngir quen thudc trong nganh tai
chinh, nhung véi thi truong ching khoan Viét
Nam non tré, liéu cdc doanh nghiép Viét Nam
da va dang van dung cong cu nay nhu thé nao?

IR 1a gi?

Theo Vién Quan hé Nha dau tu Hoa Ky (The
National Investor Relations Institute - NIRI)- IR

dugc dinh nghia 1a “.. mot nhiém vu chién lugc
clia quan tri doanh nghiép, két hop kién thic tai
chinh, truyén théng, marketing nhim muc dich
phat huy t6i da hiéu qua truyén théng hai chiéu
gitta mot cong ty v6i cong dong tai chinh va cac
t6 chic khac, nho vay gép phan dé ching khoan
cda cong ty dat duge gia tri hop 1y”.

Nhu vay, IR 1a su giao thoa gitta quan hé céng
ching - PR va tai chinh, 1a t4t cd hoat dong
cong bo thong tin cia doanh nghiép vé6i cong
ching dau tu nhim théa man nhu ciu vé thong
tin mang lai lgi ich cho ¢4 hai bén. N6i cdch
khac, IR 1a hoat dong chuyén biét trong hoat
dong quan hé cong ching ctia doanh nghiép bao
gdbm hai nghiép vu tai chinh va truyén théng
nhim x4y dung chién lugc c¢§ dong, cong bd
thong tin, cau ndi gitta doanh nghiép - nha dau
tu va quang b4 hinh dnh doanh nghiép.

Céc cong cu cua hoat dong IR rat da dang cé
thé du6i dang co ban nhu bdo cdo thuong nién,
dai héi c¢6 dong, yéu cdu Gy quyén, cic ban
thong cdo bdo chi, website, ban ghi chép cdc
cudc phéng van.. hodc cao cdp hon nhu cdc budi
giéi thiéu tiém ning dau tu (roadshows), céc
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