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Toùm taét: Baøi vieát toång hôïp caùc nghieân cöùu lyù thuyeát vaø thöïc nghieäm veà taùc ñoäng 
cuûa kieåm soaùt noäi boä (KSNB) ñeán hieäu quaû hoaït ñoäng vaø ruûi ro cuûa caùc ngaân 
haøng thöông maïi (NHTM). Nghieân cöùu söû duïng caùch tieáp caän lyù thuyeát ñaïi dieän 
vaø lyù thuyeát ñoái phoù ngaãu nhieân, phöông phaùp nghieân cöùu lòch söû döïa treân toång 
quan nghieân cöùu thöïc nghieäm treân theá giôùi veà KSNB vaø nhaän ra ñöôïc nhöõng loã 
hoång trong caùc nghieân cöùu taïi Vieät Nam. Töø ñoù baøi vieát toång hôïp ñöôïc khaùi nieäm 
veà KSNB; söû duïng khuoân khoå KSNB cuûa COSO, Basel vaø khung phaùp lyù Vieät 
Nam veà KSNB NHTM ñeå gôïi yù höôùng nghieân cöùu vaø moâ hình thöïc nghieäm veà 
taùc ñoäng cuûa KSNB ñeán hieäu quaû hoaït ñoäng vaø ruûi ro cuûa caùc NHTM Vieät Nam. 
Ñoàng thôøi, baøi vieát ñaõ xaùc ñònh ñöôïc moät soá caâu hoûi nghieân cöùu vaø giaû thuyeát 
nghieân cöùu döïa treân höôùng nghieân cöùu ñaõ ñeà xuaát.

Töø khoùa: Kieåm soaùt noäi boä, hieäu quaû hoaït ñoäng, quaûn lyù ruûi ro, ngaân haøng 
thöông maïi.
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Giôùi thieäu

Caùc ñôn vò ñeàu mong muoán hoaït ñoäng saûn 
xuaát kinh doanh ñaït ñöôïc hieäu quaû cao, quaûn 
lyù caùc ruûi ro coù theå xaûy ra, hoaït ñoäng tuaân thuû 
phaùp luaät vaø caùc quy ñònh, baùo caùo taøi chính 
ñöôïc laäp moät caùch tin caäy. Tuy nhieân, trong 
hoaït ñoäng cuûa ñôn vò tieàm aån nguy cô khoâng 
ñaït ñöôïc muïc tieâu do nhöõng yeáu keùm töø: nhaø 
quaûn lyù, ñoäi nguõ nhaân vieân hoaëc beân thöù ba 
trong quaù trình thöïc hieän nhieäm vuï, gaây ra 
nhöõng ruûi ro hay giaûm hieäu quaû hoaït ñoäng 
cuûa ñôn vò. Vieäc xaây döïng heä thoáng KSNB laø 
moät trong nhöõng giaûi phaùp ñaùnh giaù vaø quaûn 
lyù ruûi ro, naâng cao hieäu quaû hoaït ñoäng nhaèm 
giuùp ñôn vò ñaït ñöôïc caùc muïc tieâu.

Trong nhöõng naêm qua, heä thoáng NHTM Vieät 
Nam ñaõ coù nhöõng böôùc phaùt trieån ñaùng keå caû 
veà quy moâ taøi saûn, heä thoáng maïng löôùi giao 
dòch, saûn phaåm dòch vuï, cuõng nhö heä thoáng 
coâng ngheä ngaân haøng. Tuy nhieân, beân caïnh 

nhöõng maët ñaït ñöôïc veà quy moâ vaø lôïi nhuaän thì 
heä thoáng NHTM cuõng ñang boäc loä nhieàu haïn 
cheá, yeáu keùm vaø coù nguy cô ruûi ro cao. Quy moâ 
NHTM coù xu höôùng môû roäng, nhöng hieäu quaû 
hoaït ñoäng thieáu oån ñònh, beân caïnh ñoù nhieàu 
ruûi ro ñaõ xaûy ra vaø ñang caàn giaûi quyeát nhö nôï 
xaáu, khaû naêng phaù saûn ngaân haøng. Moät trong 
nhöõng giaûi phaùp mang tính chieán löôïc vaø caáp 
thieát laø vieäc thieát laäp vaø naâng caáp KSNB cuûa 
NHTM (Podpiera, 2006). KSNB trôû thaønh cô 
cheá töï phoøng choáng ruûi ro quan troïng vaø mang 
laïi hieäu quaû trong hoaït ñoäng cuûa NHTM.

Thöïc teá, hoaït ñoäng KSNB taïi caùc NHTM Vieät 
Nam môùi ñöôïc ñeà caäp veà maët lyù luaän vaø aùp 
duïng vaøo thöïc tieãn trong vaøi naêm gaàn ñaây, 
tuy nhieân quaù trình aùp duïng coøn nhieàu luùng 
tuùng, thieáu kinh nghieäm caû veà lyù thuyeát vaø 
thöïc tieãn. Do vaäy, thöïc teá taïi haàu heát caùc 
NHTM Vieät Nam, KSNB chöa ñöôïc ñaët ñuùng 
vò trí, KSNB ñöôïc hieåu vaø thöïc hieän khaùc nhau 
ôû moãi ngaân haøng. Beân caïnh ñoù, Ngaân haøng 


