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Toùm taét: Nghieân cöùu nhaèm xaùc ñònh caùc nhaân toá taùc ñoäng tôùi traùch nhieäm 
traû nôï cuûa chuû theû tín duïng (TTD) taïi Vieät Nam, töø ñoù ñöa ra caùc khuyeán 
nghò nhaèm naâng cao hieäu quaû hoaït ñoäng kinh doanh TTD taïi Vieät Nam. Trong 
nghieân cöùu naøy, traùch nhieäm traû nôï ñöôïc toå hôïp töø hai tieâu chí soá tieàn thanh 
toaùn vaø thôøi gian thanh toaùn so vôùi soá tieàn nôï vaø thôøi haïn phaûi traû. Vôùi boä soá 
lieäu goàm 1656 TTD do caùc ngaân haøng trong nöôùc phaùt haønh, keát quaû nghieân 
cöùu cho thaáy, traùch nhieäm traû nôï cuûa chuû TTD Vieät Nam chòu taùc ñoäng cuûa caùc 
nhaân toá veà nhaân khaåu hoïc, haønh vi söû duïng, khaû naêng traû nôï vaø vai troø cuûa 
ngaân haøng.

Töø khoùa: Theû tín duïng, traùch nhieäm thanh toaùn nôï, haønh vi thanh toaùn nôï.
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Giôùi thieäu

Trong vaøi naêm trôû laïi ñaây, caùc ngaân haøng 
Vieät Nam chuù troïng môû roäng hình thöùc thanh 
toaùn khoâng duøng tieàn maët thoâng qua hoaït 
ñoäng phaùt haønh vaø thanh toaùn theû treân phaïm 
vi toaøn quoác. Dòch vuï theû ngaân haøng trong 
thôøi gian vöøa qua khoâng ngöøng taêng tröôûng veà 
nhieàu maët nhö soá löôïng chuû theû, soá löôïng theû 
phaùt haønh, doanh soá söû duïng theû, soá löôïng 
maùy ATM, soá löôïng thieát bò thanh toaùn theû, 
soá ñieåm chaáp nhaän thanh toaùn theû… Beân caïnh 
caùc loaïi saûn phaåm theû ghi nôï truyeàn thoáng 
(thanh toaùn tröôùc, söû duïng sau), saûn phaåm 
TTD (söû duïng tröôùc, thanh toaùn sau) cuõng 
ñöôïc caùc ngaân haøng töøng böôùc phaùt haønh ra 
thò tröôøng. Tính ñeán thôøi ñieåm 31/12/2014, 
trong soá 80 trieäu theû ngaân haøng ñang löu 
haønh treân thò tröôøng, caùc ngaân haøng thöông 
maïi Vieät ñaõ phaùt haønh ñöôïc hôn 3 trieäu TTD 
(töông ñöông 2,75% toång soá theû caùc loaïi), taêng 
khoaûng 1,3 trieäu theû (töông ñöông 45%) so vôùi 
cuoái naêm 2013. Doanh soá söû duïng TTD trong 
naêm 2014 ñaït khoaûng 41 nghìn tyû ñoàng, taêng 
hôn 10 nghìn tyû ñoàng (töông ñöông 33%) so 

vôùi naêm 2013. Tuy nhieân, con soá naøy vaãn raát 
khieâm toán neáu so saùnh vôùi toång doanh soá söû 
duïng theû caùc loaïi trong naêm 2014 (1,3 trieäu 
tyû ñoàng) (Hoäi theû ngaân haøng Vieät Nam, 2015). 

Theo soá lieäu theû naêm 2014, trong soá hôn 3 
trieäu TTD ñang löu haønh treân thò tröôøng, chæ 
khoaûng 1 trieäu theû laø coù doanh soá söû duïng 
trong naêm 2014 vôùi toång dö nôï tính ñeán 
thôøi ñieåm 31/12/2014 xaáp xæ 11,8 nghìn tyû 
ñoàng, chieám tyû leä 4.8% so vôùi toång dö nôï tín 
duïng tieâu duøng toaøn thò tröôøng (244,6 nghìn 
tyû ñoàng). Moät boä phaän TTD maëc duø khoâng 
phaùt sinh doanh soá trong naêm 2014 nhöng 
vaãn ñang ñöôïc chuû theû thöïc hieän nghóa vuï 
thanh toaùn ñaày ñuû vaø ñuùng haïn theo yeâu caàu 
cuûa ngaân haøng cho caùc khoaûn nôï phaùt sinh 
trong naêm 2013. Phaàn coøn laïi trong soá 2 trieäu 
TTD khoâng phaùt sinh doanh soá ñang ôû tình 
traïng nôï quaù haïn, moät soá ñaõ chuyeån sang nôï 
xaáu, aûnh höôûng ñeán hoaït ñoäng kinh doanh 
cuûa ngaân haøng (Hoäi Theû ngaân haøng Vieät 
Nam, 2015). Haäu quaû laø moät soá ngaân haøng 
Vieät Nam coù nôï xaáu TTD treân 40% toång dö 
nôï ñang haïn cheá phaùt haønh TTD cho khaùch 


