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Tác động của thu nhập các hoạt động ngoài lãi đến lợi nhuận tại các ngân hàng thương mại Việt Nam

Tóm tắt: Trong điều kiện nền kinh tế mở với sự thay đổi đáng kể của công nghệ, 
môi trường cạnh tranh và nhu cầu của khách hàng, các ngân hàng trên thế giới 
và tại Việt Nam đã có xu hướng đa dạng hóa các hoạt động kinh doanh sang 
một hay nhiều lĩnh vực khác nhau nhằm hạn chế và phân tán rủi ro, tăng nguồn 
thu cho ngân hàng. Bài viết này nhằm nghiên cứu tác động của các thành phần 
tạo thu nhập ngoài lãi (TNNL) đến lợi nhuận của ngân hàng với các chỉ tiêu: lợi 
nhuận sau thuế trên tổng tài sản bình quân (ROAA), lợi nhuận sau thuế trên vốn 
chủ sở hữu bình quân (ROEA), thu nhập lãi cận biên (NIM) qua mô hình Pooled 
OLS, FEM, REM, GMM. Kết quả nghiên cứu cho thấy, các thành phần của TNNL có 
tác động cùng chiều đến ROAA, ROEA nhưng tác động ngược chiều đến NIM, từ 
đó đề xuất giải pháp về các hoạt động kinh doanh ngoài lãi để nâng cao hiệu quả 
kinh doanh của các ngân hàng thương mại (NHTM) Việt Nam.

Từ khóa: Lợi nhuận, ngân hàng thương mại Việt Nam, thu nhập ngoài lãi.
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Tác động của thu nhập các hoạt động 
ngoài lãi đến lợi nhuận tại các ngân hàng 
thương mại Việt Nam

1. Giới thiệu
Các nghiệp vụ của NHTM đều có mối 

quan hệ, tác động qua lại tạo thành một thể 
thống nhất và thúc đẩy nhau cùng phát triển. 
Nền kinh tế thị trường càng phát triển, các 
doanh nghiệp tăng cường đa dạng hóa hoạt 
động kinh doanh và nhu cầu về các dịch vụ 
tài chính ngân hàng ngày càng phong phú đa 
dạng. Điều đó đòi hỏi chỉ khi thực hiện đa 
dạng hóa các loại hình dịch vụ ngân hàng mới 
cung cấp được nhiều sản phẩm ngân hàng một 
cách nhanh chóng, linh hoạt, có chất lượng 
cho khách hàng và nền kinh tế. Hơn nữa, việc 
phục vụ khách hàng theo phương thức “trọn 
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