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Co hoi va thach thuc trong viéc Ung
dung fintech vao hoat déng ngan hang
tai Viéet Nam
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TOM TAT: Ngay 27/9/2019, thay mat cho Bd Chinh tri, Téng Bi thu kiém Cha
tich nudc da ky ban hanh Nghi quyét s6 52-NQ/TW vé moét sé chu truang,
chinh sach chd dong tham gia cudc Cach mang céng nghiép 1an thi tu. Méc
du chu truang, chinh sach Viét Nam chua bat kip vdi nhirng chuyén bién
khéng nglrng vé trinh d6 khoa hoc k¥ thuat trén thé gidi, song nudc ta van dat
dugc nhifng thanh tuu dang ké trong viéc ap dung céc tién bd nay vao hoat
dong kinh doanh, san xuat, thuong mai, dang chu y la ing dung cong nghé
tai chinh (fintech) trong hoat dong ngéan hang. Diéu nay khong nhirng dugc
hoé trg bang viéc nghién cu, ddy manh xay dung hanh lang phap Iy ma con
tao dong luc cho su phat trién bdi nhirng cd hoi day tiém nang nhu kha nang
thich &'ng, nhu cau ngudi dan, co sd ha tang,... Bén canh dd, xu thé giao dich
truc tuy€n trd nén pho bién, dac biét khi dai dich Covid-19 bung né trén pham
vi toan cau. Tuy nhién, vdi nhirng thuan Igi va cd hoi, nganh tai chinh-ngan
hang Viét Nam cling phai doi mat vdi nhiéu nguy cd, thach thic nhu tinh
day da cua phap luat diéu chinh, mai lo ngai vé an toan va kha ndng bao mat
thong tin, toi pham tai chinh, chat lugng ngudn nhan lyc van hanh va phat
trién cong nghé tai chinh.

TU KHOA: Fintech, cdng nghé tai chinh, co héi, thach thic.

Ma phan loai JEL: K20, 032.

1. Gidi thidu

Tronglinh vic ngan hang, theo Brett King
(2019), tng dung fintech theo tling nghiép vu
chuyén mon tuong ting véi cac chtic nang:
ban giao san phim, dich vy; cong nghé; quan
tri hoat dong ngan hang; hoat dong ngan
hang. Trong d6, chiic ning hoat dong ngan
hang bao gom ba mang nang luc cot 16i sau:
(i) Tin dung va cho vays; (ii) Luu trii, d4u tu va
tiét kiém; va (iii) Thanh toan, mang luéi va tai
trg thuong mai.

Theo huéng dan cta Ngan hang Trung
uong chau Au (ECB, 2018), cac ngan hang
ung dung fintech trong hoat dong la ngin
hang c¢6 “mo6 hinh kinh doanh trong d¢6 viéc
san xudt va cung ung cac san phdm va dich vu
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