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CACYEU TO ANH HUGNG DEN HIEU SUAT CONG VIEC CUA NGUOI LAO DONG KHI LAM VIEC TAI NHA TRONG BOI CANH DAI DICH COVID-19

Cac yéu té anh hudng dén hiéu suat
cdng viéc cua ngudi lao dong khi lam
viéc tai nha trong bdi canh dai dich
Covid-19

Nguyén Phuong Lan e Nguyén Thanh Ldm « Nguyén Thi Ngoc Duyén®

Ngay nhan bai: 18/7/2022 | Bién tap xong: 05/9/2022 | Duyét dang: 12/9/2022

TOM TAT: Nghién cltu nay xac dinh cdc yéu t3 tac dong dén hiéu suat cong
viéc (HSCV) cla ngudi lao dong khi lam viéc tai nha trong boi canh dai dich
Covid-19 tai Thanh phé Ho ChiMinh (TP. HCM). Trén cd sd ly luan va cdc nghién
clu trudce day, bai viét dé xuat sau yéu té anh hudng dén HSCV clia ngudi lao
dong khilam viéc tai nha, dd la: (i) Sy can bang gilfa cong viéc va gia dinh; (ii)
Kha nang lanh dao; (iii) Lam viéc tai nha; (iv) Gidi tinh ctia nhan vién; (v) Mai
quan tam vé dai dich Covid-19; (vi) Cd sd vat chat. Két qua nghién cltfu HSCV
clia ngudi lao dong phu hgp vdéi déac diém va tinh hinh hoat dong & khu vuc
TP. HCM cho thay chi cd yéu t6 lam viéc tai nha anh hudng dén HSCV. Tu két
qua nghién clu nay, bai viét dua ra ham y quan tri nham nang cao HSCV cua
ngudi lao dong khi lam viéc tai nha trong béi canh dai dich khac xay ra trong
tudng lai tai TP. HCM.

TU KHOA: Hiéu suat cong viéc, su cdn bang giira cong viéc va gia dinh, kha nang
I&nh dao, lam viéc tai nha, gidi tinh clia nhan vién.

Ma phan loai JEL: M10, L21, J54.

1. Gidi thiéu

Dén thoi diém hién tai thi dai dich
Covid-19 van dang hoanh hanh va giy nén
nhiing t6n thit vo6 cung 16n ti kinh t&€
dén doi song cho ngusi dan trén toan
cau. Theo sO lugng thong ké tii BO Y té
tinh dén ngay 09/7/2022, Viét Nam da ghi
nhan 43.089 ca ti vong do Covid-19, dling
thd 12/227 qudc gia va viing lanh thé. Ca thé
giéi noi chung va Viét Nam noéi riéng déu
dang ap dung nhiing bién phdap nhu gian

cach xa hoi, nhiéu doanh nghiép va truong
hoc chuyén hinh thtic lam viéc, hoc tip tu
hinh thtc offline sang hinh thtic online,...
dé lam giam ty 1¢ lay lan cua dai dich.
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